
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إعداد :  
 أ. ر. صباح عبز الله تسُز بافطٌ

 أعتاس٠ ايعضب١ٝ في ن١ًٝ الآراب ٚايعًّٛ الإْغا١ْٝ

 . عضب١ٝ ايغعٛر١ٜداَع١ المًو عبز ايعظٜظ بالمًُه١ اي 

 ر. عبز الله ايؾشاّ
 أعتاس ايٓكز الأربٞ اتذزٜح المغاعز في ن١ًٝ الآراب ٚايعًّٛ الإْغا١ْٝ

 .  بالمًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ   داَع١ المًو عبز ايعظٜظ خبلر تضبٟٛ
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د في ظل جائحة نوزوىا: وجهة تدزيص اليحو عبر تكيية التعليه عً بُعْ
ىظس الطالبات في جامعة الملو عبد العزيز، وجامعة وجدة، )للفصل 

 و(0202الدزاسي الجاىي/ 
 أ. ر. صباح عبز الله تسُز بافطٌ

 أعتاس٠ ايعضب١ٝ في ن١ًٝ الآراب ٚايعًّٛ الإْغا١ْٝ

 . داَع١ المًو عبز ايعظٜظ بالمًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ 

 ؾشاّر. عبز الله اي
 أعتاس ايٓكز الأربٞ اتذزٜح المغاعز في ن١ًٝ الآراب ٚايعًّٛ الإْغا١ْٝ

 .  بالمًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ   داَع١ المًو عبز ايعظٜظ خبلر تضبٟٛ

 مشتخلص: 
تّدف ِرٓ الدزاضٛ، إلى تقؿ٘ آزاٞ الٕالبات ابزاوعٗاات، اتخصؿؿاات ا الم اٛ العس ٗاٛ  ا     

 ٕ ه تااادزٖظ الٍ ااإ، تفٍااااٞ تكػااا٘  ااا ٔع تٕزٌٔاااا  ٔ اااد  سقااا     اتىمكاااٛ العس ٗاااٛ الطاااعٕ ٖٛ   ااا
ً  ددٖادُ ِإ الخعماٗي عاَ  عاد  ٔيِ اعخٗااز عٍٗاٛ وكٌٕاٛ واَ            طالباٛ واَ    052ابزاٟ ٛ، تٕبٗق ٌعاا

داوعتي: اتمك عبد العصٖص، ٔدادٚ، طٗمَام واٍَّ ا ابضاخباٌٛ اةدا اٛ عاَ تضا٠مٛ و مقاٛ، ٔتعاسٝ          
ٌٕٔاا  ابضااخباٌٛ ا  ا اا ٕز اتٔه  وااَ فةفااٛ ت طاااً: ت اٞ الٕالبااٛ ا وااا ٚ الٍ اإ، ا وكخٕ ااٛ  ٔتك

إطاز تقٍٗٛ الخعمٗي عَ  عد/ ت اٞ تضخاذٚ وا ٚ الٍ ٕ، ا إطاز تقٍٗٛ الخعمٗي عَ  عد/ وا ٚ الٍ ٕ 
اتقدوٛ، ا إطاز تقٍٗٛ الخعمٗي عَ  عد  ٔوَ ٌخاٟج القطاي اتٔه: تُ الٕالباات ٖككامَ الٕسٖقاٛ     

ًّا لٕ دْ ، ٔتٌَّ ٖعاٌين وَ الخػخ  الارِ،، عٍاد ابضاخىالى إلى بضاقاسٚ الٍ إ،      الخقمٗدٖٛ  ٔد
عبر تقٍٗٛ الخعمٗي عَ  عد  ٔا القطاىين: الاااٌ٘، ٔالاالان واَ ابضاخباٌٛ، ٔ اس اتخٕضاح اتاسدِ          
بضخجا ات ت سا  العٍٗٛ، ا  ٠ٛ قعٗف ددا  ِٔرٓ الٍخاٟج تمّا تػ  إلى اٌّٗاز وا ٚ الٍ ٕ، ا 

لخعمٗي عَ  عد  ٔ اد تٗ موَجتا  الخٕؾاٗات ا ٌّاٖاٛ ِارٓ الدزاضاٛ  ٔتماّا بذاسف عماٜ          ظن ٌعاً ا
تاادزٖظ الٍ اإ العس اا٘، ا ظاان الٍعاااً الخقمٗاادٙ  ٔزقااا توكااَ تُ ٌقاإه ا الٍّاٖااٛ: إُ اتطااخقبن    
بؼىاان آ اٙ ااا تااب ٚير لخٗطاا  تاادزٖظ الٍ اإ العس اا٘، عااَ طسٖااق الخقٍٗااات اتخقدوااٛ، ٔاضااخعىا ا  

 ٍم، وس الخعمٗي الخقمٗدٙ  دٍبًا إلى د
داوعٛ اتمك عبد العصٖص، ، داٟ ٛ تٕزٌٔا، الخعمٗي عَ  عدالكمىات اتكخا ٗٛ: الٍ ٕ العس ٘، 

  داوعٛ ددٚ

Online Teaching of Arabic Grammar Courses During Covid-19 Pandemic: 

The Perceptions of the Female Students at King Abdul-Aziz University and 

Jeddah University. 
Prof. Sabah Abdullah Muhammad Bafadil 
Dr. Abdullah Al-Shaham 

Abstract 
The aim of this study is to explore the University female students' 

perceptions, who specialize in Arabic language and literature (in Saudi 
Arabia) on Arabic grammar teaching, during the outbreak of Covid-19 
coronavirus. The impact of the pandemic has imposed the application of a 
new system in education. This was called the distance teaching-learning 
system. A sample of 250 Saudi female students from the University of King 
Abdul-Aziz, and the University of Jeddah, were asked to respond to a 
questionnaire including close-ended and open-ended questions. The 
questionnaire is divided into three sections: the performance of the students 
themselves in Arabic grammar, in the context of distance education / the 
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performance of the Arabic grammar teacher in the context of distance 
education / the nature of Arabic grammar provided through the distance 
education technology.From the results of the first section: it is very clear that 
the female students prefer the traditional method (face to face) in teaching 
grammar, and that they suffer from mental distraction, when listening to a 
grammar lecture, through distance education. In the second and third sections 
of the questionnaire, the weighted average came in a very weak 
category. These results all point to the collapse of teaching grammar, within 
the framework of distance education technology. The recommendations were 
incorporated at the end of this study. All are keen to teach Arabic grammar, 
under the traditional system. Perhaps we could say in the end: that the future 
holds great prospects for facilitating the teaching of Arabic grammar, through 
advanced technology, and using it alongside traditional education. 
Key word: Arabic Grammar, Distance Education, Corona Pandemic, King 
Abdul- Aziz University, Jeddah University  

  :المكدمة 
ومٗااإُ طالااام  052ً،  سوااااُ 0202غاااّد العاااا ،  بااان داٟ اااٛ تٕزٌٔاااا ا عااااً 

ٔطالبااٛ، ا بطخمااف وسا اان الخعمااٗي العاااً، وااَ الاارِاه إلى اتاادازع  ِٔاا٘ ٌطاابٛ        
ً   0202ً/ ٔزٔداسش ٔز ا اْ،   0202تب ٚ، تىا تبدٔ لٍا لمِٕمٛ اتٔلى   الٌٕٗطاكٕ،  

، عماٜ  ادز قا٠ٗن واَ الخعماٗيير  طابم        ٍٗىا  ؿم  ٌطبٛ تب ٚ وَ البا ين وٍّي
  ؿااٛ  ااساٞٚ ٖطااخٕٗعُٕ عااد  اتطكاااه، الاارَٖ ب   تاادٌ٘ دٕ تااْير  ٗاان  ماا  وعااده    

% ا البمااداُ اتٍصككااٛ الاادعن ٔاتخٕضاإٛ   البٍااك   55 تعىااازِي، تٍاضاام  طاإٗٛ،
 ً     0202الدٔل٘، 

تواا ا اتس ماٛ ابزاوعٗاٛ  بان تٕزٌٔاا،  قاد  م ا  إ ؿااٟٗات ٌطام الخطااسه ا          
ٛٙ 0202-0205بزاوعاااات الكااابرٝ،  اتىمكاااٛ العس ٗاااٛ الطاااعٕ ٖٛ عااااً  ا ً تز اوًاااا ب خااا

داوعااٛ تً  ، ٔا%5 52لثٌعاااز: ا داوعااٛ اتمااك  ّااد لماابلٔه ٔؾاام  الٍطاابٛ إلى     
 اااين اةٌاااام،  ٍٗىاااا  م ااا  الٍطااابٛ ا  %50% واااَ الااارتٕز 53ٔ م ااا  الٍطااابٛ  القاااسٝ

 الارتٕز ا داوعاٛ اتماك عباد     %، ٔ د ٔؾم  الٍطابٛ  اين  5 50داوعٛ اتمك ضعٕ  
 % 5 25%، توااا ا داوعااٛ اتواا ٚ ٌاإزٚ  ٍاا  عبااد الااس َ،  قااد  م اا         5 50العصٖااص 

 ً  0205/ 02/2، ابشاشً 

ٔا ظااان داٟ اااٛ تٕزٌٔاااا، غاااّدت تٌعىاااٛ الخعماااٗي اقااإساً ا تااابً ا،  ٖ ٘ مٖقٖااا م  
تتاااس وااَ  وععااي اتاادازع ٔابزاوعااات، ا العااا  ت ٕا ّااا: ئطبقٙااا لمٌٕٗطااكٕ  اا ُ      

 مٗاإُ ٌٔؿااف طالاامُ،  ااد تاا فِسٔا  اا  ةا اتاادازع ٔابزاوعاااتير  طاابم ِاارا الٕ اااٞي        
 Sahbaz, 2020, p.185  5 0   ٔوا ٖصاه ِرا العد  ا ازتكالى  خٜ ئؾان إلى  ُ   مٗإ

 ،عىمٗاات إ اةا اتاادازع   ٔا جمٗاس القاازات  ٔتفااست   ، مااداٙ 022ا تتااس واَ    طالام، 
 اتخقااادًٔ ي  تواااا ا  واااَ الٕاااةه ا العاااا % 22عماااٜ  ،ٔ  ِااا واااَ توااااتَ الاااخعم ي 

%   اتواااي 22  قاااد ٔؾااام  الٍطااابٛ إلى  ،اتخٕضاااحاتاااٍصك  ٔ الااادعن ذاتالبماااداُ 
    0ً، ف0202اتخ دٚ، 
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: -عمااٜ ضاابٗن اتااااه  -ٔبظىاا  عااَ ِاارٓ ابزاٟ ااٛ آفاااز ضاامبٗٛ، ٌاارتس وٍّااا   
ٕ  الااااخعم يا عطاااااٟس  خّا ابسكٕوٗااااٛ ير إذ تٔ كاااا  ابسكٕوااااات ٔالاااادٔه   ضااااسِا تٌػاااا

تٍست الٕةه ٔالٕالبات وَ الرِاه إلى ودازضاّي   ٔالخعمٗىٗٛ، ٔ سق   عسًا تاوًاير وت
ٛ   ا شٖااا ٚ ٔداوعاااتّي  ٖٔكاااف إلى ذلااك:    ٌعااداً ، ٔاوعاادبت الخطااسه وااَ الدزاضاا
ٔتاٌااا  الك٠اااٛ   وععاااي البماااداُ ااٌ٘ وٍّاااتعااا تياتطاااأاٚ ا الاااٍعي الخعمٗىٗاااٛ، الااا 

 ً  0202، ضا ٗدزا   لكقساٞتطكاه ااتتاس تكسزًا ِي ا

ًٗااا  اارٓ اجفاااز، عىاادت ابسكٕوااات ا العااا ، إلى المجاإٞ إلى  ااساز الخعمااٗي   ٔتة 
عاااَ  ؛عااادير لم ااادٔ وٍّاااا  إب تُ ازبدالٗاااٛ القاااساز، ٔعااادً الدزاضاااٛ اتطااابقٛ لاااْ، تٔداااد  
وػاااكةت تعاااسٝ، وٍّاااا: تُ طاااسا العىمٗاااٛ الل ٕٖاااٛ  اتعماااي ٔالٕالااام  تاٌاااا  ااا    

قٗاً  ّرا الٍٕلى وَ الخعمٗيير لقؿٕز عىمٗٛ الخدزٖم  ٔوَ ِارٓ اتػاكةت   وؤِمين لم
ٍُ بظاااا  تٖكًاااا: عااادً ٔدااإ  وؿاااا ز تا ٗاااٛ لمخعماااٗي اةلكلٌٔااا٘  ٔواااَ اتؤتاااد ي     ت

ِاا٘: ياتعم ااي،  ،الخعمٗىاا٘ٛ  اااٟي عمااٜ عٍاؾااس فةفااٛ تػااك ن اتام اان   ٗااىٗٛ الخعمٗااالعىم
، ْاتٗجٗٔاضالات  ظٖالخدز از طساٟقَٗ اعخخكىٍٖ ِرأ  ٔاتخعم ي، ٔاتعس ٛ  اتعمٕوٛ 
 ،العٍاؾااس الاةفااٛ ِٔاارٓ  يٖٕ، إقااا ٛ إلى ت ٔات الخقاالااْ ٔالٕضاااٟن ٔات ٔات اتٍاضاابٛ

  ٌ ٍٕ ٌٍٕاات الخعما   زٟٗطاين   ينتإ  س وكا ٘ ي عاَ  عاد: ا خإٝ    ٗواَ وك  Subject) الخعمٗىا

Matter)  ٔابسإاز ،(Dialogue) ٌاإاتج ينبذطاا ْالاارٙ وااَ غاا ٌ ،ٔاتااخعم ي  اتعم اايين اا 
ٛ    ،الاااخعم ي  .ي اتطاااخىس ٖٕات الخقاااٗااا ٔواااَ عاااةه عىم  ،واااَ عاااةه اتٌػااإٛ اتصخمكااا

   ٔوااااَ ِاااارٓ اتػااااكةت تٖكًااااا: تُ تاااااً ا وااااَ الٕمبااااٛ    00ً، ف0202 الٌٕٗطااااكٕ، 
ٔالٕالبااات ب كمكاإُ تدّااصٚ تىبٗاإتسير  طاابم: تاادٌ٘ اتٔقااالى اتا ٖااٛ، ٔتاارلك     

  اٌقٕالى الػبكٛ العٍكبٕتٗٛ، تٔ اٌعداوّا

ٔ ألاا   كٕوااٛ اتىمكااٛ العس ٗااٛ الطااعٕ ٖٛ، داِاادٚ  اان ِاارٓ اتػااكةت   ٗاان       
ُِ الخعمااٗي عااَ  ؛عماااد، تؾااب          تتَّااد وعااال٘ ٔشٖااس الخعمااٗي  ااد بضىااد آه الػااٗم: يإ
ْٗا لمىطااخقبن، طَّااا ٖخٕمَّاام اضااخىساز العىاان عمااٜ تٕاإٖسٓ، ٔتااب،      عٗاااااازًا اضاالاتٗج

وس الب٠ٗٛ الخعمٗىٗٛ اةلكلٌٔٗٛ،  ُٔ ز ّٕا  فقا ٛ الخ ٗ   اعن المجخىسير لمخعاون
   0202تتخٕ س،  2دسٖدٚ ابزصٖسٚ، ( ات دام تٔ اتشواتي

 :مشهلة الدزاسة 
 اٌباق  وػكمٛ الدزاضٛ طا ٖم٘:

         ،ٕالس بٛ الراتٗٛ لدٝ  سٖق الب ان، ا إبظااش  زاضاٛ  دٖااٛ،  إه تادزٖظ الٍ ا
تٕزٌٔاااير ٌعااسًا تُ وطاا لٛ   عمااٜ  اتطااخٕٝ ابزاااوع٘  عااَ  ؛عمااد، ا ظاان داٟ ااٛ      

ً  تاب   واَ َ بتان الل إٖين ا      الخعمٗي عَ  ؛عمد، بذعٜ ا الٕ   الساَِ،  اِخىا
 ٙٛ  العا   اطب

           بضألٛ تٍأه  كاٗٛ تادزٖظ الٍ إ  عماٜ اتطاخٕٝ ابزااوع٘  عاَ  ؛عماد،  االٍعس
 ٔالخى ٗـير ٌعسًا ل ٗاه الدزاضات ا ِرا اتٕقٕلى، تٔ اٌعداوّا  

 لثٌعاز، ككاَ  اعخباز تدز ٙٛ ٛٙ ب خ ٖظ الٍ ٕ عمٜ اتطخٕٝ ابزاوع٘ عَ  ؛عمد،  ال
 تُ تطاعد ا بدمٗٛ  ع  اتػكةت، التي تخؿن  خدزٖظ الٍ ٕ عىٕوًا 
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    إ ساش  ٔز ابزاوعات ا مٗٛ  داوعٛ اتمك عبد العصٖص، ٔداوعٛ دادٚ ، ا بصااه
 الخعمٗي عَ  ؛عمد، ا ظن داٟ ٛ تٕزٌٔا 

 ٞالاارٙ ٔدِّااْ  عاا  البااا اين الطااعٕ ٖين، ا اتىمكااٛ العس ٗااٛ    ابضااخجا ٛ لمٍاادا
الطااعٕ ٖٛ،  اضخقؿاااٞ بدس ااٛ الخعمااٗي عااَ  عااد، ا ابزاوعااات الطااعٕ ٖٛ، تفٍاااٞ      

 Al-Nofaie,2020,page 17)تشوٛ تٕزٌٔا   

    :أسئلة الدزاسة 
          وا آزاٞ طالبات الم اٛ العس ٗاٛ ا دااوعتي: اتماك عباد العصٖاص ٔدادٚ، ا تادزٖظ

الٍ إ  قطاخٕٖاتْ ابشىطاٛ ، عاَ طسٖاق الخعماٗي عاَ  ؛عماد، ا ظان داٟ اٛ            وا ٚ
 تٕزٌٔا؟ ٔبؼمَّن ِرا الطؤاه إلى اتض٠مٛ الكسعٗٛ اجتٗٛ:

     َوا ٔدّٛ ٌعس الٕالبات ا ت اٞ تضخاذ/ٚ وقسز الٍ ٕ، ا إطاز تقٍٗاٛ الخعماٗي عا
  عد، ا ظن داٟ ٛ تٕزٌٔا؟  

  تقاسز الٍ إ، ا إطااز تقٍٗاٛ الخعماٗي       وا ٔدّٛ ٌعس الٕالبات ا ت اّٟا َِ َ تٌكطاّ
 عَ  عد، ا ظن داٟ ٛ تٕزٌٔا؟ 

  وا ٔدّٛ ٌعس الٕالبات ا وا ٚ الٍ ٕ، اتقدً ا إطاز تقٍٗٛ الخعمٗي عَ  عد، ا
 ظن داٟ ٛ تٕزٌٔا؟ 

       ِااان تٕداااد  ااااسٔا ذات  بلاااٛ إ ؿااااٟٗٛ، بضااااخجا ات الٕالباااات ا ابزاااااوعخين
الٍ اااإ عااااَ  ؛عااااد، ا ظاااان داٟ ااااٛ تٕزٌٔااااا، ت؛عااااصٝ  الطااااا قخين،  اااإه تاااادزٖظ

ٗٔاااسات الدكٕ سا ٗاااٛ الخالٗاااٛ: ابزاوعاااٛ، وطاااخٕٝ الٍ ااإ، عاااد  الطااااعات        لمىخ 
اتطخ س ٛ ا وخا عاٛ ا اقاسات ٔ زاضاخّا ا اتضابٕلى، العىاس، الدزداٛ ا الٍ إ        

 ا الكؿن الدزاض٘ الااٌ٘؟
   طااا قخين، ا تاادزٖظ وااا ٚ  وااا اتػااكةت الااتي تعاااٌ٘ وٍّااا طالبااات ابزاااوعخين ال

 الٍ ٕ عَ  ؛عمد، وَ ٔدّٛ ٌعسَِ، ا الكؿن الدزاض٘ الااٌ٘؟

 :أهداف الدزاسة 
         ٚ الخعااسف إلى واادٝ تاإ   الخصٕااٗح الااةشًير لخٍكٗاار الخعمااٗي عااَ  ؛عمااد، ا وااا

 داوعتي: اتمك عبد العصٖص، ٔددٚ  الٍ ٕ  قطخٕٖاتْ ابشىطٛ  ا
     دٔز الاارٙ تقاإً  ااْ داوعخااا: اتمااك عبااد     إلقاااٞ الكاإٞ عمااٜ واادٝ ابِخىاااً  الاا

العصٖااص، ٔداادٚ ا إ ازٚ  ااساوج تعمااٗي الم ااٛ العس ٗااٛ عااَ  ؛عمااد، ٔبذدٖاادًا ا بصاااه   
 الٍ ٕ 

         ٚالخعسف إلى الكسٔا  اين  زداات وخٕضإات تقادٖس الٕالباات ا ابضاخباٌٛ اتعاد
عاد    لخعمٗي الٍ ٕ عاَ  ؛عماد، طبقٙاا تاخ  ات الدزاضاٛ  ابزاوعاٛ، وطاخٕٝ الٍ إ،        

الطااعات اتطاخ س ٛ ا وخا عاٛ ا اقاسات ٔ زاضاخّا ا اتضابٕلى، العىاس، الدزداٛ         
 ا الٍ ٕ ا الكؿن الدزاض٘ الااٌ٘   

      الخعااسف إلى اتػااكةت الااتي تٕادااْ الٕالبااات اتخصؿؿااات ا الم ااٛ العس ٗااٛ، ا
 وا ٚ الٍ ٕ عَ  ؛عمد، ا داوعتي: اتمك عبد العصٖص، ٔددٚ  
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    مٕه لمىػكةت، التي ٔادّ  طالبات الٍ ٕ، ا داوعتي: اتمك بضألٛ إبػا
 عبد العصٖص، ٔددٚ، ا ظن داٟ ٛ تٕزٌٔا 

 :أهنية الدزاسة 
ٛٙ ا تاااسام الخجدٖاااد        ٛٙ عاؾِااا ٖعٕااا٘ الل ٕٖااإُ  كاااٗٛ الخعماااٗي عاااَ  عاااد وكاٌااا
الل اإٙ، ٔتقٍٗااات الخعمااٗي، ٖٔخكاا  ذلااك وااَ عااةه الكاائ الاإ  ، وااَ الدزاضااات       

 خؿمٛ،   فس الخعمٗي عَ  عد، ا  ٍاٞ العقٕه، ٔتٍىٗٛ اتّازات اتصخمكٛ ابسدٖاٛ ات

ٔتعااد الدزاضااٛ ابسالٗااٛ، وااَ الدزاضااات ابسدٖاااٛ، الااتي تااس ح  ااين وقااسزات الم ااٛ   
ٛٙ ا الٍ إ، ٔ اين الخعماٗي عاَ  عاد، ا ظان           العس ٗٛ  عمٜ اتطاخٕٝ ابزااوع٘ ير طاِما

 داٟ ٛ تٕزٌٔا 

ُٛ، عمااٜ تااةا وػااكةت    ٔككااَ لٍخاااٟج ِاارٓ الدزاضااٛ،  ِٗاا ُٛ تدزبػ تُ تعىاان  ٕسٖقاا
الخعمااٗي عااَ  عااد، ا وااا ٚ الٍ اإ العس اا٘، ٔا تقاادٖي ت كاااز ددٖاادُٚ، تطااّي ا شٖااا ٚ  

  اعمٗٛ ا اقسات اتقدِوٛ، لمٕالبات ا بصاه الم ٛ العس ٗٛ 

ٔوَ الٕاق  تُ اضخىساز الب ن ا بصااه الخعماٗي عاَ  عاد، ٔت ف اتاْ اتصخمكاٛ       
 اتدٗاه اتعاؾسٚ وطخقبمٙا  عمٜ

؛ٖطااااااز  ٗااْ إلى ت عااااااد واادٝ  ٔتُ تطخاااااىس ٌخاٟجاااااْ بشدواااااٛ الل ٗااٛ         ٍٖب اا٘ تُ 
ٚٙ وطااااعدٚٙ، لخىكااين  ِٗااااٛير لكٌْٕ ت ا  العس 

 الٕةه وَ ابضخكا ٚ وَ اضلاتٗجٗات الخعمي الٍػح       

 :مصطلحات الدزاسة 
داااااُ إلى تعسٖااااف، ِىااااا: الخعمااااٗي عااااَ  عااااد،  ٔز  وؿاااإم اُ ا الدزاضااااٛ بؼخا

 ٔاةٌلٌ  

 تعسٖف الخعمٗي عَ  عد: ٍِاك تعسٖكات تا ٚ تؿٕم  الخعمٗي عَ  عد وٍّا:  
 ِإتبر     تعسٖفHolmberg  ٖػاىن   : يوؿإم  ٛ  ٔتان  الدزاضاٛ،  تضاالٗم  تا ا

َ  ٔاتطاخىس  اتباغاس،   اةغاساف  تخىخاس  ب التي اتسا ن الخعمٗىٗٛ،  وعمىاين،   بان  وا
 عىمٗااٛ بركااس ٔلكااَ الخقمٗدٖااٛ، الدزاضااٛ  اعااات  اعاان وااس طة ّااي،  بؼكااسُٔ

ٔوعمىاايني ٔ ااد  تعمٗىٗااٛ وؤضطااٛ  باان وااَ ٔتٍعااٗي، ٔتٕدٗااْ لخصٕااٗح، الخعمااٗي
ٕ 0233 عاً ا ا ل ْ َ  ً، ِٔا  ا تادأبٙ  ٔتتاسِاا  ٔت طإّا،  الخعسٖكاات،  تغاّس  وا
 ً  0222 عد   ؾا ا،  الخعمي عَ  ٔزٖات

  ا ااْ   ٌااْ: اضااخصداً اةٌلٌاا  ٔالخقٍٗااات اتؿااا بٛ لااْ،       ٖٔعس ااْ الق ٕاااٌ٘ ٔز 
ُٛ، واَ  ُٔ اعخبااز لم إادص ابز سا ٗاٛ          ٍ  تس ٕٖا  ,Al gahtani et al ت اسا

2020, p. 65  
      ٌ٘؛ٖعتسٔ اااْ عباااد المجٗااااد ٔالعاااا   تٌااااْ 553ً، ف0202 ، ٔ  طاااَ   520ً، ف0205ٔ

     ٗ قاتاْ، عماٜ الػابكٛ    الخعمٗي ابزاوع٘ ٔالعاال٘ عاَ  عاد،  ٕضااطٛ اةٌلٌا  ٔتٕب
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ْٗااا  ٔ اا   قٗقاا٘، ٔتواااتَ بطخمكااٛ   تً         العٍكبٕتٗااٛ، ضاإاٞ تاااُ تعم ىًااا تصاوٍ
تعم ىًاا  ا  تااصاو،و  تٔ اات بطخمكااٛ، ٔتوااتَ بطخمكاٛ ، ٖٕٔظتااف طاسا الخعمااٗي       
ٔتضالٗبْ ٔتقٍٗاتاْ، الاتي تخؿٔاف  اتسٌٔاٛ، ٔتطاخجٗم بساداات الٕاةه، ٔتٍاضام         

 لكس ٖٛ  ٍّٗي    دزاتّي، ٔتساع٘ الكسٔا ا

توااا اةٌلٌاا   ٗعااسف   ٌااْ: غاابكٛ تكااي  داعمااّا عاادً ا تاابً ا وااَ الػااااابكات           
 َ ٔ ٕلاا   - ػااكن تااب -تٕاإز ٌعااي ابتؿاااه  ابساضاااإ ٗٛ، الااتي اضخكاااااا ت واا

ُٛ إلكلٌٔٗٛ   اتٗا  ٔ  طين،  ِٗ    002، ف0225العا  إلى  سٖٛ تٌٕ

 اوع٘ عاوٛ:ٔ ٗىا ٖم٘ تفس اةٌلٌ  ا الخعمٗي ابز
  ُٕتٕٕٖس العىمٗٛ الخعمٗىٗٛير وَ  ٗن الػكن، ٔاتكى 
  ز س اةبظاش اتتا ك٘، لدٝ تعكاٞ ٠ِٗٛ الخدزٖظ  ابزاوعات 
   ًٌا  تٗط  تدزٖظ اتقسزات،  ٕسٖقٛ إٖكا ٗٛ، تتاس إتقا
         ٚٗٔاصٚ  واان: الؿإت، الؿإزٚ، السضإً، اتلإاُ، ٔالقادز تٕ    دزات تعمٗىٗٛ وخى

  ّٗا   عمٜ الخ كي
  تٕ   إوكاٌٗٛ الخعمٗي اتطخىس  بحٗن ككَ السدٕلى إلى: وؿا ز تٔ وسادس تٔضس

 وَ اتؿدز الرٙ  ين ٖدٙ الٕالم  
    ٖ ٔعااابراتّي، ٔالؿااااعٕ ات الاااتي ٖٕادٌّّٕااااا ا    َابضاااخكا ٚ واااَ بدااااازه اجعاااس

، ٌقاااة عاااَ واداااد ت ااإ داااا س ٔوٕضاااٜ      32-32، ف ف 0200الاااخعمي   الباغاااا،  
   023ضس اُ، ف

 ود الدزاسة:حد 
     ٛابسد اتٕقٕع٘: تخٍأه الدزاضٛ وٕقٕلى تدزٖظ الٍ ٕ عَ  ؛عماد، ا ظان داٟ ا

 تٕزٌٔا 
      ابسااد البػااسٙ: الٕالبااات اتخصؿؿااات ا الم ااٛ العس ٗااٛ ا ابزاااوعخين: اتمااك

 عبد العصٖص، ٔددٚ 
   ٚابسد ابز ساا: داوعٛ اتمك عبد العصٖص، ٔداوعٛ ددٚ  ودٍٖٛ دد 
 02/00كؿن الدزاض٘ الااٌ٘، وَ العاً ابزاوع٘ ابسد الصواٌ٘: ال  

 الإطاز اليظسي والدزاسات الشابكة 
 :الإطاز اليظسي 

تطمق  وٍعىٛ الؿا ٛ العاتٗاٛ، عماٜ الكا ٔع اتطابم تاسٍ ابلخّااه السٟإٙ         
  ِٔاإ اتعااسٔف  اضااي تٕزٌٔااا   اتكٕقااٗٛ الطاااوٗٛ لثوااي     Covid 19ابسااا ، اضااي  

ً   ٔ د تكػٜ ِرا اتسٍ ا  داٖاٛ اتواس، ا ودٍٖاٛ    0202اتخ دٚ لػؤُٔ الةد٠ين، 
ً، ٔ عاادِا تعمٍاا   0202ِٔٔاااُ الؿااٍٗٗٛ  ٔتاااُ ذلااك ا اتٔه وااَ غااّس  ٖطااىبر      

ْٗا، تُ تكػا٘ ِارا الكا ٔع ٖػاكتن  الاٛ طإازث، تبعان         وٍعىٛ الؿ ٛ العاتٗٛ زسم
  ٟ ّٕه ِارا الخكػا٘ إلى دا  اٛ، ا الٗإً   عمٜ القمق الدٔل٘، إلى تُ ئ اةعةُ عَ بذ

/ ٖٔكٗبٗادٖا اتٕضإعٛ ابساسٚ،     David et al, 2020ً   0202ابسا ٙ عػاس واَ واازع   
0202  ً 
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ٔ اااد  ااادتت تٔه  الاااٛ ظّااإز لكااا ٔع تٕزٌٔاااا ا اتىمكاااٛ، ٖااإً ابفاااٍين اتٕا اااق  
 ّارا  تطاجٗن تٔه  الاٛ إؾاا ٛ    ، تعمٍ  ٔشازٚ الؿ ٛ الطعٕ ًٖٛير  ٗن 0202وازع 0

 Sky news Arabia, 2020)  .اتسٍ

تا عاا  وطااخجدات اٌخػاااز  اا ٔع     ااد  ،ٔشازٚ الخعمااٗئوااَ ابزاادٖس  الاارتس تُ   
الااتي ابراارتّا الدٔلااٛ عمااٜ   ،، ٔالخاادا   اب لاشٖااٛ(COVID-19) تٕزٌٔااا ابزدٖااد

وااَ ٔوٍااس اٌخػااازٓير  كاظاااٙ عمااٜ ضااةوٛ   الٕ اااٞ،لمخؿاادٙ  اارا  يراتؾااعدٚبطخمااف 
 .ٖعٗػُٕ  ٕا فسٝ ِرا الٕطَ

ٔ ٜ قٕٞ وا يف ٔشازٚ الخعمٗي عمٜ ضةوٛ الٕةه ٔالٕالبات، ٔإٌة اٙ وَ  س
 ابرااذ  اسازات    ،ِاا 00/3/0220ٔتاازٖم   ، 20232 كٜ  ْ اتوس الطااو٘ الكاسٖي ز اي     

ٛٙ، وٍاااطق اتىمكااٛتزداااٞ تعمٗااق الدزاضااٛ ا   قااد  ااسز ٔشٖااس  ٔ ٍاااٞ عمااٜ ذلااكير   تا اا
وؤضطاات الخعماٗي    ا، ٔذلك الخعمٗي تعمٗق الدزاضٛ  وؤ خاٙ  ا بضا عٛ القٕٗف

 ،ابسكٕوٗااااٛ لمخاااادزٖم الااااخق، ٔاتّاااا،   خينالعاااااو خينٔاتؤضطاااا ،العاااااً ٔابزاااااوع٘
، ً 2/5/0202 اتٕا اق   ِا0220/ 05/3تدٚ تضبٕعين اعخبازاٙ وَ ًٖٕ ات د   ،ٔاتِمٗٛ

كالٚ، قاا   تمك ال عةه ،ٔالخعمٗي عَ  ؛عد ،تكعٗن اتدازع اب لاقٗٛالعىن عمٜ ٔ
ٚ    ٖكااىَ اضااخىساز   ٔتالااٛ اتٌباااٞ الطااعٕ ٖٛ،    "العىمٗااٛ الخعمٗىٗااٛ  كاعمٗااٛ ٔداإ 

0202  ً  

ًٗاااا لخكػااا٘ ِااارٓ ابزاٟ اااٛ ا الااابة ،  سقااا  ابسكٕواااٛ  عاااسًا تاوًاااا عماااٜ    ٔتة 
اتؿاااااك ابسكٕوٗااااٛ:    مقاااا  اتٕااااازات ٔالٕاااا اُ  ٍٕعٗااااْ  الااااداعم٘ ٔالاااادٔل٘ ،   

 خؿاااا ٖٛ، تىاااا  ٔتااارلك اتضااإاا، ٔاتٕااااعي، ٔاتطاااادد، ٔتكاااسزت ات ااإاه اب    
ٛٙ  ي إلى بذدٖد  ا ٛ وٍٕعاٛ واَ   الخعمٗي ٔ ا زت ٔشازٚ ت مق  اتدازع ٔابزاوعات عاو

عٗااازات الخعمااٗي عااَ  ؛عااد تتاااس وااَ ضااخٛ وةٖااين طالاام ٔطالبااٛ عمااٜ وطااخٕٝ            
اتىمكٛ، ٔذلك  عد عػس ضاعات واَ  اساز تعمٗاق الدزاضاٛ، ٔواَ  ُٔ تٕ اف لمعىمٗاٛ        

غاساف وباغاس واَ ٔشٖاس الخعماٗي الادتخٕز  اد  اَ         الخعمٗىٗٛ لًٕٗ ٔا د، ٔذلك   
    0202ً اتٍخػسٙ،ٔ  اتٍخػسًٙ/ 0202،ٔشازٚ الخعمٗي الطعٕ ٖٛي  بضىد آه الػٗم

 ، تابين ٔدإ  ؾإزٚ واَ القماق اتاٍصك ،       25، ف0200ٔطبقٙا لدزاضاٛ ابزّا،    
خىس ظن لدٝ ت سا  المجخىس الطعٕ ٙ  طبم تٕزٌٔا، ا عٍٗٛ الدزاضٛ، ٔتُ ِرا المج

ْٖا وخىاضكٙا   ٕ  

ٔعمااٜ ؾااعٗد إزِاؾااات الخعمااٗي اةلكلٌٔاا٘ ا اتىمكااٛ العس ٗااٛ الطااعٕ ٖٛ،  قااد   
ًير  ٗان آشزت  0225 دتت الخباغ  اتٔلى تعّس، ا  ساوج الخعمٗي العال٘ وٍر ت سٖن 

ابسكٕوٛ تٍكٗر الخعمٗي اةلكلٌٔ٘، ٔ دا ٔاق ا آٌراك تُ ِرٓ البراوج،  اد تعارت   
ًّاا لٕداْ  إلى تضامٕه      تٍخقن تدز ْٗا وَ الخعمٗي الخقمٗدٙ  الكؿإه الدزاضاٗٛ ٔد بػ

  وب،و عمٜ اضخعىاه الكىبٕٗتس 

ً، تضطااااا  ٔشازٚ الؿااااا ٛ الطاااااعٕ ٖٛ اتستاااااص الااااإط، لمخعماااااٗي  0225ٔا عااااااً 
 Electronic & Distance Learning Nationalاةلكلٌٔا٘ ٔالخعماٗي عاَ  عاد      

Center    
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ابسكٕواٛ الطاعٕ ٖٛ عٕاٛ لخقٍٗاٛ اتعمٕواات ٔابتؿاابت       ً ٔقاع   0223ٔا عاً 
  واَ  national communication and information technology Planالٕطٍٗاٛ،   

تدااان ابضاااخكا ٚ القؿااإٝ واااَ ِااارٓ الخقٍٗاااٛ، ٔواااَ تدااان ابضاااخكا ٚ واااَ الخعماااٗي       
اةلكلٌٔاا٘ ا اتطااخٕٖات الخعمٗىٗااٛ اتصخمكااٛ  ٔ ااا ت  عاا  ابزاوعااات الطااعٕ ٖٛ        
بدس ٛ الخعمٗي اةلكلٌٔ٘، ٔوٍّا: داوعٛ اتمك  ّد لمبلٔه ٔاتعا ُ، التي تضطا   

-Al gahtani et al, 2020, pp. 65ً 0225 طىًا عاؾْا لمخعماٗي اةلكلٌٔا٘، ا عااً    

66)   

ا  ،مااخعمي عااَ  عااد  لتضطاا  عىااا ٚ  ٔتبعخّااا داوعااٛ اتمااك عبااد العصٖااصير  ٗاان     
ٛ  تّاادف إلى تٕاإٖس ٔ  05/5/0202ًاتٕا ااق  ِااا00/5/0205 الخٕاإز  الخعمااٗيير تٕاتباا

وااَ  عؿٕؾًااا،ٔداوعااٛ اتمااك عبااد العصٖااص     عىٕوًااا،العمىاا٘ الاارٙ تػااّدٓ اتىمكااٛ    
ٔ قااا لمىعاااٖ    عااةه تٕبٗااق ت اادم الخقٍٗااات اتطااخصدوٛ ا الااخعمي اةلكلٌٔاا٘     

ٕ اس   و .اضخجا ٛ لمٕمم اتخصاٖد عمّٗا  يرا مٗٛ ٔالعاتٗٛ لمجٕ ٚ ٔالخعمٗي عَ  عد
   ٔوعٍٜ ذلك: تُ ِارا الٍإلى واَ    0200عىا ٚ الخعمي عَ  عد ٔالخعمٗي اةلكلٌٔ٘، 

؛ٔدَاد  ّٗاا ٌٕعااُ واَ الخعماٗي          الخعمٗي لٗظ بجدٖدُ عمٜ ِارٓ ابزاوعاٛ العسٖقاٛير إذ 
وااَ  باان: الخعمااٗي عااَ  ؛عمااد، ٔالخعمااٗي عااَ طسٖااق ابٌخطاااه،  اةقااا ٛ إلى الخعمااٗي    

ِِج ا ظاااان داٟ ااااٛ اتٕادااااْ تٔ الخقمٗاااادٙ  إب تُ  وؿاااإم  الخعمااااٗي عااااَ  ؛عمااااد، تاااإ
 تٕزٌٔا  

ٗٔبًاا، تكاىَِ عٕاٛ لمٕ اٖاٛ            ٔلم دٔ واَ آفااز ِارٓ ابزاٟ اٛ، تؾادزت ابزاوعاٛ تخ
 ً  0202وَ ِرا الك ٔع  داوعٛ اتمك عبد العصٖص، 

ٔ  ت ه؛ تٖكًا داوعٛ دادٚ دّادًا لمخؿادٙ لمجاٟ اٛ،   ؾادزت ٌػاسٚ تقاس  ّٗاا         
وباغسٚ اتعىاه اة ازٖاٛ، ٔاتٌػإٛ الخا عاٛ  اا   داوعاٛ دادٚ،        عٕخّا لمعٕ ٚ إلى

0202   ً 

 ُٛ ُٚ عالٗ عمٜ إعدا   - عد ِرٓ ابزاٟ ٛ-ٔتخىٗص إ ازتا ِاتين ابزاوعخين  قدز
ابشٕااح، ٔالاابراوج اتخٕاإزٚ تعكاااٞ ٠ِٗااٛ الخاادزٖظ ٔالٕااةه، ٔذلااك عااَ طسٖااق   

مااٜ ابٌخقاااااااه وااَ الٍعااااااااً الخقمٗاادٙ تكعٗااااااان اتٍؿااااااات الخعمٗىٗااٛ، الااتي تستكااااص ع
إلى الٍعاً اةلكلٌٔ٘، ٔتكعٗن اتٍؿات التي تؤاشز عىمٗٛ الخعمٗي عَ  عد، ٔإٖؿااه  
ٛٙ، عااز   اعاات الخادزٖظ اتعسٔ اٛ  ٔ اد       ا خٕٝ الخعمٗى٘ لمىقسزات الدزاضٗٛ تا 

ٍِاااا  ابزاوعخاااااُ ا ذلااااك، اببدااااآ العااااات٘ الاااارٙ ٖطاااااٖس اضااااخصداً الخ    قٍٗااااات تب
ٛٙ   الػاا اً،         ٔ ااد ٔا خماا  داوعااٛ   0200اةلكلٌٔٗااٛ، ا العىمٗااٛ الل ٕٖااٛ  اطباا

، 0200اتمااااك عبااااد العصٖااااص اتستبااااٛ اتٔلى ا ِاااارا اةطاااااز   العسا اااا٘ ٔز ٗقاتّااااا،      
      222ف

ٔا ضاااٗاا اةغاااازٚ إلى تِىٗاااٛ الم اااٛ العس ٗاااٛ، ٔ ٗااااُ وٍصلخّاااا،  اعخبازِاااا: ل اااٛ    
 اا ُ الٍ اإ وااَ تداانٔ ِاارٓ العماإً، ٖقاإه إضاا اا  ااَ عمااف          القااسآُ، ٔل ااٛ العماإً،   

  :  2/053البّساٌ٘  الؿكدٙ، 
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َِ ُِ اتٖل٘كٖ مَ لَطتا تٖبمط؛حٗ وَ ؛ٕ  ٍِ م  ال

 

 َِ تٖم٘ ت ؛ْ إِذتا لٖيم  ؛ٞ ت؛عمعَى؛  تٔاتٖسم

تّا   ًِ تٖدتمَّ تَ الع؛مٕٗ  ٖ ِ ذتا طٖمٖبم ت وَ

                          

تّ  مٍ تّا وَ َِٖ ٖ دتم   ا و؛قَٗي؛ اتٖل٘ط؛

 :الدزاسات الشابكة 
 ِٔ٘ فةفٛ ت طاً:

 Pleek, 2020ٔتماماااّا  زاضاااٛ إ اااساِٗي ٔ  مٗاااك      اتٔه: الدزاضاااات ا مٗاااٛ: 
Ibrahim&     ٛالااتي ِااد   إلى إ ااساش وػااكةت الخعمااٗي اةلكلٌٔاا٘، ا بصاااه الم اا ، 

ه ٔالعمإً، قٍٕقاٛ   العس ٗٛ ٔالدزاضاات اةضاةوٗٛ،  تفٍااٞ ابزاٟ اٛ، ا تمٗاٛ اج ا     
ٔا ٙ الدٔاضااس/ داوعااٛ اتواا  ضاإاً  ااَ عبااد العصٖااص   ٔوااَ ت ااسش ِاارٓ اتػااكةت:        
قاااعف اةٌلٌااا  ٔاٌقٕاعاااْ، ٌٔااإً الٕالااام تٔ تٍألاااْ الٕعااااً، تٔ ِسٔ اااْ عٍاااد  ااان     
ا اقاااسات  ٔوٍّاااا: وػاااكةت تخعماااق  خ كاااٗغ القاااسآُ الكاااسٖي، ٌٕٔاااق ابساااسٔف،     

ًّاا  ٔتؿ ٗ  تعٕاٞ الٕةه تفٍاٞ الخةٔ ٚ   ٔتُ عة  ذلك ب ٖكُٕ إب  الخعمٗي ٔد
ُْ ، ٔوػااكةت تعااسٝ تخعمااق  ااالٍ ٕ ٔالؿااسف  ٖٔااس   البا ااااُ ٍِااا تُ الٕالاام   لٕداا

 بضخا  إلى وخا عٛ اتدزع  العين ٔالطىسير لكّي القاعدٚ الٍ ٕٖٛ 

 ، ِٔاااااد   ِاااارٓ  0202ٔتماماااّا  زاضاااٛ عكاااا      الاااااٌ٘: الدزاضاااااات العس ٗاااااٛ:  
الخعمٗىٗٛ، وَ ٔدّٛ ٌعس تضااترٚ الم اٛ العس ٗاٛ     إلى  ٗاُ بظااااا  العىمٗااٛالدزاضااااٛ 

ٛٙ تؿاان إلى   % تااس   2 50ا داوعااٛ   اادا ، ا شوااَ تٕزٌٔااا  ٔتػااك  عااَ تُ ٌطااب
ابعخىا  عمٜ الخعماٗي اةلكلٌٔا٘، ا تادزٖظ وقاسزات الم اٛ العس ٗاٛ، وقا ان ٌطابٛ         

ٔ ٍٗ  الدزاضٛ تُ الخعمٗي الخقمٗادٙ  % تؤٖد ِرا الٍىح وَ الخعمٗي  5 05تؿن إلى 
ا خنِ اتستص اتٔه، ا  ين  ؿن الخعمٗي اةلكلٌٔ٘ عمٜ اتستاص الاااٌ٘، ٔ ؿان    
الخعمااٗي اتاادوج عمااٜ اتستااص الاالاان  ٔتظّااست الٍخاااٟج تٖكًااا، تُ تِااي اتعٕ ااات تواااً  
الخعماااٗي اةلكلٌٔااا٘  ا بصااااه تااادزٖظ الم اااٛ العس ٗاااٛ  تكىاااَ ا: ؾاااعٕ ٛ ت اااٗ     
اتٍااااِج، ٌٔعااااً ابوخ اٌااااتير لخخٕا اااق واااس الخعماااٗي اةلكلٌٔااا٘  ٔتٔؾااا  الدزاضاااٛ  

  خٕ    سف تمكصٌٖٕٗٛ إلكلٌٔٗٛ، ٔعدً إل اٞ الخعمٗي الخقمٗدٙ 

ٔتمامااااااّا:  زاضااااااٛ بحااااااس الاااااادَٖ ٔ برٖاااااااٌ٘    الاالاااااان: الدزاضااااااات اتدٍبٗااااااٛ: 
 Bahruddin& Febriani, 2020   ٛزاضٛ ٌكىٛ ٔععٗىا ٔ ، Nikamah& Azimah. 

   ِٔاا٘  زاضااات  Wargadinata et al 2020 ، ٔ زاضااٛ ٔز ا ٍٖاتااا ٔز ا ااْ    2020
تٌدٌٔٗطااٗٛ تطاامح الكاإٞ عمااٜ تعمااٗي الم ااٛ العس ٗااٛ، ل اا  الٍاااطقين  ّااا  الٕااةه  
اتٌدٌٔٗطٗين ا اتطخٕٝ ابزاوع٘ ، تفٍاٞ داٟ ٛ تٕزٌٔاا  ٔتماّا اعخاازت عٍٗاات     

، لم اٛ العس ٗاٛ ا اتطاخٕٝ اتارتٕز      وَ داوعات تٌدٌٔٗطٗٛ، وَ الٕاةه الدازضاين  
  عاَ  Nanda et al, 2021ٍِٔاك  زاضٛ تٌدٌٔٗطاٗٛ زا عاٛ  اوا   ّاا ٌاٌادا ٔز ا ّاا        

 تعمٗي الٍ ٕ ا داوعٛ الساٌ ٙ 

تظّست الدزاضٛ اتٔلى تُ الخعمٗي عَ طسٖق اةٌلٌا ، بػعان الٕاةه ٌػإٗين     
 ٕضاطٛ اةٌلٌ  ذاتْ  ٔعماٜ   ٔوبدعين، ٖٔعّٕٗي الكسؾٛير ةبػا  وؿا ز لمدزاضٛ

الس ي وَ ِرا،  قد  ٍٗ  الٍخاٟج تُ تعمي الم ٛ العس ٗاٛ عاَ طسٖاق اةٌلٌا  تااُ      
 ت ن  اعمٗٛ وَ اتخٕ س  - الٍطبٛ لمٕةه -
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 تػك  الدزاضٛ الااٌٗٛ عَ عدٚ ٌخاٟج تِىّا: 
     ٔ ا ادُ  تُ ؾٕزتين وَ تعمٗي الم ٛ العس ٗٛ عَ  عد، تاٌخاا بدسٖااُ وعًاا، ا ٔ اُ  

، Asynchronousٔالخعماٗي  ا  اتخاصاوَ     ،Synchronousِىا: الخعماٗي اتخاصاوَ،   
 ٔتٌّىا تاٌا بؼعٗاُ  الٍجا  

  ٍٛٗتُ تقFlipbook  َالطىٛ التي تمٗص الخعمٗي اتخصاو ِ٘ 
    ٚ ِٗص:  الخكاعن، ٔابسىاع، ٔالدا عٗٛ، ٔالكّي اتعىاق تاا تُ الخعمٗي اتخصاوَ ٖخى

 الم ٛ العس ٗٛ 
 ُالٕضااااااٟح اتعاااااسٝ اتطاااااخصدوٛ ا ِااااااتين الؿااااإزتين تماِمااااا   ٗىاااااا ٖمااااا٘:    ت

WhatsApp  /Google classroom  /Emails  /YouTube 
  ٍٛٗتُ تقZoom meeting  َتطخصدً ا الخعمٗي    اتخصاو   

 تظّست ٌخاٟج الدزاضٛ الاالاٛ وا ٖم٘:
        تُ ال البٗااااٛ الععىااااٜ وااااَ الٕااااةه ٖطااااخعىمُٕ تٕبٗااااقWhatsApp ٔتٌّااااي ،

 ٖدزضُٕ  زاضٛ  س ٖٛ، عَ طسٖق وٍؿات ابتؿاه 
   ٕٖتُ اتا ٚ الخعمٗىٗٛ اتتاس غٕٗعًا ِ٘ الكٗد 
   تُ الٕااةه ٖقٕواإُ  ٍػاااطات تعمٗىٗااٛ، تاادٔز تضاضًااا،  اإه إدااساٞ وٍا ػاااتُ وااس

 ت ساٌّي،  ٕه اتا ٚ الم ٕٖٛ  الم ٛ العس ٗٛ   
    ٛ ٛٙ تااب ٚٙ، ا تعمااي الم ااٛ العس ٗاا ، تماِماا  ا ابٌخقاااه وااَ الااخعمي   تُ ٍِاااك ٌقماا

ُْ إلى الخعمي عَ طسٖق اةٌلٌ   ٌخٗجٛ بٌخػاز  ًّا لٕد    Covid 19ٔد

ٔ ٍٗ  الدزاضٛ السا عٛ تِي اتػكةت، التي تٕادْ الٕمبٛ اتٌدٌٔٗطٗين، ا تعمي 
وقسز الٍ ٕ، ٔ اً  سٖق ِرٓ الدزاضٛ ققا مٛ الٕمبٛ ٔاتعمىين  قطي الم ٛ العس ٗاٛ  

 داوعٛ الساٌ ٙ اةضةوٗٛ ابسكٕوٗٛ، ٔتخمصـ  ٗىا ٖم٘: ا
  ٖٕٛ ٍؾعٕ ٛ  ّي اتا ٚ ال 
  ٕ ٍؾعٕ ٛ اللتٗص ا تعمي ال 
  ٛابشٕف وَ اتض٠م 
  عدً تكاٖٛ الٕ   لعىن الٕادبات 
   ٛمٛ ٌػاط الٕمبٛ، تفٍاٞ عىمٗٛ تعمي الٍ ٕ، ٔعدً وػازتخّي ا اتٍا ػ  
   ٌقعف ابتؿاه  اةٌل 
 ٕٗسٚ اتعمي عمٜ طة ْ، تفٍاٞ عىمٗٛ تعمٗي الٍ ٕ ٔتعمىْ عَ  عد  عدً ض 

 ٔ ٗىا ٖم٘ تِي اتم ٕظات عمٜ ِرٓ الدزاضات:
      زاضاٛ عكا    0202تُ  عكّا   بؼد  ت سا  العٍٗاٛ   زاضاٛ إ اساِٗي ٔ  مٗاك ٔ /

    0200/ ٔ زاضٛ ٌاٌدا ٔز ا ّا 0200
 بذؿس اتػكةت التي ،ُٛ عاٌٜ وٍّاا تادزٖظ الم اٛ     تُ  عكّا تاُ عبازٚ عَ وقال

/ ٔ زاضاٛ ٌاٌادا   0202العس ٗٛ عَ  عد، ا ظن ابزاٟ ااااٛ   زاضٛ إ ساِٗي ٔ  مٗك 
ْٕا تاااااوْا وَ ابزدأه اة ؿاٟٗٛ   لٗااان ٔ   0200ٔز ا ّا   ذلك، تٌّا عاام  عاام

          ٛتُ  عكّا تاُ ٖقدً ٔدّاٛ ٌعاس  عا  تضااترٚ الم اٛ العس ٗاٛ، ا تادزٖظ الم ا
ْ٘  عٍٗااْ  ٔتاااُ الكااةً ٍِااا عاوْااا      ا لعس ٗااٛ عااَ  عااد، وااَ  ُٔ بذدٖااد تقااسز  زاضاا

   0200 اٟىًا    زاضٛ عك  
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      ُتُ  عكّا عالج الم ٛ العس ٗٛ،  اعخبازِا ل ٛ ل   الٍااطقين  ّاا، واَ  ُٔ تٕ  اف
 عٍد وّازات ِرٓ الم ٛ  الدزاضات اتٌدٌٔٗطٗٛ،  اضخاٍاٞ  زاضٛ ٌاٌدا ٔز ا ّا  

  تٔز تّااا      تٌّااا ،ُٛ تمااّا  ااد عماا  وااَ ابساادٖن عااَ الٍ اإ،  اضااخاٍاٞ إغااازٚ ضااسٖع
 ،  اااين ذتاااسا تُ الٍ ااإ ٔالؿاااسف، ٖخٕمبِااااُ تُ 0202  زاضاااٛ إ اااساِٗي ٔ  مٗاااك 

ٖخا س الٕالم اتدزع  العين ٔالطىسير لكّي القاعدٚ الٍ ٕٖٛ  ٔترلك   زاضٛ 
ٛ ٔاتعمىإُ ا  ٌاٌدا ٔز ا ّاا ير  ٗان عسقا  لمىػاكةت الاتي ٖعااٌ٘ وٍّاا الٕمبا        

 تعمي الٍ ٕ عَ  عد 
           تٌّا تمّا  زاضاات ِػاٛير تٌّاا   تعخىاد عماٜ وؿاا ز تؾاٗمٛ، ٔ  تقادً  مإب

 ٔب اضلاتٗجٗات ددٖدٚ ا تدزٖظ الٍ ٕ العس ٘  
      ٕاتٔلى وَ ٌٕعّاا ا بصااه تادزٖظ الٍ ا ِ٘ ،ٍٛٗ َِٗ تُ الدزاضٛ ابسال ِٔكرا ٖخب

تعىِق  ا  ٗاُ اتػكةت التي تعاٌ٘ وٍّا  عَ  عد، ا ظن داٟ ٛ تٕزٌٔا، تٌّا
 الٕالبات  ٕسٖقٛ    وطبٕ ٛ 

  إجساءات الدزاسة: 
 ميهج الدزاسة: 

 ٔتض٠مخّا  ّااضخصدو  الدزاضٛ اتٍّج الٕؾك٘ير تٌْ اتٍّج اتٌطم تٕقٕع

 :المجتنع والعيية 
مك عباد  ات ٛا داوع ،وَ جمٗس طالبات الم ٛ العس ٗٛ ،ٖخكُٕ بصخىس الدٍزاضٛ

ٛٙ  329َ البال  عد ِ  العصٖص ٛٙ  217 َالبال  عد ِ ددٚ داوعٛ ، ٔطالب ٔ اد   طالب
 (250) طاا م عٍٗااٛ عػاإاٟٗٛ  طاإٗٛ وااَ تمخااا ابزاااوعخين بحجااي    اُ اااً البا ااا

ٙٛ  (125)ٔشعاا   الخطااأٙ، بحٗاان تاااُ ٌؿااٗم داوعااٛ اتمااك عبااد العصٖااص           طالباا
ٙٛ ٛٙ  (125)، ٔداوعٛ ددٚ طالب   الخاال٘ تٕشٖاس ت اسا  العٍٗاٛ     0 بزادٔه  ٖٔابين ا    طالبا

 الػصؿٗٛ  َ طم  ٗاٌاتّ
 (: تٛطٜع أفضار ع١ٓٝ ايزّصاع١ سغب ايبٝاْات ايؾدض1.١ٝ)دزٍٚ 

 ايٓغب١ الم١ٜٛ٦ ايعزر ايف١٦ المتػلر

 اتداَع١

 50.0 125 داَع١ المًو عبز ايعظٜظ
 50.0 125 داَع١ دز٠

َغت٣ٛ ايٓشٛ ايشٟ 

 ْٞجاٌ ايضرصؼ في ايف

 20.0 50 1ايٓشٛ 
 20.0 50 2ايٓشٛ 
 20.0 50 3ايٓشٛ 
 20.0 50 4ايٓشٛ 
 20.0 50 5ايٓشٛ 

عزر ايغاعات المغتػضق١ 

في رصاع١ ايٓشٛ 

 َٚضادعت٘ أعبٛعًّا

 56.8 142 عاعات 1-3َٔ 
 31.2 78 عاعات 4-6َٔ 

 12.0 30 عاعات فأنجض 7
ايزصد١ ايٓٗا١ٝ٥ ايتي 

 ب١ايطاي عًٝٗا سضًتْ

في َار٠ ايٓشٛ )ايفضٌ 

 (جاْٞاي

 37.2 93 %60ضعٝف أقٌ َٔ 
 26.4 66 %69-%60َكبٍٛ َٔ 

 12.4 31 %79-%70دٝز َٔ 

 10.0 25 %89-%80دٝز دزًّا َٔ 
 14.0 35 .فُا فٛم %90ممتاط َٔ 

:)ّٔ  ايعُض )ايغ

 َٔ20-24 220 88.0 
 َٔ25-29 11 4.4 

 7.6 19 فأنجض 30َٔ 
 100.0 250 المجُٛع
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وااَ داوعااٛ   َِوااَ ت ااسا  العٍٗااٛ تاا    %50ٖخكاا  وااَ عااةه ابزاادٔه الطااا ق تُ     
ُِ اتمااك عبااد العصٖااص، ٔ َِ  %50ت    الخطااأٙ َِي اعخٗااازِٔ ااد   وااَ داوعااٛ داادٚتٗاا

ااٌ٘ الكؿن ال تفٍاٞض  زِالتي  ؛ ابشىطٛ، طخٕٖات الٍ ٕت ٔترلك ابساه  الٍطبٛ
ٛٙ  الخطأٙ تٖكًاير  ٗن  م  العاد  ا تان وطاخٕٝ بعإٙ       قد داٞت اتعدا  وٕشِع

ٛٙ     50وَ اتطخٕٖات ابشىطٛ     طالب

 طااام عاااد  الطااااعات اتطاااخ س ٛ ا  زاضاااٛ    الٕالباااات تٕشٖاااس ٔعٍاااد الٍعاااس إلى 
َِ ٖقكاين  56.8تتاس وَ ٌؿف الٕالبات  قمٗن  ٌم غ تُ   ٌٍا الٍ ٕ،  واَ   %  تا

ْٗا   ضاااعات0-5   31.2%)  ٔتُ فماان الٕالبااات ،ا  زاضااٛ الٍ اإ ٔوسادعخااْ تضاابٕع
ْٗا    ضااعات 5-2وَ   ككين ا  زاضخْ %  12تواا البقٗاٛ القمٗماٛ اتخبقٗاٛ       ،تضابٕع

 ضاعات   تاس  3  خطخ سا  زاضخْ لدَّٖ

توا  الٍطبٛ لمدزدٛ الٍّاٟٗٛ التي  ؿم  عمّٗا الٕالبات وَ ت سا  العٍٗٛ  قاد  
  ٔٔؾام  ٌطابٛ   (37.2%)  %60قعٗف  ت ن واَ    م   ٌطبٛ ابساؾةت عمٜ تقدٖس
% تىااااا داااااٞت ٌطاااابٛ   26.4%  69-% 60 وااااَ ابساؾااااةت عمااااٜ تقاااادٖس وقباااإه  

%  توااا ٌطاابٛ 12.4 79%) -70%عمااٜ تقاادٖس دٗااد  وااَ   َ ؿاامالٕالبااات الةٟاا٘ 
 ٜ ٔتعاا ا  م اا     10%   ّاا٘ 89% -80%تقاادٖس دٗااد دااداٙ  وااَ    ابساؾااةت عماا

 14%   ىا  ٕا90%تقدٖس طخاش  ٌطبٛ ابساؾةت عمٜ 

وااَ ت ااسا  العٍٗااٛ  88%تُ  ؛ٔدَاادتٕشٖااس ت ااسا  العٍٗااٛ  طاام العىااس،    ٔعمااٜ ؾااعٗد
٘ٔ لمٕالباات            ضٍٛ،02-02وَ   َتعىازِ تلأ   ِٔارا ِإ وعاده العىاس الٕبٗعا

     ٛ  4.4%  ٍٗىا داٞت الٍطم اتعسٝ وخدٌٗٛ ددا وقازٌاٛ  ااتٔلى،  قاد  م ا  الٍطاب
  52 تَ  م َ ضَ  7.6%ٍطبٛ ٔؾم  ال  ضٍٛ، 02ٔ-05وَ   َتعىازِطََّ تاٌ  
 ضٍٛ   تاس 

 :أداة الدزاسة 
 :الاستباىة 

تااااُ ا ااادف اتٔه وٍّاااا الخعاااسف إلى آزاٞ ت اااسا  العٍٗاااٛ،  ااإه تااادزٖظ الٍ ااإ   
العس اا٘، ا ظاان داٟ ااٛ تٕزٌٔااا ا الكؿاان الدزاضاا٘ الااااٌ٘ وااَ العاااً ابزاااوع٘          

  03ُِٕ وااَ   ً ير ٔلخ قٗااق ِاارا ا اادف  اااً البا ااااُ  خؿااىٗي اضااخباٌٛ، تخكاا       0200
 عبازٚ، اعخىاً ا عمٜ وا ٖم٘:

  ٛ ٕابضخباٌٛ اتكخ 
  ٙوسادعٛ ات  ٗات الل ٕٖٛ، اتخؿمٛ  الخعمٗي عَ  ؛عمد إجماب 
  ٛٗ ابطةلى عمٜ الدزاضات الطا قٛ، اتخؿمٛ  خدزٖظ الم ٛ العس 
  ٘ ابضخٍا  إلى ابشبرات الراتٗٛ، ا بصاه الخعمي عَ  ؛عمد ٔتدزٖظ الٍ ٕ العس 

 :الصدم 

ع؛سِق  ابضخباٌٛ ا ؾٕزتّا اتٔلٗٛ عمٜ بصىٕعٛ واَ ا كىاينير لمخ تاد واَ     
ودٝ  دزتّا عمٜ بذقٗق تِداف الدزاضٛ، ٔوادٝ وةٞواٛ الكقاسات لثِاداف ذاتّاا،      

 ٔودٝ اتؿاه الكقسات  ا أز ابشاؾٛ  ّا، ٔودٝ ٔقٕ  الؿٗا ٛ الم ٕٖٛ 
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ين  ٔا قإٞ ذلاك ي تؿا ٗ     ٔ د  اً البا ااُ  االٍعس ا وم ٕظاات ا كىا   
 ع  الكقسات، ٔإقا ٛ  قسات ددٖدٚ، ٔ رف  عكّا اجعاس، ٔتقادٖي  عكاّا عماٜ     

  ع   ٔتؾب   ابضخباٌٛ ؾابسٛ لمقٗاع   طم وقٗاع لٗكست ابشىاض٘  

ٍَٗ ابزدٔه الخال٘ بضأز ابضخباٌٛ، ٔعد  الكقسات ابشاؾٛ  كن بضٕز:  ٖٔب
 ا٠ ايزّصاع١ ع٢ً المحاٚص المه١ْٛ لها.(: ٜٛضح تٛطٜع فكضات أر2)دزٍٚ 

 عزر ايفكضات تساٚص الاعتبا١ْ

المحٛص الأٍٚ: أرا٤ ايطايب١ في َار٠ ايٓشٛ، في إطاص تك١ٝٓ ايتعًِٝ عٔ بعز، في ظٌ دا٥ش١ 

 فكضات 10 نٛصْٚا
المحٛص ايجاْٞ: أرا٤ أعتاس٠ َار٠ ايٓشٛ في إطاص تك١ٝٓ ايتعًِٝ عٔ بعز في ظٌ دا٥ش١ 

 نٛصْٚا

 فكض٠ 11
المحٛص ايجايح: َار٠ ايٓشٛ، المكز١َ في إطاص تك١ٝٓ ايتعًِٝ عٔ بعز في ظٌ دا٥ش١ 

 نٛصْٚا.

 فكضات 6
 فكضات 27 جمايٞالإ

 :الجبات 

 ٛ لإ تكاسز تٕبٗقّاا     ،تٌّاا تعٕا٘ الٍخااٟج ٌكطاّا تقسٖبااٙ      ،اتقؿٕ   ابات ابضاخباٌ
 ٚ ه فباااات ا ظاااسٔف طافماااٛ  ٔي  طاااا  تٌكطاااّي عماااٜ اتغاااصاف  ،تتااااس واااَ واااس

 Cronbach's) اضاااخصداً وعاوااان تلكاااا تسٌٔباااا    :اتٔلى :ابضاااخباٌٛ  ٕاااسٖقخين

Alpha)  ٌٛٗاضخصداً وعاون دٗخىاُ لمخجصٟٛ الٍؿكٗٛ   :ٔالاا Guttman Split-

Half Coefficient   
 (: ثبات الاعتبا١ْ بطضٜك١ أيفا نضْٚباذ، ٚايتذظ١٥ ايٓضف3.١ٝ)دزٍٚ 

 ايجبات بطضٜك١ ايتذظ١٥ ايٓضف١ٝ ْباذايجبات بطضٜك١ أيفا نضٚ

 عزر ايفكضات

َعاٌَ ايجبات أيفا 

 نضْٚباذ

َعاٌَ الاصتباط بين 

 ايٓضفين

َعاٌَ دٝتُإ يًتذظ١٥ 

 ايٓضف١ٝ

27 .718 .599 .748 
 ٕسٖقااٛ تلكااا تسٌٔبااا     ،تُ  ٗىااٛ وعاواان الابااات   ،ٖخكاا  وااَ ابزاادٔه الطااا ق   

ْٗقٗىااٛ ِٔاارٓ ال ، 0.718 م اا     ٗىااٛ وعاواان الابااات  ٕسٖقااٛ  توااا ا وقبٕلااٛ إ ؿاااٟ
ْٗا ٓ القٗىٛ تٖكًا ، ِٔر0.748  ،  قد  م  الخجصٟٛ الٍؿكٗٛ   وقبٕلٛ إ ؿاٟ

 الأساليب الإحصائية المشتخدمة: 

ٛ  اُاعخىااد البا ااا  عمااٜ اضااخصداً ابسصوااٛ    - ػااكن تضاااع  -ا ِاارٓ الدٍزاضاا
-Statistical Package for Social Sciencesاة ؿاااٟٗٛ لمعماإً ابدخىاعٗااٛ   

SPSS V.26واَ عاةه ت اٚ الدٍزاضاٛ     ،الاتي ي ابسؿإه عمّٗاا    ،  ا بذمٗن البٗاٌات
ٛ  اٗضماخ؛صدو  ٔ ٗىا ٖم٘ تِي اتضالٗم اة ؿاٟٗٛ التي    ابضخباٌٛ   ِارٓ  ا وعابزا

 بٗاٌات: ال
  الخكااااسازات(Frequencies) ٛ لى إلمخعااااسف  ير: (Percentages)، ٔالٍطاااام ات٠ٕٖاااا

  طم البٗاٌات الػصؿٗٛ  َِٔتٕشٖعّ عؿاٟـ ت سا  العٍٗٛ،
 سدِ اتخٕضح ات  Weighted Average      ٍٔذلك تعس اٛ وادٝ ازتكاالى تٔ ابغكاا :

 اضخجا ات وكس ات الدٍزاضٛ عمٜ الكقسات ٔا أز السٟٗطٛ لةضخباٌٛ 
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   ٙاببعساف اتعٗازStandard Deviation   
        وعاوان الاباات تلكاا تسٌٔبااCronbach's Alphaعاوان دٗخىااُ الخجصٟاٛ     ، و

 لمخ قق وَ فبات ت اٚ الدٍزاضٛ  ير Guttman Split-Half Coefficientالٍؿكٗٛ  
     اعخبااز يتي لعٍٗاخين وطاخقمخين(Independent – Samples T Test)  بعخبااز :

 ت سا  العٍٗٛ  طم وخ   ابزاوعٛ  الكسٔا ا اضخجا ات
  ٙ بعخباااز الكااسٔا ا   ير(One way ANOVA) ياعخباااز يبذمٗاان الخباااَٖ ات ااا 

وطاخٕٝ الٍ إ، عاد      ات الخالٗاٛ: ابزاوعاٛ،  خ  اتا  سا  العٍٗاٛ  طام   تاضخجا ات 
 العىس  الدزدٛ الٍّاٟٗٛ، خْ،الطاعات اتطخ س ٛ ا  زاض

  ٟٛٗاعخباز يغٗكْٗي لخ دٖد وؿدز الكسٔا اة ؿا 

 عسض ىتائج الدزاسة ومياقشتها: 
 ء طالبات اللػة العسبية في جامعتي: الملو عبد العزيز وجددة،  أولًا: الإجابة عً الشؤال الأول: ما آزا

في تدزيص مادة اليحو )بمشتوياته الخنشة(، عً طسيل التعليه عً بُعْد، في ظدل جائحدة نوزوىدا     
 ويحلَّل هرا الشؤال إلى الأسئلة الفسعية الآتية:

 لمكسز اليحو، في إطاز تكيية َّ التعلديه عدً بعدد، في ظدل      ما وجهة ىظس الطالبات في أدائهً أىفشه
 جائحة نوزوىا 

 اتسدِ  تىا ٖم٘:بحطاه اتخٕضح  اُللإدا ٛ عَ ِرا الطؤاه،  اً البا ا

 إذا ٔ س اتخٕضح اتسدِ  ةدا ات ت سا  العٍٗٛ  ين:

  1.0 – 1.79  ّرا ٖع، تُ اةدا ات تقس ا  ٠ٛ: قعٗف ددا  
 1.80 – 2.59 ٛقعٗف  ّرا ٖع، تُ اةدا ات تقس ا  ٠ : 
 2.60 – 3.39  ّرا ٖع، تُ اةدا ات تقس ا  ٠ٛ: وخٕضح  
 3.40 – 4.19   ّرا ٖع، تُ اةدا ات تقس ا  ٠ٛ: عاه  
 4.20 – 5.00  ّرا ٖع، تُ اةدا ات تقس ا  ٠ٛ: عاه  ددِا  

عمااٜ جمٗااس  قااسات     ، 2 داادٔه  ت ت ااسا  العٍٗٛضااخجا ا اتااسدِ  ب خٕضااح  ات ماا  
بضٕزي ت اٞ الٕالبٛ ا وا ٚ الٍ ٕ، ا إطاز تقٍٗٛ الخعمٗي عاَ  عاد، ا ظان داٟ اٛ     

ٔتاٌا     %54.8وقادازٓ  ٕشُ ٌطبي  ٔ ، ٕضحخو   ِٔرا  ٖقس ا  ٠ٛ 2.74تٕزٌٔاي  
 :٘العٍٗٛ، ِ ت سا خ ٖٗد وَ  بن ال اتٌال  عمٜ تعمٜ  زدالكقسات التي تعمٜ 

 ااا ًّا لٕدااٛ  ٔدااٛ الخقمٗدٖاان الٕسٖقااي ت كٔ :ـ عمٜااا : التي ت5ٍسٚ ز ي  اااالكق  ْ
 ٕ ااا ٚ الٍ ااظ وااا تدزٖ

    ،اتستبااٛ اتٔلى، قخٕضااح وااسدِ  عمااٜ  ٔ ؿاام عمااٜ طسٖقااٛ الخعمااٗي عااَ  عاادي 
ِٔااارٓ  % 87.6ٌطااابي ٔٔشُ  ، ِٔااإ  وطاااخٕٝ وٕا قاااٛ عااااه  دااادا ،    4.38   ٗىخاااْ:

 ٘ عمٜ عدً بظا  تدزٖظ الٍ ٕ عَ  ؛عمد الكقسٚ وؤغسٌ تٔل
   يتعخىد عمٜ الػسٔ ات ابشازدٗٛ  تخم  : : التي تٍـ عم5ٜالكقسٚ ز ي

ٔ ؿم  عمٜ بعٕٖٛ/ وٕا س عمٜ الػبكٛ العٍكبٕتٗٛ   إلخ  لكّي وا ٚ الٍ ٕي، 
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١ٝٓ ايتعًِٝ عٔ ( تحًٌٝ ايٓتا٥ر المتعًك١ بالمحٛص الأٍٚ: أرا٤ ايطايب١ في َار٠ ايٓشٛ، في إطاص تك4دزٍٚ )

 بعز، في ظٌ دا٥ش١ نٛصْٚا.

 ، ِٕٔ  وطخٕٝ وٕا قٛ عااه  دادا ،   4.3  وقدازٓ: اتستبٛ الااٌٗٛ، قخٕضح وسدِ 
ِٔاارٓ الكقااسٚ، ِاا٘ وؤغااس آعااس عمااٜ تُ الٕالبااٛ، ب تكّااي وااا ٚ     % 86ٌطاابي ٔٔشُ 

ٗٔدًا   اتا ٚ ب تسضم ا الرَِير ٔ را  ّ٘ تعخىاد عماٜ الػاسٔ ات     الٍ ٕ  ّىًا د
ابشازدٗٛ  ٔلٗظ ابعخىا  عمٜ الػسٔ ات ابشازدٗٛ  عٗمُ، ٔلكٍْ وؤغس عمٜ تُ 

 ةٙ تبً ا  وا ٚ الٍ ٕ اتقدوٛ عَ  ؛عمد ب تخىامّا الٕالبٛ تماّ

 ايفكضات ّ

ق١ًًٝ 

 دزاً

نبلر٠  نبلر٠ َتٛعط١ ق١ًًٝ

 دزاً

المتٛعط 

 المضدَّح

الانحضاف 

 المعٝاصٟ

ايٛطٕ 

 ايٓغبي

َغت٣ٛ 

 المٛافك١

 ايلذتٝب

1 
أعتفٝز َٔ رصاع١ َار٠ 

ايٓشٛ في إطاص تك١ٝٓ 

 ايتعًِٝ عٔ بعز

 11 15 18 46 160 ت
عٝف ض 33.6% 1.12 1.68

 8 دزاً
% 64.0 18.4 7.2 6.0 4.4 

2 
أتهَّف َع رصاع١ ايٓشٛ في 

إطاص تك١ٝٓ ايتعًِٝ عٔ 

 .بعز

 8 10 21 52 159 ت

ضعٝف  32.4% 1.02 1.62

 9 دزاً

% 63.6 20.8 8.4 4.0 3.2 

3 

أفطٌ ايطضٜك١ ايتكًٝز١ٜ 

ًٗا يٛد٘( في تزصٜػ  )ٚد

َار٠ ايٓشٛ ع٢ً طضٜك١ 

 .بعزايتعًِٝ عٔ 

 166 47 14 12 11 ت
عاٍ  87.6% 1.08 4.38

 1 دزاً
% 4.4 4.8 5.6 18.8 66.4 

4 
أعتجُض ٚقت المحاضض٠ في 

الاْتباٙ ٚالإصػا٤ ايٓؾط 

 .اعتجُاصًا دٝزًا

 10 20 25 48 147 ت
ضعٝف  35.8% 1.15 1.79

 5 دزاً
% 58.8 19.2 10.0 8.0 4.0 

5 

أتفاعٌ َع َزصع١ المار٠ 

طضٜل ايٓكاش  عٔ

)المغُٛع ٚالمض٥ٞ( بايضٛت 

 .ٚايضٛص٠

 ت
160 42 22 13 13 

ضعٝف  34.2% 1.15 1.71

 7 دزاً
% 64.0 16.8 8.8 5.2 5.2 

6 

أعتُز ع٢ً ايؾضٚسات 

اتراصد١ٝ )نتب نح١ٜٛ/ 

َٛاقع ع٢ً ايؾبه١ 

ايعٓهبٛت١ٝ...إلخ( يفِٗ 

 َار٠ ايٓشٛ

 159 43 22 15 11 ت

 عاٍ 86.0% 1.13 4.30

 2 دزاً
% 

4.4 6.0 8.8 17.2 63.6 

7 
أعتعين بأطضافٍ أخض٣ 

)ايظَٝلات، المزصعات...( 

 يفِٗ َار٠ ايٓشٛ

 155 46 20 15 14 ت
عاٍ  85.0% 1.18 4.25

 3 دزاً
% 5.6 6.0 8.0 18.4 62.0 

8 

أٚصٞ بتكزِٜ َكضصات 

أخض٣ في ايًػ١ ايعضب١ٝ 

)عًِ ايضضف، عًِ 

١ َجلًا( ايعضٚض، فك٘ ايًػ

 .علد تك١ٝٓ ايتعًِٝ عٔ بعز

 13 15 22 38 162 ت

ضعٝف  34.4% 1.17 1.72

 6 دزاً
% 

64.8 15.2 8.8 6.0 5.2 

9 

أنتغب َٗاصات دزٜز٠ في 

نٌ تساضض٠ٍ َٔ 

تساضضات ايٓشٛ علد 

 .تك١ٝٓ ايتعًِٝ عٔ بعز

 ت
155 48 21 14 12 

ضعٝف  34.4% 1.13 1.72

 6 دزاً
% 62.0 19.2 8.4 5.6 4.8 

10 

أعاْٞ َٔ ايتؾتت ايشٖني 

عٓز الاعتُاع إلى 

تساضض٠ ايٓشٛ في َٛعزٖا 

المحزر علد تك١ٝٓ ايتعًِٝ 

 عٔ بعز

 156 43 20 18 13 ت

عاٍ  84.8% 1.19 4.24

 دزاً

4 
% 

5.2 7.2 8.0 17.2 62.4 

 %54.8 0.41 2.74  المحٛص نهٌ
 َتٛعط
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   تضاااااخعين  ااااا طسافُ تعاااااسٝ  الاااااصوٗةت، : ي : الاااااتي تاااااٍـ عمااااا3ٜالكقاااااسٚ ز اااااي
  ٕ ي، ٔ ؿام  عماٜ اتستباٛ الاالااٛ، قخٕضٔاحُ واسدِ        اتدزضات     لكّي واا ٚ الٍ ا

%  ِٔارٓ الكقاسٚ   85ٌطابي  ٔٔشُ  ِٕٔ  وطاخٕٝ وٕا قاٛ عااه  دادا ،     4.25) ٗىخْ:  
لبٛ، عمٜ  ّاي الٍ إ، ٔاضاخٗعا ْ اضاخٗعاً ا     تٖكًا، وؤغس آعس، عمٜ عدً  دزٚ الٕا

 وٍاضبًا 
   تعاٌ٘ وَ الخػخ  الرِ، عٍد ابضخىالى إلى : ي : التي تٍـ عم02ٜالكقسٚ ز ي

ي ٔ ؿام  عماٜ   بضاقسٚ الٍ ٕ ا وٕعادِا ا اد  عابر تقٍٗاٛ الخعماٗي عاَ  عاد       
 دادا ،  ِٕٔ  وطخٕٝ وٕا قٛ عااه   4.24)اتستبٛ السا عٛ، قخٕضٔحُ وسدِ   ٗىخْ:  

%  ِٔرا وؤغس آعس، ٖاده عماٜ عادً  اعمٗاٛ تادزٖظ الٍ إ، عابر        84.8ٌطبي ٔٔشُ 
 تقٍٗٛ الخعمٗي عَ  عد 

ا  ٠ااٛ قاعٗف داادا، ٔ ااد زتٔبتاا    - قااسات 6 ٔعاد ِا  –ٔ عا   قٗااٛ الكقااسات  ٔ
ْٖا تالخال٘:   تؿاعد

   ِٗف وس  زاضا  : : التي تٍـ عم0ٜالكقسٚ ز ي  ٔ ع ٛ اٛ الٍ إ ا إطااز تقٍٗا   ايتتك
 ا عمٗي عَ  عدي، االخ
    ِ32.4ٌطبي ٔٔشُ  ، 1.62اتستبٛ اتع ٚ، قخٕضح وسد % 
   َّي تضخكٗد وَ  زاضٛ وا ٚ الٍ ٕ ا إطاز  : : التي تٍـ عم0ٜالكقسٚ ز ي  ا خم

ٔٔشُ  ، 1.68تستباٛ واا  بان اتعا ٚ، قخٕضاح واسدِ         اتقٍٗٛ الخعمٗي عاَ  عادي،   
 % 33.6ٌطبي ٔؾن إلى 

  5لكقاسٚ ز اي     ؿام  ا :    ٜ تتكاعان واس ودزضاٛ اتاا ٚ عاَ طسٖاق       : يالاتي تاٍـ عما
ي عماااٜ اتستباااٛ الاااتي تمااا٘ واااا  بااان  الٍقااااؽ  اتطاااىٕلى ٔاتسٟااا٘   الؿااإت ٔالؿااإزٚ

 % 34.2 ، ٔٔشُ ٌطبي  م  1.71اتع ٚ قخٕضح وسدِ   
    تٔؾاا٘  خقاادٖي وقااسزات   : المخاااُ تٍؿاااُ عمااٜ: ي2  ٔ  2 عٗا  الكقستاااُ: ز ااي

تعسٝ ا الم ٛ العس ٗٛ  عمي الؿسف، عمي العسٍٔ،  قْ الم ٛ واةٙ  عابر تقٍٗاٛ   
ُٚ واَ بضاقاسات         ي ٔ يالخعمٗي عَ  عد تتخطام وّاازات ددٖادٚ ا تان بضاقاس

 ، 1.72ي  اتستبااٛ الااٌٗااٛ قخٕضااح وااسدِ     الٍ اإ عاابر تقٍٗااٛ الخعمااٗي عااَ  عااد   
  34.4%ٔٔشُ ٌطبي  ٗىخْ 

 تضااخاىس ٔ اا  ا اقااسٚ ا ابٌخبااآ  : يالااتي تااٍـ عمااٜ : 2لكقااسٚ ز ااي   ؿاادت ا
، ٔٔشُ (1.79) ي اتستباٛ اتٔلى قخٕضاح واسدِ     ٔاةؾ اٞ الٍػح اضاخاىازًا دٗادًا  

  35.8%ٌطبي وقدازٓ 

 في أداء أستاذ/ة مكسز اليحدو، في إطداز تكييدة التعلديه عدً بعدد، في ظدل         ،ما وجهة ىظس الطالبات
 جائحة نوزوىا 

ٔاببعااساف  سدِ ،اتخٕضااح اتاا :بحطاااه اُللإدا ااٛ عااَ ِاارا الطااؤاه،  اااً البا ااا 
  5 ٔابزادٔه    ٔاللتٗم لكن  قسٚ وَ  قسات ا ٕز الااٌ٘ ،ٔالٕشُ الٍطبي ،اتعٗازٙ

  ٖٕق  ذلك:
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في  ،ِٝ عٔ بعزفي إطاص تك١ٝٓ ايتعً ،( تحًٌٝ ايٓتا٥ر المتعًك١ بالمحٛص ايجاْٞ: أرا٤ أعتاس٠ َار٠ ايٓش5ٛدزٍٚ )

 ظٌ دا٥ش١ نٛصْٚا.

عمااٜ جمٗااس  قااسات بضاإزي ت اٞ  ،ضااخجا ات ت ااسا  العٍٗااٛب اتخٕضااح اتااسدِ ، ماا  
 ٕ ا ظااان داٟ اااٛ تٕزٌٔااااي   ،ا إطااااز تقٍٗاااٛ الخعماااٗي عاااَ  عاااد  ،تضاااخاذٚ واااا ٚ الٍ ااا

ٛ ٕا قااٛوااَ اتوطااخٕٝ ، ِٔاإ  1.67   وقاادازٓ: ٔٔشُ ٌطاابي ،قااعٗف دااداٙ  ، ٖقااس ا  ٠اا
اتخٕضاح اتاسدِ  ا جمٗاس الكقاسات وخقاازه      تُ  - ٗىا ٌم اغ -ٌٔم غ   33.4%

ًٗاا،        1.58- 1.73)دداير  ٗن ٖقاس   اين      ٔلإ تعادٌا تستٗام ِارٓ الكقاسات تستٗبًاا تٍاشل
ٛٙ، بزاٞ اللتٗم تالخال٘: ٛٙ إلى ات ن  زد  وَ اتعمٜ  زد

   5الكقاااسٚ ز اااي    ؿااام  ٜ ي تػاااجس عماااٜ الاااخعمي الخكااااعم٘     : : الاااتي تاااٍـ عمااا
قخٕضاااح واااسدِ  اتستباااٛ اتٔلى، عماااٜ ه ٔالٍقااااؽي، ٔوػاااازتٛ الٕالباااٛ  الطاااؤا

 1.73  ُ ِٔاارا  ااح وااَ    % 34.6  ٗىخااْ ٌطاابي  ،  ٖقااس ا  ٠ااٛ قااعٗف داادْا  ٔٔش

 ايفكضات ّ

ق١ًًٝ 

 دزاً

نبلر٠  نبلر٠ َتٛعط١ ق١ًًٝ

 دزاً

المتٛعط 

 المضدَّح

الانحضاف 

 المعٝاصٟ

ايٛطٕ 

 ايٓغبي

َغت٣ٛ 

 ايلذتٝب المٛافك١

1 

تتفٛم أعتاس٠ َار٠ 

ايٓشٛ في تكزِٜ َارتٗا 

عٔ بعز، َكاص١ْ 

بايطضٜك١ ايتكًٝز١ٜ 

ًٗا يٛد٘(  .)ٚد

 8 12 20 43 167 ت

ضعٝف  32.0% 1.04 1.60

 8 دزاً

% 66.8 17.2 8.0 4.8 3.2 

2 
تحكل الأعتاس٠ الأٖزاف 

المتٛقع١ َٔ تزصٜػ 

 .َكضص ايٓشٛ

 11 14 19 45 161 ت
ضعٝف  33.6% 1.11 1.68

 4 دزاً
% 64.4 18.0 7.6 5.6 4.4 

3 
تبغط الأعتاس٠ 

المعًَٛات ايٓش١ٜٛ 

ايضعب١ يتضبح في 

 .ايطايب١َتٓاٍٚ 

 12 14 17 46 161 ت
ضعٝف  33.6% 1.13 1.68

 4 دزاً
% 64.4 18.4 6.8 5.6 4.8 

تٓٛع في طضا٥ل تزصٜغٗا  4

 .لمار٠ ايٓشٛ

ضعٝف  %33.6 1.15 1.68 13 14 18 39 166 ت

 4 دزاً
% 66.4 15.6 7.2 5.6 5.2 

5 

تحفظ ع٢ً ايتعًِ 

المغتكٌ )ْٛع َٔ أْٛاع 

عٝح  ايتعًِ ايٓؾط

ٜضبح المتعًِ قارصًا ع٢ً 

ايعٌُ ٚايتعًِ 

 .باعتكلاي١ٝ(

 12 16 18 44 160 ت

ضعٝف  34.0% 1.15 1.70

 3 دزاً
% 64.0 17.6 7.2 6.4 4.8 

6 
تؾذع ع٢ً ايتعًِ 

ايتفاعًٞ َٚؾاصن١ 

ايطايب١ بايغؤاٍ 

 ٚايٓكاش:

 12 16 21 44 157 ت
ضعٝف  34.6% 1.15 1.73

 1 دزاً
% 62.8 17.6 8.4 6.4 4.8 

7 
تتزصز في تكزِٜ المار٠ 

َبتز١٥ بايغٌٗ ثِ 

تٓتكٌ إلى ايضعب، َٚٔ 

 .ايبغٝط إلى المضنب

 11 12 16 33 178 ت
ضعٝف  31.6% 1.09 1.58

 9 دزاً

% 71.2 13.2 6.4 4.8 4.4 

8 
تٛظف ايغبٛص٠ ايًٛس١ٝ 

الإيهلذ١ْٝٚ في ْعاّ 

)ايبلاى بٛصر( تٛظٝفًا 

ِّزًا أثٓا  .٤ ايؾضحد

 15 15 17 39 164 ت
ضعٝف  34.2% 1.19 1.71

 2 دزاً
% 65.6 15.6 6.8 6.0 6.0 

9 
تضنِّظ ع٢ً اتداْب 

ايتطبٝكٞ في َار٠ 

 .ايٓشٛ

 12 16 19 32 171 ت
ضعٝف  33.2% 1.16 1.66

 6 دزاً
% 68.4 12.8 7.6 6.4 4.8 

تغتدزّ ايهتاب المكضص  10

 .أثٓا٤ تكزِٜ المحاضض٠

ضعٝف  %33.0 1.16 1.65 13 14 18 32 173 ت

 دزاً

7 
% 69.2 12.8 7.2 5.6 5.2 

11 
ِِّ الاَتشاْات  تُض

ًُا بما  ًُا َلا٥ تضُٝ

ٜتٛافل َع ْعاّ ايتعًِٝ 

 .عٔ بعز

 13 16 18 32 171 ت
ضعٝف  33.4% 1.17 1.67

 5 دزاً
% 68.4 12.8 7.2 6.4 5.2 

ضعٝف  %33.4 0.56 1.67  المحٛص نهٌ

 دزاً
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ت اط الخعمي ابسدٖن، ٔوَ الٕاق  تُ تضخاذٚ اتا ٚ   تٍئ ِارا الٍإلى واَ تٌإالى     
ٛٙ ا  ّي الٍ ٕ ٔاضخٗعا ْ     الخعمي عٍد الٕالبٛير لخكطبّا  ؛ز 

  التي تٍـ عمٜ ي تٕظف الطابٕزٚ المٕ ٗاٛ اةلكلٌٔٗاٛ ا    2الكقسٚ ز ي  داٞت : 
ٗٔاادًا تفٍاااٞ الػااس ي،   ،ٌعاااً  الاابةك  اإز    اتستبااٛ الااٌٗااٛ، قخٕضااح  ا تٕظٗكٙااا د

ُ   1.71وااسدِ    ٔتمعاام  % 34.2 وقاادازٓ ٌطاابي ،  ٖقااس ا  ٠ااٛ قااعٗف داادا ، ٔٔش
ا ٚ، ٔعسقاّا  ٕقإ  توااً الٕالباات،     الطبٕزٚ اةلكلٌٔٗٛ  ٔزًا تبً ا، ا غس  ات

َِ العقمٗاااٛ  ٔواااَ اتؤتاااد تُ اتضاااخاذٚ اعخىااادت عماااٜ الٕسٖقاااٛ   ٔتٍىٗاااٛ وّاااازاتّ
اةلقاٟٗااٛ، الااتي تػااخ  الٕالبااٛ، ٔتطاااعد عمااٜ عاادً تستٗصِااا، ٔوااَ ٍِااا ٌااسٝ تُ  

 ِرا ا دف   ٖخ قق ا إطاز تعمٗي الٍ ٕ عَ  ؛عمد  
   5الكقسٚ ز اي   تس ع   ٜ بذكاص عماٜ الاخعمي اتطاخقن  ٌإلى واَ        ي : : الاتي تاٍـ عما

تٌااااإالى الاااااخعمي الٍػاااااح بحٗااااان ٖؿاااااب  اتاااااخعمي  اااااا زًا عماااااٜ العىااااان ٔالاااااخعمي    
 ،  ٖقاس ا  ٠اٛ قاعٗف    1.70ي عمٜ اتستبٛ الاالاٛ، قخٕضح وسدِ    اضخقةلٗٛ 

%  ِٔرا الٍٕلى وَ تٌٕالى الخعمي، ٖطاعد الٕالبٛ عمٜ 34ددا ، ٔٔشُ ٌطبي  ٗىخْ: 
اتّاااازٚ، عٍاااد اة ؿاااا  عاااَ زتّٖاااا، الااارٙ بؼكتاااص عماااٜ اتػاااازتٛ،   تُ تٕباااق ِااارٓ 

 ٔابسٕاز، ٔالكخا ٛ   
   ٗبذقق اتضخاذٚ  عمٜ: ي -الخٕال٘ عمٜ- : التي تٍـ 2، 5، 0  اتالكقس ع

تبطح اتضخاذٚ اتعمٕواات الٍ ٕٖاٛ   ي، ي اتِداف اتخٕ عٛ وَ تدزٖظ وقسز الٍ ٕ
   ٛ ٕ   تٍاا ي، يالؿااعبٛ لخؿااب  ا وخٍااأه الٕالباا ي ٕلى ا طساٟااق تدزٖطااّا تااا ٚ الٍ اا

 ،  ٖقس ا  ٠اٛ قاعٗف دادا  ٔٔشُ ٌطابي     1.68 اتستبٛ السا عٛ، قخٕضح وسدِ   
اتضخاذٚ اتِاداف اتخٕ عاٛ واَ تادزٖظ وقاسز      %  ٖٔػ  عدً بذقٗق 33.6وقدازٓ 

لخؿب  ا وخٍأه  يراتعمٕوات الٍ ٕٖٛ الؿعبٛ، ٔعدً  دزتّا عمٜ تبطٗح الٍ ٕ
ٕ تاارلك عاادً تٍٕٖعّااا ، ٔالٕالبااٛ ير بحٗاان تطاا  ا طساٟااق تدزٖطااّا تااا ٚ الٍ اا

عماااٜ ٔتااا ُٚ ٔا ااادٚ إلى اٌّٗااااز ت اٞ تضاااخاذٚ الٍ ااإ، ٔعااادً اضخقؿااااٞ وػاااكةت         
الٕالباااات ا اتاااا ٚ إجمالٙاااا،  اةقاااا ٛ إلى قاااعف تسضاااٗصّا لمىاااا ٚ ا تذِااااُ        

 الٕالبات   
   اٌات تؿىٗىًا وةٟىًاا  ت؛ؿىٔي ابوخ : ي : التي تٍـ عم00ٜالكقسٚ ز ي   ؿم 

ي عماٜ اتستباٛ ابشاوطاٛ، قخٕضاح واسدِ       قا ٖخٕا ق واس ٌعااً الخعماٗي عاَ  عاد     
  ٔبؼخاااا  33.4% ،  ٖقاااس ا  ٠اااٛ قاااعٗف دااادا ، ٔٔشُ ٌطااابي ٔؾااان إلى:      1.67 

تؿىٗي ابعخبازات اةلكلٌٔٗٛ إلى تدزٖم وكاف عمٜ طسٖقٛ  ٍاّٟا، ٔاضخصداً 
ؿااااٗمٗٛ، ٔاضاااخقاٞ اتضااا٠مٛ واااَ اتِااااداف    دااادأه وٕاؾاااكات ابعخباااازات الخ    

اتضاضٗٛ تا ٚ الٍ إ، واس وساعااٚ الاصوَ اتٍاضام، اتصؿاـ ت اٞ ابعخبااز  واس         
  لمٕالبااتير لخجٍام اتعٕااٞ الاتي ٔ عا       Feed backتقدٖي الخ رٖٛ السادعاٛ   

  ّٗا الٕالبٛ 
   وا ٚ  ا ،تستتص عمٜ ابزاٌم الخٕبٗق٘ : يالتي تٍـ عمٜ : 2داٞت الكقسٚ ز ي

 ،  ٖقس ا  ٠اٛ قاعٗف دادا ،    1.66ي ا اتستبٛ الطا ضٛ، قخٕضح وسدِ   الٍ ٕ
 %  33.4ٔٔشُ ٌطبي ٔؾن إلى 
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   02الكقسٚ ز ي  ا خم ٜ ي تطاخصدً الكخااه اتقاسز تفٍااٞ تقادٖي       : : التي تٍـ عما
 ،  ٖقس ا  ٠اٛ قاعٗف دادا ،    1.65ي، اتستبٛ الطا عٛ، قخٕضحُ وسدِ   ا اقسٚ

%  ٔكااان اضااخصداً الكخاااه اتقااسز تعىٗقٙااا لاادٝ اتخعمىااٛ،    33طاابي  ٗىخااْ: ٔٔشُ ٌ
ٖٔسضم لدّٖا اتعمٕوات الٍ ٕٖاٛ، ٔتخعإ   عاد ذلاك عماٜ  اساٞٚ الكخام الٍ ٕٖاٛ         
وطاااخقبمٙا، لكاااَ لثضاااف، تعخىاااد تضاااخاذٚ اتاااا ٚ عماااٜ طسٖقاااٛ اةلقااااٞ، واااَ  ُٔ        

 اضخصداً لمكخاه اتقسز  
  ا تقدٖي  ، ٕااا ٚ الٍااذٚ واإا تضخاالتي تٍـ عمٜ ي تخك : ا0سٚ ز ي  ااالكقٔتمأاان

ًّااا لٕدااْ ي،  ااااد، وقازٌااااوا تّااا عااَ  ع تستبااٛ وااا  باان  اٛ  الٕسٖقااٛ الخقمٗدٖااٛ  ٔد
ٌطابي وقادازٓ   ٔٔشُ  ٖقس ا  ٠ٛ قعٗف دادًا ،    1.60اتع ٚ، قخٕضح وسدِ   

ٛ، عمااٜ  ػاان  ٔتكػااف ِاارٓ الكقااسٚ، تُ ٍِاااك غاابْ إجمااالى وااَ ت ااسا  العٍٗاا       % 32
ٗٔدًا، عمٜ وان ِرا الٍٕلى  تدزٖظ الٍ ٕ عَ  عدير تُ اتضخاذٚ   تخدزه تدزٖبًا د
وااَ الخاادزٖظ، ٔ  تخمااق اتّااازات اتضاضااٗٛ الةشوااٛ لخٕاإٖس ٌكطااّا ٔتٕٕٖعّااا       

 لمخدزٖظ عَ  عد  
     ٚ3ز اي   توا اتستبٛ اتع ٚ،  كاٌ  واَ ٌؿاٗم الكقاس   ٜ يتخادز    : : الاتي تاٍـ عما

تااااا ٚ وبخدٟاااٛ  الطااااّن فاااي تٍخقاااان إلى الؿاااعم، ٔوااااَ البطااااٗح إلى    ا تقااادٖي ا 
ُ  1.58قخٕضاح واسدِ     اتستامي،   ٔت؛عتاد   % 31.6  ما   ٌطابي     قاعٗف دادًا  ٔٔش

ِاااارٓ ابضاااالاتٗجٗات  ابٌخقاااااه وااااَ الطااااّن إلى الؿااااعم، ٔوااااَ البطااااٗح إلى   
ٍ إ  اتستم  وَ اتطمىات اتٔلٗٛ ا تدزٖظ الٍ ٕ، الاتي ٍٖب ا٘ عماٜ تضاخاذٚ ال    

ًّا، تً تعمٗىًا عَ  عد، ِٔارا   اضخصداوّا تفٍاٞ الخدزٖظ، ضٕاٞ تاُ تعمٗىًا وٕاد
 ٖده عمٜ تُ  عكَّ ٖكخقسُ إلى ابشبرٚ ا اتىازضات الخعمٗىٗٛ    

ت اٞ تضاخاذٚ واا ٚ   ٔتمأن ِارٓ الكقاسات وؤغاساتُ عٕا ٚٙ ،تاده عماٜ اٌّٗااز بضإز         
، ٔاٌعاداً الخصٕاٗح   داٟ ٛ تٕزٌٔاا  ا ظن ،ا إطاز تقٍٗٛ الخعمٗي عَ  عد ،الٍ ٕ

الطااامٗي، ا الخااادزٖم عماااٜ الخعماااٗي عاااَ  عاااد، ِٔااارا تماااْ ٖاااؤفس ضااامبًا ا العىمٗاااٛ    
 الخعمٗىٗٛ تا ٚ الٍ ٕ  

 في ظدل جائحدة    ،في مادة اليحو، المكدو في إطاز تكييدة التعلديه عدً بعدد     ،ما وجهة ىظس الطالبات
 نوزوىا 

٘   :طااه بح اُللإدا ٛ عَ ِرا الطؤاه،  اً البا ا ٔاببعاساف   ،اتخٕضاح ابسطاا 
ٔابزادٔه    لكان  قاسٚ واَ  قاسات ا إز الاالان       ،ٔاللتٗام  ،ٔالإشُ الٍطابي   ،اتعٗازٙ

 ٖٕق  ذلك:  5 

ٛ ضاخجا ات ت اسا  اتاسد  ب خٕضاح  ات ما    يواا ٚ   عماٜ جمٗاس  قاسات بضإز     ،  العٍٗا
  1.67ا ظاان داٟ ااٛ تٕزٌٔاااي   ، الٍ اإ، اتقدوااٛ ا إطاااز تقٍٗااٛ الخعمااٗي عااَ  عااد   

ٔ ٗىاا ٖما٘ تستٗام الكقاسات       %33.4  ما   ٔٔشُ ٌطابي   ِٕٔ ٖقس ا  ٠ٛ قعٗف ددْا ،
:ٙٛ ٛٙ إلى ات ن  زد ْٗا، وَ اتعمٜ  زد  تٍاشل
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في ظٌ  ،في إطاص تك١ٝٓ ايتعًِٝ عٔ بعز، ( تحًٌٝ ايٓتا٥ر المتعًك١ بالمحٛص ايجايح: َار٠ ايٓشٛ، المكز6١َدزٍٚ )

 :دا٥ش١ نٛصْٚا

   عمااٜ : الااتي تااٍـ  2الكقااسٚ ز ااي    ؿاام:   ٛ اتةٟىااٛ  ،ئداإ  ابِخىاااً  اتواماا
اتستباٛ اتٔلى،  عمٜ لكن وٕقٕلى وَ وٕقٕعات الٍ ٕ اتقسز ي،  ،لمقاعدٚ الٍ ٕٖٛ

ٔؾان إلى   ٔٔشُ ٌطابي  ،  ِٔإ ٖقاس ا  ٠اٛ قاعٗف دادْا ،      1.78واسدِ     حُقخٕضٔ
ٖٔعاد ِرا الطبم ت د اتضباه السٟٗطٗٛير لكعف تدزٖظ الٍ ٕ عىٕوًاا،   % 35.6

تدزٖطْ عابر تقٍٗاٛ الخعماٗي عاَ  ؛عماد عؿٕؾًااير ٌعاسًا تِىٗاٛ تٍإلى اتواماٛ، ا           ٔ
تابٗااا  القاعااادٚ ا تذِااااُ الٕالباااات  ِٔااارا   ٖخ قاااق ا تااادزٖظ الٍ ااإ، عاااَ   

 طسٖق تقٍٗٛ الخعمٗي عَ  ؛عمد  
   ي ٔدٕ  اتٌػٕٛ اةفساٟٗاٛ اتسا قاٛ لكان     :التي تٍـ عمٜ ، 5الكقسٚ ز ي  ا خم

  1.67ح وااسدِ   ات الٍ اإ اتقااسزي، اتستبااٛ الااٌٗااٛ، قخٕضٔاا وٕقاإلى وااَ وٕقاإع 
  ٔتعىاااان اتٌػاااإٛ %33.4ٌطاااابي  ماااا  ٔٔشُ   ِٔاااإ ٖقااااس ا  ٠ااااٛ قااااعٗف داااادا ، 

اةفساٟٗاااٛ عماااٜ ز اااس وّاااازٚ القٗااااع لااادٝ الٕالباااٛير طاااا ٖطااااعد عماااٜ تٕبٗاااق      
 القاعدٚ، ٔطازضخّا  ٔ د تعكق  ا ذلك تضخاذات الٍ ٕ  ْٗ، تكا إعكاا 

  ٞٔدٕ  الخٍٕلى ٔالخجدٖاد ا تقادٖي واا ٚ     ، التي تٍـ عمٜ: ي0ت الكقسٚ ز ي  دا
   ِٔااإ ٖقاااس ا  ٠اااٛ   1.66ي ا اتستباااٛ الاالااااٛ، قخٕضٔاااحُ واااسدِ     الٍ ااإ اتقاااسز 

  ِٔارٓ الكقاسٚ تػا  إلى تُ تضاخاذٚ الٍ إ،      %33.2ٌطابي  ما    ٔٔشُ  قاعٗف دادا ،  
زٖظ الٍ اإ  ٔ  ت؛قٖاادًِ ِاارٓ  واااتصاه تطااخصدً ابضاالاتٗجٗات الخقمٗدٖااٛ، ا تااد  

اتااا ٚ   ضااالٗم ددٖااادٚ، تٕاتاام الخقٍٗاااٛ ابسدٖاااٛير طَّااا اٌعكاااظ تفااسٓ ضااامبًا ا       
 الٕالبٛ   

١ًًٝ ق ايفكضات ّ

 دزاً

نبلر٠  نبلر٠ َتٛعط١ ق١ًًٝ

 دزاً

المتٛعط 

 المضدَّح

الانحضاف 

 المعٝاصٟ

ايٛطٕ 

 ايٓغبي

َغت٣ٛ 

 المٛافك١

 ايلذتٝب

1 
ٚدٛر ايتٓٛع 

ٚايتذزٜز في تكزِٜ 

 .َار٠ ايٓشٛ المكضص

 12 13 15 47 163 ت
ضعٝف  33.2% 1.11 1.66

 3 دزاً
% 65.2 18.8 6.0 5.2 4.8 

2 
 ٚدٛر ايتػط١ٝ

ايؾا١ًَ لمفضرات 

 .َكضص ايٓشٛ

 12 15 18 30 175 ت
ضعٝف  32.8% 1.15 1.64

 4 دزاً
% 70.0 12.0 7.2 6.0 4.8 

3 
ٚدٛر ايعُل المعضفي 

)ايبعز عٔ 

ايغطش١ٝ( في َكضص 

 .ايٓشٛ

 11 14 20 35 170 ت
ضعٝف  32.8% 1.12 1.64

 4 دزاً
% 68.0 14.0 8.0 5.6 4.4 

4 

ّ ٚدٛر الاٖتُا

بالأَج١ً الملا١ُ٥ 

يًكاعز٠ ايٓش١ٜٛ 

يهٌ َٛضٛع َٔ 

َٛضٛعات ايٓشٛ 

 .المكضص

 15 18 24 33 160 ت

ضعٝف  35.6% 1.23 1.78

 1 دزاً
% 64.0 13.2 9.6 7.2 6.0 

5 

ٚدٛر ايلذنٝظ ع٢ً 

الإعضاب يهٌ 

َٛضٛع َٔ 

َٛضٛعات ايٓشٛ 

 .المكضص

 15 12 18 29 176 ت

ضعٝف  32.8% 1.18 1.64

 4 دزاً
% 70.4 11.6 7.2 4.8 6.0 

6 

ٚدٛر الأْؾط١ 

الإثضا١ٝ٥ المضافك١ 

يهٌ َٛضٛع َٔ 

َٛضٛعات ايٓشٛ 

 .المكضص

 12 16 18 36 168 ت

ضعٝف  33.4% 1.15 1.67

 2 دزاً
% 67.2 14.4 7.2 6.4 4.8 

ضعٝف  %33.4 0.61 1.67  المحٛص نهٌ

 دزاً
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   ي ٔداإ  الخ ٕٗااٛ  عمااٜ الخاإال٘:الااتي تااٍـ   5 ٔ  5 ٔ  0ز ااي   ات:الكقااس عٗاا
الػااومٛ تكااس ات وقاسز الٍ اإي، ئدإ  العىااق اتعاسا  البعااد عاَ الطاإ ٗٛ  ا      

لكن وٕقٕلى وَ وٕقإعات الٍ إ    ٘،لٍ ٕي، ئدٕ  اللتٗص عمٜ اةعسا وقسز ا
  ِٕٔ ٖقس ا  ٠اٛ قاعٗف دادا ،     1.64وسدِ    حُاتقسزي  اتستبٛ اتع ٚ، قخٕضٔ

%  ِٔاارٓ الكقااسات تعاادّ وؤغااساتُ ولا ٕااٛير لعاادً  اعمٗااٛ  32.8ٌطاابي  ٗىخااْ ٔٔشُ 
ٛ تكاس ات وقاسز الٍ إ، إلى    تدزٖظ الٍ ٕ عَ  عدير إذ ٖؤ ٙ عدً الخ ٕٗٛ الػاوم

عاادً  ؿاإه الٕالبااٛ عمااٜ تاواان اتّااازات الةشوااٛير ةتقاااُ اتااا ٚ  ِٔاارا  اادٔزٓ،     
بػعاان اتااا ٚ ضاإ ٗٛ  عٗاادٚ تماااً البعااد عااَ العىااق اتعااسا  ٔت؛ااؤمفَس تااا  وااَ          
اتضاااخاذات عااادً اللتٗاااص عماااٜ اةعاااساهير ٌاااصٔب عٍاااد ز باااٛ الٕالباااات، واااس تُ       

ٛٙير لكّاي الٍ إ ٔاتعٍاٜ  ٔب ٖقخؿاس        اةعساه ٔالخدزٖم عمْٗ،  ٖعادّ زتٗاصٚ تضاضاٗ
الخدزه عمْٗ  قح تفٍاٞ ا اقسٚ،  ن ٍٖب ٘ تُ ٖٕقاس ضاؤاه قاىَ تضا٠مٛ اتاا ٚ      
اةفساٟٗٛ، ٔتض٠مٛ ابعخبازير لكىاُ  ّي الٕالبٛ لمىا ٚير  دبٙ واَ ابعخىاا  عماٜ    

 ابسكغ ٔالخمقين 

ٜ  ػاان تاادزٖظ وااا ٚ الٍ اإ ٔتعااد ِاارٓ الكقااسات بصخىعااٛ وؤغااساتُ عٕاا ٚٙ، عماا 
، ٔ الخااال٘ عاادً  ا ظاان داٟ ااٛ تٕزٌٔااا   ،اتقدوااٛ ا إطاااز تقٍٗااٛ الخعمااٗي عااَ  عااد    

 اضخكا ٚ الٕالبٛ وَ اتا ٚ، ٔثماّمّا  ا تماّة تاوةٙ  

 في اسدتاابات الطالبدات في    ،: هل توجد فسوم ذات دلالة إحصائيةىيثاىياً: الإجابة عً الشؤال الجا
بكتين، حول تدزيص اليحو عدً بُعدد، في ظدل جائحدة نوزوىدا، تُعدزغ للنتػي دسات        الجامعتين الشا

الديموغسافية التالية: الجامعة، مشتوغ اليحو، عددد الشداعات المشدتػسقة في متابعدة ااا دسات      
  لجاىيودزاستها في الأسبوع، العنس، الدزجة في اليحو في الفصل الدزاسي ا

ٍااخين ٗلع الخاااٟ٘يعخباااز ياب اضااخصداً  اُ اااللإدا ااٛ عااَ ِاارا الطااؤاه،  اااً البا 
 إه تادزٖظ الٍ إ عاَ  ؛عاد،       ،وطخقمخين، بعخباز الكسٔا ا اضاخجا ات الٕالباات  

اعخباز يبذمٗن الخبااَٖ   اٗضمخ؛صدً ٔ د  ا ظن داٟ ٛ تٕزٌٔا، ت؛عصٝ تخ   ابزاوعٛ
 ؛عد، ا   ٕه تدزٖظ الٍ ٕ عَ ،ا اضخجا ات الٕالبات ،ات ا ٙي، بعخباز الكسٔا

وطاخٕٝ الٍ اإ،   الخالٗااٛ: ت؛عاصٝ لمىاخ  ات  ِٔا٘ الكاسٔا الااتي   ظان داٟ اٛ تٕزٌٔااا،   
عد  الطاعات اتطخ س ٛ ا وخا عٛ ا اقسات ٔ زاضخّا ا اتضبٕلى، العىاس، الدزداٛ   

 ٔابزدأه الخالٗٛ تٕق  ذلك:  ا الٍ ٕ ا الكؿن الدزاض٘ الااٌ٘

 :الفسوم حشب الجامعة 
سٍٛ تزصٜػ ايٓشٛ عٔ بُعز، في ظٌ دا٥ش١  ،في اعتذابات ايطايبات ،ذ١ اختباص ايفضٚم(: ْت7ٝ)دزٍٚ 

 نٛصْٚا، تُعظ٣ لمتػلر اتداَع١.

 ايعزر اتداَع١

المتٛعِّط 

 اتذغابٞ

الانحضاف 

 المعٝاصٟ
َغت٣ٛ  Tق١ُٝ 

 ايزلاي١

داَع١ المًو عبز 

 ايعظٜظ
125 2.05 .361 

0.841 0.401 
 427. 2.09 125 داَع١ دز٠

 1,97تغاٟٚ  0.05( َٚغت٣ٛ رلاي١ 248ق١ُٝ "ت" عٓز رصدات سض١ٜ )
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عٍااد  ،عاادً ٔداإ   ااسٔا ذات  بلااٛ إ ؿاااٟٗٛ ،ٖخكاا  وااَ عااةه ابزاادٔه الطااا ق
 إه تادزٖظ الٍ إ عاَ  ؛عاد،       ،  ا اضخجا ات الٕالباتα ≤ 0,05وطخٕٝ الدبلٛ  

  0.841از  ت= م    ٗىٛ اعخبا  ير  ٗنا ظن داٟ ٛ تٕزٌٔا، ت؛عصٝ تخ   ابزاوعٛ
   0,05ٔوطخٕٝ الدبلٛ تتبر وَ 

 :الفسوم حشب مشتوغ اليحو 
سٍٛ تزصٜػ ايٓشٛ عٔ بُعز، في ظٌ دا٥ش١  ،في اعتذابات ايطايبات ،(: ْتٝذ١ اختباص ايفضٚم8)دزٍٚ 

 نٛصْٚا، تُعظ٣ لمتػلر َغت٣ٛ ايٓشٛ.

 ايعزر َغت٣ٛ ايٓشٛ

المتٛعِّط 

 اتذغابٞ

الانحضاف 

 المعٝاصٟ

َغت٣ٛ  Fق١ُٝ 

 ايزلاي١

 321. 2.01 50 1ايٓشٛ 

0.152 1.693 
 538. 2.12 50 2ايٓشٛ 
 379. 2.15 50 3ايٓشٛ 
 336. 1.98 50 4ايٓشٛ 
 352. 2.06 50 5ايٓشٛ 

 2,408تغاٟٚ  0.05( َٚغت٣ٛ رلاي١ 245، 4ٚق١ُٝ "ف" عٓز رصدات سض١ٜ )

لااٛ إ ؿاااٟٗٛ عٍااد  ٖخكاا  وااَ عااةه ابزاادٔه الطااا ق عاادً ٔداإ   ااسٔا ذات  ب    
  ا اضخجا ات الٕالبات  ٕه تدزٖظ الٍ إ عاَ  ؛عاد، ا    α≤0.05وطخٕٝ الدبلٛ  

     ٕ  ٗااان  م ااا   ٗىاااٛ اعخبااااز     يرظااان داٟ اااٛ تٕزٌٔاااا، ت؛عاااصٝ تاااخ   وطاااخٕٝ الٍ ااا
   0.05  ٔوطخٕٝ الدبلٛ تتبر وَ 0.152 ف=

 الأسبوع: الفسوم حشب عدد الشاعات المشتػسقة في متابعة ااا سات ودزاستها في 
سٍٛ تزصٜػ ايٓشٛ عٔ بُعز، في ظٌ دا٥ش١  ،في اعتذابات ايطايبات ،(: ْتٝذ١ اختباص ايفضٚم9)دزٍٚ 

 في َتابع١ المحاضضات ٚرصاعتٗا في الأعبٛع. ،نٛصْٚا، تُعظ٣ لمتػلر عزر ايغاعات المغتػضق١

عزر ايغاعات المغتػضق١ في 

َتابع١ المحاضضات ٚرصاعتٗا في 

 الأعبٛع

 ايعزر

ٛعط تالم

 اتذغابٞ

الانحضاف 

 المعٝاصٟ

َغت٣ٛ  Fق١ُٝ 

 ايزلاي١

 372. 2.08 142 عاعات 1-3َٔ 

 446. 2.07 78 عاعات 4-6َٔ  0.684 0.381
 365. 2.01 30 عاعات فأنجض 7

 3,032تغاٟٚ 0.05( َٚغت٣ٛ رلاي١ 247، 2ٚق١ُٝ "ف" عٓز رصدات سض١ٜ )

 ااسٔا ذات  بلااٛ إ ؿاااٟٗٛ عٍااد  عاادً ٔداإ   ،ٖخكاا  وااَ عااةه ابزاادٔه الطااا ق 
  ا اضخجا ات الٕالبات  ٕه تدزٖظ الٍ إ عاَ  ؛عاد، ا    α≤0.05وطخٕٝ الدبلٛ  

ظاان داٟ ااٛ تٕزٌٔااا، ت؛عااصٝ تااخ   عااد  الطاااعات اتطااخ س ٛ ا وخا عااٛ ا اقااسات   
  ٔوطخٕٝ الدبلاٛ تتابر   0.381ٔ زاضخّا ا اتضبٕلى،  ٗن  م    ٗىٛ اعخباز  ف=

   0,05وَ 
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 سوم حشب العنس:الف 
سٍٛ تزصٜػ ايٓشٛ عٔ بُعز، في ظٌ دا٥ش١  ،في اعتذابات ايطايبات، (: ْتٝذ١ اختباص ايفضٚم10)دزٍٚ 

 نٛصْٚا، تُعظ٣ لمتػلر ايعُض.

 ايعزر ايعُض

المتٛعِّط 

 اتذغابٞ

الانحضاف 

 المعٝاصٟ
َغت٣ٛ  Fق١ُٝ 

 ايزلاي١

 َٔ20-24 220 2.06 .403 

0.512 0.600  َٔ25-29 11 2.04 .389 
 298. 2.15 19 فأنجض 30َٔ 

 3,032تغاٟٚ  0,05( َٚغت٣ٛ رلاي١ 247، 2ٚق١ُٝ "ف" عٓز رصدات سض١ٜ )

عاادً ٔداإ   ااسٔا ذات  بلااٛ إ ؿاااٟٗٛ عٍااد    ،ٖخكاا  وااَ عااةه ابزاادٔه الطااا ق 
  ا اضخجا ات الٕالبات  ٕه تدزٖظ الٍ إ عاَ  ؛عاد، ا    α≤0.05وطخٕٝ الدبلٛ  

  0.512، ت؛عااصٝ تااخ   العىااس،  ٗاان  م اا   ٗىااٛ اعخباااز  ف=     ظاان داٟ ااٛ تٕزٌٔااا  
   0,05ٔوطخٕٝ الدبلٛ تتبر وَ 

  الجاىيالفسوم حشب الدزجة في اليحو في الفصل الدزاسي: 
سٍٛ تزصٜػ ايٓشٛ عٔ بُعز، في ظٌ دا٥ش١  ،في اعتذابات ايطايبات ،(: ْتٝذ١ اختباص ايفضٚم11)دزٍٚ 

 .ايجاْٞفي ايٓشٛ في ايفضٌ ايزصاعٞ  ،١نٛصْٚا، تُعظ٣ لمتػلر ايزصد

ايزصد١ في ايٓشٛ في ايفضٌ 

 ايجاْٞايزصاعٞ 

 ايعزر

المتٛعِّط 

 اتذغابٞ

الانحضاف 

 المعٝاصٟ
َغت٣ٛ  Fق١ُٝ 

 ايزلاي١

 443. 2.14 93 %60ضعٝف أقٌ َٔ 

3.608 0.007 
 421. 2.12 66 %69-%60َكبٍٛ َٔ 

 299. 1.95 31 %79-%70دٝز َٔ 
 294. 2.02 25 %89-%80َٔ  دٝز دزًّا

 266. 1.90 35 .فُا فٛم %90ممتاط َٔ 

 2,408تغاٟٚ  0,05( َٚغت٣ٛ رلاي١ 245، 4ٚق١ُٝ "ف" عٓز رصدات سض١ٜ )

ٔدٕ   سٔا ذات  بلاٛ إ ؿااٟٗٛ عٍاد وطاخٕٝ      ،ٖخك  وَ عةه ابزدٔه الطا ق
عااد، ا ظاان   اإه تاادزٖظ الٍ اإ عااَ  ؛   ،  ا اضااخجا ات الٕالبااات α≤0.05الدبلااٛ  

     ٕ ٘ ا الكؿان الدزاضا٘    ،داٟ ٛ تٕزٌٔاا، ت؛عاصٝ تاخ   الدزداٛ ا الٍ ا ،  ٗان  الاااٌ
   0,05وَ   نٔوطخٕٝ الدبلٛ ت ، 3.608 م    ٗىٛ اعخباز  ف=

الااتي  ٍٗاا  ٌخاٟجااْ تُ   ،الكااسٔا ي اضااخصداً اعخباااز يغااٗكْٗي   ٔلخ دٖااد وؿاادز
٘ الكسٔا تاٌ   ين ت سا  العٍٗٛ ال %  52ف  ت ان واَ   ااا ٛ قعٗاااا ّاٟٗالٍ َتّاااا  زد ةٟا

 %  ىا  ٕا ،22اش  اااطخالٍاااّاٟٗٛ  َتّا زد ةٟ٘ٛ الاأت سا  العٍٗ

ِٔاارا ٖعإ  لعاادً   %  52العٍٗااٛ الارَٖ وطااخٕاِي قاعٗف  ت اان واَ     لؿااك ت اسا   
  اعمٗٛ تدزٖظ وقسز الٍ ٕ عَ  ؛عمد 

زٖظ الٍ إ،  ٔبغخي قا  الْ ت د  اوات عمىاٞ العس ٗاٛ: ت اد ابزإٚ،  ٗااه تاد     
عاابر تقٍٗااٛ الخعمااٗي عااَ  عااد: يالٍ اإ العس اا٘ عٍاإاُ تااب ، لكااعف الٕااةه عمااٜ     
وطااخٕٝ ابزاوعااٛ، ا الخعمااٗي العس اا٘:  باان تٕزٌٔااا، ٔ عااد تٕزٌٔااا  ٔداااٞ الخعمااٗي  
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ٚٙ واَ   عَ  عدير لٗصٖد اتوس ؾعٕ ٛ، ٔلٗكٗف إلى الٍ ٕ العس ٘ آ ات   تكَ وٕدٕ 
لاٛ واَ ابضاخةهير  طابم تّىاٗؼ الم اٛ العس ٗاٛ،         بن  إُ الل ٗٛ العس ٗاٛ تعاٗؼ  ا  

ٔ ٗااه الخصٕاٗح الطامٗي  اا، ٔاضاخعىاه الم اات اتدٍبٗاٛ، ٔالخػاكٗك ا  ادزتٍا          
    02/3/0200عمٜ بصا ّٛ العا  اتخقدًي   الػ اً، 

 ما المشهلات التي تعاىي ميها طالبات الجامعتين الشابكتين، في : لحاً: الإجابة عً الشؤال الجالجثا
 تدزيص مادة اليحو عً بُعْد، مً وجهة ىظسهً، في الفصل الدزاسي الجاىي 

تٍٕعاا  طبٗعااٛ اتػااكةت الااتي تعاااٌ٘ وٍّااا طالبااات ابزاااوعخين الطااا قخين، ا        
تدزٖظ وا ٚ الٍ ٕ عَ  ؛عمد، وَ ٔدّٛ ٌعسَِ، ا الكؿن الدزاض٘ الااٌ٘، بظىماّا  

  ٗىا ٖم٘:
    ير  طااابم تقٍٗاااٛ الخعماااٗي عاااَ  عاااد     عااادً اضاااخٗعاه ا اقاااسات اضاااخٗعاً ا دٗااادًا

  ٙٛ ِٖ   ٔتخىٍٜ الٕالبات لٕ تاٌ  بضاقسات الٍ ٕ  كٕز
  ٕ ٍؾعٕ ٛ اللتٗص ا تعمي ال 
  ٛابشٕف وَ اتض٠م 
  عدً تكاٖٛ الٕ  ير لعىن الٕادبات 
  تاسٚ الٕادبات، ٔؾعٕ خّا 
   ٛمااٛ ٌػاااط الٕالبااات، تفٍاااٞ عىمٗااٛ تعمااي الٍ اإ، ٔعاادً وػااازتخَّ ا اتٍا ػاا 

 ٕتٗٛ الؿ
    ٙمٛ اتوامٛير    مم اتوامٛ وقخؿسٚ عمٜ وااه ٔا د:  شٖد  اٟي  واة  
  ٛابعخىا  الكم٘ عمٜ الٕالب 
   اتٍّج طٕٖنير طَّا ت ٝ إلى الخػخ  ا اتعمٕوات 
   ؾعٕ ٛ  ّي اتا ٚير تُ اتضخاذٚ تقست، ٔب تػس 
  ٛبداِن اتضخاذٚ لمٕالبٛ، عٍد ضؤا ا عَ ٌقٕٛ    وكّٕو 
 تض٠مٛ ابعخباز، ٔعدً برؿٗـ الٕ   الكاا بسمّا ؾع ٛ ٕ 
  ب ٖخطس الٕ   لمىػازتٛ ا لٕ ٛ الطبٕزٚير لمخٕبٗق عمٜ وا  ؛زِع 
   ٌؾعٕ ٛ الخٕاؾن وس اتضخاذٚير  طبم قعف اةٌل 
          ٕعدً ٔدٕ  ٔ   بضد ير لمخٕاؾان واس تضاخاذٚ اتاا ٚ  الطااعات اتكخبٗاٛ  تىاا ِا

 ابساه، ا الٍعاً ابسكٕزٙ 
 ٌقٕالى الؿٕت تفٍاٞ ا اقسٚير  طبم الك ح عمٜ الٍعاً ا 
         ٜمااٛ الخ كٗااص عمااٜ اتػااازتٛ ٔالخكاعاانير  ٗقخؿااس الخكاعاان ا ا اقااسٚ، عماا 

 طالبٛ تٔ طالبخين 
    ن ابعخبازات عَ طسٖق الٕاتظ ته، الرٙ ٖخٕمم ٔ خًا ٔبصًّٕ ا تتابرير لٍقان 

عماٜ البرٖاد اةلكلٌٔا٘ تٔ     اتمكات، في  مّا  اعمّا،  خؿدٖسِا، ٔتعاً ا إزضاا ا  
 الٕاتظ ته  

  عدً إعٕاٞ الٕالبات  زداتَّ ا ابعخبازات 
  ٘عدً تٍٕلى طسا الػس ، ٔاة قاٞ عمٜ اةلقاٞ الؿٕت 
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  عدً ابلخصاً  الٕ   ا د  لبدٞ ا اقسٚ، ٌّٔاٖخّا 
      ٍَّالخعاواااان الطاااا٘ٞ وااااَ َ بتاااان  عاااا  اتضااااخاذات، ٔتٕدٗااااْ زضاااااٟن ضاااامبٗٛ واااا

 لمٕالبات 
 زاضٛ عَ  عد ض٠ٗٛ، ٔتٍ   ٔوًا تتسٓ تُ تضخىس إلى ا اقسٚ، ٔت ٗد ٌكطا٘  الد

  الدزاضٛ عَ طسٖق وقاطس الٕٗتٕٗه 
     وععي اتػكةت ا الٍ ٕ التي تس   ؾداِا تاً ا ا ابضاخباٌات:  ػان تادزٖظ

الٍ ٕ عَ  عدير تٌْ لٗظ  دٖة عَ ا اقسات   ن إُ طالبٛ  ال : يتٌا وطخعدٚ 
ْٖا  خٜ لٕ تاٌ  ابزاوعٛ  عٗدٚي      تُ ت زع الٍ   ٕ  كٕز

  :ملخص اليتائج 
 ٍٛٗيت اٞ الٕالباٛ ا   عماٜ جمٗاس  قاسات بضإز     ، م  وخٕضح اضخجا ات ت سا  الع

  2.74وااا ٚ الٍ اإ، ا إطاااز تقٍٗااٛ الخعمااٗي عااَ  عااد، ا ظاان داٟ ااٛ تٕزٌٔاااي      
  %54.8  م  ٔٔشُ ٌطبي  ِٕٔ ٖقس ا  ٠ٛ وخٕضح ،

   ب اتااسدِ اتخٕضااح  ماا ٛ يت اٞ  عمااٜ جمٗااس  قااسات بضاإز  ،ضااخجا ات ت ااسا  العٍٗاا
تضااخاذٚ وااا ٚ الٍ اإ ا إطاااز تقٍٗااٛ الخعمااٗي عااَ  عااد ا ظاان داٟ ااٛ تٕزٌٔاااي          

  33.4% ٔؾن إلى ٔٔشُ ٌطبي،  ِٕٔ ٖقس ا  ٠ٛ قعٗف ددِا ،  1.67 
   يوااا عمااٜ جمٗااس  قااسات بضاإز ،ضااخجا ات ت ااسا  العٍٗااٛب اتااسدِ  خٕضااحات ماا ٚ 

،  1.67الٍ ٕ، اتقدوٛ ا إطاز تقٍٗٛ الخعمٗي عاَ  عاد ا ظان داٟ اٛ تٕزٌٔااي       
ْ  ٔٔشُ ٌطابي  ِٕٔ ٖقس ا  ٠اٛ قاعٗف دادِا ،     %  ٔالة ا  لمٍعاس ٍِاا     33.4  ٗىخا

ٛ  تُ ِاارا ا اإز وٕا ااق لمىخٕضااح اتااسدِ  ب     يت اٞ  ٕز اا ،ضااخجا ات ت ااسا  العٍٗاا
  ٗي عَ  عد ا ظن داٟ ٛ تٕزٌٔايتضخاذٚ وا ٚ الٍ ٕ ا إطاز تقٍٗٛ الخعم

     ٛ  اإه تاادزٖظ    ،ا اضااخجا ات الٕالبااات  ،عاادً ٔداإ   ااسٔا ذات  بلااٛ إ ؿاااٟٗ
   الٍ ٕ عَ  ؛عد، ا ظن داٟ ٛ تٕزٌٔا، ت؛عصٝ تخ   ابزاوعٛ

     ٛ  اإه تاادزٖظ    ،ا اضااخجا ات الٕالبااات  ،عاادً ٔداإ   ااسٔا ذات  بلااٛ إ ؿاااٟٗ
  عصٝ تخ   وطخٕٝ الٍ ٕالٍ ٕ عَ  ؛عد، ا ظن داٟ ٛ تٕزٌٔا، ت؛

     ٛ  اإه تاادزٖظ    ،ا اضااخجا ات الٕالبااات  ،عاادً ٔداإ   ااسٔا ذات  بلااٛ إ ؿاااٟٗ
  ٛ ا  ،الٍ ٕ عَ  ؛عد، ا ظن داٟ ٛ تٕزٌٔا، ت؛عصٝ تخ   عد  الطااعات اتطاخ س 

  وخا عٛ ا اقسات ٔ زاضخّا ا اتضبٕلى
     ٛ  اإه تاادزٖظ    ،ا اضااخجا ات الٕالبااات  ،عاادً ٔداإ   ااسٔا ذات  بلااٛ إ ؿاااٟٗ

  الٍ ٕ عَ  ؛عد، ا ظن داٟ ٛ تٕزٌٔا، ت؛عصٝ تخ   العىس
 ا اضخجا ات الٕالبات  ٕه تدزٖظ الٍ ٕ عاَ   ،ذات  بلٛ إ ؿاٟٗٛ ٔدٕ   سٔا

 ٕ ا الكؿان الدزاضا٘    ، ؛عد، ا ظن داٟ ٛ تٕزٌٔا، ت؛عصٝ تخ   الدزدٛ ا الٍ ا
  الااٌ٘ 

 :التوصيات 
 تٕؾ٘ الدزاضٛ قا ٖ ت٘:

 وا ضبق،   ُ الٍخاٟج تػ  إلى عقي تدزٖظ الٍ ٕ، عبر تقٍٗاٛ الخعماٗي    ٍاٞ عم ٜ
عاااَ  عااادير إذ ب ٖعاااد  ااادٖةٙ لمخعماااٗي الخقمٗااادٙ  اتٕاداااْ ، ٔب ٖمجااا  إلٗاااْ إب ا     
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  ْ  Saeed, et alاتشوااات  ِٔاارٓ الٍخٗجااٛ تخكااق وااس ٌخٗجااٛ  زاضااٛ ضااعٗد ٔز ا اا

 ، ٔتُ 55عاَ  عاد  ف     ، التي تغازت إلى بذكعات الٕةه عمٜ الخعماٗي  (2021,
الٕةه كٗمُٕ إلى الخعمٗي الخقمٗدٙ، عبر الؿكٕف، تتاس وَ وٗمّي لمخعماٗي  

   53عَ  عد  ف
      ٛاعخبااااز تااادزٖظ الٍ ااإ،  ٕسٖقاااٛ الخعماااٗي الخقمٗااادٙ  اتٕاداااْ ير لٗكااإُ البٕا ااا

اتٔلى، لخدزٖظ الٍ ٕير اضاخجا ٛ لس باٛ الٕالباات ا تككاٗمَّ  ارٓ الٕسٖقاٛ،       
ا ػاااٛ اتضاااخاذٚ، عاااَ طسٖاااق الٍقااااؽ اتسٟااا٘ ٔاتطاااىٕلى  الؿااإت    ٔز باااخَّ ا وٍ

ٔالؿاإزٚ ، لٗكخطاابؾ وّااازات ددٖاادٚ، ا تاان بضاقااسٚ وااَ بضاقااسات الٍ اإ،     
ًٗاااااااااااا بضاااااااااااخعاٌٛ الٕالباااااااااااات  الػاااااااااااسٔ ات ابشازدٗاااااااااااٛ، ٔ ااااااااااا طساف     ٔتة 
تعسٝ: تاالصوٗةت، ٔاتدزضاات  لكّاي وااا ٚ الٍ إ ٔاضاخٗعا ّا، ٔتارلك   عًااا       

 ا اقسٚ  لمخػخ  الرِ، ا 
  ب واٌس وَ ابضخعاٌٛ  الخعمٗي  عبر تقٍٗٛ الخعمٗي عَ  ؛عمد ، إلى داٌم الخعمٗي

داصٞ واَ تٕإز عىمٗاٛ الخادزٖظ        -ا زتٍٖاا -الخقمٗدٙير تُ الخعمٗي عَ  عد 
ِٔاتااااُ الؿاااإزتاُ وااااَ الخعمااااٗي ٖٕمااااق عمّٗىااااا : الخعمااااٗي اتٗاااادموتج تٔ الخعمااااٗي  

    Blended Learningاتٗختىتاشِ    
  ٛتااادزٖم الٕالباااات، عماااٜ اضاااخصداً الخقٍٗاااٛ ابسدٖااااٛ، تااادزٖبًا دٗااادًا ا الدزاضااا

 ٔالخعمي عىٕوًا، ٔ زاضٛ الٍ ٕ عؿٕؾًا  
       ًَٗا، عماٜ اضاخصداً تقٍٗاٛ الخعماٗي عا ُٛ تدزٖبًا تا  تدزٖم تضخاذات الٍ ٕ بخاؾ

 ير لٗخٕا ق وس طبٗعٛ اتا ٚ   - ػخٜ اضلاتٗجٗاتْ- عد 
 جدٖد، ا طساٟق تدزٖظ الٍ ٕ ٔتضالٗبْ  ٔوٍّاا عماٜ ضابٗن    العٍاٖٛ  الخٍٕلى ٔالخ

 ٔتعخىاااد عماااٜ بذمٗااان آٖاااٛ، تٔ  ااادٖن، تٔ غااااِد  تضااامٕه بذمٗااان ابزىماااٛاتاااااه: 
  ٔ ٍ٘  غاااعسٙير لمٕؾااإه إلى القاعااادٚ  /   ٖٔاااسٝ تُ  اااسٔلى الم اااٛ    اتضااامٕه الخكااااوم

ْٖاا،      ّـ، واَ جمٗاس الٍإا ٘: ل ٕ ٍِ ؛ٖعتالج الا ْٖاا،   العس ٗٛ تنٓ وخكاونٌير بحٗن  ٔبعٕ
 ٔ ْٗااا  /،  ْٗا، ٔ ة   ٔ ٗاْ ٖااخي إعااساه اتوامااٛ اتخعمقااٛ   وامااٛاتتضاامٕه إعااساه ٔؾاس 

 القاعاادٚير طَّااا ٖعااين عمااٜ إتقاٌّااا ، ٔتضاامٕه بعاإ الااٍـ  ٖٔعخىااد عمااٜ إبػااا         
 العة ات اللتٗبٗٛ،  اعن الٍـ، ٔبذمٗمّاير لمٕؾٕه إلى القاعدٚ الٍ ٕٖٛ  

 كاااس ات وقاااسز الٍ ااإير لخكااإُ الٕالباااٛ عماااٜ إتااااً ابِخىااااً  الخ ٕٗاااٛ الػااااومٛ ت
تاون،  قٕاعد الٍ ٕ العس ٘ تا ٛير طَّا ٖؤ ٙ عمٜ الخ مم عمٜ وػكمٛ قاعف  

 الٍ ٕ 
           ُالخ تٗد عماٜ ٔدإ  العىاق اتعاسا  البعاد عاَ الطإ ٗٛ  ا وقاسز الٍ إير ت

ٛٙ لطٕا الع ِٗٛ، ٔب بؽسِدّا وؤِم  ىن ابتخكاٞ  القػٕز ب ٖؤضٔظ طالبٛ داوع
       اةتااااز وااَ اتوامااٛ اتةٟىااٛ، لمقاعاادٚ الٍ ٕٖااٛ، لكاان وٕقاإلى وااَ وٕقاإعات

 الٍ ٕ اتقسزير تُ تٍٕلى اتوامٛ ٖعين عمٜ تابٗ  القاعدٚ ٔ ّىّا 
   اللتٗص عمٜ اةعساه، لكن وٕقٕلى وَ وٕقٕعات الٍ ٕ اتقسزير تٌْ ٖمعام  ٔزًا

 عٍٜ تبً ا ا  ّي الٍ ٕ، ٔاضخٗعاه  ٕاعدٓ، ٔترلك  ّي ات
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           ٕإ ٍاااٞ اتااا ٚ  اتٌػاإٛ اةفساٟٗااٛ، اتسا قااٛ لكاان وٕقاإلى وااَ وٕقاإعات الٍ اا
اتقسزير تٌّا تطاعد عمٜ تابٗ  القاعدٚ، ٔب ٌٍطٜ الخ رٖٛ السادعاٛير الاتي تاؤ ٙ    

  إلى الخعسف إلى اتعٕاٞ ٔتة ّٗا    

 :قائنة المصادز والمساجع 
  :أولًا: المساجع العسبية 
آٍ ايؾٝخ: ايتعًِٝ عٔ بعز أصبح خٝاصًا (. 17506، ايعزر 2020، أنتٛبض،4) آٍ ايؾٝخ، حمز بٔ تسُز -

 jazirah.com/2020/20201004/-https://www.al. ايضابط: اعلذاتٝذًّا يًُغتكبٌ
ln12.htm:  

 .َٚا بعزٖا 19يتعًِٝ في ظٌ دا٥ش١ نٛفٝز َٛدظ عٝاعاتٞ: ا (.2020ّأغغطػ ) .الأَِ المتشز٠ -

-_https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/policy_briefايضابط:
_education_ during_covid-19_and_beyond_arabic.pdf 

 يطلاب الإنجًٝظ١ٜ ايًػ١ َار٠ تزصٜػ في الإْلذْت اعتدزاّ فاع١ًٝ (.2012ّ) سغين عًٞ ايباؽا، -

 الإعلا١َٝ. رصَإ أّ داَع١ رنتٛصاٙ، صعاي١ ،ايغٛص١ٜ ايعضب١ٝ اتدُٗٛص١ٜب المفتٛح ايتعًِٝ
ُّٛلات ّ(.2021 )ٜٓاٜض، فاط١ُ. ايبػزارٟ، -  ايكاف١ً، تز١ً .ايهٛصْٚا بعز َا طَٔ فـٞ ايتعًِٝ تح

 ايضابط:  .ايغعٛر١ٜ أصاَهٛ
- https://www.alarabiya.net/ar/qafilah/2020/10/10/%D8%AA%D8%AD

-%D9%88%D9%8F%D9%91%D9%84%D8%A7%D8%AA 
 . ايضابط: ايكطا٤ ع٢ً فكض ايتعًِ: ٖزف تذفظ ايعٌُ ع٢ً تسٛ الأ١َّٝ(. 2019ايبٓو ايزٚيٞ. ) -
- https://www.albankaldawli.org/ar/news/immersive-

story/2019/11/06/a-learning-target-for-a-learning-revolution   

ايهضى: َضنظ  ،تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ: المبارئ ٚالمفاِّٖٝ(. 2006أبٛ دابض، َادز/ عضسإ، َٛع٢. ) -

 ٜظٜز يًٓؾض.
 ايضابط: .خط١ اتداَع١ يًعٛر٠ إلى مماصع١ الأْؾط١ المهتب١ٝ في َكضاتٗا ّ(.2020داَع١ دز٠. ) -

https://www.uj.edu.sa/Pages-covid22.aspx 

n-خط١ اتداَع١ يًٛقا١ٜ َٔ فلرٚؼ نٛصْٚا اتدزٜز . (2020ّ) ايعظٜظ. عبز المًو داَع١ -
COVID 2019 . :ايضابط  

-  affairs.kau.edu.sa/Files/838/Files/161006_kau_-academic-https://vp 
- coronavirus_plan.pdf. 
 ( في المجتُع ايغعٛرٟ.19-ايكًل َٔ دا٥ش١ نٛصْٚا )نٛفٝزّ(. 2021اتدٗني، عًٞ سغٔ. ) -

 . 409-375(. ص ص82) – 1ز –اٜض داَع١ عٖٛاز. عزر فلد –ن١ًٝ ايلذب١ٝ  –المج١ً ايلذب١ٜٛ 
 .ّ(. َكاب١ً أدضاٖا عبز الله عبز المطًب ايؾشا2021ّٜٛيٝٛ  10) أحمز. اتد٠ٛ، -
تعًِٝ ٚتعًِ ايضٜاضٝات عٔ بعز في ظٌ دا٥ش١ ّ(. 2020سغٔ، إبضاِٖٝ تسُز عبز الله. ) -

-337ص ص (،4) ع ،3ّ ايلذب١ٜٛ، ايعًّٛ في يًبشٛخ ايزٚي١ٝ المج١ً نٛصْٚا: ايٛاقع ٚالمأٍَٛ.

355. 
ضٜز٠ د .ايتغضب ٚايتعجض في اتداَعات ايغعٛر١ّٜ(. 2015أغغطػ 19. )الله تسُز عبزاتراطّ،  -

jazirah.com/2015/20150819-https://www.al  . ايضابط:15665ايعزر  اتدظٜض٠. 
/ln60.htm  

تحزٜات تعًِٝ ايًػ١ ايعضب١ٝ في ظٌ دا٥ش١ نٛصْٚا َٔ ٚد١ٗ ّ(. 2021خطلر، عٗاّ صا٥ب. ) -

تز١ً اتداَع١ الإعلا١َٝ بمٓٝغٛتا بأَضٜها يًبشٛخ ايع١ًُٝ ش٠ داَع١ بػزار. ْعض أعات

 .47-36ٚايزصاعات الأناريم١ٝ المحه١ُ، المجًز الأٍٚ، ايعزر ايجايح، ص ص 
 صزَات: نٛصْٚا دا٥ش١ّ(. 2020)َاٜٛ  .ٚؽضناؤُٖايتٝٓا  ٚعاباصٚاٍ ؽٟٛ /ٖاعًٞ ،صٚدضط -

 :ايزٚيٞ ايضابط ايبٓو تزُٛع١ .ع٢ً صعٝز ايغٝاعاتٚالاعتذاب١  ايتعًِٝ

https://www.al-jazirah.com/2020/20201004/
https://www.alarabiya.net/ar/qafilah/2020/10/10/%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%8F%D9%91%D9%84%D8%A7%D8%AA-
https://www.alarabiya.net/ar/qafilah/2020/10/10/%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%8F%D9%91%D9%84%D8%A7%D8%AA-
https://www.uj.edu.sa/Pages-covid22.aspx
https://www.uj.edu.sa/Pages-covid22.aspx
https://vp-academic-affairs.kau.edu.sa/Files/838/Files/161006_kau_
https://www.al-jazirah.com/2015/20150819%20/ln60.htm 
https://www.al-jazirah.com/2015/20150819%20/ln60.htm 
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-  -19-http://pubdocs.worldbank.org/en/179051590756901535/Covid
arab.pdf-Summary-Education 

. ايتعًِٝ في طَٔ فلرٚؼ نٛصْٚا: ايتشزٜات ٚايفضصّ(. 2020َاصؼ30)خايمٞ.  عافٝزصا، -

 :ايضابط. َزْٚات ايبٓو ايزٚيٞ
-  -challenges-ucation/educationalhttps://blogs.worldbank.org/ar/ed 

pandemic-19-covid-opportunities -and 
 ّ(. َكاب١ً أدضتٗا صباح عبز الله بافطٌ.2021َاصؼ 3ايؾشاّ، عبز الله. ) -

 ايضابط: ِ.المعً تز١ً .بعز عٔ ّييًتعٌ ٠يايٓعض الأعػ (.2004علا٤. ) صارم، فّي -
-  ://www.almaulem.nethttp 
 أحمز تحكٝل: .بايٛفٝات ايٛافي ٙ(.1420ّ/2000) .الله عبز بٔ أٜبو بٔ خًٌٝ ايزٜٔ صلاح ،ايضفزٟ -

 .ايعضبٞ ايلذاخ إسٝا٤ راص بلرٚت: .1ط َضطف٢. تضنٞ ٚ الأصْاؤٚط
َّ ايتفاعًٞ. الإيهلذْٚٞ ايتعًِٝ .ّ(2015عبز المجٝز، سشٜف١ َاطٕ/ ٚايعاْٞ، َظٖض ؽعبإ. ) -  إ:ع

  الأناريمٞ. ايهتاب َضنظ
 ْاصض. َٓضٛص عا١َٝ ايعضُٝٞ، َبطٞ/ ععز ْٛاٍ ايعتٝبي، سبٝب/ تسفٛظ صاْٝا ايعضاقٞ، -

 دا٥ش١ َٛاد١ٗ في ٚرٚصٖا ايغعٛر١ٜ اتداَعات في الإيهلذ١ْٝٚ ايتع١ًُٝٝ المٓضات (.2021)

داَع١  –يلذب١ٝ ن١ًٝ ا –المج١ً ايلذب١ٜٛ  َغتكب١ًٝ. صؤ١ٜ ٚالمأٍَٛ: ايٛاقع بين نٛصْٚا

 . 1050-987(. ص ص86) – 3ز –عٖٛاز. عزر ْٜٛٝٛ 
 راص ايضٜاض: .2ط ايغًٛن١ٝ. ايعًّٛ في ايبشح إلى المزخٌ (.2012) تسُز. صالح ايعغاف، -

 ايظٖضا٤.
  ايلاد٦ين. يؾؤٕٚ المتشز٠ يلأَِ ايغا١َٝ المفٛض١ٝ -
  /https://help.unhcr.org/iraq/coronavirus-covid-19-resourcesايضابط:  -

إراص٠ الأطَات ٚايتعًِٝ  .(2020ٜٛي29ٛٝ) .ٜٛعف فاط١ُ ،المٓتؾضٟ / ٜٛعف س١ًُٝ ،المٓتؾضٟ -

 .دا٥ش١ نٛصْٚا أنمٛسداً –ايطاصئ عٔ بعز في ض٤ٛ ايتذضب١ ايغعٛر١ٜ ٚايتذاصب ايزٚي١ٝ 

educ.com/%D8%A5%D8%AF%D8%A7% D8% -ps://www.newhttايضابط:
-B1%D8%A9 %D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A7 
 %D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84-%D8%AA
 D8%B1% D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A7%-%D9%8A%D9%85

%D8%A8%D8%B9%D8%AF-%D8%B9%D9%86-D8%A6 
ايتعًِٝ عٔ بُعْز: ّ(. 2020ٚايجكاف١ )ايْٝٛغهٛ(. ) ّيٚايتعٌ ٠ييًلذب المتشز٠ الأَِ َٓع١ُ -

    . ايضٜاض: َضنظ المًو عًُإ يلإغاث١ ٚالأعُاٍ الإْغا١ْٝ.َفَٗٛ٘، أرٚات٘ ٚاعلذاتٝذٝات٘
ايْٝٛغهٛ تححّ ع٢ً ّ(. 2019) ٚايجكاف١ )ايْٝٛغهٛ(. ّيٚايتعٌ ٠ييًلذب المتشز٠ الأَِ َٓع١ُ -

. ايضابط: ًَٕٝٛ طفٌ َٔ سكِٗ في ايتعًِٝ 12ٕ نحٛ اتخاس إدضا٤ات عاد١ً يتزاصى خطض سضَا

-khtr-ltdrk-jl-jrt-tkhdh-ththw-https://ar.unesco.org/news/lywnskw
ltlym-fy-hqhm-mn-tfl-mlywn-12-nhw-hrmn 

. عُار٠ ايتعًِ عٔ بعز ٚايتعًِٝ الإيهلذّْٚٞ(. 2014ٙ/ 1435َٛقع داَع١ المًو عبز ايعظٜظ. ) -

 a.aspx-about-https://elearning.kau.edu.sa/Pagesايضابط 
. تز١ً أثض الإْلذْت ٚايعٛلم١ ع٢ً ايٛطٔ ايعضبّٞ(. 2005) المٝاح، عبز ايًطٝف عًٞ/ سغين، أْػاّ. -

 .141-117(، ص ص16داَع١ المغتٓضض١ٜ يًزصاعات ايعضب١ٝ ٚايعالم١ٝ، ع )
َؾهلات ايطًب١ في تعًِ ايٓشٛ في ع١ًُٝ ايتعًِ ّ(. 2021ْاْزا، أبضًٜٝا/ حمز١ٜ/ صضا، تسُز. ) -

 Jurnal Ilmu. لإعلا١َٝ اتذه١َٝٛعٔ بعز بكغِ تعًِٝ ايًػ١ ايعضب١ٝ ظاَع١ ايضاْلرٟ ا
Bahasa Arab Dan Pembelajarannya. (Lisanuna). 11(2).238-247.             

 Covid–  دٗٛر ٚطاص٠ ايتعًِٝ في تفارٟ آثاص دا٥ش١ نٛصْٚا(. 2020) .ٚطاص٠ ايتعًِٝ ايغعٛر١ٜ -
.19 

http://pubdocs.worldbank.org/en/179051590756901535/Covid-19-Education-Summary-arab.pdf
http://pubdocs.worldbank.org/en/179051590756901535/Covid-19-Education-Summary-arab.pdf
http://pubdocs.worldbank.org/en/179051590756901535/Covid-19-Education-Summary-arab.pdf
https://blogs.worldbank.org/ar/team/jaime-saavedra
https://blogs.worldbank.org/ar/education/educational-challenges-and-
https://blogs.worldbank.org/ar/education/educational-challenges-and-
http://www.almaulem.net/
https://www.new-educ.com/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%25%20D8%25%20B1%D8%A9-
https://www.new-educ.com/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%25%20D8%25%20B1%D8%A9-
https://www.new-educ.com/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%25%20D8%25%20B1%D8%A9-
https://ar.unesco.org/news/lywnskw-ththw-tkhdh-jrt-jl-ltdrk-khtr-hrmn-nhw-12-mlywn-tfl-mn-hqhm-fy-ltlym
https://ar.unesco.org/news/lywnskw-ththw-tkhdh-jrt-jl-ltdrk-khtr-hrmn-nhw-12-mlywn-tfl-mn-hqhm-fy-ltlym
https://elearning.kau.edu.sa/Pages-about-a.aspx
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 يضابط:ّ(. ا7/3/2020ـ المٛافل12/7/1441ٖٚناي١ الأْبا٤ ايغعٛر١ٜ. )ايغبت  -
-  https://www.spa.gov.sa/2044048 

 :. ايضابط2019 َضض فلرٚؼ نٛصْٚاٜٚهٝبٝزٜا المٛعٛع١ اتذض٠.  -
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