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 بين طلاب التعمي وا قبن الجاوعي الإلكترونيو التنىر التقميدي
 / إسلام عبد الحفيظ محمد عمارةد

 : المستخمص 
لمزصعددٕ ّا رندد  فيكدد    تعدز ادداٍضٗ الرينددض مددً تحددض الرتيددزٓاه الددع تْاجددُ ا رند  ا   
ّٓعددز الرينددض ّالرعددض  لددُ ,جمٔدد  تءدداٛ العددا  .ٍّددْ عددلْا مْجددْر   ا رنعدداه ميددش ال ددزو 

, ّقددز ٍددزلد الزصاعدد٘ ااالٔدد٘ الكؾددة عددً العرقدد٘ بددً الرينددض        مؾددكل٘ مغددر تيل٘   المددزاصؼ  
( طالد   211بين طرب الرعلٔه ما قب  الجدامعٕ. ّبلتدد عٔيدُ الزصاعد٘       الإلكترّىٕالر لٔزٖ ّ
مددً الددشفيْص(, ّطبددم علددَٔه م ٔدداؼ الرينددض الر لٔددزٖ مددً  عددزار   42مددً الإىددا , 169ّطالبدد٘   

مً  عدزار  الباثةد٘. ّفيؾد د ىرداٜد الزصاعد٘ عدً        الإلكترّىٕمغعز تبْ الزٓاص ّم ٔاؼ الرينض 
ُ ّجْر عرقد٘   ٘ مْجبد٘ ساه رللد٘    اصتباطٔد الريندض الر لٔدزٖ   ( بدين  0.01عيدز مغدرْٚ       ثقدأٜ

ً    لإلكترّىددٕاّ الددشفيْص عددزو ّجددْر لددضّ  بددين    ,  باليغددب٘ لنددتيآا الرينددض ّباليغددب٘ للنرينددضٓ
ٕ الرينض الر لٔزٖ ّعلٙ م ٔاؼ ّالإىا   الدشفيْص  عدزو ّجدْر لدضّ  بدين     ,  للندتيآا(  الإلكترّىد
بٔينا ْٓجز لدضّ  ساه رللد٘  ثقدأٜ٘ بدين     الرينض الر لٔزٖ  للنرينضًٓ(علٙ م ٔاؼ ّالإىا  

ٕ   علدٙ م ٔداؼ الريندض    الشفيْص ّالإىا ّجدْر لدضّ  ساه رللد٘    عدزو   لقدا  الدشفيْص,   الإلكترّىد
ٕ عزر مضاه اعرخزاو الكنبْٔتض ّالرينض بين   ثقأٜ٘ ّل دا لمدرت    عدزو ّجدْر لدضّ      ,الإلكترّىد

ّل ا لر نٔ  رصاما العيدة  عزو ّجْر لضّ  , الرينض الر لٔزٖ  للنرينضًٓ(علٙ م ٔاؼ الغً 
 .  للنرينضًٓ( الإلكترّىٕلٔزٖ ّالرينض الر علٙ م ٔاؼ 

 الرعلٔه قب  الجامعٕطرب  – الإلكترّىٕالرينض  –الكلناه الم راثٔ٘ : الرينض الر لٔزٖ 

Traditional and Cyber Bullying between Pre-University Students 
Dr. Islam Abdel-Hafiz Mohamed Amara 

Abstract 
The phenomenon of bullying of the most serious challenges facing the 

school community and society as a whole all over the world. It exists in the 
communities since ancient times, bullying and being victim to it is a great  
problem in the schools. Current study aimed at detecting the relationship 
Between traditional and cyber bullying  between school students. The study 
sample consists of 211 students (169 females, 42 males), and applied 
traditional bullying scale of preparation Mossad Abu Diyar  and cyber 
bullying scale of the researcher. The study results reveal the existence of a 
positive correlation statistically significant at the level (0.01) between 
traditional and cyber bullying for victims of bullying and for bullies, no 
differences between males and females on traditional and cyber bullying 
scale (of the victims), no differences between males and females in 
traditional bullying measure (the bullies) while there are significant 
differences between male and female on cyber bullying scale in favor of 
males, there is no statistical significant differences between the frequency of 
computer use and cyber bullying, no differences according to the variable of 
age on traditional bullying scale (the bullies),  and no differences according 
to the preference of the drama of violence on the traditional and electronic 
bullying scale (the bullies). 
Keywords : Traditional Bullying - Cyber Bullying - Pre-University 
Students                                               
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 وقدوة: 
ٓعز الغلْا الرينضٚ تثز سماه ا رنعاه البؾدضٓ٘ ميدش ال دزو, ٍّدْ اداٍضٗ      
عام٘ يماصعَا الألضار بأعدالٔ  مرعدزرٗ ّمريْعد٘ ٍّدْ مْجدْر لدزٚ تلدضار الجديػ         
البؾددضٖ بأؽددكال ةرل دد٘ ّبددزصجاه مر اّتدد٘ ّٓتَددض عيددزما ترددْلض لددُ التددضّ        

ُٓعدضف  الريندض بأىدُ    2011المياعب٘  تبْ الزٓاص, ؽدك  مددً تؽددكال العددزّاٌ,  ددز       (,ّ
عيدددزما ٓرعدددض  ط ددد  تّ لدددضر مدددا بؾدددك  مغدددرنض  لدددٙ عدددلْا عدددل  ٓغدددب  لدددُ         
ُٓغدنٙ الأّل  مرينض ّالآحدض  الألده, ٓيدرد عدً عدزو الركدالؤ لدٕ ال دْٚ بدين لدضرًٓ, 

, ّتكندً  (2009مدتئ٘, ّقدز ٓكدٌْ الرينض جغدنٔاً تّ ل تٔدداً تّاى عالٔدا  تبدْ لدظال,    
مؾدددكل٘ المريندددض   اٌ المريندددض ل ٓؾدددعض برعددداطة مددد  الندددتئ٘ بددد  ٓغدددٕٛ لَددده         

 تقضلاه النتئ٘ ّبالرالٕ ٓضٚ اىُ ٓزال  عً ى غُ.

ّ قددز ل ددد ىتددض البدداثةين ثددزٓةا بعددز علغددل٘ الزصاعدداه الددع قدداو بَددا العددا      
( ثددْل المرينددض ّالنددتيآا .لددالرينض    Dan Olweus  1993اليضّيجددٕ راٌ تّلددٔػ  

رعددض  لددُ مؾددكل٘ مغددر تيل٘   المددزاصؼ, ّقلنددا ؽددعض المعلنددٌْ ّالآبدداٛ بددُ          ّال
المزاصؼ قزيما; لكاٌ الأط ال المرينضًٓ معضّلٌْ بالعه ل ل٘ عزرٍه, ّمد  طٓدارٗ   
فيةالدد٘ ال قددْل ّالطرثدداو الؾددزٓز   المددزاصؼ   ٓعددز المعلدده قددارصا علددٙ مرابعدد٘   

 –لدٙ سلدأ تٌ تفدبلم المعلده ى غدُ      جمٔ  الدرب المريندضًٓ تّ الندتيآا, بد  طار ع   
مددددارٗ للرينددددض لددددبعو الدددددرب ٓرعدددداملٌْ مدددد  المعلنددددين        -  بعددددو المْاقددددة 

ّممرلكاتَه ّممرلكاه المزصع٘ ّالإراصٗ بالغلْا الرخضٓ  ّٓرباٌٍْ بدشلأ تمداو   
ُٓعددز تينددض طلبدد٘ المددزاصؼ مؾدددكل٘ تضبْٓدد٘ ّاجرناعٔددد٘ ّؽخقدددٔ٘   تقددضاىَه.ّمً  دده 

رددداٜد عدددلبٔ٘ علدددٙ البٔٝددددد٘ المزصعدددددٔ٘ العامددددد٘  ددا لَٔددا مددً بالتددد٘ اـددددْصٗ, ساه ى
اليندددددْ المعضلدددددٕ ّالى عدددددالٕ ّالجرنددددداعٕ للد دددد , ّث ددددُ لددددٕ الددددرعله مددددنً      
بٔٝدددد٘ فدددد ٔ٘ ـميدددد٘,  س ل ٓددددره الددددرعله ال عددال  ل لدددٕ بٔٝددد٘ تدددْلض لدربَددا الأمدددً   

 .يدة ّاـدض ّالرَزٓزالي غدٕ بحندآرَه مدً الع

ّقددز ثتددٕ مْمددْم الرينددض باٍرندداو البدداثةين الْاعدد     ددال علدده الددي ػ     
التربْٖ ّالقتي٘ الي غٔ٘, ّلع  تٍه الزّال  ّصاٛ ٍشا الٍرنداو تٌ الريندض تفدبلم    
مؾكل٘ حد ٗ ّاعع٘ الىرؾاص   مزاصعيا ّصله سلأ نجز تىَا   تلدم الٍرنداو   

ا لددزٚ الأط ددال. ّٓعددز الرينددض قنددٔ٘ مَندد٘ ؽددتلد  الكددا    ودداّله ااددز ميَدد
اٍرندداو الدددرب ّالآبدداٛ ّالمددة  ين ّالبدداثةين   ةرلددة تصجدداٛ العددا  ّٓ ددتر   

 .(2011البتيث العلنٕ ـ اصا جغٔن٘ للرينض ل يمكً العرَاى٘ بَا  تبْ الزٓاص,

ّعلٙ الضله مً تٌ علْا الرينض   البٔٝد٘ المزصعدٔ٘ اصتدبه اَدْصِ بيؾدأٗ ٍدشِ       
المؤعغاه التربْٓ٘,  ل تٌ الباثةين مً المَرنين بالعرقاه الجرناعٔ٘   َٓرنْا 
برلدددأ التددداٍضٗ, ّ  ٓأحدددشٍّا  تينددد  الجدددز علدددٙ اعربددداص تٌ مدددا  دددز  بدددين         
الررمٔددش   المددزاصؼ ٍددْ ىددْم مددً تىددْام الزعابدد٘ البغددٔد٘ الددع ل ترعددزٚ ثددزّر       

ل تلبدث تٌ تررؽدٙ تل أٜداً,  ن تٌ    المناطث٘ العدابضٗ بدين الأقدضاٌ, ّالدع تتَدض  ده       
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لٔ رلم تعٔييا علٙ ٍشِ التاٍضٗ, ٍّشا المقددللم  Olweus, 1991)  «جاٛ تّلْٓػ 
الجزٓز الشٖ بدزته ترياقلدُ تلكاص,ّتطضّثداه البداثةين مدً المَدرنين بزصاعد٘ ٍدشا         

       ُ  ّٓعددز الرينددض المزصعددٕ   »الغددلْا بتٔدد٘ لَدده تبعددارِ, ّّمدد  تعدداؼ تدديت ٖ لدد

(School Bullying)      ٗددا  نلددُ مددً عددزّاٌ يدداِ الآحددضًٓ عددْاٛ تفيدداٌ بقددْص 
جغددزٓ٘, تّ ل تٔدد٘, تّ ى غددٔ٘, تّ اجرناعٔدد٘, تّ  لكترّىٔدد٘ مددً المؾددكره الددع  ددا    
ـ ددداص عدددلبٔ٘ عدددْاٛ علدددٙ ال ددداٜه بدددالرينض تّ علدددٙ مدددتئ٘ الريندددض تّ علدددٙ البٔٝددد٘       

غددددددٕ المزصعدددددٔ٘ بأفينلددددددَا.  س ٓددددددؤ ض الرينددددددض المزصعددددددٕ   البيدددددداٛ الأمدددددد  ّالي  
 (.2012ّالجرناعٕ للنجرن  المزصعٕ  حْج,

فينا بزته ااٍضٗ الرينض عيدز الأط دال   التغدام لرؾدك  اداٍضٗ   المدزاصؼ       
(ّٓبدددزّ  2012المدالكٙ,  &ّتفبلم ٓؤ ض   ثٔاٗ الأط ال لعٔنا النتيآا  القدْ   

     ٓ قددع   تىُ طبٔعدد٘ ح ٔدد٘,  س تٌ ثدداله الرينض الرددٕ ـددز  لددٕ معتدده المددزاصؼ 
 رصافيَددا ّافيرؾددالَا بغددب  الغددددضٓ٘ الردددٕ ـدددٔه بَددددا, لنعتددده مدددتيآاِ لددددٕ        

عدددي٘ ل ـبدددضٌّ  10-14ممدددً تردددضاّم تعنددداصٍه بدددين    -سفيدددْصاً ّ ىا ددداً  -المددددزاصؼ
 (.2009تثدزاً عندا  دز   ده  تبْ لظال,

تعندال الترٍٔد    لإٌ تىْاعا جزٓزٗ مدً   الإلكترّىّٕم  اىرؾاص ّعاٜه الإعرو 
ٕ تحشه   الىرؾداص ٍّدٕ تيدزصج ـدد مغدنٕ  الريندض        (; س ٓ دْو المريندض   الإلكترّىد

بالرَزٓددز تّ الرخْٓددة تّ ىؾددض الؾدداٜعاه مددً حددرل ا ْاتددة ا نْلدد٘ تّ ؽددبك٘          
, ٍّْ تٓنا ٓكٌْ بتض   اا  النضص بقدْصٗ مركدضصٗ, ّ دز  مدً طدض       الإىترىد

٘ البزىٔددد٘ تّ الي غدددٔ٘ تّ فيلَٔندددا  تقدددْٚ يددداِ طدددض  تمدددعة عدددْاٛ مدددً الياثٔددد    
ّلعددد  المغدددرتيز اه الركيْلْجٔددد٘ اازٓةددد٘ ّّعددداٜ    (.2012المدددالكٙ , & القدددْ  

التقال  ا ىقٔ    تعباب طٓارٗ ّاىرؾداص التداٍضٗ; لالمدارٗ الإعرمٔد٘ بزآد٘ مدً       
فيلدددَا  Talk Show تلددرو الكدداصتٌْ ّالمغلغددره ّفددْل  ن بددضامد الرددْا ؽددْ        

اطرٓددار التدداٍضٗ بعددز تٌ فيدداٌ الرينددض ل  ددز   ل ّجَددا لْجددُ       عْامدد  تددؤرٚ  ن 
تفددبلم  ددز  الآٌ عددً بعددز ّبدضٓ دد٘ تفيةددض  ٓددشاٛاً ّاىرؾدداصا مددً حددرل الضعدداٜ       
اليقدددٔ٘ ّالقدددْص ّم ددداط  ال ٔدددزْٓ عددد  مْاقددد  الرْافددد  الجرنددداعٕ ّال ٓدددز     

 ّا ْاتة ا نْل٘. الإلكترّىٕ

ل ح تَددا المٔزاىٔدد٘   اا دد   ّقددز تلنغددد الباثةدد٘ مؾددكل٘ الزاصعدد٘ مددً حددر  
التربْٖ ت يداٛ الإؽدضا  علدٙ  نْعداه الردزصٓ  المٔدزاىٕ ّمدً حدرل مرثتداه          
الباثةدد٘ لفط ددال   عددً المزصعدد٘,ّالطرم علددٙ العزٓددز مددً الدد امد ّالألعدداب        
المْجَ٘  لَٔه ّما ـُْٓ مدً مؾداٍز عيدة م دضط   ٓكدً مْجدْرا مغدب ا.الأمض        

بأٌ الأط ال المرينضٌّ   القتض ٍه تّلٝدأ البلدجٔد٘     الشٖ ت بررُ الزصاعاه 
لكٔدة عدٔكٌْ علٔددُ اادال مد  الر ددزو      الإلكترّىددٕالكد , ّلدٙ ادد  اَدْص الريندض     

بالغً.ّمً  ه تغعٙ الباثة٘ مً حرل ٍدشِ الزصاعد٘  ن ر  ىداقْؼ اـددض مدً      
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حددددرل الزصاعدددد٘ ااالٔدددد٘ ـملدددد٘ تٌ ٓكددددٌْ بزآدددد٘ ليَآدددد٘ مؾددددكره الرينددددض عددددْاٛ   
 .الإلكترّىٕلر لٔزٖ تّ ا

 : وشكمة الدراسة 
صفيظه العزٓز مً البتيْ    الة الاه التضبٔد٘ علدٙ الريندض بْجدُ عداو, ّلكدً       
الرينض المزصعٕ   جمٔ  تءاٛ العا  ل ٓبدزّ تٌ ٓكدٌْ مغدأل٘   الٔد٘ لضٓدزٗ مدً       
ىْعَا تّ مضتبد٘ بيتاو   ا  ّاثدز تّ بلدز ّاثدز بد  ٍدٕ مؾدكل٘ عالمٔد٘, ّل ٓدؤ ض         

 ددددده علدددددٙ الندددددتيآا ّلكيدددددُ تٓندددددا ٓندددددض فيدددددر مدددددً المريندددددضًٓ ّالندددددتيآا      ل
 Pugh&Chitiyo, 2012    ّٓعردد  الرينددض عددلْا عددزّاىٕ مرعنددز ٓي ددش مددضاصا .)

 مدددً ٪40ّتكدددضاصا علدددٙ مدددض الدددظمً, ّٓرنٔدددظ بعدددزو الركدددالؤ   ال ْٚ,لدددأفيةض مدددً    
ٕ الإلكترٕ, فيندا تٌ الريندض   المزصعد  الريندض    مركضص بؾك  تْصطْا قز الؾباب ّ  ّىد

ٕ ٘, مةد  ال ٓدز   الإلكترّىٔد الشٖ  ز  مً حرل التقاله  ّالضعداٜ    الإلكترّىد
بقدْصٗ مركدضصٗ لٔدُ, ّلالبدا مدا       تْصطدْا  قدز  الؾباب مً ٪14ال ْصٓ٘ ّقز ٓق   ن 

 Duong)ّالرينض المزصعدٕ مد  فيد  واّلد٘ الىرتيداص       الإلكترّىٕاصتبدد الرينض 

& Bradshaw,2014). 

ٕ المضٍشا ّقز سفيدضه     رصاعد٘ قدضٓد٘ عدً ىغدب٘ تْطٓد        (2013المضـدٕ    &ـد
الأط ال ثغ  مزٚ تعضمَه للعية المزصعٕ مً عزمُ ّالجيغٔ٘, ثٔث ٓرثظ 

مددً  جمددالٕ الأط ددال ال دددضٓين قددز تعضمددْا للعيددة  راحدد  المزصعدد٘       39.5تٌ %
لفط ال ل  ال دضٓين. تما برتيلٔ  العية المزصعٕ  36.6ثين تبلغ ٍشِ اليغب٘ %

ال دداٜه علددٙ تعدداؼ اليددْم, لإىددُ ٓرثددظ ّجددْر عرقدد٘ رالدد٘  ثقددأٜا بددين مددزٚ            
مدً  58.2%الرعض  للعية المزصعدٕ مدً عزمدُ ّاليدْم ثٔدث تؾد  اليرداٜد  ن تٌ        

مددً الإىددا .  41.8% جمددالٕ المعضمددين للعيددة المزصعددٕ ٍدده مددً الددشفيْص م ابدد        
   ّ الجددديػ ّبددداليتض  ن تْطٓددد  الأط دددال ثغددد  مدددزٚ تعضمدددَه للعيدددة  المزصعدددٕ 

مً الإىا  ال دضٓاه تعضمً للعيدة المزصعدٕ م ابد     32.6%ّالجيغٔ٘ لٔربين تٌ 
مدددً الدددشفيْص ال ددددضٓين  46.3%مدددً الإىدددا  لددد  قدضٓددداه. فيندددا تعدددض   %29.6

 لي ػ التاٍضٗ, الأمض الشٖ ٓيبٞ  زٚ حدْصتَا.

ّٓر دددم البددداثةٌْ علدددٙ ىددددا  ّاعددد  تٌ الريندددض يمةددد  يضبددد٘ مضٍ ددد٘ للتآددد٘    
ب النتئ٘ معضمٌْ للعزٓز مً اليراٜد الجرناعٔد٘ ّالي غدٔ٘   لنتيآاِ, لالؾبا

الغلبٔ٘, مة  انخ ا  الرتيقٔ  الزصاعٕ, ّالفيرٝاب, ّالعزّاٌ, فينا تٌ ٍياا 
عْام  تفيد  مدً الة الد٘ الدع تغداٍه   عدلْا الريندض, مةد  المٔدْل البْٔلْجٔد٘           
٘ ّالعْامدددد  المضتبددددد٘ نقدددداٜك الينددددْ ّحافدددد٘   عدددديْاه المزصعدددد٘ المرْعددددد       

 Pugh&Chitiyo, 2012 .) 

ّتؤفيز الأبحا  علٙ عنم الآ اص الغلبٔ٘ الع تب دٙ   سافيدضٗ الد د , ّتدؤ ض     
  فتيرُ الي غدٔ٘ علدٙ المدزٚ البعٔدز, ىرٔجد٘ تعضمدُ للريندض, ّتؾد  الأصقداو  ن          
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تعددض  ىقددة الأط ددال   مضثلدد٘ مددا مددً ثٔدداتَه المزصعددٔ٘ للرينددض, ّلالبدداً مددا          
عاىداتَه بغدب  ؽدعْصٍه  باـجد , لَده ل ٓضٓدزٌّ تٌ       ـ ٕ الأط ال عً الأٍ  م

ْٓفدد ْا بالنددعة, ّلمغدداعزٗ الد دد    مْاجَدد٘ الرينددض علددٙ الأٍدد  تٌ ٓددزصفيْا      
ّتدأتٕ الميدل داه   (,2013 تبدْ الدزٓاص ,   طبٔع٘ المؾكل٘ لٔيجتيْا   مْاجَرَا ّثلَا

العنلٔددد٘ مدددً مرثتددداه المدددضبين ّفيةدددضٗ ؽدددكْاٍه مددددً تظآددددز ادددداٍضٗ الغددددلْا       
عدزّاىٕ لدزٚ طلبد٘ المددزاصؼ المددضاٍ ين   القددة العاؽددض عنْمددا, ّعلددٙ الددضله        ال

مدددً سلدددأ, لدددإٌ ٍدددشِ التددداٍضٗ تر دداّه تٓنددا بددين ٍددؤلٛ الدلبدد٘ بؾددك  ّامددلم,         
ّٓرثدددددظ تىَدددددا تدددددظرار   بٔٝددددداه مزصعدددددٔ٘ معٔيددددد٘, ّبالم ابددددد  ت ددددد    بٔٝددددداه         

 (.2011 الظل ,تحضٚ

  الجنَددْص العددضٓو الددشٖ ٓؾدداٍز   لكترّىددٕالإّفينددا ترنةدد  حدددْصٗ الرينددض  
بالإمدال٘  ن عدزو اؽدتراط ال دْٗ     ٍشا اليْم مً الرينض ّمً  ه تيرؾدض المغدْٝلٔ٘,   

البزىٔدد٘ علددٙ العكددػ نامددا مددً المرينددض الر لٔددزٖ ثٔددث اىددُ ـر ددٕ حلددة لْثدد٘   
الم اتٔلم ّ رنٕ بَا ب  ّٓغرخزمَا فيغرم لراا, ثٔدث ٓؤفيدز بضتدٌْ ّـحدضٌّ     

(Burton , et al. 2013)     تٌ تفيةض مدً صبد  مدتيآا الريندض ٕ لد  قدارصًٓ    الإلكترّىد
 علٙ ـزٓز مرينضَٓه.

ّقز تلداره رصاعد٘ يضٓبٔد٘  مكاىٔد٘ ت لٔد  عدلْا الريندض ّمدتيآاِ مدً حدرل           
( طالبددا بالقددة الغدداب  ّت برددد    232بضىددامد عرجددٕ ثٔددث طب ددد رصاعدد٘ علددٙ      

 ٔدداؼ البعددزٚ للجيغددين اليردداٜد انخ ددا  عددْا الرينددض ّالْقددْم فينددتئ٘   ال
(. (Domino,2013ّسلدددأ بعدددز تدبٔدددم بضىدددامد لرعظٓدددظ الك ددداٛاه الجرناعٔددد٘      
 ّبشلأ يمكً فٔال٘ مؾكل٘ الزصاع٘   الرغاؤلين الرالٔين:

   ٙ ّ   الآ اص المترتبد٘ علد ٕ الريندض الر لٔدزٖ  بدين طدرب الرعلدٔه مدا قبد        الإلكترّىد
 الجامعٕ.

 عددددرج ادددداٍضٗ الرينددددض عددددْاٛ  رّص فيدددد  الأعددددضٗ ّالمزصعدددد٘ ّّعدددداٜ  الإعددددرو  
 .الإلكترّىٕالر لٔزٖ تّ 

 : أهىية الدراسة 
  ٓرغيٙ للباثة٘ ااقْل علدٙ تٓد٘ رصاعداه عضبٔد٘ تدزصؼ الريندض الر لٔدزٖ        

  تٖ مضثلدد٘ تعلٔنٔدد٘ ّمددً  دده تربلددْص تٍنٔدد٘ الزصاعدد٘ ااالٔدد٘           الإلكترّىددّٕ
 الرالٕ:

 الأهىية النظرية: -أ 

  تيدث  مدال٘ ممٔدظٗ   الدترا  العضبدٕ,ّ   دضاٛ المعضلد٘        تأم  الباثة٘ تٌ ٓكدٌْ الب
 . الإلكترّىٕثٔث ت زو م ٔاعاً ل ٔاؼ الرينض  .   ال الرينض

       الد امد الرطمد٘ للتيدز    ترنٔظ ٍشِ الزصاعد٘ برْأ َدا للبتيدث العلندٕ لإعدزار
 مً الرينض بْجُ عاو.
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 رل ٘.ت رلم الزصاع٘ ا ال لبتيْ  مغر بلٔ٘    ال الرينض مً جْاى  ة 

 الأهىية التطبيقية: -ب 

        ًيمكً للنخرقين العر ارٗ مً الزصاعد٘ ااالٔد٘   تدبٔدم بدضامد للتيدز مد
 . الرينضااٍضٗ 

      العدددر ارٗ مدددً العدددتراتٔجٔاه الم ترثددد٘   عدددرج الريندددض   مدددْٛ مدددا ندددد
 مضاجعرُ مً تربٔاه.

 :فروض الدراسة 
    لريندددض الر لٔدددزٖ  تْجدددز عرقددد٘ اصتباطٔدددُ مْجبددد٘ ساه رللددد٘  ثقدددأٜ٘ بدددين ا
 باليغب٘ للنتيآا مً طرب الرعلٔه ما قب  الجامعٕ . الإلكترّىّٕ
       ٖتْجدددز عرقددد٘ اصتباطٔدددُ مْجبددد٘ ساه رللددد٘  ثقدددأٜ٘ بدددين الريندددض الر لٔدددز
 باليغب٘ للنرينضًٓ مً طرب الرعلٔه ما قب  الجامعٕ الإلكترّىّٕ
      لإىدا  علدٙ   تْجز لضّ  ساه رلل٘  ثقدأٜ٘ بدين مرْعدداه رصجداه الدشفيْص ّا

 لقا  الإىا   الإلكترّىٕم ٔاؼ متيآا الرينض الر لٔزٖ ّ
      تْجز لضّ  ساه رلل٘  ثقأٜ٘ بين مرْعداه رصجداه المريندضًٓ مدً الدشفيْص

 لقا  الشفيْص الإلكترّىّٕالإىا  علٙ م ٔاؼ الرينض الر لٔزٖ ّ
     ض تْجز عرق٘ اصتباطُٔ ساه رلل٘  ثقأٜ٘ بين عدزر مدضاه اعدرخزاو الكنبٔدْت

 الإلكترّىّٕالرينض 
         تْجز لضّ  ساه رللد٘  ثقدأٜ٘ بدين مرْعدداه رصجداه المريندضًٓ الر لٔدزٓين

ّ الإلكترّىدددّٔالمريندددضًٓ  ّل دددا  الإلكترّىدددٕين علدددٙ م ٔددداؼ الريندددض الر لٔدددزٖ 
 لمرت  الغً

         تْجز لضّ  ساه رللد٘  ثقدأٜ٘ بدين مرْعدداه رصجداه المريندضًٓ الر لٔدزٓين
ّ ينالإلكترّىدددّٔالمريندددضًٓ  ّل دددا  الإلكترّىدددٕ علدددٙ م ٔددداؼ الريندددض الر لٔدددزٖ 

 لر نٔ  رصاما العية.

 : حدود الدراسة   

  :٘ٓطالدد  ّطالبدد٘ مددً طددرب   211تركددٌْ عٔيدد٘ الزصاعدد٘ مددً     ااددزّر البؾددض )
 104القدد ين اـددامػ ّالغددارؼ البردددزاٜٕ,     76الرعلددٔه مددا قبدد  الجدددامعٕ      

 المضثل٘ الةاىْٓ٘(.  31المضثل٘ الإعزارٓ٘ , 
 ٓرتيزر طمدً تدبٔدم ٍدشِ الأرّاه   ال قد  الزصاعدٕ الةداىٕ        زّر الظمئ٘:اا

 (2015/2016للعاو الزصاعٕ  
 :٘ٔتيْم مزاصؼ الدرب بين الضٓة ّاانض ّاليغب٘ الأفي  مً  اازّر المكاى

 طرب مزاصؼ مزٓي٘ رمٔاط .

 :أدوات الدراسة 
      ّ ٕ الإلكترلرتي ٔدددم تٍدددزا  الزصاعددد٘ ّالكؾدددة عدددً الريندددض الر لٔدددزٖ  تم  ّىددد

 اعرخزاو م ٔاعين ٍنا :
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 :وقياس التنىر التقميدي, لمكشف عن وستوى التنىر التقميددي مودن دعدداد وسدعد أبدو       أولا
 (, 2102الديار ,

( ل ددضٗ , ّتندده تصبعدد٘ تبعددار  26ّٓندده فددْصتين تثددزٍنا للنرينددض ّٓركددٌْ مددً   
 :فيالرالٕ

  :27,  24, 22, 19, 17, 13, 9, 5, 1الرينض الجغنٕ  ل ضاه تصقاو.) 
  :23,  18,  14, 10, 6, 2الرينض الل تٕ ل ضاه تصقاو.) 
  :25,  20, 15, 11, 7, 3الإققاٛ الجرناعٕ  ل ضاه تصقاو.) 
  :21,  16, 12,  8, 4الرينض الجيغٕ  ل ضاه تصقاو.) 

ل ددضٗ(,  ّتندده تصبعدد٘ تبعددار 28القددْصٗ الةاىٔدد٘ اـافدد٘ بالنددتئ٘ ّٓركددٌْ مددً  
 فيالرالٕ:

   ٕ28,  26, 23, 21, 17, 13, 9, 5, 1ل ضاه تصقاو: الرينض الجغن.) 
  :22,  18,  14, 10, 6, 2الرينض الل تٕ ل ضاه تصقاو.) 
  :24,  19, 15, 11, 7, 3الإققاٛ الجرناعٕ  ل ضاه تصقاو.) 
  :27, 25, 20,  16, 12,  8, 4الرينض الجيغٕ  ل ضاه تصقاو.) 

 ه. ّقز ـ م تبْ الزٓاص مً اجضاٛاه القز  ّالةبا

 :مون اعدداد الباحجد,(,    الإلكترونيوقياس التنىر الالكترونى لمكشف عن وستوى التنىر  ثانيا
  . الإلكترونيبعد الاطلاع عمى المقاييس السابقة والدراسات والأبحاخ حوه التنىر التقميدي و

 مض الم ٔاؼ بعزٗ حدْاه تّ مضاث  ثرٙ تم الرْف   ن القْصٗ اليَأٜ٘ :
 الإلكترّىٕزصاعاه الغاب ٘ الع راصه ثْل الرينض الر لٔزٖ ّالطرم علٙ ال. 
    الطددرم علددٙ العددربٔاىاه ّالم ددآٔػ الددع تم اعددرخزامَا عددْاٛ   الزصاعدداه

 الأجيبٔ٘ تّ العضبٔ٘ ّالع تياّلد الرينض بين طرب المزاصؼ .
  الإلكترّىّٕقز تم الرْف   ن عزٗ تبعار ٓرننيَا الرينض. 
    الركضاص, عزو الركالؤ, ال دْٗ خمغُ تبعار ٍّٕ:  ح اٛ ا ّْتم ـزٓزٍا ,٘ٓ ,

 العرىٔ٘.
        دده تم تي ددٔلم عبدداصاه الم ٔدداؼ فيكدد  مددً ثٔددث الأٍنٔدد٘ ّالىرندداٛ  ن البعددز 

ّفتي٘ القٔال٘ اللتْٓ٘, ّمياعبرُ للدالد    الرعلدٔه مدا قبد  الجدامعٕ,  ده       
 اىرَٙ  ن الرتيكٔه.

 َأٜ٘ المعزٗ للرتيكٔه .تم الرْف   ن الم ٔاؼ   فْصتُ الي 

 ّالم ٔاؼ ٓنه فْصتين : 
 :ل دددضٗ(, ّٓرندددنً خمغددد٘ تبعدددار مْطعددد٘   23ٍّدددْ مكدددٌْ مدددً   الّن للنريندددض

 فيالران:
  : 16, 11, 6, 1 ح اٛ ا ْٓ٘  ل ضاه تصقاو ) 
  : 17, 12, 7, 2الركضاص  ل ضاه تصقاو) 
  : 21, 18,  13,  8, 3عزو الركالؤ   ل ضاه تصقاو ) 
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 22,  19, 14,  9, 4 ضاه تصقاو : ال ْٗ   ل ) 
  : 23,  20,  15, 10,  5العرىٔ٘   ل ضاه تصقاو) 

 –ّتي غدده ان خمغدد٘ بددزاٜ    تبددزا   Likertّتربدد  العددرجاباه تعددلْب لٔكددضه   
عدددزٗ مدددضاه  –مدددضٗ تعدددبْعٔا  –مدددضتين اّ  ر ددد٘   الؾدددَض  –مدددضٗ تّ مدددضتين ل ددده 

تراّم الزصجدددد٘ الكلٔدددد٘  ( ّتدددد5-4-3-2-1تعددددبْعٔا( ّٓ ابلددددَا بالددددزصجاه    
 (.115 -23للن ٔاؼ بين  

   الةاىٔ٘ لنتئ٘ الريندض ٕ ل دضٗ(,  ّٓرندنً خمغد٘    22ّٓركدٌْ مدً     :الإلكترّىد
 تبعار فيالرالٕ:

  : 16, 11, 6, 1 ح اٛ ا ْٓ٘  ل ضاه تصقاو ) 
  : 17, 12, 7, 2الركضاص  ل ضاه تصقاو) 
  : 21, 18, 13,  8, 3عزو الركالؤ   ل ضاه تصقاو ) 
 ْ 19, 14,  9, 4ٗ   ل ضاه تصقاو : ال ) 
  : 22, 20,  15, 10,  5العرىٔ٘  ل ضاه تصقاو ) 

 –ّتي غدده ان خمغدد٘ بددزاٜ    تبددزا   Likertّتربدد  العددرجاباه تعددلْب لٔكددضه   
عدددزٗ مدددضاه  –مدددضٗ تعدددبْعٔا  –مدددضتين اّ  ر ددد٘   الؾدددَض  –مدددضٗ تّ مدددضتين ل ددده 

اّم الزصجددددد٘ الكلٔددددد٘   ( ّتدددددتر 5-4-3-2-1تعدددددبْعٔا(ّٓ ابلَا بالدددددزصجاه    
 (.110 -22للن ٔاؼ بين  

 صدق المقياس: 
 ّللرتي م مً فز  الم ٔاؼ  قامد الباثة٘ بحغاب الران:

 :الصدق الظاهري 
ٓعز القز  مً اـقاٜك المَن٘ الدع ٓردلد  تْالضٍدا   الم دآٔػ الي غدٔ٘      
تس تٌ الم ٔدداؼ القددار  ٍددْ الددشٖ ٓ ددٔػ مددا ّمدد  ل ٔاعددُ  ,لددشا تم الرأفيددز مددً         

قددز  التددداٍضٖ مدددً حدددرل عدددض  الم ٔددداؼ علدددٙ عدددزر مدددً المخرقدددين   علددده  ال
الي ػ ّالقدتي٘ الي غدٔ٘  للرأفيدز مدزٚ مرٜند٘ العبداصاه لفبعدار ّالرأفيدز مدً          
مددزٚ مرٜندد٘ العبدداصاه مددً ثٔددث القددٔال٘ اللتْٓدد٘ ّمياعددبرَا للعٔيددُ تم تعددزٓ    

ثغدابُ  ال  ضاه   مْٛ مرثتاه الغدارٗ ا كندين. ّاغداب فدز  ا دأ تم      
 .0.879مً حرل الجشص التربٔعٕ لمعام  تل ا فيضّىباذ ّبلغ 

 :ثبات المقياس 
قامددد الباثةددد٘ بحغددداب الةبددداه بدضٓ ددد٘  عددارٗ الردبٔدددم علدددٙ طدددرب العٔيددد٘   

طالددد  ّطالبددد٘( ب افددد  طمددد  تعدددبْعين بدددين الردبٔدددم الأّل     24العدددردرعٔ٘  
  ثغدداب معامدد   ّالةداىٕ, ّٓرثددظ تٌ طضٓ دد٘  عددارٗ الحربدداص مددً تلندد  الدددض  

الةباه للن آٔػ ل  المْقْت٘ . ّتم  يجار معام  الصتباط بين رصجاه الدرب   
ٍّدٕ رالد٘ عيدز مغدرْٚ      0.852الردبٔ ين ال بلٕ ّالبعزٖ لبلغ معام  الصتباط  

0.01. 
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  الزصاعد٘ ااالٔد٘  بحغداب التغدا       الإلكترّىّٕاغاب  باه م ٔاعالرينض 
العدددردرعٔ٘ مدددً حدددرل ثغددداب معامددد  ال دددا فيضّىبددداذ    الدددزاحلٕ علدددٙ العٔيددد٘  

 ّبشلأ تكٌْ ىغب٘ م بْل٘ للةباه.  0.6ٍّٙ اعلٙ مً  0.772ّبلتد 

ّاغدداب معامدد  الصتبدداط مددً حددرل ثغدداب الرجظٜدد٘ اليقدد ٔ٘علٙ العٔيددُ         
 .24,ٌ= 0.783العردرعٔ٘ الغاب ٘ فياٌ 

 :ونهج الدراسة 
ٕ الرتيلٔلدددٕ ثٔدددث تىدددُ المددديَد اعرندددزه الزصاعددد٘ ااالٔددد٘ علدددٙ المددديَد الْفددد 

 المياع .

 :وصطمحات الدراسة 
 :التنىر التقميدي 

عدددلْا مرعندددز ّمركدددضص مدددز طالدددد  تّ تفيةددددض ٓرنددددنً الإٓدشاٛ الجغدنٕ تّ      
الل تددٕ تّ الإسلل تّ  تددر  المنرلكدداه ٓيدددرد عدددً عددددزو الركددددالؤ لددددٕ ال ددددْٚ تبْ       

 ٍددشِ الزصاعدد٘ بأىددُ عددلْا مرعنددز ّمركددضص مددز     (. ّتعضلددُ الباثةدد٘   2009لددظال,
طالدددد  تّ تفيةددددض ٓرنددددنً الإٓددددشاٛ الجغددددزٖ ّالل تددددٕ تّ الجيغددددٕ تّ الإققدددداٛ   
الجرناعٕ ّٓ دداؼ لددٕ ٍدددشِ الزصاعددد٘ بالزصجددد٘ علدددٙ م ٔداؼ الريندض المغدرخزو        

   الزصاع٘.

 :الوقددوع ضددحية 
ٗ ترنددنً الإٓدشاٛ الجغددنٕ    تعددض  الدالدد   لددٙ علْفئاه مرعنددزٗ ّمركددضص

تّ الل تدددٕ تّ الإسلل تّ  تددر  المنرلكددداه مددً قبدد  طالدد  ـحددض تّ تفيةددض ٓيددرد عددً  
(. ّتعضلددُ الباثةدد٘   ٍددشِ الزصاعدد٘ بأىددُ     2009عددزو الركددالؤ   ال دددْٚ تبْ لددظال,   

تعدددض  الدالددد  لغدددلْا مرعندددز ّمركدددضص مدددً ـحدددض تّ ـحدددضًٓ  ٓرندددنً الإٓدددشاٛ      
قاٛ الجرناعٕ ّ الرتيضـ الجيغدٕ ّٓ ددداؼ لدددٕ ٍدددشِ     الجغزٖ ّالل تٕ تّ الإق

 الزصاعدد٘ بالزصجدد٘ علددٙ م ٔاؼ متئ٘ الرينض المغرخزو   الزصاع٘.

  الإلكترونيالتنىر  : 
تفيةدددض الرعضٓ ددداه عنْمٔددد٘ ٍدددْ   تعندددز  ٓدددشاٛ الألدددضار بقدددْصٗ مغدددرنضٗ عددد      

 (Turan et al.,2011 ) ٘الإلكترّىٔالْعاٜ  

ُ: عدددددلْا مرعندددددز ّمركدددددضص مدددددز طالددددد  تّ تفيةدددددض مددً     ّتعضلددُ الباثةدد٘ بأىدد  
حدددرل اعدددرخزاو الْعددداٜ  الركيْلْجٔددد٘ اازٓةددد٘  ا ددداتة ا ندددْل, فددد تياه        

, المغاعزاه الضقنٔ٘( ّٓرندددنً الإىترىدالرْاف  الجرناعٕ, لض  ا ار ٘ ع  
ٛ ا ْٓدد٘, الإٓددشاٛ الجغددنٕ تّ الل تددٕ تّ الجيغددٕ تّ  ققدداٛ اجرندداعٕ مدد   ح ددا     

 . الإلكترّىّٕٓ اؼ بالزصج٘ الع  ق  علَٔا الدال  علٙ م ٔاؼ الرينض 
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  الإلكترونيالوقددوع ضددحية لمتنىر: 
ٍددْ تعددددض  الدالدددد   لددددٙ عددلْفئاه مرعنددددزٗ ّمركددددضصٗ مددً حددرل اعددرخزاو   
الْعاٜ  الركيْلْجٔ٘ اازٓة٘  ا اتة ا نْل , ف تياه الرْافد  الجرنداعٕ,   

, المغداعزاه الضقنٔد٘( ّٓرنددددنً الإٓدشاٛ الجغدنٕ تّ       الإىترىدد  ار ٘ ع  لض  ا
الل تٕ تّ الجيغٕ تّ  ققاٛ اجرناعٕ مد   ح داٛ ا ْٓد٘ , ّٓ داؼ بالزصجد٘ الدع       

 . الإلكترّىٕ ق  علَٔا الدال  علٙ م ٔاؼ متئ٘ الرينض 

   :طلاب التعميي وا قبن الجاوعي 
الفير ددداٛ بررمٔدددش القددد ين اـدددامػ    ٍددده طدددرب بالمزصعددد٘ البرزأٜددد٘  تم    

( 18 ن  10ّالغارؼ البرزاٜٕ ل ه(  ّالإعزارٓ٘ ّالةاىْٓ٘ ّتتراّم تعناصٍه مدً  
 عاو. 

 :الإطار النظري لمدراسة 
تعز اداٍضٗ تيندض الأقدضاٌ اداٍضٗ عالمٔد٘ ـدز    معتده المدزاصؼ   الة الداه          

ٖ ٓرعددض  بؾددك   ّالمددزاصؼ المخرل دد٘ ّقددز عددض  تّلددٔػ مددتئ٘ الرينددض بأىددُ الددش      
,   (Salmivalli, et al.,2011)مغددرنض لألعددال عددلبٔ٘ مددً جاىدد  تلنٔددش تّ تفيةددض 

لالرينض ٍْ قنٔ٘ صٜٔغٔ٘ تؤ ض علٙ فتي٘ ّصلداِ الؾدباب   جمٔد  تءداٛ العدا ,      
 عْاقد   مد   الريندض  اصتدبه  ّقز ٪50  ن ٪10ّالمعزله العالمٔ٘ للبلدج٘   ثزّر 

لمؾددددافي  العاط ٔدددد٘ ّالغددددلْفئ٘, ّالمؾددددافي    ْٓلدددد٘ الأجدددد , مةدددد  ا ّط المرظاميدددد٘
 (Kelly, et al. ,2015 ).القددتئ٘ الجغددزٓ٘, ّالقددعْباه الأفياريمٔدد٘             

اداٍضٗ الغدلْا العدزّاىٕ مددً الرتيددزٓاه الي غددٔ٘ ّالجرناعٔد٘ الملتيْاد٘ الرددٕ       
 ّحدددرل الع دددْر المامدددٔ٘ اطرار (2011  الدددظل  , تْاجددددُ طلبدددد٘ المددددزاصؼ المددددضاٍ ين

الٍرندداو انخددضاط الدددرب   الريندددض ّاصتباطددُ بالرددأ   علدددٙ فيدد  مددً المريندددض        
ّالنتئ٘ , ّتم تعضٓة الرينض بأىُ  نْعُ مً الألعال المرعندزٗ ّالمركدضصٗ ّالدع    
تأحش تؽكال جغزٓ٘  النضب ّالغضق٘( ل تٔ٘  مندآ ٘ , تَزٓدز, عد ( عرقداه     

الجرناعٔدد٘ ( ّ ددز  لالبددا    اجرناعٔد٘  ىؾددض ؽدداٜعاه , الرددأ   علدٙ العرقدداه  
المْاقددة عيددزما  رلددة ال ددْٗ بددين الدددضلين . ّالرينددض ٓتدد  تفيةددض تىددْام العيددة       

 .Salmivalli, et al )(O’brennan, et al.2009 )اىرؾداصا بدين تط دال المدزاصؼ .    

2011) 

للغددلْا الرينددضٖ تؽددكال مرعددزرٗ ٍددٕ  :الرينددض الجغدددنٕ ٍّدددْ تفيةدددض تؽدددكال    
, ّ دز  عيددزما ٓرددأسٚ الؾددخك جغددنٔاً مددً النددضب, ّالددضلػ, الرينض ّمدْثاً

ّالعدددددو, ّاللكددددده, ّاـندددددؿ, ّالقددددد   ّؽدددددز الؾدددددعض تّ تٖ ؽدددددك  مدددددً تؽدددددكال    
    ُ بددددالرينض " ا جدددددددْو الجغددددددددنٕ. تمدددا الرينددددض لٔدددددددض الجغددددددددنٕ ّٓؾددددددداص  لٔدددددددد

لٔدض ل تدٕ. ّٓرندنً الرينض الل تددٕ المكالمدداه  الجرناعٕ  ل دز ٓكدٌْ ل تٔداً تّ
الرل ْىٔدد٘ المغددٔٝ٘, ّىؾددض الإؽدداعاه المظٓ ٘ تّ اـبٔة٘ ّاعدرخزاو اللتد٘ المغدٔٝ٘ ,    
فٔيددد٘ ّالغددخضٓ٘ تّ الرعلٔ دداه العضقٔدد٘, ّالرعلٔ دداه ال اعددٔ٘    ّالْفدددة بأل ددداب مع
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ل ددددددز ٓكددددددٌْ مباؽددددددضا تّ لٔددددددض   تمددددددا الريندددض لٔددددددض الل تددددددٕ    .ّالرخْٓدددة العدددداو 
لالرينض المباؽدض لٔدض الل تدٕ ٓقداث  عددارٗ الريندض الل تددٕ ّالجغدددنٕ      .مباؽدددض

     ٘ ّمددددً جَدددد٘ تحددددضٚ    .ّٓرنددددنً الإيمدددداٛاه البشٓٝدددد٘ ّالرعدددداب  الْجَٔدددد٘ المؤسٓدددد
نددز ّالعددرةياٛ مددً  ٓرنددددنً الرينددض لٔددددض الل تددددٕ ّلٔددددض المباؽددددض الرجاٍدد  المرع   

تما  تر  المنرلكداه لٔرندنً نظٓدم المربدػ, ّ تدر  الكردد , ّ لغددددار         . اليؾاط
المنرلكددددداه ّعدددضقرَا.ّٓعدددددز الرينددض الجيغدددددٕ الؾدددددك  الأحدد  للرينددض , ّٓرنددنً   

دددٔاً اعرخزاو تسماٛ جيغٔ٘ ّٓيارٖ بَدا, تّ فيلندددداه جيغددددٔ٘ قددددشصٗ تّ لمغدددداً جيغد
 ( 2009تّ الرَزٓددددز بالمناصعدددد٘ الجيغٔ٘  تبْ لظال,

ٓعز تّلٔػ مً تّاٜ  مً عض  الرينض تعضٓ ا علنٔا مبئدا علدٙ يداصب بحةٔد٘     
ثٔددث عضلدد٘ بأىددُ ؽددك  مددً تؽددكال العيددة الؾدداٜع٘ جددزا بددين الأط ددال ّالمددضاٍ ين    

مددً الألددضار ّٓعيددٙ الرقددض  المرعنددز للنددضص تّ الإطعدداج مددً جاىدد  ّاثددز تّ تفيةددض  
ّقز ٓغرخزو المعرزٚ تلعال مباؽضٗ تّ ل  مباؽضٗ للرينض علٙ الآحدضًٓ ّالريندض   
المباؽض ٍْ ٍجن٘ م رْثد٘ علدٙ الآحدضًٓ, مدً حدرل العدزّاٌ الل تدٕ تّ البدزىٕ,         
ّالرينض ل  المباؽض ٍْ الشٖ ٓغرخزمُ ال ضر لٔتيز   ققاٛ اجرناعٕ مةد  ىؾدض   

  المباؽددض مدداص جددزا علددٙ ال ددضر مةلددُ مةدد       الؾدداٜعاه ّيمكددً تٌ ٓكددٌْ الرينددض لدد   
ّقز مٔدظ   ((Zhang et al.2014, (Lee, 2009) ( ,  2011الرينض المباؽض. تبْ الزٓاص ,

تّلددٔػ بددين ىددْعً مددً الرينددض   الرينددض المباؽددض (  ا جددْو المباؽددض علددٙ النددتئ٘    
لىربدداِ ّ الرينددض لدد  المباؽددض   الإققدداٛ الجرندداعٕ   ّّجددُ الأىتدداص ءددْ تٍنٔدد٘ ا 

للريندددض لددد  المباؽدددض ثٔدددث تٌ طبٔعردددُ عددد  المضٜٔددد٘ . ّتثدددز تعدددباب الحدددرر     
 ((Duy, 2013الرعضٓ اه ّالم آٔػ المخرل ٘ للرينض ٍْ احرر  الة الاه 

ّٓعضلدددُ ـحددددضٌّ بأىدددُ عددددلْا  ددددز  عيدددزما ٓرعددددض  طالددد  تعضمددددا مكددددضصا     
ً عددارٗ عددزو لغددلْفئاه تّ تلعددال عددلبٔ٘ مددً طلبدد٘ ـحددضٌّ ب قددز  ٓشاٜددُ ّٓرنددن 

تْاطٌ   ال ْٗ ٍّْ  ما تٌ ٓكٌْ جغزٓا فيالندضب , تّ ل تٔدا فيالريدابظ بالأل داب     
( 2011تّ عاط ٔددا فياليبددش الجرندداعٕ تّ ٓكددٌْ  عدداٛٗ   المعاملدد٘ .  تبددْ الددزٓاص ,       

لددالرينض ٓرنددنً تلعددال عددلبٔ٘ مركددضصٗ علددٙ المددزٚ الدْٓدد   النددضب المرعنددز تّ          
٘( مً حدرل تلنٔدش تّ عدزٗ ترمٔدش يداِ تلنٔدش       واّل٘ النضب ّالإٓشاٛ ّالمنآ 

تحددض مدد  عددزو الرددْاطٌ   ال ددْٗ بحٔددث ٓكددٌْ الجاىٕ/الجيدداٗ  المرينض/المرينددضًٓ(       
تقددددْٚ مددددً الرلنٔددددش المغددددرَز   النددددتئ٘( ّل ٓغددددردٔ  النددددتئ٘ الددددزلام عددددً  

 Fox et al., 2010),   (Duy, 2013),  (Scheithauer ,2006)ى غُ

اه اـافد٘ بدالرينض تٌ تؽدكال الريندض لد  المباؽدضٗ تّ       ّقز ّجزه ىراٜد الزصاع
اـددال بالعرقدداه  رلددة عددً بدداقٕ الأىددْام الددع تفيددزه علددٙ تددْصط الددشفيْص         

لَيدداا العزٓددز مددً فددْص الرينددض   (Scheithauer ,2006)بيغددبُ تعلددٙ مددً الإىددا  
لٔنا ٓرعلم بالؾك  ّالعرنضاصٓ٘ للدشفيْص   م ابد  الإىدا  ّعلدٙ الدضله مدً تىدُ        
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جز بعو اـقاٜك المؾترفي٘ للنضاٍ ين ّالع تعز  ةاب٘ ميبٝاه قْٓد٘ عدً   تْ
النخضاط   ىْم اّ تفيةض مً تىْام الرينض لإٌ بعدو اـقداٜك الأحدضٚ تدضتبه     
بددأىْام معٔيدد٘ مددً الرينددض  . لددالرينض لددٔػ ّاثددزا بدد  لددُ عددزٗ فددْص   مددْٛ ىْعددُ   

 ((Zhang et al.2014ّتكضاصِ باليغب٘ للشفيْص   م اب  الإىا  

ثٔث ـقد معته الزصاعاه الع رصعد علْا الرينض اـقاٜك الأعاعدٔ٘  
 للرينض فينا ٓلٕ:

   الئ٘ للإٓشاٛ : الئ٘ لإثزا  النضص 
 الركضاص : ثٔث تٌ الرينض ٍْ لع  عزّاىٕ مركضص 

        ٘ٔعزو تكالؤ ال ْٗ : ص ا بغب  عامد  الغدً تّ ال دْٗ البزىٔد٘ تّ المضّىد٘ الي غد
 James, 2010. ,) Zhang et al.2014)  ,)Salmivalli, et al.,2011)  ّتفيةدض )

تىدددددْام الريندددددض ؽدددددْٔعا ٍدددددْ الريندددددض الل تدددددٕ ٓلٔدددددُ الإققددددداٛ الجرنددددداعٕ         
 (.James, 2010ّالبزىٕ 

ّقز تّمتيد الأبحا  عً الرينض الر لٔزٖ تٌ الأط ال النتيآا قز ْٓاجَدٌْ  
تفيةددض عضمدد٘ مؾددكره مضتبددد٘ مدد  فددتيرَه العاط ٔدد٘ ّالأراٛ الأفيدداريمٕ ٍّدده  

مددً تقددضاىَه لدد  النددتيآا للإثغدداؼ  ؾدداعض ال لددم ّالفيرٝدداب ّتددزىٙ ت ددزٓض     
ٓدددضتبه مدددتئ٘ الريندددض بعدددزٗ مؾدددكره   ّ Kowalski et al.,2013) الدددشاه . 

اجرناعٔ٘ ى غٔ٘ مة  الإثباط ّالْثزٗ الي غٔ٘ ّال لم ّانخ ا  ت زٓض الشاه 
لأراٛ الأفيدداريمٕ ّفيددشلأ انخ ددا  الر ددزٓض الجرندداعٕ , ّانخ ددا  مغددرْٚ ا

 ( ,   (Salmivalli, et al.,2011 ّصلو الأقضاٌ ّقلُ الأفزقاٛ

تمددا المرينددض لررنةدد  اـقدداٜك   ال ددْٗ الجغددزٓ٘ بغددب  العنددض , ااجدده ,         
الجدديػ , تعنددز الأسٚ , اعددرنضاص الرينددض ّمعاّرتددُ علددٙ لددتراه طْٓلدد٘ ّملددٌْ لأٌ    

ٔددظٌّ بددضلبرَه   الغددٔدضٗ  ٓكْىددْا متددضّصًٓ ّتقْٓدداٛ ّم بددْلين مددً تقددضاىَه ّن   
 (.2013المضـٕ,  &علٙ تقضاىَه   المضـٕ

فينددا فيؾددة البتيددث عددزرا مددً الآ دداص علددٙ القددتي٘ الجغددنٔ٘ ّجددز لددٔكػ           
ّطمرٜدددُ تٌ الأط دددال مددددتيآا الريندددض فيدددداىْا تفيةدددض عضمددد٘ مددددً تقدددضاىَه لدددد        
ٖ النتيآا لْجْر الآو   المعزٗ ّمؾافي  اليْو ّالقزام ّالرْتض ّالربدْل الدر صار  

ّالرعددد  ّل دددزاٌ الؾدددَٔ٘ بعدددز تٌ تم الريندددض علدددَٔه بالإمدددال٘  ن طٓدددارٗ لضفددد٘      
ييبَه الشٍاب للنزصع٘ ّاصت ام معزله التٔاب  ن جاى  العرقد٘ الغدلبٔ٘ ساه   

 Kowalski et)الزللدد٘ الإثقددأٜ٘ بددين تينددض الأقددضاٌ ّالرتيقددٔ  الزصاعددٕ        

al.,2013      نالٔدد٘ عالٔدد٘ لرنخدددضاط     للرينددض ت دداص عددلبٔ٘ لددالمرينضًٓ لددزَٓه اثر
تعنال  جضامٔ٘ ّمتيآا الرينض لالبا ما ٓعاىٌْ مدً ال لدم ّالإثبداط ّاثرنالٔد٘     

 (Chaux,2009)الرغضب مً المزصع٘ ّانخ ا  الزالعٔ٘ الأفياريمٔ٘. 
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ّٓرنٔظ الغلْا الرينضٚ عً ل ِ مً تىدْام العدزّاٌ المخرل د٘ بعدزٗ حقداٜك      
 فينا ٓلٕ:

 ْر لاص    ال ْٗ بين المرينض ّالنتئ٘   علْا الرينض ٓؾترط ّج 
 ٘ٔالرينض  ز  عً ققز ّعنز َّٓز   ن  اا  الأسٚ ّالنضص بالنتي 
        ل ْٓجددز تعدداطة مددً المرينددض ءددْ مددتيآاِ ثٔددث ل ٓؾددعض المرينددض باليددزو بدد

 ٓل ٙ المغْٝلٔ٘ علٙ النتئ٘
    ّ المغدنْع٘  ّلشا يج  الٍرناو بالمارٗ الم زم٘ للد     ّعداٜ  الإعدرو المضٜٔد٘ 

لر زٓه ؽخقٔاه ميجظٗ ـةَه ّتؾجعَه علٙ النجاط ّتبعزٍه عً العيدة  
 ّالرينض

      ّمدضّصٗ تعددض  ال ددضّ  ال ضرٓد٘ بددين الددشفيْص ّالإىدا    تؽددكال الرينددض لْمدد
 (2011حده لمْاجَ٘ ٍشِ الغلْفئاه  تبْ الزٓاص ,

ندض  ّقز تفيزه معته الزصاعاه علٙ ال دضّ  بدين الدشفيْص ّالإىدا    ىدْم الري     
ّعلٙ الضله مً تٌ الرينض البزىٕ ّالل تٕ تفيةض ؽْٔعا بين الشفيْص لاٌ العيدة  
ال ددداٜه علدددٙ الإققددداٛ الجرنددداعٕ ّالؾددداٜعاه ّالريندددض لددد  المباؽدددض ٍدددٕ الأىدددْام  
الم ندل٘ مدً الريندض لدزٚ الإىددا  علدٙ الدضله مدً تىَددا ؽداٜع٘ تٓندا بدين الددشفيْص ,           

بين المزاصؼ اـاف٘ ّالعامد٘ تّ بدين   ّ  ٓره الردض  لزصاع٘ الحرر    الرينض 
ّسفيدددضه الزصاعددداه تٌ الدددشفيْص تفيةدددض    (Chaux,2009)مدددزاصؼ ااندددض ّالضٓدددة 

(. ّٓيرؾدض   (O’brennan,et al.2009 تقئ ا مدً الإىدا    رّص المريندض ّالندتئ٘     
الرينض عيز الشفيْص ّالإىا  اىُ تفيةض اىرؾاصا عيز الشفيْص ,  س تٌ الشفيْص تفيةدض  

ٛاه الجغنٔ٘ مً الإىدا  ٍّدْ تفيةدض عضمد٘ للرتيدْل  ن مريندضًٓ       قٔاما بالعرزا
 (2012المالكٙ , &ّمتيآاِ  القْ  

ّقددز تؽدداصه الزصاعدداه الأّن  ن تٌ الددشفيْص تفيةددض انخضاطددا   الرينددض ّلكددً     
الزصاعدداه الرث دد٘ الددع تنددنيد تؽددكال لدد  مباؽددضٗ مددً الرينددض   يددز لضّقددا    

  تفيةض انخضاطا   الرينض الل تٕ ّالإققداٛ  جٍْضٓ٘ ّل ا لمرت  الجيػ. لالإىا
الجرنددداعٕ بٔيندددا الدددشفيْص تفيةدددض انخضاطدددا   الريندددض البدددزىٕ لكدددً لدددٔػ مدددً      

(  س ٓعدددز James, 2010  الإلكترّىددٕالْامددلم عامدد  الجدديػ تّ الغددً   الرينددض   
الدددشفيْص تفيةدددض اعدددرخزاماً ّتعضمددداً للرينددض الجغدددنٕ, بٔينددا تعدددز الإىدددا  تفيةدددض  

ماً ّتعضمداً للرينض الل تدٕ ّىؾدض الإؽددداعاه ّالعدددرةياٛ مدددً ا نْعدددد٘  اعدرخزا
ّٓ ر ددددضٌّ  لددددٙ الؾددددعْص بالرعددددداطة مددددد  مددددتيآاٍنْالعزٓدددددز مدددددً المريندضًٓ      

(   المددزاصؼ البرزأٜدد٘ ٓرعنددز  2009ل ٓددددددزصفيٌْ مغددددددرْٚ عددددددزّاىَه تبْ لددظال,  
صلو الرينض تفيةض مً النتيآا ّلكدً   المضثلد٘ الةاىْٓد٘ ٓكدٌْ الريندض       الأط ال

تفيةددض اىرؾدداصا ّتددضتبه ىردداٜد الرينددض بالْثددزٗ ّانخ ددا  الرتيقددٔ  الأفيدداريمٕ  
ّمددعة الركٔددة الجرندداعٕ ّيمكددً تٌ ٓقدد   ن تعدداطٕ المخددزصاه ّالنخددضاط    

 (James, 2010الجضاٜه 
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٘ الدشفيض, ٓرندلم تٌ تؽدكال الريندض     مً اعرعضا  تؽكال الرينض المزصعدٕ عداب   
 :المزصعٕ ل  ضج عً الرالٕ

       , الرينض الجغزٖ: مً تفيةض تؽكال الريندض المعضّلد٘ ّٓرندنً الندضب, ّالدزل
ّالبقم علٙ الآحضًٓ, ّ تر  ممرلكاه الت , ّالمظام بدضٓ ٘ مبدالغ لَٔدا ....   

 .ّل ٍا
        خضٓ٘, ّالردْبٔد  الرينض الل تدٕ: ّٓرندنً  طدر  تسمداٛ علدٙ الآحدضًٓ, ّالغد

 .ّالعرخ ا  با ٔدين للر لٔ  مً مكاىرَه ..... ّل ٍا
     ٘الرينددض الي غددٕ: ّسلددأ مةدد  جددضم مؾدداعض الآحددضًٓ, ىؾددض الإؽدداعاه, ّ حالدد

 .الآحضًٓ, ّ لاا٘ الآحضًٓ .... ّل ٍا
           ًالرينض الجرناعٕ: ّمةد  ٍدشِ الغدلْفئاه تكدٌْ عبداصٗ عدً عدظل ؽدخك عد

اه الآحدددددددضًٓ ّمندددددددآ رَه, ّالعدددددددربعار   ْعددددددد٘ الضلا ,مضاقبددددددد٘ تقدددددددضل 
 الجرناعٕ, ّثضماٌ الظمرٛ مً المؾاصفي٘

    ًلرينددض الجيغددٕ: ّسلددأ مةدد  الرتيددضـ الجيغددٕ, تّ ىؾددض ؽدداٜعاه جيغددٔ٘ عدد
 (2012ؽخك ما, تّ ؽره الآحضًٓ بأل اا جيغٔ٘ ...... ّل ٍا  حْج ,

 العواون المؤثرة في سموك التنىر 
لمرندضرًٓ ّّالدزَٓه تم الرْفد  ل ياعد٘     ع   عديْاه مدً العند  مد  الط دال ا     

م ارٍدددا تٌ عدددزو امرةدددال الد ددد  ّندددضرِ ّعزّاىٔردددُ نةددد  طدددض  المعارلددد٘ بٔيندددا    
اليقة الحض ٍْ ؽدعْص الد د  بالفيرٝداب ّالثبداط جدضاٛ عدزو الر دزٓض ّعدزو         
الؾدددعْص با بددد٘ ّْٓاجدددُ ٍدددؤلٛ الط دددال مؾدددكره   المزصعددد٘ ّٓرؾددداجضٌّ مددد      

يدداٛ ال غددتي٘ لنددر عددً   دداصٗ ال ْمددٕ   ال قدد   ّْٓاجددُ     الررمٔددش الحددضًٓ ت  
معتدده الط ددال مددً سّٖ المؾددكره الغددلْفئ٘ المراعدد    المزصعدد٘ لٔنددا ٓرعلددم         

 &بعرقاتَه مد  تقدضاىَه ّمعلندَٔه لندر عدً الرتيقدٔ  الزصاعدٕ  لٔلٔد  ٍدال          
 ٍد(1430ىاىغٕ ٍال  

اعٔدددددا,ع تعدددددز العْامددددد    س تٌ الريندددض ؽددددددك  مددددددً الغدددددلْفئاه المرعلنددددد٘ اجرن  
الأعددضٓ٘ مةدد   ٍنددال الضعآدد٘ ّالمغددرْٓاه المضت عدد٘ مددً العيددة ّاليددظام الأعددضٖ,        
ّاىعدزاو الندْابه الغدلْفئ٘, ّقلدد٘ مضاقبدد٘ عددلْا الأط ددال, ّالإؽددضا  علددَٔه       

رّصاُ لددددٕ  عْام  مؤ ضٗ   الغدلْا الريندضٖ فينددددا تٌ لعْامدددد  ا رندددد  ا لددددٕ       
ـ ٔددددددظ الغددددددلْا الريندددضٖ مةددد  الياٍددداه ءدددْ العيدددة, ّاحدددرر  الدب دددد٘         

( 2009الجرناعٔد٘,ّالندددتْطاه الجرناعٔددد٘ القرقدددارٓ٘ لدددٕ الأعدددضٗ تبْ لددظال,  
ثٔث  ٌ مؾكل٘ الرينض فيتاٍضٗ عدلْفئ٘ عدلبٔ٘ قدز تضجد    جدظٛ فيدب  ميَدا        

المرٜن٘ لفبيداٛ لجعد  الأط دال عضمد٘       ن حل    تعالٔ  الريؾٝ٘ الْالزٓ٘ ل 
للرينض لتٔاب الز ٛ الأعضٖ ّلٔاب ال زّٗ ّعزو واعب٘ الد   تّ ع ابدُ علدٙ   
الغلْا اـاطٞ تّ مته جماعاه الأقضاٌ تّ الرأ  اه الغدلبٔ٘ لْعداٜ  الإعدرو    

  (2012المالكٙ , &  القْ  
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ثبدددداط,ال لم , ّمددددً العْامدددد  الي غددددٔ٘ ّال غددددْٔلْجٔ٘ : م َددددْو الددددشاه , الإ
الفيرٝاب,الؾخقددٔ٘ الغددٔكْباتٔ٘ , ااالدد٘ البزىٔدد٘ ّالقددتئ٘ ,العامدد  الع لددٕ ,   

الريؾددٝ٘ الأعددضٓ٘, المزصعدد٘ , الضلددا , ّمدد  الجدد ٗ تّ       تمددا العْامدد  الجرناعٔدد٘ :  
, مؾدددداٍزٗ العيددددة    الإىترىدددددالغكً,ّعدددداٜ  الإعددددرو , مؾدددداٍزٗ العيددددة عدددد    

( عدددج  1434ال نددداٗ ,  &فعدددضٗ   القدددبتيينالرلٔ ظٓدددٌْ , ااالددد٘ القرقدددارٓ٘ ل
الرينددض معددزله ميخ ندد٘ بددين ترمٔددش المددزاصؼ الددع لددزَٓا عدداٜره ريم ضاطٔدد٘      
ٍّارٜ٘ ٍّشا ٓر م م  الزصاعاه الع صبدد بدين الريندض المزصعدٕ ّتعدلْب المعاملد٘      

ّالعرقدد٘ بددين ثجدده ال قدد    (Chaux,2009)الْالزٓدد٘ ّالرعددض  للعيددة الأعددضٖ  
قاٜندد٘ ثٔددث يمكددً تٌ  ددز  الرينددض بيغددبُ تفيدد    ال قددْل         ّثددزّ  الرينددض 

الأعلددٙ فيةالدد٘ ثٔددث تْجددز ال ضفدد٘ للنرينددض    ح دداٛ ا ْٓدد٘ بددين الررمٔددش,          
 (Scheithauer ,2006)ّالمزصعين لزَٓه لضف٘ تق    مرابع٘ في  تلنٔش 

  الإلكترونيالتنىر : 
يْلْجٔددددا عددددرم سّ ثددددزًٓ مةدددد  فيدددد  ترّاه تك الإىترىدددددسفيددددض البدددداثةين تٌ 

ٕ المعلْماه ّتفي  مةال علدٙ الجاىد  الغدل  ٍدْ الريندض       لفلدضار ,ّقدز    الإلكترّىد
تلددضطه الركيْلْجٔددا ااددزٗ تىددْام جزٓددزٗ مددً الغددلْفئاه العئ دد٘ مةدد  الرينددض        

ّل ز جشب ٍشا اليْم اٍرناو الباثةين ّّعاٜ  الإعرو علٙ ثز عدْاٛ   الإلكترّىٕ
     ْ ٕ ا لٔكدٌْ تيندض   , ّل ز ثدزره معدآ  ودزرٗ علدٙ الغدل ( الغدلْا  1  الإلكترّىد

( ّجْر  نْع٘ مدً الغدلْفئاه الغدلبٔ٘    2يج  تٌ ٓكٌْ مرعنز لإاا  الأسٚ  
( العرق٘ بً المريندض ّالندتئ٘ يجد  تٌ ترغده     3تفيةض مً فيْىَا ثا ٘ مي قل٘  

باىعددزاو الركدددالؤ   ال ددْٗ  التدددضّ  الجرناعٔدد٘ , المت دددض الجغددنٕ ( ّيمكدددً تٌ     
مً ّعاٜ  الركيْلْجٔا المخرل ٘ مة  ا ْاتدة ا نْلد٘    لإلكترّىٕآقزص الرينض 

, ّتجَددظٗ اااعددْب , ثٔددث يمكددً للنرينددض تٌ ٓغددرخزو الضعدداٜ  اليقددٔ٘ ّلددض       
 (Burton , et al. 2013)ا ار ٘ ّمْاق  الرْاف  الجرناعٕ 

علٙ الضله مً الميال  الع ت دزمَا مْاقد  الرْافد  الجرنداعٕ  ل تٌ الظٓدارٗ      
 Bowler et)الكب ٗ ّاعرخزاو الركيْلْجٔا حلم مٔزاٌ جزٓز للغلْا العزّاىٕ

al., 2015)  ادداٍضٗ جزٓددزٗ ىايدد٘ عددً الر ددزو   تكيْلْجٔددا    الإلكترّىددٕالرينددض
ّا ْاتة ا نْل٘ ّالأجَظٗ الضقنٔ٘ الؾخقدٔ٘ .   الإىترىدالتقال الجزٓز مة  

ُ  الإلكترّىددٕلددالرينض   صعددال تّ ىؾددض م دداط  تّ فددْص   يمكددً تعضٓ دد٘ باحرقدداص بأىدد
تّ ّعدداٜ  صقنٔدد٘ تحددضٚ, ّٓرنددنً  المنددآ ٘ ,  الإىترىدددمؤسٓدد٘ ّقاعددٔ٘ باعددرخزاو 

ىؾض الؾاٜعاه , تؾُْٓ الغدنع٘ . تيكدض حدزام ,  ققداٛ. ّعلدٙ حدر  الريندض ّجَدا         
 َْل ّمً  ه ٓغردٔعٌْ قْل ما ٓضٓدزٌّ   الإىترىدلْجُ ل ز ٓؾعض الياؼ بأٌ 

( ّـرلدددة (Li,2006   ٓ ندددلٌْ ٍدددشا اليدددْم مدددً الريندددض . , ّقدددز سفيدددض تٌ الإىدددا
عً العية الر لٔدزٖ   تٌ الأّل ل ٓرْاجدز لٔدُ عدزو      الإلكترّىٕفيشلأ الرينض 

( الريندض  (Thomas, et al. 2014 تكدالؤ ال دْٗ بدين الددضلين ّل ثاجد٘ للركدضاص.      
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عدال٘  مً القع  قٔاعُ ثٔث تىدُ   فيد  مدضٗ ٓدره صؤٓد٘ القدْصٗ تّ الض       الإلكترّىٕ
لإىَددا تعردد   ةابدد٘ ثار دد٘ مي قددل٘ ّلكدددً بقدد ٘ عامدد٘ لددإٌ مغددرْٓاه الريندددض          

 (James, 2010تبزّ   طٓارٗ مدضرٗ  الإلكترّىٕ

ٕ بالغؤال ثدْل الأ دض الأفيد  ٍد  ٍدْ للريندض الر لٔدزٖ تو الريندض          ,  الإلكترّىد
ل ددز صر الدددرب بددأٌ الرينددض مددً حددرل اعددرخزاو فددْص/ م دداط  لٔددزْٓ تّ لددض         

٘ عٔكٌْ لُ تأ   تفي  مً الرينض الر لٔزٖ بٔينا ٓضٚ الدبعو الأحدض تٌ   الزصرؽ
قددز ٓكددٌْ لددُ تددأ   مما دد  للرينددض الر لٔددزٖ مددً ثٔددث طٓددارٗ       الإلكترّىددٕالرينددض 

معددزله ال لددم لددزَٓه علددٙ ثددز عددْاٛ ّّجددزه تٓنددا طٓددارٗ   اعددرخزاو الكتيددْل    
م تعناصٍه بدين عؾدضٗ   ممً تتراّ الإلكترّىّٕالمخزصاه الأحضٚ بين متيآا الرينض 

الغدددلْفئ٘   المزصعددد٘ ّ ددد    ّخمغددد٘ عؾدددضٗ عددديُ ّفيدددشلأ طٓدددارٗ المؾدددكره      
 Kowalski et al.,2013).  الغرم

بأىُ, لع  عزّاىٕ مرعنز مً قب   نْع٘ تّ  الإلكترّىٕيمكً تعضٓة الرينض 
٘, مدضاصا ّتكدضاصا ّعلدٙ مدض الدظمً      الإلكترّىٔد لضر, ّسلأ باعرخزاو عاٜ  التقدال  

ُ       مز  ٕ لدالرينض    .الندتئ٘ الدع ل يمكيدُ بغدَْل٘ الدزلام عيدُ ى غد ٍدْ   الإلكترّىد
ؽدددك  مدددً تؽدددكال الريندددض الدددع اَدددضه بْمدددْم   الغددديْاه الأحددد ٗ , ثٔدددث طار      

٘ مة  تجَظٗ الكنبٔدْتض ّا ْاتدة ا نْلد٘ مدً قبد       الإلكترّىٔاعرخزاو الأجَظٗ 
زٗ, ّالتددض  مددً ٍددشِ  يمكددً تٌ ٓأحددش تؽددكال عزٓدد  الإلكترّىددّٕالرينددض  .الؾددباب

 :لٝاه لضعٔ٘ 7الزصاع٘ لإىيا ت غٔه م َْو الرينض  ن 
 ٘ٔتينض الضعال٘ اليق 
  )٘تينض القْصٗ / ال ٔزْٓ فيلٔ   ع  فيام اه ا ْاتة ا نْل 
  )٘تينض المكالم٘ ا ات ٔ٘  ع  ا ْاتة ا نْل 
   الإلكترّىٕتينض ال ٓز 
   ٘تينض لض  الزصرؽ 
 عاٜ  ال ْصٓ٘الرينض مً حرل الض 
   ٘الإلكترّىٔالرينض ع  المْاق. 

 .تفدددبلم تفيةدددض اىرؾددداصا, مددد  طٓدددارٗ اعدددرخزاو الركيْلْجٔدددا الإلكترّىدددٕالريندددض 
ّفياىد الإىا  تفيةض عضمدُ للريندض, لعدٔنا مدً قبد  الضعداٜ  اليقدٔ٘ ّالمكالمداه         

 (Smith, et al. 2006 ).ا ات ٔ٘, تفيةض مً الشفيْص

ٕ لر لٔدزٖ ّالريندض   ال ض  الجدٍْضٖ بدين الريندض ا    ٍدْ تٌ الةداىٕ ٓدره     الإلكترّىد
مددً حددرل اعددرخزاو ّعدداٜ  تكيْلْجٔدد٘ ّلالبددا مددا ٓ دد    الميددظل ّٓكددٌْ الجدداىٕ      

قز تندنً : الكدشب    الإلكترّىٕ َْل. ّتفيز تصٓأ تٌ علْا الإٓشاٛ   الرينض 
الغدخضٓ٘   –الرَزٓدز   -ت زٓه الجاىٕ ى غُ بأىُ ؽخك تحدض  – ح اٛ ا ْٓ٘  –
ىؾددض فددْصا تّ مددْار مضٜٔدد٘ عددً الآحددضًٓ  رٌّ تسٌ , ّعلددٙ       –العيددة  –ؾددَ  الر –
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ٕ الضله مً تٌ معته ثاله الرينض  قدز ـدز    لد  عداعاه الزصاعد٘       الإلكترّىد
(  مكاىٔدد٘ (Turan et al.,2011 ل تٌ ىراٜجددُ تؤفيددز ّفددْلُ لل قدد  الزصاعددٕ    

ٕ  ح اٛ ا ْٓد٘   الريندض    ٘    الإلكترّىد ـزٓدز ؽخقدٔ٘    ثٔدث ل ٓغدردٔ  الندتئ
المرينض ص ا تظٓز مدً الإٓدشاٛ   المْقدة ٍّدشا ص دا ٓ لد  مدً اااجد٘ لعدزو تكدالؤ           

ٍّشا رلٔ  علدٙ تٌ معضلد٘ تّ جَد      ,الإلكترّىٕال ْٗ فينعٔاص للرعضٓة   الرينض 
ٕ ٍْٓ٘ المرينض ص دا تلعد  رّص تفيد    الريندض      مدً الركدضاص ّعدزو تكدالؤ      الإلكترّىد

 الإلكترّىٕ( ّيج  قٔاؼ الرينض الر لٔزٖ ّالرينض (Thomas, et al. 2014ال ْٗ.
 معا لرتيزٓز الميبٝاه لي ػ اليراٜد.

ّتّملم تّلٔػ تٌ الشفيْص المرينضًٓ تقْٚ بزىٔا مدً ل ٍده ّحافد٘ الندتيآا     
ٍّددٕ مقددارص لعددزو تددْاطٌ ال ددْٗ بددين المرينددضًٓ ّالنددتيآا, ّ ددا ٓعددْر الرينددض لعددز    

ّمدتيآا الريندض ٓدضتبه بَده      ,ٓ٘ الجرناعٔد٘  الركالؤ تفيةض مدً ااالد٘ القرقدار   
عدزر مدً الآ داص الغدلبٔ٘ مةد  الإثبداط ّال لدم , ّامددضاباه الأفيد  , ّانخ ددا           

 ( .(Chaux &Castellanos ,2015الزالعٔ٘ ّالأراٛ الأفياريمٕ ّتضا المزصع٘ 

ّٓدددددرعله الأط دددددال العيدددددة مدددددً حدددددرل مؾددددداٍزٗ  ددددداسج ىاجتيددددد٘ تغدددددرخزو    
 ٜ ٘ اعدددتراتٔجٔاه عئ ددد٘ فيْعدددا  Salmivalli, et   لرتي ٔدددم تٍدددزا  مضلْبددد

al.,2011)        لالبٔٝدد٘ المزصعددٔ٘ قددز تكددٌْ عددببا صٜٔغددا   ىؾددْٛ تّ  ددْ عددلْفئاه )
الرينض ثٔث ّجز تٌ بٔٝ٘ المزاصؼ الأق  عي ا ٍٕ الدع ّجدز لَٔدا قدْاىين ّامدتي٘      
للغددلْا ّٓؾددترا لَٔددا المعلنددٌْ ّالدددرب مدد  الإراصٗ المزصعددٔ٘   فددي  ال ددضاصاه   

تٌ المددزاصؼ الكددب ٗ العددزر ّال قددْل المظر دد٘ تكددٌْ مَٔددأٗ لأٌ ٓكددٌْ لَٔددا      فينددا 
 (2013المضـٕ,  &ىغب٘ تعلٙ مً العية .   المضـٕ

ّتؾدد  اليردداٜد  ن تٌ العرددزاٛ الجغددزٖ بددين الدددرب ّبعنددَه الددبعو ٍددْ        
تفيةض الأىدْام ؽدْٔعا ٓلٔدُ   المضتبد٘ الةاىٔد٘ الرعدزٖ الل تدٕ ّالغد  ّالؾدره تمدا           

ضٓ٘ بً الدرب ّاعرخزاو الأل اب ل دز جداٛ   المضتبد٘ الضابعد٘ بعدز الرعدزٖ       الغخ
الل تٕ مً المعله. ّتح ا الرتيضـ تّ العرزاٛ الجديػ لٔعرد  تقد  تىدْام الريندض      
اىرؾاصا بدً الددرب ّلثدظ تٌ الدشفيْص تفيةدض عضمد٘ لجنٔد  الأىدْام مدً الريندض           

 (2013المضـٕ,  &بالم اصى٘ بالإىا .   المضـٕ

ترنةدد      الإلكترّىددٕالحررلدداه الجٍْضٓدد٘ بددين الرينددض الر لٔددزٖ ّالرينددض      
ّقدز ثاّلدد    (Burton , et al. 2013)طٓارٗ رصج٘  ح اٛ ا ْٓ٘ ّ  ثجده الجنَدْص  

 ثزٚ الزصاعاه ـزٓز العْام  المرعل ٘ با رن  ّالأعضٗ الدع تدؤ ض علدٙ جَدْر     
ٛ  الم فيؾدد د تٌ رعدده الْالددزًٓ  .زصعدد٘ للتيددز مددً اثرندداله عددلْا الرينددض ّالإٓددشا

ّالْقد الشٖ ٓ نُٔ م  الآباٛ ٍٕ  نْع٘  ّقأٜد٘ مدز ٍدشا الغدلْا العدزّاىٕ      
بٔينا تزٍْص العرقاه م  المعلنين ّفيضِ المزصع٘ ترٚ  ن طٓدارٗ اثرندال مةد  ٍدشا     

     ٛ اىدد الكدضِ المزصعد٘, ّت داصب     ّفي .الغلْا: اّ تٌ رعده الْالدزًٓ ّقداٜٕ مدز الإٓدشا
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ٛ      / الأجٔال, ّالؾشّس اليرداٜد تدزعه الجَدْر الضامٔد٘  ن      .ب دْٗ ّعدلبٔا مد  الإٓدشا
طٓددارٗ التقددال مدد  الأعددضٗ ّا رندد , ّالر دداصب, ّالددزعه فيجددظٛ مددً الرددزح         

ّّجددزه  (Mann , et al. 2015 )تقددبلم ٍددشِ العْامدد  تفيةددض تٍنٔدد٘  .المددزاصؼ
الأط ددال مدد  تعددضٍه ّتقددْص الر دداعره بْفدد َا عْامدد      رصاعدداه الرينددض ت اعدد    

ٍام٘ , ّقال بعو العلناٛ تٌ تقْصاه الأط ال ياِ ٍشِ الر اعره الأعدضٓ٘ ٍدٕ   
تفيةض تٍنٔ٘ مً الرجضب٘ ال علٔ٘  شِ الر اعره ّقز اقترم العزٓدز مدً العلنداٛ    

رلددد٘ تٍنٔددد٘ تدددأ   المعلددده علدددٙ عدددلْا الريندددض, ّلكدددً ٍدددشا ا دددال ٓ ر دددض  ن الأ       
 ٘ ّتؾدد  ىردداٜد تىدُ مددً عدبم ّاٌ تعددض  للرينددض مدً ا رندد  تٌ تظٓددز      .الرجضٓبٔد

ّبالإمدال٘  ن سلدأ, ّجدز البداثةين تٌ      .لزُٓ علْا للرينض   جمٔد  المغدرْٓاه  
البتيددث عددً المرعدد٘ ّال كاٍدد٘ تٓنددا اثددز العْامدد  الةابردد٘ لغددلْا  الرينددض   فيدد     

 Lee, 2009) .مغرْٓاه ةرل ٘  

ٜد  ن تٌ الفيرٝددداب ّال لدددم ّتعددداطٕ الكتيدددْل فيددداٌ الأفيةدددض    ّتؽددداصه اليردددا 
اصتباطددا مدد  النددتيآا; بٔينددا تعدداطٕ الكتيددْل ّ لددضط اليؾدداط تفيةددض المؾددافي          
المضتبددد٘ بددالرينض ّتعددضا  الفيرٝدداب, ّتعددضا  ال لددم ّتعدداطٕ الربددغ ّتعدداطٕ         
ااؾٔؿ ّالمؾدافي  الغدلْفئ٘ / لدضط اليؾداط ّفيلدَا مضتبدد٘ بؾدك  مغدر           

ّٓددزعْ الباثددث  ن مظٓددز مددً   (Kelly, et al. ,2015 ).ّالنددتئ٘ مدد  المرينددض 
مدد  ّمدد  الرعنددز    الإلكترّىددٕالأبحددا  للرعددض  علددٙ المعددآ  الرعضٓ ٔدد٘ للرينددض     

 ((Thomas, et al. 2014 ّعزو تكالؤ ال ْٗ   العرباص

 :طلاب وا قبن التعميي الجاوعي 
   ّ اىٕ   عددً مبكددضٗ الرينددض الر لٔددزٖ عددارٗ مددا ٓتَددض مددً حددرل الغددلْا العددز
 .Burton , et al)ٍّدشا مدا ٓ غدض اطرٓدار ّت تدُ بدين ترمٔدش المدزاصؼ البرزأٜد٘          

لالررمٔدددش   المزصعددد٘ المرْعدددد٘ قدددز عدددجلْا ىغددد  تعلدددٙ   الريندددض مدددً      (2013
 (Scheithauer ,2006)الررمٔددش الفددتض عدديا بتددو اليتددض عددً تؽددكال الرينددض     

جلْا مغدددرْٓاه تعلدددٙ مددً الريندددض عدددً  ّطددرب القدددة الراعدد    ااندددض قدددز عدد   
تقددضاىَه مددً عددكاٌ الضٓددة ٍّددشا ٓعدد  تٌ مددزاصؼ اانددض مددً ا رندد  تٌ لددزَٓا       
معدددددددددزله تعلدددددددددٙ مدددددددددً عدددددددددلْا الريندددددددددض حافددددددددد٘   الغددددددددديْاه الزصاعدددددددددٔ٘   

  (Chaux,2009)الأعلٙ

ّفينا ٍْ مرْق  لإٌ البدالتين الأفيةدض عزّاىٔد٘ فيداىْا مريندضًٓ   الد ْلد٘       
ٓنددا تٌ الأؽددخال المرينددضًٓ حددرل المضاٍ دد٘ تفددبتيْا تقدد       ّالمضاٍ دد٘, ّٓرثددظ ت 

عزّاىٔددد٘ عيدددز رحدددْ ه الجامعددد٘ ممدددً   ٓلرتي دددْا بالجامعددد٘ ّفياىدددد معدددزله  
( ّعلٙ الدضله مدً سلدأ  ل اىدُ     Homel,2013 العزّاٌ عيزٍه تق  مً المرْعه. 

لثددظ ىددزصٗ الريندددض   ا رندد  الجددامعٕ بدددين الدددرب ص ددا ٓعدددْر لميدداذ اأددداٗ        
امعٔدد٘ ّبزآدد٘ ـندد  المغددْٝلٔ٘ ّتكددٌْ قددزص فيددا  مددً الإرصاا لددزٚ الدالدد         الج

 الجامعٕ بأٌ ثٔاتُ المغر بلٔ٘ بزته بالرؾك  علٙ تعراب تبْاب الجامع٘ .
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ثٔدددث تٌ معتددده طدددرب الجامعددد٘  مدددا تىَددده ٓضتبددددٌْ بعنددد  مدددا تّ  ددداّلٌْ       
ٔ٘ الترفئظ علدٙ المغدر ب  المَد  مدً حدرل افيرغداب مدؤٍره لْاداٜة مغدر بل         

ّبشلأ ٓبرعزٌّ عً علْا الرينض ثرٙ لْ فياىْا قز تعضمْا للرينض بأٌ فياىْا  
 (Homel,2013 مرينضًٓ تّ متيآا.  

  تعقيب: 
 ّتضٚ الباثة٘ اىُ يمكً تٌ ترعزر تعباب الرينض فينا ٓلٕ:

        البٔٝ٘ المزصعٔ٘ : طٓارٗ فيةال٘ ال قْل ّعدزو  ثغداؼ الدالد  بالضاثد٘ راحد
الدرب راح  الم عز الْاثدز مد  مدٔم ال قدْل ممدا      ال ق  ىرٔج٘ طٓارٗ عزر 

ٓغدب  لددُ الردْتض ّالي غددٕ اـدداطٞ لغدلْا صلاقددُ  ثٔددث تقد  الكةالدد٘ راحدد      
 طال ( 120 ن  60ال ق  الْاثز مً 

    التددضّ  القرقددارٓ٘ ّالجرناعٔدد٘ لفعددضٗ : ثٔددث ٓددظرار الرددْتض مدد  انخ ددا
ضّج للنريظٍداه ّاادزاٜم   رح  الأعضٗ بالرْاطٖ م  طٓارٗ المردلباه , ّقل٘ اـد 

للري ٔث عً طاق٘ ٍؤلٛ الأط ال بالإمال٘  ن عند  الأو ّالأب ّطٓدارٗ لدتراه    
العن  ّالندتْط اـاصجٔد٘ علدَٔه . ّتدْالض فدْص الضلأٍد٘ عيدز التد  بقدْصٗ          

 مغر ظٗ تره  ن الؾعْص بالعجظ 
   ّعدداٜ  الإعددرو: ثٔددث تبددث مددْار مضٜٔدد٘ ـرددْٚ علددٙ مؾدداٍز عيددة   الددزصاما

ّتعتدددٔه ّعددداٜ  الإعدددرو المضٜٔددد٘ ّالم دددضّٛٗ للبدددد    رصامدددا العيدددة ّتل ٔبدددُ       
بالأعدددْصٗ ّالبددد  ّصبدده فددْصٗ البلدجددٕ بالبددد  ّجددشب تعدداطة الجنَددْص    
معُ, بضامد الم الد  حافد٘   ؽدَض صمنداٌ ّ عدارٗ عضمدَا علدٙ مدزاص العداو تّ          

لدضاص  ثرٙ ف تياه الرؾَ  ّال ناٜلم علٙ مْاق  الرْاف  الجرنداعٕ علدٙ   
 (I know him , I know herف تياه  

   ّاىَٔدداص فددْصٗ  –  الآّىدد٘ الأحدد ٗ  –التددضّ  الغٔاعددٔ٘: عدد ْط تىتندد٘ رّل
ال اٜز  الضٜٔػ( ّالردداّل علٔدُ ّعدبُ   ّعداٜ  الإعدرو ترٚ لحر داٛ فدْصٗ        

 ال زّٗ ّالظعٔه.
      ٔالأعدددضٗ ّالجددد اٌ : ترغددده بعدددو الأعدددض بالزفيراتْصٓددد٘ تّ الرغدددٔ  ّالردددزل

 ظاٜز ّعزو الضقاب٘ علٙ الأبياٛ ّاىؾتال الْالزًٓ حاصج الميظل.ال
         لٔدداب العزالدد٘ الجرناعٔدد٘: اىرؾدداص ال غددار بقددْصٗ لجدد٘   بعددو المؤعغدداه

 ّعزو ع اب ال اعز ترٚ  ن عزو ّجْر صارم للغلْا اـاطٞ.
  ثٔددث تعر ددز الباثةدد٘ تٌ اىرؾدداص تلعدداب الكترّىٔدد٘   الإلكترّىٔددتلعدداب العيددة : ٘

كددً تٌ ٓ لدد  مددً حدددْصٗ ميددااض ال ردد  ّالإٓددشاٛ لفبضٓدداٛ تّ صجددال        عئ دد٘ يم
 بإفزاصاتَا المريْع٘ ّالمترجم٘. GATA)الؾضط٘ مة  لعب٘  

 الدراسات السابقة: 

تريدداّل الباثةدد٘ الزصاعدداه الددع  ددا عرقدد٘ ّ ٔ دد٘  ددرت اه الزصاعدد٘ ااالٔدد٘    
رج ادداٍضٗ الرينددض ّالددع يمكددً العددر ارٗ ميَددا   تْمددٔلم الضؤٓدد٘ المغددر بلٔ٘ لعدد   

 : ّقز اؽرنلد علٙ عزٗ واّص فيالرالٕ الإلكترّىٕالر لٔزٖ ّ
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 ٖرصاعاه تياّلد طبٔع٘ الرينض الر لٔز. 
  الإلكترّىٕرصاعاه تياّلد طبٔع٘ الرينض. 
 .رصاعاه تياّلد تعباب ّ بضامد عرجٔ٘ لتاٍضٗ الرينض 

امدد باىر داٛ   ّيدزص الإؽداصٗ  ن تٌ الباثةد٘ عيدز عضمدَا للزصاعداه الغداب ٘ ق       
 ّعض  اليراٜد الع تضتبه ل ه  ْمْم الزصاع٘ ااالٔ٘. 

  :دراسات تناولت طبيعة التنىر التقميديأولا 
( الرعددض  علددٙ تددأ   عامدد    Chaux& Castellanos,2015اعددرَزلد رصاعدد٘   

الغً ّااال٘ القرقارٓ٘ الجرناعٔ٘ بين الأقضاٌ علٙ الرينض ّالْقْم متئ٘ لدُ  
 ُ مددً ترمٔددش القدد ْ  مددً اـددامػ ّثرددٙ الراعدد        53.316 ّسلددأ علددٙ عٔيدد

المددزاصؼ العامدد٘ ّاـافدد٘   فيْلْمبٔددا.ّتم تدبٔددم عددزو م ددآٔػ ميَددا م ٔدداؼ  
الرينددض للنرينددض ّالنددتئ٘ , م ٔدداؼ الْمدد  الجرندداعٕ ّالقرقددارٖ . ّتْفددلد  
ىردددداٜد الزصاعدددد٘  ن تٌ الدددددرب الأفيدددد  عدددديا ّالأعلددددٙ   ااالدددد٘ القرقددددارٓ٘    

جرناعٔ٘  لضفرَه تفي    تٌ ٓكْىْا مرينضًٓ , بٔينا الأفدتض عديا ّااالد٘    ّال
القرقارٓ٘ ّالجرناعٔ٘ الأق  اصتبددد تفيدض بالندتيآا , بٔيندا الىرنداٛ لفعدضٗ       

 الغلدْٓ٘ ّالج ٗ العئ ٘ تضتبه ايجابٔا بالرينض ّالنتيآا.

 ( العرقددد٘ بدددين تؽدددكال 2013العردددْو   &ّفيدددشلأ تّمدددتيد رصاعددد٘ فدددبٔتياه 
العددر ْاٛ  الرينددض ( ّالأمددً الي غددٕ ّالددزعه العدداط ٕ, ّتأل ددد عٔيددُ الزصاعدد٘        

اىةددٙ( مددً القددة لغدداب  ان الراعدد  ,    291سفيددض,  227( طالدد  ّطالبدد٘   518مددً 
ّطبددددم علددددَٔه م ٔدددداؼ العددددر ْاٛ ّم ٔدددداؼ الأمددددً الي غددددٕ ّم ٔدددداؼ الددددزعه    

بدين تؽدكال   العاط ٕ. ّقز فيؾ د ىرداٜد الزصاعد٘ اٌ الريندض الل تدٕ ٍدْ الغداٜز       
الرينددض  ددده الريندددض الجغددزٖ  ددده الريندددض الجرندداعٕ ّتحددد ا  ضٓددد  المنرلكددداه,    
ّّجددزه الزصاعدد٘ عرقدد٘ عكغددٔ٘ بددين الددزعه العدداط ٕ ّالأمددً الي غددٕ مددً ىاثٔدد٘  
ّالريندددض مدددً ىاثٔددد٘ تحدددضٚ, ّاٌ الدددشفيْص ٓر ْقدددٌْ علدددٙ الإىدددا    جمٔددد  تىدددْام    

 الرينض. 

ض  بقدْصٗ تر  علدٙ عدلْا الريندض     ( الرعد Anser,2012فينا اعرَزلد رصاع٘  
ّطبٔعردُ ّالعْامدد  الددع ت دة ّصاِٛ   ددزاصؼ قدض,ّفيددشلأ الآ داص المترتبدد٘ علددٙ    

( تلنٔددش ّسلددأ   المضاثدد   2400الدالدد  ّعلددٙ مددً ثْلددُ, ّبلتددد عٔيددُ الزصاعدد٘   
الرعلٔنٔددد٘ الدددةر ,مً حدددرل  جدددضاٛ م دددابره مرعن ددد٘ مددد  الددددرب المريندددضًٓ       

الجرناعٔين بي ػ المزاصؼ . ّتْفلد ىرداٜد الزصاعد٘   ّم ابره م  الأحقأٜين 
 ن ـزٓددز اـقدداٜك الأعاعددٔ٘ للعٔيدد٘ المزصّعدد٘ ّسلددأ ثغدد  اليددْم ّالعنددض        
ّالجيغٔ٘ ّمغرْٚ الرعلٔه ّالْمعٔ٘ الجرناعٔ٘ لأعضٍه فينا ثدزره الزصاعد٘   
تىدددْام المندددآ اه الدددع ٓ دددْو بَدددا الددددرب المريندددضًٓ ّاٍددده حقددداٜك الندددتيآا      
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ٓددز عددزرا مددً الآ دداص الغددلبٔ٘ اليايدد٘ عددً عددلْا الرينددض تّ الْقددْم  ّفيددشلأ ـز
 متئ٘ لُ.

( الرعددض   ن ال ددضّ  بددين مضت عددٕ ّميخ نددٕ 2012ّاعددرَزلد رصاعدد٘ حددْج  
الرينددددض المزصعددددٕ   المَدددداصاه الجرناعٔدددد٘, بالإمددددال٘  ن الرعددددض   ن المَدددداصاه       

ٕ لددزٚ عٔيدد٘ الزصاعدد٘  الجرناعٔدد٘ الددع يمكددً تٌ تغددَه   الريبددؤ بددالرينض المزصعدد  
( تلنٔدشا ّتلنٔدشٗ مدً ترمٔدش القدة الغدارؼ بالمضثلد٘         243ّالع اؽرنلد علدٙ   

البرزأٜدد٘ بالمنلكدد٘ العضبٔدد٘ الغددعْرٓ٘. ّطبددم م ٔدداؼ الرينددض المزصعددٕ, ّم ٔدداؼ    
المَددداصاه الجرناعٔددد٘ , تاَدددضه اليرددداٜد ّجدددْر عرقددد٘ رالددد٘ ّعدددالب٘ بدددين الريندددض       

جرناعٔدد٘, فينددا تاَددضه اليردداٜد ّجددْر لددضّ  ساه رللدد٘  المزصعددٕ ّبددين المَدداصاه ال
 ثقدددأٜ٘ بدددين مرْعددددٕ رصجددداه مضت عدددٕ الريندددض المزصعدددٕ ّميخ ندددٕ الريندددض    
المزصعددٕ   المَدداصاه الجرناعٔدد٘ لقددا  ميخ نددٕ الرينددض المزصعددٕ, فينددا بٔيددد    
اليرددداٜد تٌ عْامددد  المَددداصاه الجرناعٔددد٘ الدددع تغدددَه   الريبدددؤ بدددالرينض المزصعدددٕ  

علدددٙ الترتٔددد : عامددد  الندددبه الجرنددداعٕ,  ددده الندددبه الى عدددالٕ,  ددده    فياىدددد
 ااغاعٔ٘ الجرناعٔ٘.

( اعرَدددددزلد الكؾدددددة عدددددً ال دددددضّ  لدددددٕ مغدددددرْٓاه   2009ّرصاعدد٘  تبددْ لددظال , 
الؾدددددعْص بالْثدددددزٗ ّالدددددزعه الجرنددددداعٕ المدددددزصا لدددددزٚ  نْعددددداه العدددددر ْاٛ    

ٔدددض مؾددداصفيين, مغدددر ًْٓ, مدددتيآا, مغدددر ًْٓ مددددتيآا. ّقدز   ٍّٙ فيالرالٕ: ل
( سفيددْصاًمددً 515(اىا دداً, ّ  463( طالبدددداً ميَه  978تكْىد عٔيدددد٘ الزصاعدددد٘ مددددً   

(لٔددددددددض مؾدددددددداصا 837القددة الغدداب   لددٙ القددة العاؽددض,تدده تقددئ َه  لددددددددٙ: 
مدددتئ٘. طبدددم علدددَٔه  -( مغدددر ْٓاً 48( مغددددددددر ْٓاً ّ  26( مددددددددتئ٘ ّ 67  ّ 

م دددآٔػ العدددر ْاٛ ّالْقدددْم مدددتئ٘ ّالؾدددعْص بالْثدددزٗ ّالددددزعه الجرندددداعٕ   
المددددددزصا. فيؾدددددد د اليردددددداٜد تٌ مغددددددرْٚ الؾددددددعْص بالْثددددددزٗ لددددددزٚ  نْعدددددد٘       

لندددتيآا فيددداٌ تعلددددٙ ميدددددُ لدددددزٚ  نْعددددداه لٔدددددض المؾددددداصفيين ّالمغدددددر ًْٓ       ا
ّالمغدددددددددر ًْٓ النددددددددتيآا. ّتٌ مغددددددددرْٚ الؾددددددددعْص بالْثددددددددزٗ لددددددددزٚ  نْعدددددددد٘ 
المغدددر ًْٓ فيددداٌ تعلددٙ ميددُ لددزٚ  نْعدد٘ لٔددض المؾدداصفيين, ّلدده تْجدز لدددضّ    

دين المغددددر ًْٓ ّالمغددددر ًْٓ د النددددتيآا, فينددا تٌ مغددددرْٚ الددددزعه الجرندداعٕ        بددد
لددددزٚ الدلبدددد٘ لٔددددض المؾدددداصفيين فيدددداٌ تعلددددٙ ميددددُ لدددددزٚ الدلبددددد٘ المغدددددر ًْٓ.          
فينددددددا فيؾدددددد د ىردددددداٜد الزصاعدددددد٘ عددددددً ّجددددددْر لددددددضّ  رالدددددد٘  ثقددددددأٜاً بددددددين         

 عدددر ْاٛ لدددٕ مغدددرْٚ الدددزعه الجرنددداعٕ. نْعددداه ال

  الإلكترونيثانيا: دراسات تناولت طبيعة التنىر 
( العرقدد٘ بددً حدد اه الأط ددال   Kowalski et al.,2013ّ اعددرَزلد رصاعدد٘   
ٕ ّالمضاٍ ين مد  الريندض    ّالريندض الر لٔدزٖ ّالقدتي٘ الي غدٔ٘ ّالقدتي٘       الإلكترّىد

( طالبدا مدً القدة    931تكْىد عٔي٘ الزصاعد٘ مدً    الجغنٔ٘ ّالأراٛ الأفياريمٕ. ّ
الغددارؼ  ن الةدداىٕ عؾددض, ّتم تدبٔددم اعددربٔاٌ لزصاعدد٘ يدداصبَه مدد  البلدجدد٘         
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شمددد  م ٔددداؼ  ال لدددم , ّالفيرٝددداب   ٘ ّ البلدجددد٘ الر لٔزٓددد٘ . فيندددا  الإلكترّىٔددد
اثددتراو الددشاه, ّ الضلدداِ المددارٖ , ّ الأراٛ الأفيدداريمٕ  , ّتّمددتيد اليردداٜد تددزاح    ّ

ّتؾددابُ اصتبددداط ٍددشًٓ اليدددْعين مدددً    الإلكترّىدددٕالريندددض الر لٔددزٖ ّالريندددض  بددين  
 الرينض باـقاٜك الجغزٓ٘ ّالي غٔ٘ ّالأفياريمٔ٘ لك  مً المرينض ّالنتئ٘.

فييددْم  الإلكترّىددٕ( تاَددضه الرينددض Slonje& Smith,2008فينددا تٌ رصاعدد٘   
( مضاٍدم    360جزٓز مً الرينض ّالإٓدشاٛ ّقدز قامدد الزصاعد٘ بعند  اعدربٔاٌ لدد         

  المددزاصؼ  الإلكترّىددٕ( عدداو للرعددض  علددٙ طبٔعدد٘ ّمددزٚ الرينددض   20 -12عنددض  
ٕ الغدددْٓزٓ٘, ّتْفدددلد ىرددداٜد الزصاعددد٘  ن تٌ الريندددض      تقددد  ؽدددْٔعا     الإلكترّىددد

 الإلكترّىددٕالمددزاصؼ الةاىْٓدد٘, ّال ددضّ  بددين الجيغددين تٓنددا قلٔلدد٘, تددأ   الرينددض      
 ّم اط  ال ٔزْٓ.  فياٌ تؽز حدْصٗ مً حرل ىؾض القْص

( اعرَزلد الرعض  علدٙ طبٔعد٘ ّحد اه المدضاٍ ين     Li, 2006فيشلأ رصاع٘  
( تلنٔدش مدً  در  مدزاصؼ     264ّتكْىد عٔيُ الزصاع٘ مدً   الإلكترّىٕثْل الرينض 

عدؤال .   26ّتكٌْ مدً   الإلكترّىّٕطبم علَٔه اعربٔاٌ ثْل ح اتَه عً الرينض 
ررمٔدش ٓريندضٌّ الندتيآا, ّثدْالٕ ّاثدز      ّقز تاَضه اليراٜد تٌ ثْالٕ ىقدة ال 

, ّتفيدز تفيةدض مدً ىقدة الررمٔدش تىَده       الإلكترّىٕمً في  تصبع٘ متئ٘ للرينض 
, تفيةدددددض مدددددً ىقدددددة المريندددددضًٓ  الإلكترّىدددددٕٓعضلدددددٌْ ؽدددددخك مدددددتئ٘ للريندددددض 

ٓغدددرخزمٌْ ّعددداٜ  الكترّىٔددد٘ لمندددآ ٘ الآحدددضًٓ تفيةدددض مدددً  دددر  مدددضاه, تمدددا       
ٔلدددٌْ لأٌ ٓكْىدددْا مريندددضًٓ ّمريندددضًٓ باليغدددب٘ لعامددد  الجددديػ لددداٌ الدددشفيْص يم

 الكترّىٔين تمةض مً الإىا .

 ثالجا: دراسات تناولت أسباب و براوج علادية لظاهرة التنىر 
(  الرعدض  علدٙ العرقد٘ بدين الغدلْا      2014فينا اعرَزلد رصاعد٘  بدً ثلدٔله,    

العددزّاىٕ لددزٚ الد دد  ّالإعدداٛٗ الل تٔدد٘ ّالإٍنددال مددً طددض  الأو, اعددرخزمد        
م ٔدداؼ الغددلْا العددزّاىٕ لفط ددال , ّم ٔدداؼ  عدداٛٗ معاملدد٘ الد دد          الزصاعدد٘

الْالزٓد٘, تْفددلد ىردداٜد الزصاعدد٘  ن ّجددْر عرقدد٘ طضرٓدد٘ مرْعددد٘ بددين الغددلْا  
العزّاىٕ لزٚ الد   ّالإعاٛٗ الل تٔ٘ مً طض  الأو لكلنا فياىد ٍيداا  عداٛٗ   

لد ددد  ل تٔددد٘ مضت عددد٘ مدددً طدددض  الأو اصت ددد  مغدددرْٚ الغدددلْا العدددزّاىٕ لدددزٚ ا 
المرنددزصؼ فينددا تْفددلد اليردداٜد فيددشلأ  ن ّجددْر عرقدد٘ طضرٓدد٘ بددين الغددلْا    
العدددزّاىٕ لدددزٚ الد ددد  ّالإٍندددال مدددً طدددض  الأو .ّتعدددْر ٍدددشِ  اليرٔجددد٘  ن رّص    
الريؾدددٝ٘ الجرناعٔددد٘ ّاصتبددداط الغدددلْا العدددزّاىٕ اصتبددداط ّ ٔدددم بَدددا. فيدددشلأ    

ض بَددا الد دد    مضثلدد٘   العرقدد٘ المربارلدد٘ بددين الآبدداٛ ّالأبيدداٛ ّاـدد اه الددع يمدد     
الد ْلدد٘ المبكضٗ,تؾددك  ؽخقددٔ٘ ال ددضر عيددز البلْ ,لددشلأ لددإٌ عددلْا العددزّاٌ         
ٓي   ع  الأجٔال ّ عاٛٗ معامل٘ الد     الميظل ٓدؤرٖ  ن عدلْا عدزّاىٕ تبدزت     

 بشّصِ   ثٔاتُ المبكضٗ ّٓغرنض   عرقرُ م  تفزقاُٜ ّ حْتُ.
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عرق٘ بين الرينض ّتعدالٔ  المعاملد٘   ( ال2012المالكٙ,&ّتْملم رصاع٘  القْلٙ 
( تلنٔدش مدً القد ين اـدامػ     200الْالزٓ٘ لزٚ الأط دال, ّبلتدد عٔيدُ الزصاعد٘     

ّالغارؼ البرزاٜٕ  زاصؼ بتزار, ّتم تدبٔدم م ٔداؼ الريندض ّم ٔداؼ تعدالٔ       
المعاملدد٘ الْالزٓدد٘. ّتْفددلد ىردداٜد الزصاعدد٘  ن ّجددْر اصتبدداط رال  ثقددأٜا بددين       

ٔ   الإٍندددال, الرغددداٍ , الرغدددله, اادددظو, الرشبدددشب( ّتٌ الغدددلْا  الريندددض ّتعدددال
الرينضٖ ٓظرار م  طٓارٗ الإٍنال تّ الرغاٍ  تّ تغله الْالزًٓ   ثين اىُ اصتبه 

 علبٔا م  تعلْبٕ ااظو ّالرشبشب ّتفبلم الأّلر تق  تينضا.

 ( احربدداص لعالٔدد٘ بضىددامد  صؽددارٖ لر ددزٓض   2011ّاعددرَزلد رصاعدد٘  تبددْ الددزٓاص,  
( ط ر مدً سّٖ امددضاباه الىربداِ    30الشاه   ح و علْا الرينض لزٚ عٔيُ  

( عدديْاه ّطبددم م ٔدداؼ ت ددزٓض    10المقددتيْب ب ددضط ااضفيدد٘  رْعدده عنددضٖ     
الددددشاه ّم ٔدددداؼ الرينددددض ّتْفددددلد ىردددداٜد الزصاعدددد٘  ن ّجددددْر لددددضّ  ساه رللدددد٘   
ٕ  ثقدددأٜ٘ بدددين مرْعددددٕ رصجددداه م ٔددداؼ ت دددزٓض الدددشاه   الردبدددٔ ين ال بلددد     

ّالبعزٖ ّفيشلأ علٙ م ٔاؼ الرينض, ّّجزه لضّ    مرْعداه ت زٓض الشاه 
العاٜلٕ ّالمزصعٕ لقا  الإىا  بٔينا اصت عد رصجاه الشفيْص   الرينض الجغزٖ 
ّالجيغددٕ ّالزصجدد٘ الكلٔدد٘ للن ٔدداؼ ّاصت عددد رصجدداه الإىددا    الرينددض الل تددٕ    

  الردبٔددددم البعددددزٖ  ّالغددددٔدضٗ الجرناعٔدددد٘ , ّ  تْجددددز لددددْ  بددددين الجيغددددين 
 لل ىامد.

 :المعالجات الإحصائية 
 تم اعرخزاو المعالجاه الإثقأٜ٘ الرالٔ٘ :

  ٘ٓثغاب المرْعداه ّالءضالاه المعٔاص 
 ٌْاعرخزاو معام  اصتباط ب ع 
 اعرخزاو تل ا فيضّىباذ 
  ثغاب الىْلاone-way ANOVA 
  )ثغاب قٔن٘  هT test 

 النتائج وتفسيرها 
 نتائج الدراسة : 
 :نتائج الفرض الأوه 

ٓددديك ال دددض  الأّل علدددٙ تىدددُ    تْجدددز عرقددد٘ اصتباطٔدددُ مْجبددد٘ ساه رللددد٘        
باليغب٘ للنتيآا مً طدرب الرعلدٔه    الإلكترّىٕ ثقأٜ٘ بين الرينض الر لٔزٖ ّ

 ما قب  الجامعٕ .
ّالْقْم متئ٘ للرينض باليغدب٘ لعٔيدُ    الرينضْٓملم ىغب٘ اىرؾاص  (1 ّالجزّل 

 الزصاع٘
 الرينض ّالْقْم متئ٘ للرينض لزٚ تلضار العٔي٘  ىغب٘ (1  جزّل

 تهمر تكليدي  تهمر إلكتروني
 المجموعة الكلى العدد

 العدد الهسبة % العدد الهسبة%

 متهمر 97 9 91.7% 5 51.5%
 ضحية للتهمر 4.. .. 9164% 4 0153%
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معامدددد  اصتبدددداط ب عددددٌْ تم اعددددرخزاو  الأّل ّللرتي ددددم مددددً فددددتي٘ ال ددددض 
 فياىد ىراٜد المعالج٘ علٙ اليتيْ الرالٕ:ّ,

 باليغب٘ لنتيآا الرينض الإلكترّىٕالصتباط بين الرينض الر لٔزٖ ّ( 2جزّل  
 مستوى الدلالة معامل الارتباط "بيرسوى" ى 

 التهمر التكليدي

..4 31049* 31333 

 الإلكترونيالتهمر 

 0.01*رال٘ عيز مغرْٚ 

ق٘ اصتباطُٔ مْجب٘ ساه رللد٘  ثقدأٜ٘ عيدز    ّجْر عر (2 ٓرنلم مً الجزّل 
 باليغب٘ لنتيآا الرينض . الإلكترّىٕ( بين الرينض الر لٔزٖ 0.01ّمغرْٚ   

 Shariff &Hoff   ٍددْ &ّيمكددً ت غدد  سلددأ   مددْٛ مددا سفيددضِ ؽددضٓة  

ٕ الرينددض  مددً تٌ   (2007, لددُ جددشّص   الرينددض الر لٔددزٖ الددشٖ ٓ دد           الإلكترّىدد
ٓغددنلم لددُ بالطرٍدداص    الإىترىدددضله مددً سلددأ لددأٌ ّجددْر   ىدددا  المزصعدد٘ ّعلددٙ الدد  

 Kowalski et)ّٓ ددم معددُ فيْلعددكٕ ّـحددضٌّ    بدددض  يعلددُ ـددزٖ حددد  .  

al.,2013       مدددً تٌ مددددتيآا البلدجددد٘ الر لٔددددزٖ تفيةدددض عضمدددد٘ تٌ ٓكْىدددْا تٓنددددا
٘ . ّقدددز قدددزو بددداثةٌْ ّجَددداه ىتدددض مربآيددد٘ ثدددْل  الإلكترّىٔدددمدددتيآا البلدجددد٘ 

ّقددز تفيددز الددبعو تٌ الرينددض    الإلكترّىددٕلر لٔددزٖ ّالرنددض  العرقدد٘ بددين الرينددض ا  
 ٕ ٍدْ  ددضر امردزار للرينددض الر لٔدزٖ ٓي ددش مدً حددرل ّعداٜ  جزٓددزٗ ,       الإلكترّىد

ـرلددددة عددددً الر لٔددددزٖ   بعددددو  الإلكترّىددددٕبٔينددددا لثددددظ ـحددددضٌّ تٌ الرينددددض 
الجْاىدد  ا امدد٘  ميَددا: عددزو الكؾددة عددً ا ْٓدد٘ , عددزو صّٓدد٘ الجدداىٕ / النددتئ٘(   

  ن تىُ علدٙ الدضله مدً تىَندا قدز ٓؾدترفيا   الغدناه   التالد  , لكيَندا          ّتؾ 
 ااٍضتاٌ ةرل راٌ  ن ثز ما   ىْعٔ٘ الألضار الع تضتكبَا. 

  :نتائج الفرض الجاني 
ٓددديك ال دددض  الةددداىٕ علدددٙ تىدددُ    تْجدددز عرقددد٘ اصتباطٔدددُ مْجبددد٘ ساه رللددد٘   

 ّ غدددب٘ للنريندددضًٓ مدددً طدددرب   بالي الإلكترّىدددٕ ثقدددأٜ٘ بدددين الريندددض الر لٔدددزٖ 
 الرعلٔه ما قب  الجامعٕ .

ّللرتي دددم مدددً فدددتي٘ ال دددض  الةددداىٕ تم اعدددرخزاو معامددد  اصتبددداط ب عدددٌْ     
 ,ّفياىد ىراٜد المعالج٘ علٙ اليتيْ الرالٕ:

 باليغب٘ للنرينضًٓ الإلكترّىٕالصتباط بين الرينض الر لٔزٖ ّ( 3جزّل  
 مستوى الدلالة معامل الارتباط "بيرسوى" ى 

 التهمر التكليدي

97 31687* 31333 

 الإلكترونيالتهمر 

 0.01*رال٘ عيز مغرْٚ 

ّجْر عرق٘ اصتباطُٔ مْجب٘ ساه رللد٘  ثقدأٜ٘ عيدز     (3 ٓرنلم مً الجزّل 
 باليغب٘ للنرينضًٓ. الإلكترّىٕ( بين الرينض الر لٔزٖ 0.01ّمغرْٚ   
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ْ    ّيمكً ت غ  سلأ   مدْٛ تٌ   ر عرقد٘ بدين الريندض    ٍيداا ترلد٘ تؾد   ن ّجد
لعلددٙ عددبٔ  المةددال الددشفيْص تفيةددض اثرنالٔدد٘ مددً     الإلكترّىددٕالر لٔددزٖ ّالرينددض 

الإىا  لٔكْىْا مرينضًٓ ت لٔدزٓين ّفيدشلأ مريندضًٓ الكترّىدٔين ّى دػ اادال       
, ّْٓجز تزاح   الإلكترّىٕلاٌ متيآا الرينض الر لٔزٖ ٍه ى ػ متيآا الرينض 

ٕ . ّعلدٙ الدضله مدً تٌ الريندض      (Burton , et al. 2013)ّامدلم بٔيَندا     الإلكترّىد
مددبَه   البٔٝدد٘ الْاقعٔدد٘  ل تىددُ ٓددؤ ض علددٙ الددرعله   البٔٝدد٘ ال ٔظٓ ٔدد٘ للنزصعدد٘  
ّيمكدددً تٌ تكدددٌْ ت ددداصِ مدددزمضٗ ى غدددٔا لدددزٚ الندددتيآا ّمقددد ٓ٘ لكددد  الررمٔدددش.     

ٓ  ددزٌّ الددضارم   ادد  لٔدداب الرعلٔندداه الْامددتي٘        الإىترىددد لالقددتاص   عددا    
علدٙ حدر  الٔدْو المزصعدٕ م ردْم علدٙ مدزاص الغداع٘          الإىترىدد زّر الرٜ ٘ لّاا

ّٓؾدددج  تعدددزارا ل ىَأٜددد٘ مدددً الررمٔدددش مدددً النخدددضاط   العيدددة بدددر ثدددزّر تّ   
يمكدً تٌ ٓرتيدْل عدضٓعا     الإىترىدد تؾضٓعاه ّامتي٘ لرلرظاو بَدا , لالتقدال عد     

      ٘ افيرؾددا  ا ْٓدد٘ . للعيددة ىرٔجدد٘ المعضلدد٘ ّالإثغدداؼ بالأمدداٌ ىرٔجدد٘ وزّرٓدد    
  Shariff &Hoff ,2007) 

 :نتائج الفرض الجالح 
ّالشٖ ٓيك علٙ اىُ   تْجز لضّ  ساه رلل٘  ثقأٜ٘ بدين مرْعدداه رصجداه    

  ّ لقدددا   الإلكترّىدددٕالدددشفيْص ّالإىدددا  علدددٙ م ٔددداؼ مدددتيآا الريندددض الر لٔدددزٖ 
 الإىا   

 الإلكترّىددٕ لٔددزٖ ّْٓمددلم قددٔه ه( لم ٔدداؼ مددتيآا الرينددض الر    (4 ّالجددزّل 
 للشفيْص ّالإىا .

الرينض م ٔاؼ  علٙ الشفيْص ّالإىا ( قٔه  ه( لزلل٘ ال ضّ  بين مرْعداه رصجاه 4جزّل  
 للنتيآا الإلكترّىٕالر لٔزٖ ّ

 المتوسط ى الجهس 

الانحراف 

 المعياري

 قيمة "ت"

مستوى 

 الدلالة

التهمر 

 التكليدي

 .1.4.. 5..491 6. الطلاب

.1096 31.66 

 016.4. 401503 98 الطالبات

التهمر 

 الإلكتروني

 ..318. ..918. 6. الطلاب

.1690 31390 

 61368 61660. 98 الطالبات

ٍّدٕ لد  رالد٘  ثقدأٜا ممدا ٓعد        1.396تٌ قٔن٘ ه =   (4 ٓرنلم مً الجزّل 
عزو ّجْر لضّ  بين الشفيْص ّالإىدا  علدٙ م ٔداؼ الريندض الر لٔدزٖ  للندتيآا(        

ا ٓددددزل علددددٙ قبددددْل ال ددددض  القدددد ضٖ ّصلددددو ال ددددض  البددددزٓ .  ثٔددددث تٌ      ممدددد
ا نْعراٌ ترؾدابَاٌ   الرعدض  للريندض الر لٔدزٖ. ّٓرندلم تٓندا تٌ قٔند٘ ه =         

ٍّٕ ل  رال٘  ثقأٜا مما ٓع  عزو ّجْر لضّ  بين الشفيْص ّالإىا  علٙ 1.693
القدد ضٖ  للنددتيآا(  ممددا ٓددزل علددٙ قبددْل ال ددض      الإلكترّىددٕم ٔدداؼ الرينددض  

ّصلدددو ال دددض  البدددزٓ .  ثٔدددث تٌ ا نْعرددداٌ ترؾدددابَاٌ   الرعدددض  للريندددض        
( ثْل مدزٚ  Silva ,et al. 2013. ٍشا ٓر م م  ما تْفلد  لُٔ رصاع٘  الإلكترّىٕ

 387اىرؾدداص الرينددض بددين  نْعدد٘ مددً الررمٔددش  الددشفيْص ّالإىددا  ّبلددغ عددزرٍه        
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  ّثرددٙ تصبعدد٘ عؾددضٗ عامددا    تلنٔددشا مددً ترمٔددش المزصعدد٘ البرزأٜدد٘ مددً عددً عددب       
,ّفيؾ د ىراٜد الزصاع٘ عً اىرؾاص العية ّالْقْم فيندتئ٘ بدين الجيغدين علدٙ     
الغْاٛ علٙ الضله مً تٌ الشفيْص فياىْا تفيةض مً ثٔث العية الجغدزٖ. ّعلدٙ   
الددضله مددً ات ددا  معتدده الزصاعدداه الغدداب ٘ علددٙ تٌ الرينددض تفيةددض اىرؾدداصا بددين          

الرينددض بددين الررمٔددش حافدد٘ بددين المضاٍ دداه  ترظآددز ثدداله مددتيآا  الددشفيْص ّتىددُ 
بالرَزٓدددز ّالضعددداٜ  الجيغدددٔ٘ ّالقدددْص المضعدددل٘ الكترّىٔدددا عدددً طضٓدددم ا ْاتدددة        

 Shariff ), ّلض  الزصرؽ٘ ّالقد تياه الؾخقدٔ٘.   الإلكترّىٕا نْل٘, ّال ٓز 

&Hoff ,2007)     ٘ ل تٌ ىردداٜد ٍددشا ال ددض  جدداٛه ةال دد٘ للزصاعدداه الغدداب 
 ٍشا الجاى .

 :نتائج الفرض الرابع 
ّالشٖ ٓيك علٙ اىُ   تْجز لضّ  ساه رلل٘  ثقأٜ٘ بدين مرْعدداه رصجداه    

لقدا    الإلكترّىٕالمرينضًٓ مً الشفيْص ّالإىا  علٙ م ٔاؼ الرينض الر لٔزٖ ّ
 الشفيْص  

للنرينضًٓ  الإلكترّىْٕٓملم قٔه ه( لم ٔاؼ الرينض الر لٔزٖ ّ (5 ّالجزّل 
  .مً الشفيْص ّالإىا

الرينض م ٔاؼ  علٙ الشفيْص ّالإىا ( قٔه  ه( لزلل٘ ال ضّ  بين مرْعداه رصجاه 5 جزّل 
 للنرينضًٓ الإلكترّىٕالر لٔزٖ ّ

 المتوسط ى الجهس 

الانحراف 

 المعياري

 قيمة "ت"

مستوى 

 الدلالة

التهمر 

 التكليدي

 71.76. 491376 6. الطلاب

.1664 31399 

 41653. .4.193 .7 الطالبات

التهمر 

 الإلكتروني

 .3185. 051837 6. الطلاب

.17.. 31338 

 .6188 ...81. .7 الطالبات

ٍّدٕ لد  رالد٘  ثقدأٜا ممدا ٓعد        1.664تٌ قٔن٘ ه =   (5 ٓرنلم مً الجزّل 
عزو ّجْر لضّ  بين الشفيْص ّالإىا  علٙ م ٔاؼ الرينض الر لٔزٖ  للنرينضًٓ(  

   ٖ ّصلددددو ال ددددض  البددددزٓ .  ثٔددددث تٌ    ممددددا ٓددددزل علددددٙ قبددددْل ال ددددض  القدددد ض
ا نْعردداٌ ترؾددابَاٌ   ال ٔدداو بددالرينض الر لٔددزٖ. ّٓرنددلم تٓنددا تٌ قٔندد٘ ه =      

ٍّٕ رال٘  ثقأٜا مما ٓع  عدزو لدضّ  بدين الدشفيْص ّالإىدا  علدٙ م ٔداؼ        2.712
 للنرينددضًٓ( لقددا  الددشفيْص ممددا ٓددزل علددٙ قبددْل ال ددض       الإلكترّىددٕالرينددض 

ٕ  ضٖ.  ثٔدث تٌ الدشفيْص تفيةدض   الريندض     البزٓ  ّصلدو ال دض  القد     الإلكترّىد
مً الإىا . ٍّشا ٓر م م  معته ىراٜد الزصاعداه الغداب ٘ ,  ّميَدا مدا سٍد   لٔدُ       

تٌ مددً المَدده الرعددض  علددٙ ال ددضّ  بددين الجيغددين   فيددر اليددْعين مددً           تْمدداؼ 
الرينددددض , ّتؾدددد  الددددزلٜ   ن تٌ الددددشفيْص تفيةددددض تْصطددددا مددددً الإىددددا    الرينددددض   

 ((Thomas, et al. 2014 بٔينا ل تْجز لض  بٔيَنا   رّص النتئ٘ . لكترّىٕالإ
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 :نتائج الفرض الخاوس 

ّالددشٖ ٓدديك علددٙ اىددُ   تْجددز عرقدد٘ اصتباطٔددُ ساه رللدد٘  ثقددأٜ٘ بددين عددزر     
   . الإلكترّىٕمضاه اعرخزاو الكنبْٔتض ّالرينض 

ض العدداو  عددزر مددضاه ْٓمددلم المرْعدده ّالءددضا  المعٔدداصٖ للر ددزٓ (6 ّالجدزّل  
تصبدد   –مددضٗ تعددبْعٔا   – ىددارصا  الإلكترّىددٕاعددرخزاو الكنبٔددْتض تعددبْعٔا( الرينددض   

 تفيةض مً سلأ ( –مضاه 

 ّالءضا  المعٔاصٖ لك  ميَا عزر مضاه اعرخزاو الكنبْٔتضمغرْٓاه مً  4( مرْعداه 6جزّل  
 المجموعة العدد المتوسط الانحراف المعياري

 درانا 6. 7176. .19..
 مرة أسبوعيا .. 9100. 5177
 أربع مرات 9 7166. 5159

 ذلكأكثر مو  53 0.1.4 4177.

   ً ّثغدداب الأثددارٖ  ّللرتي ددم مددً فددتي٘ ال ددض  تم اعددرخزاو ـلٔدد  الربددآ
 المعالج٘ علٙ اليتيْ الرالٕ:ّفياىد ىراٜد  قٔن٘   (

ّعزر مضاه اعرخزاو  لكترّىٕالإللرينض ( رلل٘ ال ضّ  بين المرْعداه للنجنْعاه باليغب٘ 7جزّل  
 الكنبْٔتض

  مجموع المربعات درجات الحرية مربع المتوسطات ف الدلالة

3,45. 3,885 
 بين المجموعات 33.,4.4 0 433,.4.

 داخل المجموعات .4859,86. 90 63.,006
 المجموع .5.84,36. 96 

 عددزر مددضاه عددزو ّجددْر لددضّ  ساه رللدد٘  ثقددأٜ٘ بددين  (7 ٓرنددلم مددً الجددزّل 
ٍّددٕ لدد     0.885ثٔددث تٌ قٔندد٘   ( =   الإلكترّىددٕاعددرخزاو الكنبٔددْتض ّالرينددض  

رال٘  ثقأٜا,مما ٓزل علٙ عزو ّجْر اصتباط بين عزر مضاه اعرخزاو الكنبْٔتض 
 .الإلكترّىّٕالرينض 

عداع٘   24  تٖ ّقد علٙ مدزاص ال  الإلكترّىٕىُ يمكً تٌ  ز  الرينض  ّثٔث 
ً تٌ ٓكددٌْ الغددب    الرددزم  الْجددزاىٕ للنددتئ٘ ّالددشٖ ٓؾددعض  ْٓمٔددا ٍّددشا يمكدد

       ٌ  (Bowler et al., 2015)بأىُ ل مرس ّل تثدز لٔةدم بدُ ّلدً ٓكدٌْ تمدً   تٖ مكدا
ّٓأحش الرينض عزٗ تؽكال لالزصاعداه الأّن صفيدظه علدٙ الريندض الر لٔدزٖ ّلكدً       

ّٓ ْو  لكترّىٕالإثالٔا بزت  الباثةين   افيرؾا  ىْم جزٓز للرينض ٍّْ الرينض 
ين باعددددرلَاو تلعددددا ه المؤسٓدددد٘ مددددً حددددرل ترّاه التقددددال   الإلكترّىددددٔالمرينددددضًٓ 
, لَدده ٓضعددلٌْ صعدداٜ   الإىترىددد٘ مةدد  الرلٔ ْىدداه ا نْلدد٘ ّفد تياه  الإلكترّىٔد 

ىقٔ٘ ّبضٓز  لكترّىٕ للنتيآا تّ ٓيؾضٌّ مْارا مةد  ال قدك ّالقدْص ّم داط      
. ّعلٙ الضله مً تٌ الرينض   الإىترىدعلٙ ال ٔزْٓ لنتيآاٍه   مْاقة وضج٘ 

تق  تل ٘ مً تؽكال الرينض الر لٔزٖ  ل تىدُ تفدبلم تفيةدض اىرؾداصا مد        الإلكترّىٕ
 ( (Salmivalli, et al.,2011 تدْص الركيْلْجٔا الجزٓزٗ
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 :نتائج الفرض السادس 
ّالشٖ ٓيك علٙ اىُ   تْجز لضّ  ساه رلل٘  ثقأٜ٘ بدين مرْعدداه رصجداه    

ٔ نددضًٓ الر لٔددزٓين ّالمريندددضًٓ   المري ين علددٙ م ٔددداؼ الرينددض الر لٔدددزٖ   الإلكترّىدد
 ّل ا لمرت  الغً   الإلكترّىّٕ

للنرينضًٓ  الإلكترّىْٕٓملم قٔه  ( لم ٔاؼ الرينض الر لٔزٖ ّ (8 ّالجزّل 
 (.18: 16,  15: 13, 10:12ّل ا لمرت  الغً  

الرينض الر لٔزٖ م ٔاؼ  علٙ الدربصجاه ( لزلل٘ ال ضّ  بين مرْعداه ر ( قٔه  8جزّل  
 للنرينضًٓ ّل ا لمرت  الغً الإلكترّىّٕ

 ف الدلالة
مربع 

 المتوسطات
درجات 

 الحرية
   مجموع المربعات

3,6.5 3,488 

 بين المجموعات .055,63 . .77,83.
التهمر 

 التكليدي

064,..7 94 04.06,4.0 
داخل 

 المجموعات
 عالمجمو ..3,.0459 96 

3,570 3,563 

 بين المجموعات 83,353. . 93,3.5
التهمر 

 الإلكتروني

.63,68. 94 .5.34,3.. 
داخل 

 المجموعات
 المجموع .5.84,36. 96 

ٍّٕ لد  رالد٘  ثقدأٜا ممدا ٓعد       0.488تٌ قٔن٘   =   (8 ٓرنلم مً الجزّل 
زٖ  للنرينددضًٓ(  عدزو ّجدْر لدضّ  ّل دا لمدرت  الغدً علدٙ م ٔداؼ الريندض الر لٔد          

مما ٓزل علٙ قبْل ال ض  الق ضٖ ّصلو ال ض  البزٓ .  ثٔث تٌ ا نْعاه 
الدددددةر  ترؾدددددابُ   ال ٔددددداو بدددددالرينض الر لٔدددددزٖ. ّٓرندددددلم تٓندددددا تٌ قٔنددددد٘   =    

ٍّٕ ل  رال٘  ثقدأٜا ممدا ٓعد  عدزو ّجدْر لدضّ  ّل دا لمدرت  الغدً علدٙ           0.560
ٕ م ٔداؼ الرينددض   ممدا ٓددزل علدٙ قبددْل ال دض  القدد ضٖ     للنرينددضًٓ(   الإلكترّىد

ّصلددو ال ددض  البددزٓ .  ثٔددث تٌ ا نْعدداه الددةر  ترؾددابُ   ال ٔدداو بددالرينض       
 . الإلكترّىٕ

ٕ ّ الإلكترّىّٕلرتيزٓز ال ضّ  بين ا نْعاه تبعا للغً   الرينض   الإلكترّىد
 تم ثغاب المرْعه ّالءضا  المعٔاصٖ لك   نْع٘ فينا ٓلٕ:

 ْعه ّالءضا  المعٔاصٖ للنجنْعاه ّل ا لمرت  الغً( المر9 جزّل 
 الإلكترونيالتهمر  التهمر التكليدي السو

.3 :.. 

 المتوسط

 ى

 الانحراف المعياري

 

.81.66 

.4 

..168. 

 

431533 

.4 

.71898 

.0 :.5 

 المتوسط

 ى

 الانحراف المعياري

 

031000 

45 

..147. 

 

441755 

45 

.9196. 

.6 :.8 

 المتوسط

 ى

 راف المعياريالانح

 

0.189. 

.8 

.414.3 

 

451.78 

.8 

.81595 

 المجموع

 المتوسط

 ى

 الانحراف المعياري

 

031.47 

97 

..16.7 

 

4018.4 

97 

.8198. 
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( تٌ تعلدٙ مرْعده   الريندض الر لٔدزٖ فيداٌ ا نْعد٘       9 ٓرنلم مً الجزّل 
  ّ ( 31.89بلددغ  الأعلددٙ عدديا ٍّددٕ ىَآدد٘ المضثلدد٘ الإعزارٓدد٘ ّبزآدد٘ المضثلدد٘ الةاىْٓدد٘ 

( . بٔيندددا    28.16ّالأقددد    المرْعددده فيددداٌ ليَآددد٘ المضثلددد٘ البرزأٜددد٘ ّبلدددغ        
فيددداٌ  الإلكترّىدددّٕجدددز تعلدددٙ مرْعددده   الريندددض     الإلكترّىدددٕم ٔددداؼ الريندددض  

ا نْع٘ الأعلٙ عيا ٍّدٕ ىَآد٘ المضثلد٘ الإعزارٓد٘ ّبزآد٘ المضثلد٘ الةاىْٓد٘ ّبلدغ         
 (40.50يَآ٘ المضثل٘ البرزأٜ٘ ّبلغ  ( ّالأق    المرْعه فياٌ ل45.17 

ّٓشفيض تّلدٔػ تٌ الريندض ٓبدزت   الظٓدارٗ مد  ىَآد٘ المضثلد٘ البرزأٜد٘ ّٓقد           
 O’brennan,et )سصّتُ   المزصع٘ المرْعد٘ ّٓبزت   الررؽدٕ   المدزاصؼ العلٔدا .   

al.2009) 

 :نتائج الفرض السادس 
ثقأٜ٘ بدين مرْعدداه رصجداه    ّالشٖ ٓيك علٙ اىُ   تْجز لضّ  ساه رلل٘  

ٔ المرينددضًٓ الر لٔددزٓين ّالمريندددضًٓ    ين علددٙ م ٔددداؼ الرينددض الر لٔدددزٖ   الإلكترّىدد
 ّل ا لر نٔ  رصاما العية . الإلكترّىّٕ

ّ    (10 ّالجدددددزّل   الإلكترّىدددددْٕٓمدددددلم قدددددٔه  ( لم ٔددددداؼ الريندددددض الر لٔدددددزٖ 
 للنرينضًٓ ّل ا لر نٔ  رصاما العية 

الرينض الر لٔزٖ م ٔاؼ  علٙ الدربل ضّ  بين مرْعداه رصجاه ( لزلل٘ ا ( قٔه  10جزّل  
 للنرينضًٓ ّل ا لر نٔ  رصاما العية الإلكترّىّٕ

 ف الدلالة
مربع 

 المتوسطات
درجات 

 الحرية
   مجموع المربعات

3,858 3,30. 

 بين المجموعات 606,.. . 606,..
التهمر 

 التكليدي

064,334 95 04583,085 
داخل 

 المجموعات
 المجموع ..3,.0459 96 

3,893 3,3.9 

 بين المجموعات 39.,0 . 39.,0

التهمر 

 الإلكتروني

.63,85. 95 .5.34,3.. 
داخل 

 المجموعات

 المجموع .5.84,36. 96 

ٍّٕ ل  رال٘  ثقأٜا ممدا ٓعد    0.032تٌ قٔن٘ ه =   (10 ٓرنلم مً الجزّل 
لعيدددة علدددٙ م ٔددداؼ الريندددض الر لٔدددزٖ عدددزو ّجدددْر لدددضّ  ّل دددا لر ندددٔ  رصامدددا ا

 للنرينضًٓ(  مما ٓزل علٙ قبْل ال ض  الق ضٖ ّصلو ال ض  البزٓ .  ثٔث 
تٌ ا نْعردداٌ ترؾددابُ   ال ٔدداو بددالرينض الر لٔددزٖ. ّٓرنددلم تٓنددا تٌ قٔندد٘   =   

ٍّددٕ لدد  رالدد٘  ثقددأٜا ممددا ٓعدد  عددزو ّجددْر لددضّ  ّل ددا لر نددٔ  رصامددا      0.019
 للنرينضًٓ(  مما ٓزل علٙ قبْل ال ض   الإلكترّىٕلرينض العية  علٙ م ٔاؼ ا

الق ضٖ ّصلو ال ض  البدزٓ .  ثٔدث تٌ ا نْعرداٌ ترؾدابُ   ال ٔداو بدالرينض       
علددٙ الددضله مددً العر ددار الغدداٜز بددأٌ تلعدداب ال ٔددزْٓ العئ دد٘ قددز       ّ. الإلكترّىددٕ
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د    باه ٍدشا  تغاٍه   اىرؾاص العية بين الأط ال  ل تٌ تٓا مً الأبحا    تغر
اللترا  ب  علدٙ العكدػ ل دز ت بردد بعدو الزصاعداه تىَدا  ت لد  مدً اثرنالٔد٘           

 (  (Ferguson  & Olson ,2014تبيٙ الغلْا العئة لزٚ الأط ال .

 : التوصيات 
 .الٍرناو بيؾض   ال٘ المْاطي٘ الضقنٔ٘ بين طرب المزاصؼ 
       ٘الرينددض الر لٔددزٖ  طٓددارٗ الددْعٕ ا رنعددٕ مددً حددرل ّعدداٜ  الإعددرو  ؾددكل
 ّطض  مْاجَرُ. الإلكترّىّٕ
  .  تعضٓة طرب المزاصؼ بح ْ  ال ضر ّّاجباتُ ّتٍنٔ٘ اثتراو الت 
 . ٔتْعٔ٘ الآباٛ ّالأمَاه بنضّصٗ مرابع٘ الأبياٛ ّمعاقب٘ المخدٞ ّ  اب٘ المق 

         ّٗالٍرنددداو بقدددْصٗ البدددد    ّعددداٜ  الإعددددرو ّ اَددداص  ددداسج ايجابٔددد٘ ّقددددز
 للؾباب.

 ٍرناو بعله الي ػ اليجابٕ فينزح  لعرج المؾكره الغلْفئ٘.ال 

 العربية المرادع: 
(. لاعلٔ٘ بضىامد  صؽارٖ لر زٓض الشاه   ح و علْا الرينض 2011  تبْ الزٓاص, مغعز 

لزٚ الأط ال سّٖ امدضاب الىرباِ المقتيْب ب ضط اليؾاط. ثْلٔاه مضفيظ البتيْ  
 .  65-1( 8 6, ّالزصاعاه الي غٌٔ٘, جامع٘ ال اٍضٗ

(. الرينض لزٚ سّٖ فعْباه الرعله   متاٍضِ , تعبابُ , عرجُ(. 2012تبْ الزٓاص, مغعز   
 , الكْٓد ,علغل٘  فزاصاه مضفيظ تعلٔه ّت ْٓه الد   .2,ط

(. فيراب عٔكْلْجٔ٘ الرينض بين اليتضٓ٘ ّالعرج.  ل٘ 2013تبْ الزٓاص, مغعز   
www.arabpsynet.com/Books/BrJ37- 38-37المغرجزاه الي غٔ٘ العضبٔ٘ , 

38.DB.pdf 

( . العر ْاٛ ّعرقرُ بالؾعْص بالْثزٗ ّالزعه الجرناعٕ. ا ل٘ 2009تبْ لظال , معآّ٘   
 . 113-89( ,2 5الأصرىٔ٘   العلْو التربْٓ٘, 

. العرق٘ بين الشفياٛ الجرناعٕ ّالغلْا العزّاىٕ لزٚ الدلب٘ (2011 , ت ز  الظع  
 . 431 -419(  , 4 7العارٓين ّالمر ْقين . ا ل٘ الأصرىٔ٘   العلْو التربْٓ٘, 

(. علْا الرينض عيز الأط ال 1434ال ناٗ , ونز لضثاٌ   &القبتيين , علٙ مغْٚ  
 الأمئ٘.ّالمضاٍ ين . الضٓا , جامع٘ ىآة العضبٔ٘ للعلْو 

(. الرينض عيز الأط ال ّعرقرُ 2012المالكٙ , لاطن٘ ٍاؽه   &القْ , تعامُ  ٔز  
 . 188-146, 35بأعالٔ  المعامل٘ الْالزٓ٘ .  ل٘ البتيْ  التربْٓ٘ ّالي غٔ٘ , 

(. الإعاٛٗ ّالعية مز الد   . 2013المضـٕ ,عاصٗ  بضأٍه   &المضـٕ, ىْصٗ ىافض  
  راصٗ الزصاعاه ّالبتيْ  . –ٌْٝ الأعضٗ ,ا لػ الأعلٙ لؾ1ط

http://www.arabpsynet.com/Books/BrJ37-38.DB.pdf
http://www.arabpsynet.com/Books/BrJ37-38.DB.pdf
http://www.arabpsynet.com/Books/BrJ37-38.DB.pdf
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(. الغلْا العزّاىٕ لزٚ الد   ّعرقرُ بالإعاٛٗ الل تٔ٘ 2014بً ثلٔددله, تسماٛ   
,  7جامع٘ الْارٖ , -ّالإٍنال مً طض  الأو .  ل٘ الزصاعاه ّالبتيْ  الجرناعٔ٘

21-37 . 

جرناعٔ٘ لزٚ ترمٔش المضثل٘ (.الرينض المزصعٕ ّعرقرُ بالمَاصاه ال2012حْج, ثياٌ تععز   
(, 4 13البرزأٜ٘  زٓي٘ جزٗ بالمنلك٘ العضبٔ٘ الغعْرٓ٘.  ل٘ العلْو التربْٓ٘ ّالي غٔ٘ ,

187-218.http://search.shamaa.org/arFullRecord.aspx?ID=86458  

(. تؽكال العر ْاٛ ّعرقرَا 2013العرْو ,عزىاٌ ْٓعة   &ط ابضأٍه فبٔتياه,  ؽ ا 
بالأمً الي غٕ ّالزعه العاط ٕ .  ل٘ جامع٘ الؾاصق٘ للعلْو الإىغاىٔ٘ ّالجرناعٔ٘ , 

10  1 ,)163-185. 

(. العر ْاٛ الركيْلْجٕ لزٚ 2014علٙ , ت ز لرتيٙ   &عةناٌ, حالز عبز اانٔز  
 .213-185( , 2 25العاو .  ل٘ رصاعاه ى غٔ٘ ,  ترمٔش مضاث  الرعلٔه

ٍد( .تضبٔ٘ ط   مرنضر . تضجم٘ تَٓه القبا , الضٓا  , 1430ٍال, ىاىغٕ   &ٍال, لٔلٔ   
 مكرب٘ العبٔكاٌ .
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