
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إعداد :  
 أرٜر بٓت عًٞ بٔ كٝقير ايؾبشٞ  أ. 

 ٌٓٝ درد١ المادضتير في ؽؾؿ ايكٝاد٠ ايترب١ٜٛعح َكدّ ي

 ٞ ـــــــــز ايعباصــــــــــد. دلاٍ عُ : إعزاف

 المًُه١ ايعزب١ٝ ايضعٛد١ٜ  ن١ًٝ ايعًّٛ ايؾش١ٝ ٚايضًٛن١ٝ ٚايتعًِٝ
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 المركز الوطني درجة توافر كفايات التعميي الإللتروٌي حشب وعايير
لمتعميي الإللتروٌي لدى المعمىات في وديٍة جدة وَ وجهة ٌظر 

 المظرفات التربويات
 أرٜر بٓت عًٞ بٔ كٝقير ايؾبشٞ  أ. 

 عح َكدّ يٌٓٝ درد١ المادضتير في ؽؾؿ ايكٝاد٠ ايترب١ٜٛ

 ٞ ـــــــــز ايعباصــــــــــد. دلاٍ عُ : إعزاف

 المًُه١ ايعزب١ٝ ايضعٛد١ٜ  ١ ٚايتعًِٝن١ًٝ ايعًّٛ ايؾش١ٝ ٚايضًٛنٝ

 المشتخمص: 
هددت الدرتسد ددْللتلدر عدد دلجةددٓلفس ددْلاددٌد  ليم ٍدد ترلدر عةددَعلديرر  ً ددُل  دد ل عدد ٍ للللللللل
دلم يزلدرٌطنيلرة عةَعلديرر  ً ُلرتٔلدلمعةم ترلفيل تٍنْل تّ،ل َثلًتحتٍفل ش ةْلدرتسد ْلفيل

  ً ددُلرددتٔلدلمعةمدد تر،لًد دد لمدتَ  لدلمددنو للللدر ددعُلرة شدد لجدد لفس ددْلاددٌد  ليم ٍدد ترلدر عةددَعلديررلللل
ََ  ددال دد لفرَدد للل در مددُلدرٌيددمُلدلم ددتُ،لًر تدَددالدهددتددلدرتسد ددْ،ليلمددمام الدٜ دد َ  ْلدرددللد  لم
 و سدترلدر تسٍسلديرر  ً ُلدرص فسلج لدلم يزلدرٌطنيلرة عةَعلديرر  ً دُل دالدر عدتٍ لجةَود  للللل

 م ٍ ترلدر دنَْلرة عةَعلديرر  ً ُ،ليم ٍد ترلل د ّ،لشمةالثٝثْلتس ًس،لهُ:لدر (52ا ٌ ال  ل)
(ل شد  ْلل110در صمَعلرة عةَعلديرر  ً دُ،ليم ٍد ترللفدسّلدر عةدَعلديرر  ً دُ لًد د ا )ل د ل)لللللل

ا بٌٍْ،لتملدخ َ سه لب رط ٍدْلدرعشٌدَْٖ لاٌيةالدرتسد ْللتلجتّل   ٖ ،ل نو :لدنلفس دْلادٌد  للل
دلمعةم ترل  لً وْل ظد لدلمشد   ترلدر بٌٍد ترل د ٕترلفيلللللدر م ٍ ترلدر دنَْلرة عةَعلديرر  ً ُلرتٔل

دلم اَْلدًٞتلًبتس ْليَ ّ،لً د ٕترلفيلدلم اَدْلدٞخد ّليم ٍد ترلدر صدمَعلرة عةدَعلديرر  ً دُلللللللل
ًهُلدٍضً لبتس ْليَ ّ،لد  لب رن َْللم غ دترلدرتسد ْ،ل أظو ترلدرن  ٖ لدير صد َْٖلجدت لً دٌفلللل

ًَ لبينلفس ْلاٌد   ليم ٍد ترلدر عةدَعلديرر  ً دُل  د ل عد ٍ لدلم يدزلدردٌطنيلللللللل  ًقلفدرْلًل ص ٖ
رة عةددَعلديرر  ً ددُلاعددزٔلرةمدد غ دتر:ل ددنٌدترلدتردد ّلدير دد د َْ،ل ظدد  لدر عةددَعلدلمشدد دلجةَددى،للللللل
در دصصلدير  دفي لًدًيالبَعضلدر ٌيَ ترلدهمود :لاعزٍدزلديرفدسّلدلمتس دَْلدردتًسدترلدر تسٍََدْلللللل

ر عةدَعلديرر  ً دُ،لًخصٌيًد ليم ٍد ترلاصدمَعلدر عةدَعلللللللدلمدت ْلرةمعةم ترلفيلتزد  ليم ٍد ترلدلل
ديرر  ً دددُ،لب يرةددد  ْللتلاٍددد فّلده مددد  ل   ادددد لدير ددد ددللعددد ٍ لدلم يدددزلدردددٌطنيلرة عةددددَعللللللللل

ل ديرر  ً ُلفيلادََعلدفدٕلدلمعةم تر 
در ةم ترلدلمم   َْ:لدر عةَعلديرر  ً ُ،ليم ٍ ترلدر عةَعلديرر  ً ُ،لدلم يزلدرٌطنيلرة عةَعل

لر  ً ُ،ل تٍنْل تّدير

The Degree of E-Learning Competencies Possession with Female Teachers 
in Accordance with the National E-Learning Center Standards from 

Female Supervisors' Point of View in Jeddah City 

Areej Ali Mukhaidir Al-Subhi & Dr. Dalal Omar Al-Abbasi 
Abstract 

This study aimed to identify the degree of e-learning competencies 
possession with female teachers in accordance with the standards of the 
National E-Learning Center in Jeddah City. The problem of the study was to 
identify the degree of e-learning competencies availability with female 
teachers.  A quantitative descriptive survey approach was used in this study. 
To achieve the objectives of the study, a 52-item questionnaire was designed, 
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as quoted in E-Teaching Skills Manual issued by the National E-Learning 
Center with some modifications, composing of three areas: technical 
competencies of e-learning, design competencies of e-learning, and 
competencies of e-learning management. A sample of (110) female 
educational supervisors, who responded to the questionnaire, were selected 
randomly.The study revealed a number of findings such as: the degree of 
possession of technical competencies of e-learning with the female teachers 
from female supervisors' point of view was high, scoring the top rank, while 
the design competencies of e-learning was high, scoring the last rank; and 
there were no statistically significant differences between the degree of 
possession of technical competencies of e-learning with the female teachers in 
accordance with the standards of the National E-Learning Center attributed 
to the variables of years of supervision experience, education system 
supervised, and the supervision major. Finally, the study introduced some 
recommendations; most notably: the school administration should support 
training courses introduced to female teachers in the field of competencies of 
e-learning, the design competencies of e-learning in particular; and 
supervision offices should pay more attention to the standards of the National 
E-Learning Center when evaluating the female teachers' performance. 
Keywords: E-Learning, Competencies of E-Learning, National E-Learning 
Center, Jeddah City.   

  :المكدوة 
يمد لدرعدد للدرَددٌ لب طددٌسدترلًتحددتٍ ترلفيل َدالد دد ٜترل  َاددْلد  شدد سل  ٖتددْللل
يٌسً دددد ،ل ددددددتلدفترلدتد ٖتددددْللتلاغددددد دترلجةددددٓل  ددددد ٌٔلدٞ ظمددددْلدٜ  صددددد فٍْللللل
ًدر َ  دددَْلًدر عةَمَدددْةل  َادددْل ددد ل  ةددد ىل َ  دددْلدر َ جدددتلدٜ  مددد جُلر انددد لل

در عةَمددُل دد لدبدد الدٞ ظمددْللللد  شدد سلدرعددتًٔلبددينلد دد دفلد  معدد تر لًيدد نلدرنظدد  للل
دردددتِلادددأث لب تد ٖتدددْ،ل ددددتلديدددتسلًاٍددد لدر عةدددَعلفيلدلممة دددْلدرع بَدددْلدر دددعٌفٍْلللللللللل

  دسلتحٌ لدر عةَعل  ل ضٌسِلل2020/لMar/ل8درتي ٌسلحمتلآ ل َذلٌٍ لدٞ تل
لتلدر عةددَعلجدد لبعددتلًلعددٝقل َددالدلمددتدس لتدمَددال  د دد لدر عةددَع،ل دد ل عدد لللللللللل

ًَ ل  ًٕدلد     ( 2020 لدرعمةَْلدر عةَمَْل) ن ّلدر عٌفٍْ،لدر دنَْل ز

لٍمعددتّلدر عةدددَعلديرر  ً دددُل ددد لدٜة هدد ترلدتذتٍلدددْلفيل نظٌ دددْلدر عةدددَعلًهدددٌللل ً
ًَدد ل تٍددتًد،ل وددٌلةدد ًسّللمتس ددْلدرَددٌ لًدلم دد دَ للمٌديَددْللل دةدد يل دد ال ظ ً دد لاعةَم

تلد ظمددْلدر عةددَعل ددٌ لدرعدد ل،لًاددزفدفلدهمَددْلدر عةددَعلديرر  ً ددُل َددثلٍعددتلد ددلللللللللل
دلم دد تتث ترلدر  نٌرٌ َددْلدرددللظودد ترلفيلديرً ددْلدٞخدد ّ،ليمدد لٍعددتل دد لدٞ ظمددْللل
ًَدد لفًنل َددٌفل    َددْلًا   َددْ لًرة عةددَعلديرر  ً ددُلآثدد سلل درددللادددت لدر عةددَعللر  ً 
لتظ بَددْلرةمعةمددين،ل نودد لاٍدد فّلخدد ّلدلمعةددعلفيللجددتدفلدا ددٌٔلدر عةَمددُلدر  مددُ،لللللل

ل( 2021ةلدر ٍشُ،ل2011تذةم ًِ،لًدر نٌٍالفيلد  رَ لدر عةَعل)د

ا مدددد لد ع   دددد ترلدر نمَددددْلدلمونَددددْلرةمعةددددعلفيلدي  دددد بىلرةمودددد سدترلدر دنَددددْللللللل
ًد دد دتد و لفيلدر عةددَعلديرر  ً ددُلًب لمد بددد لس دداليمدد ّٕلدلمد  دد ترلدر عةَمَدددْللللللل
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ًط ٍدددْلاعةَمددىلرطٝبددىلً دةددوعللتلدر عةددَعلدرددتداُ،ليمدد لا دد جتلدلمعةددعلفيل وددعللللل
ٌرىلً   ٌديلدرعدةُلً تسداىلدلمع  َْلًدلمو سٍْلً  لثعلتحدَالخص ٖصلدلم عةعلً َ

دٞهتددلدر عةَمَْلدلم  ٌّ،ليم لالمم  لدلمعةعل  لد د دتد لد ظمدْلًدفًدترلدر عةدَعلللل
( لًهنددد لٜلبدددتل ددد لدنل شددد للتلدهمَدددْلادددٌ  ليم ٍددد ترللللل2018ديرر  ً دددُل)اٍدددتدن،لل

 ٍد ترلٍعدنيلدنلدلمعةدعليمةد لللللدر عةَعلديرر  ً دُلردتٔلدلمعةمد ترل د   ٝعلدلمعةدعلدر مللللل
دلموددد سّلدرٝا دددْللمم س دددْلدرعمددد ل ودددُللل بدددْلهدددتدلر ددد لدلمعةمددد ترلبشددد ٓلد ددد ٜترللل

(لدنلد ظمددْلدر عةددَعلديرر  ً ددُلاع مددتلللل2010( ليمدد لريدد لس دد فل)لل2011)يُددٝ)،
جةٓلد  ٝعلدلمعةم ترلر م ٍ ترلدر عةَعلديرر  ً ُلًفيلةٌٕلرر ،لان ًرالجتفل د لل

 ٍدد ترلدر عةددَعلديرر  ً ددُلرددتٔلدلمعةمدد ترللد ةدد لدلم د دد للللللدرتسد دد ترل ٌةددٌ ليمل
لًدر دصص ترلًهتدلفرَ لجةٓلدهمَْليم ٍ ترلدر عةَعلديرر  ً ُ 

ً  ٕترلهتيلدرتسد ْلبوتدلدر ش لج لفس ْليم ٍ ترلدر عةَعلديرر  ً دُلردتٔللل
دلمعةمددد ترلفيل دددتدس لدر عةدددَعلدرعددد  ،ل َدددثلان ًردددالهدددتيلدرتسد دددْل وددد سدترلدر عةدددَعلل

ُلدردددللًةدددعو لدلم يدددزلدردددٌطنيلرة عةدددَعلديرر  ً دددُل ددد لد ددد لدترددد ً للديرر  ً ددد
بن ددد ٖ لًاٌيدددَ ترليم ددد لدنلا دددوعلفيلاطدددٌٍ ليم ٍددد ترلدر عةدددَعلديرر  ً دددُلردددتٔللللل
دلمعةمددد ترلًتح دددينلدفدٖوددد لًررددد للع  دددْل دددد  لدرضدددع لًدرددددٌّلردددتٔلدلمعةمددد ترلللل

َ ل  ٖتدْللخصٌيً لفيلظد لدٞا دْلدردللبد لبود لدٞ ظمدْلدر عةَمَدْلفيلدرعد للب دللللللللل
للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللليٌسً   لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل

 :وظلمة الدراسة ووبرراتها 
ٍ شًدد لب دد للللل در عةددَعلديرر  ً ددُلللٍعددتلتزدد فل  دد ّلدًلخَدد سلبدد لديددَالًد عًدد ل ع 
دنم طىلفيلدرعتٍتل  لد ظمْلدر عةَعةلًاٌ  لدفًدترلً  طةَ ترلدر عةدَعلديرر  ً دُللل

 طةد للطد سًدلتشطط د ل د لللللًيم ٍ ترلدلمعةعلدرٝا ْلب   دتد لدر عةَعلديرر  ً ُلٍ
( لًتع دد  لدر عةددَعلل2011ةلاٍدد لدرددتٍ ،ل2015درعمدد لًدرَتددثلًدرتسد ددْل)دٞحمدد ِ،للل

ديرر  ً ُلفيلدلممة ْلدرع بَْلدر عٌفٍْ،ل لةدْلبدٌادسّلدر عةدَع،للتل ودٌفلاطٌٍ ٍدْلللللل
  لمْلفيل ٌد َىلدلمد ةمْلًخصٌيً ل َم لٍ عةالب أهَ لدلمعةم ترلب م ٍ ترلدر عةَعل

ُلدرٝا لاٌد  ه لرتٍو لخ يْل الد  ش سلد د دتد لدرد عةعلديرر  ً دُلفيللللديرر  ً 
ل( 2021 َال  د  لدر عةَعل) ٝ ْلدرعنزِ،

ًد  ن فًدللتل  لاٌيةَّاللرَىلبعضلدرتسد  ترلدر  بدْل  ل  د ٖ لً د ل ت  دىل د للللل
(ل د لةدع لاأهَد لدلمعةمدينللللل2020اٌيَ تر،ل نو ل  د ٖ لفسد دْلدرغ  دتِلًدر ًٍةدُل)لللل

(لدرددددللد دددد سترللتلدنلد دددد ٝعلدلمعةمدددد ترللمودددد سدترللل2020ُ،لًفسد ددددْلدرَدددد  ُل)در  مدددد
در دتسٍسلدر  مددُلدرٝا دْل دد لفيلدر عةدَعلدرعدد  ل د ٕترلبتس ددْل  ٌ دطْ،ليددتر لللللل

(لدرللد  سترللتلةع ل و سدترل عةمُلدرةغدْلديرتصةَزٍدْلفيللل2021فسد ْلدر عتًنل)
(لفيل2020دٞ دعلدلم تدتّل)للدر ع   ل الدر تزَ تر لًفيلردترلدر دَ ق،ل   دال نظمدْلللل

بدددٌالبتسد دددْلٜ   شددد دلد ددد ا بْلدردددتً لدرع بَدددْلرٝ  َ  ددد ترلدر عةَمَدددْلً ددد لل
ةددمنو لدلممة ددْلدرع بَددْلدر ددعٌفٍْل دد ل   َددْل وٌاٍددْلدر دد فسلدر عةَمددُلرة عةددَعللللللللللل
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ديرر  ً ددُل ددٌ لد دد ٝعلدلمودد سدترلدر دنَددْ،ل َددثلدظودد لدر د ٍدد ل دد لً وددْل ظدد للللللللللل
 ددد لدلمعةمدددينلللٍ ٌ دددٌدل ددد هزٍ لجةدددٓل  ددد ٌٔلل%51.5 دددتٍ ِلدلمدددتدس لدنل  دددَْل

دلمودد سدترلدر  مَددْ،لد دد لب رن ددَْللتلً وددْل ظدد لدلمعةمددينلد م ددوعل أ دد فلدر د ٍدد لدنلللللل
لًد و وعل ش ي لادنَْلفيلد  دتد لدر عةَعلديرر  ً ُ ل38.7%

ًبن ٕلجةٓلي لاة لدلمعطَ تر،ل  لادرالدتذ  ْل  ٖمْلرةتسد ْلًدر دصدُ،ل ددتللل
درتسد  ترلبإ  دٕلدلمزٍتل  لدرتسد  ترلفيلتزد  لدر عةدَعلديرر  ً دُلللللدًيالجتفل  

يتر لل  دٕلدلمزٍتل  لدرتسد  ترل ٌ ليم ّٕلدر عةَعلديرر  ً دُلردتٔلدلمعةمدينلللل
خ يددْل ددالد  شدد سلد دد دتد لدردد عةعلديرر  ً ددُلفيل َددال  د دد لدر عةددَع،لً نودد للللل

دهمَْلل  دٕلفسد  ترلل(ل ٌ 2021(لً ٝ ْلدرعنزِل)2020فسد ْلي ل  لدرع ا ُ)ل
 َتد َْلامتصل   ٌٔلاٌد  ليم ٍ ترلدر عةَعلديرر  ً ُلر زًٍتلدتدو ترلدلمعنَدْلل
ب ٚٔلً ةٌ لر نمَدْليم ٍد ترلدر عةدَعلديرر  ً دُلًاٌ َدىلدلمشد  ينلرٝه مد  لبود للللللللل
 ددد لخدددٝ لدرزٍددد سدترلدير ددد د َْلًتحتٍدددتلدٜ  َ  ددد ترلدر تسٍََدددْلدرٝا دددْلر نمَدددْلللل

  دتد وعلرٌ  ٖ لدر عةدَعلديرر  ً دُ ليمد لدًيدالفسد دْلللللليم ٍ ترلدلمعةمينلفيلد
(لبددإ  دٕلدلمزٍددتل دد لدرتسد دد ترل ددٌ ليمدد ّٕلدر ددتسٍسلدر  مددُلرددتٔللل2020درَدد  ُل)

(لدرددللدًيدالبددإ  دٕلفسد دْلجدد لفس ددْللل2019دلمعةمد تر،ليددتر لفسد دْلآ ل َشدد نل)لل
ل عٌفٍْ اٌد  لدر م ٍ ترلدر دنَْلاشم ل ن طالاعةَمَْلدخ ٔلفيلدلممة ْلدرع بَْلدر

 َال  ل َالجمٍالل    لدرَ  لدْلبأهمَدْلفسد دْلهدتيلدلمشد ةْلرةٌ دٌدلجةدٓلللللللل
فس دددْلادددٌد  ليم ٍددد ترلدر عةدددَعلديرر  ً دددُلردددتٔلدلمعةمددد ترلفيل تٍندددْل دددتّل  ددد لللل
 ع ٍ لدر عةَعلديرر  ً ُل  لً وْل ظ لدلمش   ترلدر بٌٍ ترلبوتدلاطٌٍ ل و سدترل

  لدرضدددع لفيلد ددد دتد لدر عةدددَعللدلمعةمددد ترلًدٜسادددد ٕلبوددد ل ددد لخدددٝ ل ع  دددْل ددددلل
ديرر  ً دددُلردددتٔلدلمعةمددد ترلًتحتٍدددتلدلموددد سدترلدرٝا دددْلرة دددتسٍ لًاددددتٍعلدردددتًسدترللللللل
در تسٍََددْلًرددٌسعلدرعمدد لدلمن  ددَْ،ليدد لرردد ل دد  لفد عًدد لرةَ  لددْلير دد دٕلهددتيلللللللللل
درتسد ددْةلً دد لهندد لاَةددٌسترل  دد ّلدرتسد ددْلفيلدر شدد لجدد لفس ددْليم ٍدد ترلدر عةددَعللللللل

ةمددد ترلفيل تٍندددْل دددتّلدردددللسيدددزترلجةدددٓلدر م ٍددد ترلدر دنَدددْللللللديرر  ً دددُلردددتٔلدلمعل
 ًيم ٍ ترلدر صمَعلًيم ٍ ترلديرفدسّلفيلدر عةَعلديرر  ً ُ 

 :أسئمة الدراسة 
ل عالدرتسد ْلدتذ رَْلرلإ  بْلج لدٞ ٗةْلدرَتلَْلديراَْ:

 دد لفس دددْلاددٌد  ليم ٍددد ترلدر عةدددَعلديرر  ً ددُل  ددد ل عدد ٍ لدلم يدددزلدردددٌطنيللللل
ُلرددددتٔلدلمعةمدددد ترلفيل تٍنددددْل ددددتّل دددد لً وددددْل ظدددد لدلمشدددد   ترلللرة عةددددَعلديرر  ً دددد

لدر بٌٍ تر؟لً نىلام جالدٞ ٗةْلدرم جَْلديراَْ:

 ددد لفس دددْلادددٌد  ليم ٍددد ترلدر دنَدددْلرة عةدددَعلديرر  ً دددُل  ددد ل عددد ٍ لدلم يدددزلل 
 درٌطنيلرة عةَعلديرر  ً ُلرتٔلدلمعةم ترلفيل تٍنْل تّ؟

 ددُل  دد ل عدد ٍ لدلم يددزللل دد لفس ددْلاددٌد  ليم ٍدد ترلدر صددمَعلرة عةددَعلديرر للل ً 
 درٌطنيلرة عةَعلديرر  ً ُلرتٔلدلمعةم ترلفيل تٍنْل تّ؟
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 ددد لفس دددْلادددٌد  ليم ٍددد ترلديرفدسّلرة عةدددَعلديرر  ً دددُل  ددد ل عددد ٍ لدلم يدددزلللللللل 
 درٌطنيلرة عةَعلديرر  ً ُلرتٔلدلمعةم ترلفيل تٍنْل تّ؟

 ْلادٌد  لله لاٌ تل  ًقلبينل  ٌ ط ترلد د ا ب ترلدلمشد   ترلدر بٌٍد ترلجةدٓلفس دللللل
يم ٍ ترلدر عةَعلديرر  ً ُلرتٔلدلمعةم ترلفيل تٍنْل تّلالمعزٔلرصد  ل) دنٌدترللل
دتردد ّلدير دد د َْ،ل ظدد  لدر عةددَعلدلمشدد دلجةَددى،لدر دصددصلدير دد دفي،لدلم  ةددْلللللللل

 درتسد َْلدلمش دلجةَو (؟

 :أهداف الدراسة 
لاوتدلدرتسد ْللتلتحتٍتلدٞهتددلديراَْ:

 ر عةددَعلديرر  ً ددُلدر دنَددْلًدر صددمَمَْلللدر عدد دلجةددٓلفس ددْلاددٌد  ليم ٍدد ترلدللل
ًديرفدسٍددْل  دد ل عدد ٍ لدلم يددزلدرددٌطنيلرة عةددَعلديرر  ً ددُلرددتٔلدلمعةمدد ترلفيللللللل

ل تٍنْل تّل  لً وْل ظ لدلمش   ترلدر بٌٍ تر 
 در ش لجم للردلي نلهن عل  ًقلبينل  ٌ ط ترلد د ا ب ترلدلمشد   ترلدر بٌٍد ترلللل

ُلرتٔلدلمعةم ترلفيل تٍنْل تّلالمعزٔلجةٓلفس ْلاٌد  ليم ٍ ترلدر عةَعلديرر  ً 
رصددد  ل) دددنٌدترلدترددد ّلدير ددد د َْ،ل ظددد  لدر عةدددَعلدلمشددد دلجةَدددى،لدر دصدددصلللل

لدير  دفي،لدلم  ةْلدرتسد َْلدلمش دلجةَو ( 

  :أهىية الدراسة 
ا ضالدهمَْلدر عةَعلديرر  ً ُلفيلظد لدٞا د تر،ل َدثليد نل د لدتذةدٌ لدردللللللللل

لٍ ْل لةددْلبددٌادسّلدر عةددَعلخددٝ ل  ٖتددْليٌسً دد للدج مددتاو لدلممة ددْلدرع بَددْلدر ددعٌف
لرضم نل  لدرعمةَْلدر عةَمَْ 

 :الأهىية الٍظرية 

 لدلم ٌ الدنلا ةطلدرتسد ْلدتذ رَْلدرضٌٕلجةٓليم ٍد ترلدر عةدَعلديرر  ً دُلللل  
لرتٔلدلمعةم ترل   ل ع ٍ لدلم يزلدرٌطنيلرة عةَعلديرر  ً ُ 

 َدددْلدر بٌٍددْلدر ددعٌفٍْلًدرع بَدددْلفيللل دد لدلم ٌ ددالدنلالددد ِلدرتسد ددْلدتذ رَددْلدلم  لللل
 تز  ليم ٍ ترلدر عةَعلديرر  ً ُ 

 د لدلم ٌ ددالدنلامدد الدرتسد دْلدتذ رَددْلبدد )لرةَتدٌيلفيلتزدد  ليم ٍدد ترلدر عةددَعلللل 
لديرر  ً ُ 

 :الأهىية التطبيكية 

 ددد لدلم ٌ دددالدنلا دددوعل  ددد ٖ لدرتسد دددْلدتذ رَدددْلدلم دددًٛرينلفيلتحتٍدددتلدرمادددٌدترلللل 
لَلل علديرر  ً دددُلفيلدلمَدددتدنلدر بدددٌِ،لًررددد ل َ ددد جتللللللدلمو سٍدددْلفيلتزددد  لدر عةددد

دلمٛ   ترلدر عةَمَْلفيلاطََال ع ٍ لدتدٌفّلدتر يْلب لم يزلدرٌطنيلرة عةدَعلل
لديرر  ً ُلًدتذصٌ لجةٓلدر خَص 

 دد لدلم ٌ ددالدنلا ددوعلهددتيلدرتسد ددْلدتذ رَددْلفيلاٍدد فّلًجددُلدلمعةمدد ترلًدلمشدد   ترللللللللل 
لً ُ للع ٍ لدلم يزلدرٌطنيلرة عةَعلديرر  
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 :وصطمحات الدراسة 
لشمةالدرتسد ْلدرعتٍتل  لدلمصطةت ترلًهُليم لٍةُ:

 وصطمح اللفايات: -أولًا 
(لدر م ٍدد ترلد ودد لاهددُلدردددتسّلجةددٓلدردَدد  لب رعمدد لبشدد  لللللللل2019ٍعددٍ دل ادد  ل)ل

(لدر م ٍد ترلل2011( ليم لجٍ دليُدٝ)ل)ل92  د لٜلٍد لج ل تلدف ٓل طةٌ)ا)ص 
لٜ ة هدد ترلدلم اَطددْلبدد ر عةعلديرر  ً ددُلدرددللجةددٓللللبأ ودد لاتزمٌجددْل دد لدلمودد سدترلًد

دلمعةدددعلدنلٍٛفٍوددد لبإادددد ن،لفيلجمةَدددْلدر دددتسٍسلةدددم لب  ددد   لدر عةدددَعلدر مددد جةُلللللللل
ل( 10داٌ  ال)ص 

ًَددد لبأ وددد :لتزمٌجدددْل وددد سدترلً عددد سدلخ يدددْللللللللل ًيم ددد لاع ٍددد لدر م ٍددد ترلل  دٖ
لهتددلدلمطةٌبْ ب ر عةَعلديرر  ً ُلٍةز لجةٓلدلمعةم ترلدردَ  لبو ل  ٓلتحدالدٞ

 وصطمح التعميي الإللتروٌي:   -ثاٌيًا 
،لجندددت  ل1999للٍ ددد ل صدددطةالدر عةدددَعلديرر  ً دددُل ٌ دددٌفًدللٜل ندددتلدرعددد  لللللل

لْ ( لًٍعددد دل2020)دٞا بدددُ،ل CBT د ددد دت الدر ةمدددْلًٞ ل ددد ّلفيل دددتًّلد ظمددد
(لدر عةَعلديرر  ً دُلبأ دىلانمدطل د لدنمد  لدر عةدَعلٍع مدتلجةدٓللللللللل2020دٞ ص سِل)

دنَْلفيلادتٍعلدا ٌٔلدر عةَمُةل َثلٍعمدتل َدىلدلمعةدعلب اوَدزلدلمد فّلدرعةمَدْلللللللدر 
(،ل240ًاددددتيمو ل ددد لخدددٝ لدرٌ ددد ٖطلدلم عدددتفّلًدير    ددد ترلدر دنَدددْلدلم   دددْال)ص ل

ًَد لبأ دى:لدرََٗدْلديرر  ً َدْلدر دنَدْلدلمعدتّللللللللل ًيم  لاع ٍ لدر عةدَعلديرر  ً دُلل  دٖ
ثددد دٕلدلمٌ ددد لدر عةَمدددُل دددٌدٕلفدخددد لدلمتس دددْلد للر َ ددد لدرددد عةعلًتحمَدددزلدلمددد عةعلًل

لخ س و  

 المركز الوطني لمتعميي الإللتروٌي:   -ثالجًا 
اوتدلر عزٍدزلل رَ ٌنل وْل   دةْ اأ سلبد دسل  لتزةسلدرٌاسدٕ، هٌلا  يز

درلدْلفيلب د  لدر عةَعلديرر  ً ُ،لًب ينلدر     لبينل و ترلدر عةَعلًدر ٌظَ ،ل
ر تدددددٌ لدر  مدددددُلفيلدر عةدددددَعال)دلم يدددددزلدردددددٌطنيلرة عةدددددَعلللللً َددددد فّلدٜب  ددددد سلفيلدل

ل ( 1د،ل د ّل2021ديرر  ً ُ،ل

 المظرفات التربويات:   -رابعًا 
لٍمعدددِ دلملدلمشددد دلدر بدددٌِلبأ دددىلاخدددَ لا بدددٌِل  دصدددصلٍ ددد جتلدلمعةمدددينلجةدددٓلل
در طٌسلًدرنمٌلدلموني،لًٍ  جتهعلفيل  ل  لٌٍد ووعل  ل شد ٝترلاعةَمَدْ،لًٍددت لللل

ترددت  ترلدرمنَددْلدرددللاوددتدللتلتح ددينلد دد رَ لدر ددتسٍس،لً عدد لللللللللدرعتٍددتل دد لدلل
ل( 92،لص 2020درعمةَْلدر عةَمَْلدر بٌٍْلا  لفيلدلم  سلدرصتَاال)درشو ِ،

 : الإطار الٍظري والدراسات الشابكة  
  التعميي الإللتروٌي: -المبحح الأوه  
   :وفهوً التعميي الإللتروٌي 

َعلدرللفخةدالفيل نظٌ دْلدر عةدَعلفيلدرمد ّلللللٍعتلدر عةَعلديرر  ً ُل  لدلمم ه
دٞخدد ّ،لًدرددللبددتدترلبدد رظوٌسلفيلدًد ددطلدر  ددعَنَ ترل ددالد  شدد سلً دد ٖ لدر ٌديدد للل
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(ةلًرتر ل  لدرصع لًةالملاع ٍُ ل د  ا لًد دتُللل2018دتذتٍلْل)درعَتِلًبٌل  اا،ل
 ددىلرددى،ل دددتلدخ ةمددالدر ع ٍمدد ترلدخ ٝ  دد لًدةددتً ةللرللنليددِ ل دد لج  ددى،ل إنمدد لج لِللللل

بح  لطََعْلده م  ىلً  لدرزًدٍ لدرللٍو علبو لي لب  ث،ليمد لٍشدم ل مودٌ لللل
در عةَعلديرر  ً ُلجتّل م هَعلرًدترليةْلب ر عةَعلديرر  ً ُلًالم  دت لرة عدَ لل
جنى،ل نو :لدر عةَعلج لبعت،لًدر عةَعلدر  مُلًدر عةَعلدٜ  دةُلًدر عةَعلدلمم ٌحل

 ( 2019)فب )لًب ًٍس،ل

 لتعميي الإللتروٌيأٌواع ا:  
(لدر عةَعل2018(لً نٌ ُل)2021لمص نا لملجتفٌل  لدرتدس ين،لدبٌلدرنص لًآخ ًنل)

لديرر  ً ُللتلثٝثْلد ٌد ،لهُ:لل

 در عةدَعلديرر  ً دُلدلم دزد  لللSimultaneous E-learning لًهدٌلدر عةدَعلدلمَ  د لللل:
لّللل در مََددٌا ،لٍدد علللدرددتِلتعدد علً ددٌفلدلمعةددعلًدلمدد عةعلفيلدرٌ ددال م ددىلد دد  لد وددز

اَدد ف لدرددتسً لًدلمٌةددٌج ترلًدٞبحدد يل دد لخددٝ لدرمصددٌ لدٜ  دةددَْلدًلعدد دللللل
لدا فثْلدًلب   دتد لدفًداىلدٞخ ٔ 

 در عةددَعلديرر  ً ددُلعدد لدلم ددزد  لللAsynchronous E-learningلًهددٌلدر عةددَعلل:
ع ل َ   لدرتِلٜلتع   للتلً ٌفلدلمعةعلًدلم عةعلفيلدرٌ ال م ى،لً َىلتعص ل
دلم عةعلجةٓلدا ٌٔلدر عةَمُلفيلدرٌ الًدلم  نلدردتِلٍن  د لظ ً دى،ل د لخدٝ لللللل

لُلًدرٌَاٌَ)لً ن ّلجين لدر ٍتلديرر  ً 
 در عةددَعلديرر  ً ددُلدلمددت  لBlended E-learningلٍمدة ددطُلل :لًهددٌلدر عةددَعلدرددتِل

 َىلبينلدر عةَعلديرر  ً ُلًديررد ٕلدلمَ  د لًٍ دٌنل ضدٌسلدلمعةدعلًدلمد عةعلً وًد للللللل
رٌ ى،ل  لخٝ ل  جد ترلتزودزّلبدأ وزّلدتذ  دٌ)لًجمد ل دٌدسدترلجد لدير   داللللللللل

 ًدر عةعلدرتداُ 

 داف التعميي الإللتروٌي:أه 
دج مدددتترلدلمٛ  ددد ترلدر عةَمَدددْل دددٌ لدرعددد لل  َادددْلد  شددد سل  ٖتدددْليٌسً ددد للللللل
ًَدد لجةددٓلدر عةددَعلديرر  ً ددُةلر دد م  ل دد لد دد م دسٍْلجمةَددْلدر عةددَعللللللل دج مدد فًدلية

( لً ددتلانٌجددالدهددتددلدر عةددَعلديرر  ً ددُللدد ل2020ًتحدَددالدهتد ددىل)آ للبدد دهَع،ل
ٌٍددْ،لًا ملدد لاةدد لدٞهددتددليمدد لد دد سللرَودد لدتذ بددُللللللٍ ٌد ددال ددالدٞهددتددلدر بلل

(لفيلانددٌ ل صدد فسلدلمعةٌ دد ترلًدتردد دتر،لًلي دد )للللل2019(لًل  ر ددْلً ضددَةْل)ل2017)
دلمعةدددعلدلموددد سدترلدرٝا دددْلٜ ددد دتد لدر دنَدددْ،لًفجدددعلدرعمةَدددْلدر عةَمَدددْلب تردددت  ترل

در عةَمَددْ،لدلم دد  تّلرة عةددَع،لًل دد دعلدًرَدد ٕلدٞ ددٌسلًد  مددالداةددُلفيلدرعمةَددْلللللل
ًاٌجَْلد  مالبأهمَدْلدر دنَدْلفيلدر عةدَع،لً دتلجادزلدر دٌدفسلدر عةَمَدْ،لًيدد للللللللل
 دصَْلدلم عةعلب زًٍتيلب لمو سدترلًدردتسدترلدر دنَدْلً عةدىلديلد لام جة د لًاٌديدة  لللللل
 الديرخ ٍ لًل ش ٕل َ ل ع ي للم طةَ ترلدرعص لدتذدتٍثل د لدٜب  د سلًدٜخد د ،للللل

ًدلمعةددعلب َدد ف لدتذددٌدسدترلًدتردد دترلدر بٌٍددْ،لًلجدد فّلهَ ةددْللللًدر م جدد لبددينلدلمدد عةعلل
لدرعمةَْلدر عةَمَْلب طٌٍ لدٞفًدسلدرللٍدٌ لبو لي ل  لدرد ٖتلًدلمعةعلًدلم عةع 
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   :جهود المىملة العربية الشعودية في التعميي الإللتروٌي 
م لالمع ددتّلدلممة ددْلدرع بَددْلدر ددعٌفٍْل دد لدرددتً لدر ددَ  ْلفيلدر تددٌ لدر  مددُلةددللللللل

،لً تلبتدلدر تٌ ل  لدر عةدَعلدر دةَدتِللتلدر عةدَعلديرر  ً دُللللل2030دهتددلسٍْٚل
ل نتلات ينلجتّلب د  ،ل نو :

 لد شأه لًاٍد لدر عةدَعلدر د بالدحمدتلدرعَ دٓ،لًالمع دتّلل دتٔلللللللل2017بٌدبْلدلم  دَ ل:
 َ فسدترلدر تٌ لدرٌطنيلتضٌلدر عةَعلدر  مُ،لهت و لامعَ لدر دنَْلفيلدرعمةَْل

( لًهددُل نصدددْلل2019عةَمَددْلًفجدددعلدلمعةمددينلفيلاطدددٌسهعلدلموددنيل)درشدددم د ُ،للللدر 
ًَ لبوتدل ش لدرعمةَ ترلدر عةَمَْلخ س ل تًفل لر  ً َْلتخت لثةثلدلمتدس لاد ٍ
دلمتس دددْلًتحدَدددالدر ٌديددد لدلمَ  ددد لبدددينلدسيددد نلدرعمةَدددْلدر عةَمَدددْل)درط رددد ،لللل

( لً ددتل دد ترلبعددتّللل2020دلمعةددع،لدلمشدد د،ل  ٖددتلدلمتس ددْلًًرددُلدٞ دد (ل)د دد   ِ،لللللل
 تس ددددْلبددددنينلًبندددد ترل دددد لدر ٍدددد اللل150  د دددد :لدلم  ةددددْلدًٞتل دددد سعل َودددد لل

لًل57072ًدرش  َْلً تّ،لًي  الا د وتدلل لًل4457  عةمًد ل  صدة  ،للل1956 عةمًد ل
 تس دددْلدخددد ٔ،لً دددتليددد نل ددد لةدددم للللل150ًاٌ دددعالدلم  ةدددْلدرل  َدددْلر شدددم للل

علدٜ  دد  للتلدر عةدَعلللدر دطَطلاٌ الدر     ل  ٓلٍشم ل َدالدلمدتدس لثدللل
 د( ل2017درع رُل)ًادسّلدر عةَع،ل

 لاشم لدرَثلدرمضد ُٖلًا دَالرةمد عةعل  يدْلدر عةدَعلللللل2015بٌدبْلجينلدرٌطنَْل:
جدد لبعددت،ليم دد ل دد لخٝ دد ل شدد لثد  ددْلدلمع  ددْلبددينلد  مددا،لًاددتسٍ لدر ددٌدفسللللللللل

ندد ّلدرَشد ٍْلًادددتٍعلدتردت  ترلدٜ  شدد سٍْلرةاود ترلدٞي فيمَددْ،لً دتل شددطال لللل
جدددينلدر عةَمَدددْلخدددٝ لدرعمةَددد ترلدرع ددد  ٍْلرة تددد ر لدرع بدددُلةدددتلدتذدددٌثَينللل

 )( ل2017ب دتٍعلفسً  لرطٝ)لدلمنطدْلدتدنٌبَْل)ًادسّلدر عةَع،ل
 لل ظ  لاعةدَعلجد لبلمعدتلد شدأاىللللل2020دلمنظٌ ْلدر عةَعلدلمٌ تّل) نصْل تس ل(ل:

عمةَددْلدر عةَمَددْلفيلدثندد ٕل  ٖتددْليٌسً دد ،ليريمدد  لدرل2020ًادسّلدر عةددَعلجدد  ل
تدمَددالدلم د دد لدرتسد ددَْلرة عةددَعلدرعدد  لًلٍصدد  لدر عةددَعلرةمدد عةعل دد لخددٝ لللللللل

ع ل  زد  (،لًل    َْلفخٌ لدلم عةعلجةَود لب  دعلللل-دنم طىلدلمد ةمْل)ل  زد  
دلم  دت لًيةمْلدلم ًسلجد ل ظد  ل  ٍ  ً دمالاَمدز،لًتح دٌِل نصدْل تس دللللللللل

ًدٞ شدطْلًدٜخ َد سدترلًطد حلدٞ دٗةْللللللجةٓلدرمصٌ لدٜ  دةَْلً  لدرٌد َ تر
جةٓلدلمعةع،لًٍ  طَالدلمعةعل  لخٝ لدرمص لدٜ  دةُلدر ٌدي ل الدلم عةمينل
ّ ،لًلفدسّلدرعمةَْلدر عةَمَْل  لخٝ  ،لً تلبةغالل ص َْٖلدردتخٌ لل يٌاً لًيٌس
لتل نصْل تس للً د  لر د ٍ لدر تٌ لدر  مُلدرٌطنيلخم ْل ٍٝدينل د عةع،للل

در ل ص لد  دةُل)در عةَعلتحدتفل ٌجدتلادتسٍ للللل90ر ل عةعلً عةمْ،لًدل400ً
 ( ل2021ةلدتذمٌف،ل2020  فّلدلمتدس لفيل نصْل تس ل،

 وعايير التعميي الإللتروٌي: -المبحح الجاٌي 
 :وفهوً وعايير التعميي الإللتروٌي 

لهددُلاجَدد سدترلاصدد لدلمم س دد ترلدر دنَددْلدرٌد دد لاٌ  هدد لفيلدفدٕلدلمعةمددين،لًدرددلللللل
ادٌفللتلةٌٍتلجمةَللدر عةَعلًدر عةعلًتح ينلدلمد  د ترلدر عةَمَدْلفيلدر عةدَعلللل

ل( 22،لص 2021ديرر  ً ُال)د ٝرُلًدرصٝ ُ،ل
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 كفايات التعميي الإللتروٌي لدى المعمىين: -المبحح الجالح 
 :وفهوً كفايات التعميي الإللتروٌي لدى المعمىين 

(لبأ ودد :ل2017ً ددُل دددتلج  ودد ل دد هينل)لد دد ل دد لٍ عةددالب م ٍدد ترلدر عةددَعلديرر  لل
اتزمٌجْلدلمع سدلًدترد دترلًدلمود سدترلدردلليم ة ود لدلمعةدعلب  د دتد لدتذ  دٌ)لفيلللللللل
در ددتسٍسلًجمةَددد ترللجدددتدفلًاطددٌٍ لًانمَدددتلد ددد داَاَ ترلدر ددتسٍس،لًدردددلليم ددد لللل

( لًفيلهدتدلديرطد س،للل615  س  و لل  ٌٔلدفدٕل دَدٌ ل د لدر مد ّٕلًدرمع رَدْا)ص لللل
(ليم ٍ ترلدر عةَعلديرر  ً ُلبأ و :لاتزمٌجْل  لدلمو سدترل2017د ع  لجةُل)لٍعٍ د

ًدردتسدترلدرلليمة و لدلمعةدعلًٍ د ةز ل  س د و لفيلدلمٌ د لدر عةَمدُللود سّلج رَدْلللللللل
 د لد د لاٌيدَ لدا دٌٔلدر عةَمدُل د لدلمعةدعلرةمد عةعلب  د دتد لدتذ  د لديررددُللللللللللل

ل( ل227ًدير   اال)ص 

 كة:  الدراسات الشاب 
 دراسات كفايات استخداً التكٍية لمىعمىات والمعمىين بصورة عاوة 

 :الدراسات العربية 

،لًد الاٌظَ ل عةمد ترلدلم  ةدْلدرل  ٌٍدْلللل2017فسد ْل ةَع،لسد َْلٌٍ  ليت ْ،ل
لم  تتث ترلادنَ ترلدر عةَعلفيلةٌٕل ع ٍ لدتدٌفّلدرش  ةْلفيل تٍنْل دتّ،لهدت اللل

ةمدد ترلدلم  ةددْلدرل  ٌٍددْللم دد تتث ترلادنَدد ترلللدرتسد ددْلرة شدد لجدد لًد ددالاٌظَدد ل علل
در عةدددَعلفيلةدددٌٕل عددد ٍ لدتددددٌفّلدرشددد  ةْلفيل تٍندددْل دددتّ،لتملد ددد دتد لدلمدددنو للللللللل

(ل عةمدددْل ددد ل دددتدس لدرل  ٌٍدددْلبنددد ترلفيللللل450درٌيدددمُلجةدددٓلجَندددْلفسد دددْلبةغدددال)لللل
تس  ظددْل ددتّ،لًد دد دت الدٜ دد َ  ْلدفدّلرةتسد ددْ،لًاٌيددةالدرن دد ٖ للتلد  ددد سللللل

  و سدترلدر ع   ل الادنَ ترلدر عةَع لدلمعةم ترللت

،لاصدددٌسل دددد حلرة م ٍددد ترلدر دنَدددْل2020فسد دددْلبعطدددٌ ،ليدددم ٕلجَدددتلدرٌهددد )،ل
در  مَدددْلً  طةَددد ترلدردددد نلدتذددد فِلًدرعشددد ٍ للمعةمددد ترلدر بَدددْلدرمنَدددْلفيلةدددٌٕلللللل
د  َ  دد او لدر تسٍََدددْ،لهددت الدرتسد دددْلرٌةددالاصدددٌسل ددد حلرة م ٍددد ترلدر دنَدددْللللل

 نلدتذددد فِلًدرعشددد ٍ للمعةمددد ترلدر بَدددْلدرمنَدددْلفيلةدددٌٕللللدر  مَدددْلً  طةَددد ترلدرددددل
د  َ  دد او لدر تسٍََددْ،لًد دد دت الدلمددنو لدرٌيددمُ،لًا ٌ ددالجَنددْلدرتسد ددْل دد للللللل

(ل عةمددْلا بَددْل نَددْلفيلدلمتٍنددْلدلمنددٌسّ،لًد دد دت الدٜ دد َ  ْليددأفدّلرةتسد ددْ،لل51)
لٌ سل دد لبددينلًاٌيددةاللتلدنلد دد  لدًٞ ل)در طََددد ترلدر  مَددْلدرمنَددْ(ليدد نلتسصدد

دلم ٌ طلًدرضدعَ ،لًدنلد د  لدرلد  ُل)ادتسٍسلدر بَدْلدرمنَدْ(ليد نلتسصدٌسل د لللللللللل
بدددينلدلم ٌ دددطلًدرضدددعَ ،لًدنلد ددد  لدرل ردددثل)د   دددَ ترلدتذ  ددد لديرردددُلًدرشدددَ ْللل

 دلمعةٌ  اَْ(لي نلتسصٌسل  لبينلدرع رُلًدلم ٌ ط 

 :الدراسات الأجٍبية 

 & ,Portillo, Javier, Garay, Urtza, Tajada, Enekoفسد دْلبٌساَدٌلًآخد ًنلللل

Bilbao, Naiara)لدر صٌسلدرتداُلرة م ّٕلدر  مَْلرةمعةمينلدثن ٕل  ٖتدْلل2020(،ل،
(COVID-19)لتحةَدد ل دد   للم د دد لاعةَمَددْلتش ةمددْ،لهددت الدرتسد ددْلردَدد  لللللللل:

در صٌسلدرتِليد نلردتٔلدلمعةمدينل دٌ لدفدٖودعلجندت  لد د ًدلجةدٓلانمَدتلدر عةدَعللللللللللل
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،لً ددتلد دد دت الدلمددنو لللCOVID-19رطددٌدسٙلب ددَ ل  ٖتددْلللجدد لبعددتلفيل دد ٜترلدلل
(ل عةمًد لفيل َدالدلم د د لدرتسد دَْلفيللللل4586درٌيمُ،لًا ٌ دالجَندْلدرتسد دْل د ل)لللل

ل دددَ  َ ،لً دددتلد ددد دت الدٜ ددد َ  ْلدفدّلرةتسد دددْ،لًدًةدددتالدرن ددد ٖ لدتطمددد الللللللل
ةدعم  لللدر م ّٕلدر  مَْلرتٔلدلمعةمدينلفيلدلم د ٌٍ ترلدر عةَمَدْلدٞف دٓلًهدُلدٞيلد لللللل

 فيلدر تسٍسلج لبلمعت 

 :دراسات خصصت للفايات التعميي الاللتروٌي 

 :الدراسات العربية 

،لدر م ٍد ترلدر عةَمَدْلدرٝا دْلرةمعةمد ترللللل2016فسد ْلاهٌ،لجم دلتسمتلاٌ َا،ل
ر ٌظَ ل و سدترلدر عةدَعلديرر  ً دُلفيلجمةَدْلدر عةدَع:لفسد دْل  ردْلجةدٓل نطددْللللللللل

لٌل فٍْ،لهدددت الدرتسد دددْلرة عددد دلجةدددٓلفس دددْلادددٌد  للللدرَ  دددْلب لممة دددْلدرع بَدددْلدر دددع
در م ٍدد ترلدرٝا ددْلر ٌظَدد لدردد عةعلديرر  ً ددُلفيلجمةَددْلدر عةددَعلرددتٔل عةمدد تر للللللللل
ًدج متترلجةٓلدلمنو لدرٌيمُ لًد د مةالجَندْلدرتسد دْلجةدٓلدسبدالًجشد ٍ ل عةمدْلللللللل
 ددد ل تس ددد ين،ل تس دددْلدرظمددد لً تس دددْلدرَ  دددْلرةم  ةدددْلدلم ٌ دددطْلًدرل  ٌٍدددْلللللللل

ّ لرةتدس ددْ لد ددم ترللللللًدخدد  ترلد رعَنددْلبط ٍدددْلجشددٌدَْٖ،لًد دد دت الدٜ دد َ  ْلدفد
درن دد ٖ لدنلد دد ٝعلدلمعةمددْليرفدسّلدا ددٌٔلديرر  ً ددُ،ل دد ٕترلبن ددَْلةددَٗةْ،لد دد للللللللل

ًَ ،ل ا ٕترلبن َْلةَٗةْلدٍضً      َْليم ٍ ترللجتدفلدلمد سدترللر  ً 

 ددتٔلاددٌد  ل،ل2016فسد ددْلدرشددو ِ،لتسمددتلبدد لجةددُلًآ ل  ددعت،لدحمددتلبدد لاٍددت،لل
يم ٍ ترلدرد عةعلديرر  ً دُلردتٔل عةمدُلدلمدتدس لدرةَةَدْللتٍندْلدر ٍد ا،لهدت الللللللللل
درتسد ْلرة ش لج ل دتٔلادٌد  ليم ٍد ترلدرد عةعلديرر  ً دُلردتٔل عةمدُلدلمدتدس للللللللل
درةَةَددْللتٍنددْلدر ٍدد ا،لًد دد دت لدلمددنو لدرٌيددمُ،لًطَدددالدرتسد ددْلجةددٓلجَنددْللللللل

لَلل100  ٌ ْل  ل) ّ لرةتسد دْ لًبَندالدرن د ٖ لادٌد  للللل(ل عةدع،لًد د دت الدٜ د    ْلدفد
يم ٍدددد ترلدردددد عةعلديرر  ً ددددُلفيلتسددددٌسِليم ٍدددد ترلثد  ددددْلدردددد عةعلديرر  ً ددددُللللللل
ًيم ٍ ترلاصمَعلدر تزَ ترلًدرٌ  ٖطلدلم عتفّلدر عةَمَْلبتس ْل  ٌ طْل)  )ل
فس ددددْلدرضددددع (،لًفيلتسددددٌسِليم ٍدددد ترلد دددد دتد لدتذ  دددد لديررددددُلً ةتد اودددد لللللل

  ترلًدير   البتس ْل  ٌ طْ ًيم ٍ ترلد  دتد لدرشَ 

 :الدراسات الأجٍبية 

،ل2016(،لAlhajya, Nail, & Guenaga, Mari Luzفسد دْلدتذد  ُلًعَن عد ل)للل
 تٔلدي   )ل عةمُلدرةغْلدرع بَْللتٍ ٍْلدٞ  د ٕلب لمدتدس لدٞسف َدْليم ٍد ترللللل
فيلدر عةعلديرر  ً دُ،لهدت الدرتسد دْلرة عد دللتلفس دْلادٌد  ليم ٍد ترلدر دتسٍسللللللللل

يرر  ً دددُلدردددللدظو هددد ل عةمدددُلدرةغدددْلدرع بَدددْلفيل نطددددْلدتذ دددين،لًدج مدددتترلللللد
(ل عةمدْلل30(ل عةمًد لً)ل21درتسد ْلجةٓلدلمنو لدرٌيمُ،لًا ٌ الجَندْلدرتسد دْل د ل)للل

ّ لدرتسد ْ لًد  سترلدرن د ٖ لل رغْلج بَْلفيل نطدْلدتذ ين،لًد  دت الدٜ  َ  ْلدفد
 د دتد لدتذ  د لديرردُلاةَود لثد  دْلللللللتلاٌد  ليم ٍ ترلدر دتسٍسلدجٝهد ليم ٍدْلدللل

در عةَعلديرر  ً ُلثعلاةَود ل َد فّلدرشدَ  ترلًدير   دالفيلدر اَد لدٞخد ليم ٍدْلللللللل
اصمَعلدر تزَ ترلًدرٌ  ٖطلدلم عتفّلفيل َالد  دفلدرعَنْل صةال َعو لجةٓل

 فس ْل  ٌ طْ لل
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 .وٍهجية الدراسة وإجراءاتها 
 :حدود الدراسة 

لمٌةددٌجَْلًدرَشدد ٍْلًدلم   َددْلًدرز نَددْلجةددٓلدرنتددٌللللاد صدد لدرتسد ددْل ددتًفه لدل
لدر  رُ:

  ّدتذتًفلدلم   َْ:لطَدالدرتسد ْلجةٓل   ا لدر عةَعلفيل تٍنْل ت 
 هددلل1442دتذتًفلدرز نَْ:لاد ص لدتذتًفلدرز   َْلجةٓلدرمصد لدرتسد دُلدرلد  ُلللل

  2021/ل
 ل تٍنددْلدتذددتًفلدرَشدد ٍْ:لاد صدد لدتذددتًفلدرَشدد ٍْلجةددٓلدلمشدد   ترلدر بٌٍدد ترلفيللل

  تّ  

 أداة الدراسة: 
 د  دت الدرَ  لْلدٜ  َ  ْليأفدّلرةتسد ْل

 :إجراءات بٍاء أداة الدراسة 
 تكضِٝ ف٦ات َكٝاظ يٝهزت اـُاصٞ )سدٚد َتٛصطات الاصتذابات(: (1ددٍٚ )

ًةددددتسلديرة دددد سّللتلد دددد دتد لطددددٌ لدلمددددتٔةلرةٌيددددٌ لتذ ددددعل ٌةددددٌجُلجةددددٓلل
  َْ َٖ ل  ٌ ط ترلد  ا ب ترلد  دفلجَنْلدرتسد ْ،لبعتل ع تد و للةْ ص  

 صدق وثبات أداة الدراسة 
 :)الصدق الظاهري للأداة )صدق المحلّىين 
  الاتشاق الداخمي للأداةصدق 

 َعاَلات ارتباط بيرصٕٛ يفكزات الاصتبا١ْ َع ايدرد١ ايه١ًٝ يًُذاٍ ايذٟ تٓتُٞ إيٝ٘: (2ددٍٚ )

)درد١ تٛافز نفاٜات ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ سضب َعاٜير المزنش ايٛطني يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ يدٟ المعًُات في 

 َد١ٜٓ دد٠ َٔ ٚد١ٗ ْظز المغزفات ايتربٜٛات(

 ايف١٦ ّ

 سدٚد ايف١٦

 إلى َٔ

 5.00 4.21 بدرد١ نبير٠ ددًا 1

 4.20 3.41 بدرد١ نبير٠ 2

 3.40 2.61 َتٛصط١ 3

 2.60 1.81 بدرد١ ق١ًًٝ 4

 1.80 1.00 بدرد١ ق١ًًٝ ددًا 5

 ايفكزات رالمحٛ

ــِ  رقــــــــــــــــ

 ايفكز٠

ــٌ  َعاَــــــــــــ

الارتبــــــــاط  

 بالمجاٍ

ــِ  رقــــــــــــــــ

 ايفكز٠

ــٌ  َعاَــــــــــــ

الارتبــــــــاط  

 بالمجاٍ

ايهفاٜــــــات 

ايتكٓٝـــــــــ١ 

يًتعًــــــــِٝ  

 الإيهترْٚٞ

المجــاٍ الٍٚ: إتكــإ المعًُــات المٗــارات الصاصــ١ٝ يًشاصــب   

 الآيٞ

1 **0.665 3 **0.825 

2 **0.688 4 **0.754 

ٍ ايجاْٞ: تعاٌَ المعًُات َع أْظ ١ُ إدار٠ ايتعُِّ، َجٌ: المجا

 ٚغيرٖا( بفاع١ًٝ –نلاصيرا  -)َٓؾ١ َدرصتي

1 **0.866 4 **0.684 

2 **0.801 5 **0.499 

3 **0.686 6 **0.658 

ٌ داخٌ ايٓظاّ )َٓؾ١  ّ أدٚات ايتٛاؽ ٍ ايجايح: اصتددا المجا

 ٚغيرٖا( بؾٛر٠ فعاي١ –نلاصيرا  -َدرصتي

1 **0.684 3 **0.658 

2 **0.886 - - 

ٍ الٍٚ: تقع المعًُات ٚؽفًا َتهاًًَا يًُاد٠ في ايٓظاّ نفاٜــــــات   0.819** 6 0.896** 1المجا
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 تفشير الٍتائج ووٍاقظتها: 

 وا درجة تووافر كفايوات التكٍيوة لمتعمويي الإللتروٌوي حشوب       : وٍاقظة ٌتائج إجابة الشؤاه الأوه
 وعايير المركز الوطني لمتعميي الإللتروٌي لدى المعمىات في وديٍة جدة؟

ايتك١ٝٓ يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ سضب َعاٜير  (: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ في درد١ تٛافز نفاٜات3ددٍٚ )

 المزنش ايٛطني يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ يد٣ المعًُات في َد١ٜٓ دد٠ َٔ ٚد١ٗ ْظز المغزفات ايتربٜٛات.

 فالات نفاٜات ايتك١ٝٓ يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ ّ.

 المتٛصط اؿضابٞ

 ايزتب١ الامزاف المعٝارٟ

 درد١ المٛافك١ ق١ُٝ المتٛصط

 1 799. نبير٠ ددًا 4.2379 المعًُات َع أْظ١ُ إدار٠ ايتعُِّ بفاع١ًٝتعاٌَ  2

 2 897. نبير٠ 4.0242 اصتدداّ أدٚات ايتٛاؽٌ داخٌ ايٓظاّ بؾٛر٠ فعاي١ 3

 3 869. نبير٠ 3.6114 إتكإ المعًُات المٗارات الصاص١ٝ يًشاصب الآيٞ 1
ــِٝ الإيهترْٚــٞ سضــب     ــات ايتكٓٝــ١ يًتعً ــٛافز نفاٜ دردــ١ ت

اٜير المزنش ايٛطني يًتعًِٝ الإيهترْٚـٞ يـد٣ المعًُـات في    َع

 َد١ٜٓ دد٠ َٔ ٚد١ٗ ْظز المغزفات ايتربٜٛات

 - 772. نبير٠ 3.9958

ً َمددد لٍةدددُلدرن ددد ٖ لدر مصدددَةَْلتملا اَددد لد ددد ٜترلبددد ٞجةٓل َمدددْلفيلب ددد للللللل
 دلمو سدتر:

ايتؾـــــُِٝ 

يًتعًــــــــِٝ  

 الإيهترْٚٞ

 0.568** 7 0.856** 2 ٚغيرٖا( قبٌ بد٤ المكزر –نلاصيرا  -)َٓؾ١ َدرصتي

3 **0.819 8 **0.689 

4 **0.586 9 **0.574 

5 **0.810 - - 

لمجاٍ ايجـاْٞ: تؾـُِ المعًُـات المحتـ٣ٛ في ايٓظـاّ )َٓؾـ١       ا

ٚغيرٖــا( بطزٜكــ١ تتُزنــش ســٍٛ    -نلاصــيرا -َدرصــتي

 ايطايب١، ٜٚهٕٛ دٚر المعًِ ايتٛدٝ٘ ٚايتٓظِٝ

1 **0.658 2 **0.585 

 0.819** 2 0.606** 1 المجاٍ ايجايح: تمهٔ المعًُات َٔ الماد٠ ايع١ًُٝ ٚتؾُُٝٗا

ــع: اْت ــات أدٚات ايـــتعنًِ الإيهترْٚـــٞ المجـــاٍ ايزابـ كـــا٤ المعًُـ

المٓاصــب١، ٚايــتي تشٜــد َــٔ فعايٝــ١ عًُٝــ١ ايــتعنًِ، ٚؽــدّ   

 أٖدافٗا

1 **0.819 3 **0.866 

2 **0.745 - - 

ٍ اـاَط: تٓٛع المعًُات في أصايٝب ايتدرٜط المٓاصب١  المجا

 لنماط ايتعنًِ المدتًف١ يد٣ ايطايبات

1 **0.886 3  

2 **0.886 - - 

المجاٍ ايضادظ: َزاعا٠ المعًُات صٝاصٝات ٚأْظُـ١ اؾٗـ١   

 ايتع١ًُٝٝ ايتابع١ لها في أثٓا٤ تؾُِٝ المكزر

1 **0.839 3 **0.655 

2 **0.546 - - 

المجاٍ ايضـابع: تحشـدخ المعًُـات المكـزر ايعًُـٞ اــاـ بٗـا        

ًٝا  بؾٛر٠ َضتُز٠ إيهترْٚ

1 **0.819 3 **0.658 

2 **0.883 4 **0.502 

المجاٍ ايجأَ: َزاعـا٠ المعًُـات الاختلافـات بـا خؾـا٥ؿ      

ِ ػزب١ تع١ًُٝٝ  ِ تكدٜ ِ المكزر يٝت ايطايبات في أثٓا٤ تؾُٝ

 َٓاصب١ يًذُٝع

1 **0.863 3 **0.633 

نفاٜــــــات 

إدار٠ 

ايتعًـــــــــِٝ 

 الإيهترْٚٞ

ــاٍ   ــٛر الإيهترْٚـــــٞ المضـــــتُز ٚايفعـــ المجـــــاٍ الٍٚ: اؿقـــ

 يًُعًُات.

1 **0.666 4 **0.668 

2 **0.662 5 **0.566 

3 **0.653 - - 

المجاٍ ايجاْٞ: إعـزاى المعًُـات ايطايبـات في عًُٝـ١ ايـتعنًِ      

 بؾٛر٠ تفاع١ًٝ.

1 **0.688 4 **0.826 

2 **0.662 5 **0.547 

3 **0.666 - - 

المجاٍ ايجايح: تكِٝٝ المعًُات يًطايبات بؾٛر٠ َٛفـٛع١ٝ  

 ٚعادي١.

1 **0.828 3 **0.652 

2 **865 - - 
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 تعاون المعمىات وع أٌظىة إدارة التعمُّي بفاعمية: -المجاه الجاٌي 
 (: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ سٍٛ تعاٌَ المعًُات َع أْظ١ُ إدار٠ ايتعًُِّ بفاع4١ًٝددٍٚ )

 ايفكزات ّ.
الامزاف  المتٛصط اؿضابٞ درد١ المٛافك١ ايتهزار

المعٝار

ٟ 
ايٓضب١  ايزتب١

% 
فعٝف١ 

 ددًا

 نبير٠ َتٛصط١ فعٝف١

نبير٠ 

 ددًا

ــ١  قُٝـــــــــــ

 المتٛصط
ــ١  دردــ

 المٛافك١

1 

ــات تضــــــــتطٝع ا لمعًُــــــ

ــٔ   ــدخٍٛ َـ ــذٌٝ ايـ تضـ

ــاّ إدار٠ ايـــــــتعًِ   ْظـــــ

 ٚاـزٚز َٓ٘.

 66 36 5 1 2 ى
4.48 

نبير٠ 

 ددًا

0.787 1 

% 1.8 0.9 4.5 32.7 60.0   

3 
ــات  تضــــــــتطٝع المعًُــــــ

ــات   ايتٓكــٌ بــا قتٜٛ

 المكزر في ايٓظاّ.

 58 44 5 1 2 ى
نبير٠  4.41

 ددًا
0.782 2 

% 1.8 0.9 4.5 40.0 52.7 

2 

ــات تضــــــــتط ٝع المعًُــــــ

ٌ دردات ٚبٝاْات  تضذٝ

ايطايبــات ٚاصــترداعٗا  

 َٔ ايٓظاّ.

 61 31 15 1 2 ى
4.35 

نبير٠ 

 ددًا
0.882 3 

% 1.8 0.9 13.6 28.2 55.5 

5 
تضتطٝع المعًُات إدار٠ 

ــات عـــ   ًَفـــات ايطايبـ

 ايٓظاّ.

 45 42 16 4 3 ى
 4 0.971 نبير٠ 4.11

% 2.7 3.6 14.5 38.2 40.9 

4 

ــات ت ضــــــــتطٝع المعًُــــــ

ايٛؽــــــٍٛ إلى  ٝــــــع 

 خدَات ايٓظاّ.

 39 49 16 4 2 ى
4.08 

 5 0.9 نبير٠

% 1.8 3.6 14.5 44.5 35.5 

6 
تضتطٝع المعًُات إْغا٤ 

ٚتٓظِٝ ٚسذف المًفات 

ٌ ايٓظاّ.  ٚالمجًدات داخ
 42 37 23 5 3 ى

 6 1.014 نبير٠ 4.00
% 2.7 4.5 20.9 33.6 38.2 

نبير٠  4.2379 ّالمتٛصط ايعا

 - 0.799 ددًا

  استخداً أدوات التواصن داخن الٍظاً بصورة فعالة: -المجاه الجالح 
 (: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ سٍٛ اصتدداّ أدٚات ايتٛاؽٌ داخٌ ايٓظاّ بؾٛر٠ فعاي5١ددٍٚ )

 ايفكزات ّ.
 المتٛصط اؿضابٞ درد١ المٛافك١ ايتهزار

الامزاف 

ايٓضب١  ايزتب١ المعٝارٟ

% 
فعٝف١ 

 ددًا

 نبير٠ َتٛصط١ فعٝف١

نبير٠ 

 ددًا

قُٝـــــــــــــ١  

 المتٛصط
دردـــــــ١ 

 المٛافك١

3 

تضــتددّ المعًُــات  

ايفؾـــــــــــــــــــــــــــٍٛ 

الافترافــــــــــــــــــ١ٝ  

المتٛافز٠ في ايٓظـاّ  

يًتٛاؽــــــــٌ َــــــــع  

 ايطايبات.

 60 32 12 4 2 ى

نــــبير٠  4.31

 ددًا

0.936 1 
% 1.8 3.6 10.9 29.1 54.5 

2 

تضــتددّ المعًُــات  

ــ١ٝ المح ــ١ خاؽـ ادثـ

المتٛافز٠ في ايٓظـاّ  

يًتٛاؽــــــــٌ َــــــــع  

 ايطايبات.

 47 33 22 5 3 ى
 2 1.03 نبير٠ 4.05

% 2.7 4.5 20.0 30.0 42.7 

1 

تضــتددّ المعًُــات  

اي ٜــد الإيهترْٚــٞ 

المتٛافز٠ في ايٓظـاّ  

يًتٛاؽــــــــٌ َــــــــع  

 ايطايبات.

 33 29 36 7 5 ى

 3 1.103 نبير٠ 3.71
% 4.5 6.4 32.7 26.4 30.0 

% 1.8 3.6 10.9 29.1 54.5 

 - 0.897 نبير٠ 4.0242 المتٛصط ايعاّ
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 (: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ سٍٛ إتكإ المعًُات المٗارات الصاص١ٝ يًشاصب الآي6ٞددٍٚ ) 

 تصىيي لمتعميي الإللتروٌي حشوب  وا درجة توافر كفايات ال: وٍاقظة ٌتائج إجابة الشؤاه الجاٌي
 وعايير المركز الوطني لمتعميي الإللتروٌي لدى المعمىات في وديٍة جدة؟

(: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ في درد١ تٛافز نفاٜات ايتؾُِٝ يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ سضب 7ددٍٚ )

 َعاٜير المزنش ايٛطني يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ يد٣ المعًُات في َد١ٜٓ دد٠ َٔ ٚد١ٗ ْظز المغزفات ايتربٜٛات.

 ايفكزات ّ.

 المتٛصط اؿضابٞ درد١ المٛافك١ ايتهزار

الامزاف 

ايٓضب١  ايزتب١ المعٝارٟ

% 

فعٝف١ 

نبير٠  نبير٠ َتٛصط١ فعٝف١ ددًا

 ددًا
ــ١  قُٝـــــــــــ

 المتٛصط

دردــــــــ١ 

 المٛافك١

3 

ــع   ــات َــ ــٌ المعًُــ تتعاَــ

َتؾــــفشات الإْترْــــت  

المدتًفــــ١ في اؿاصــــب   

 Googleالآيٞ، َجٌ: 
Chrome, Safari, 

Internet 

Explorer   

Microsoft Edge.، 

 25 53 22 7 3 ى

3.82 
 1 0.95 نبير٠

% 2.7 6.4 20.0 48.2 22.7 

2 
تـــتكٔ المعًُـــات إْغــــا٤   

ٚتٓظــِٝ المجًــدات عًــ٢ 

 اؿاصب الآيٞ.

 23 44 31 10 2 ى
 2 0.965 نبير٠ 3.69

% 1.8 9.1 28.2 40.0 20.9 

1 
تـــتكٔ المعًُـــات إْغــــا٤   

ــات في  ٚتعــــــــدٌٜ المًفــــــ

 بزاَر الٚفٝط بٓذاح.

 18 37 46 7 2 ى
 3 0.904 نبير٠ 3.56

% 1.8 6.4 41.8 33.6 16.4 

4 

ّ المعًُات إسد٣  اصتددا

خــــــــدَات اؿٛصــــــــب١  

ــٌ:  ايضــــــــــشاب١ٝ، َجــــــــ

iCloud, 
Dropbox, 

Google Drive, 
One Drive. 

 19 34 33 17 7 ى

3.37 
 4 1.132 َتٛصط١

% 6.4 15.5 30.0 30.9 17.3 

 - 0.869 نبير٠ 3.6114 المتٛصط ايعاّ

.ّ 

 

 فالات نفاٜات ايتؾُِٝ يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ

 المتٛصط اؿضابٞ

ــزاف  الامـــــــــــــــ

 المعٝارٟ

 ايزتب١

قُٝــــــــــــــــ١  

 المتٛصط

دردــــــــــــ١ 

 المٛافك١

6 

تع١ًُٝٝ ايتابع١ لها في أثٓا٤ َزاعا٠ المعًُات صٝاصٝات ٚأْظ١ُ اؾ١ٗ اي

 تؾُِٝ المكزر

 1 89795. نبير٠ 4.0636

 2 819. نبير٠ 3.932 تمهٔ المعًُات َٔ الماد٠ ايع١ًُٝ ٚتؾُُٝٗا 3
 3 83090. نبير٠ 3.8485 اْتكا٤ المعًُات أدٚات ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ المٓاصب١ 4
 4 80461. نبير٠ 3.7667 تعنًِ المدتًف١تٜٓٛع المعًُات في أصايٝب ايتدرٜط المٓاصب١ لنماط اي 5
 5 86301. نبير٠ 3.7568 ؼدٜح المعًُات المكزر ايعًُٞ اـاـ بٗا بؾٛر٠ َضتُز٠ إيهترْٚٝاً 7
 6 962. نبير٠ 3.6687 ٚفع المعًُات ٚؽفًا َتهاًًَا يًُاد٠ في ايٓظاّ 1
8       ِ  َزاعا٠ المعًُات الاختلافـات بـا خؾـا٥ؿ ايطايبـات في أثٓـا٤ تؾـُٝ

 المكزر
 7 8793. نبير٠ 3.545

2 
 8 1.064 نبير٠ 3.541 تؾُِٝ المعًُات المحت٣ٛ في ايٓظاّ بطزٜك١ تتُزنش سٍٛ ايطايب١ 

دردــ١ تــٛافز نفاٜــات ايتؾــُِٝ يًتعًــِٝ الإيهترْٚــٞ سضــب َعــاٜير المزنــش   

ايــٛطني يًتعًــِٝ الإيهترْٚــٞ يــد٣ المعًُــات في َدٜٓــ١ دــد٠ َــٔ ٚدٗــ١ ْظــز    

 تالمغزفات ايتربٜٛا

3.7542 
 777. نبير٠

- 
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بددد ٞجةٓل َمدددْلفيلب ددد للللً َمددد لٍةدددُلدرن ددد ٖ لدر مصدددَةَْلتملا اَددد لد ددد ٜترلللل
 دلمو سدتر:

   وراعواة المعمىوات سياسويات وأٌظىوة ااهوة التعميىيوة التابعوة نوا في أثٍواء           -المجاه الشادض
 تصىيي المكرر:

(: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ سٍٛ َزاعا٠ المعًُات صٝاصٝات ٚأْظ١ُ اؾ١ٗ ايتع١ًُٝٝ ايتابع١ 8ددٍٚ )

 لها في أثٓا٤ تؾُِٝ المكزر

 ايفكزات ّ.
 المتٛصط اؿضابٞ درد١ المٛافك١ ايتهزار

الامـــــــزاف 

ايٓضب١  ايزتب١ المعٝارٟ

% 
فعٝف١ 

 ددًا

 نبير٠ َتٛصط١ فعٝف١

نبير٠ 

 ددًا

ــ١  قُٝـــــــــــ

 المتٛصط
ــ١  دردــ

 المٛافك١

1 

تًتــــــــشّ المعًُــــــــات   

بأْظُـــــــ١ اؾٗـــــــ١  

ايتع١ًُٝٝ في ايتعًِٝ 

ِ في اصتدداّ  ٚايتكٝٝ

ايفؾٍٛ الافتراف١ٝ 

 .ٚبٓو الص١ً٦

 1 907. كبيرة 4.20 49 41 15 3 2 ى

% 1.8 2.7 13.6 37.3 44.5 

3 

تضــــتددّ المعًُـــــات  

الدٚات الإيهترْٚٝــ١ 

سضب أْظ١ُ اؾ١ٗ 

ايتع١ًُٝٝ نايفؾٌ 

الافترافـــــــــــــــــــــــــٞ 

ــزا٤ات،  ٚالإثــــــــــــــــــــــ

ــات  ٚايٛادبـــــــــــــــــــــــــ

ــو   ــ١، ٚبٓـ الإيهترْٚٝـ

 الص١ً٦.

 40 45 19 4 2 ى
 2 921. كبيرة 4.06

% 1.8 3.6 17.3 40.9 36.4 

2 

تًتــــــــشّ المعًُــــــــات   

ــ١   ــاؿكٛم المًهٝــــ بــــ

ٚايفهزٜــــــ١، َجــــــٌ:   

الَاْــــــ١ ايعًُٝــــــ١، 

ــدر  ــار٠ إلى َؾـ الإعـ

 المع١ًَٛ.

 39 38 24 4 5 ى
 3 1.064 كبيرة 3.93

% 4.5 3.6 21.8 34.5 35.5 
 - 0.89795 نبير٠ 4.0636 المتٛصط ايعاّ

  ىيىها:تملَ المعمىات وَ المادة العمىية وتص -المجاه الجالح 
 (: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ سٍٛ تمهٔ المعًُات َٔ الماد٠ ايع١ًُٝ ٚتؾُُٝٗا9ددٍٚ )

 ايفكزات ّ.
 المتٛصط اؿضابٞ درد١ المٛافك١ ايتهزار

الامزاف 

ايٓضب١  ايزتب١ المعٝارٟ

% 
فعٝف١ 

 ددًا

 نبير٠ َتٛصط١ فعٝف١

نبير٠ 

 ددًا

ــ١  قُٝــــــ

 المتٛصط
ــ١  دردــ

 المٛافك١

1 

ــز ف ــات  تحعـــــــــ المعًُـــــــــ

ــات المكـــــــــــزر  بمهْٛـــــــــ

ٚطزٜك١ تٓظُٝـ٘ قبـٌ   

 ايبد٤ بالماد٠.

 31 59 16 2 2 ى
4.05 

 1 817. نبير٠

% 1.8 1.8 14.5 53.6 28.2 

2 

تزادع المعًُات ايٛصا٥ٌ 

ــ١   ــط١ ايتعًُٝٝـ ٚالْغـ

بما فٝٗا رٚابط ٚٚثا٥ل 

المكـــزر، ٚايتأنـــد َـــٔ   

 صلا١َ عًُٗا.

 26 47 30 5 2 ى
 2 911. نبير٠ 3.82

% 1.8 4.5 27.3 42.7 23.6 
 - 0.819 نبير٠ 3.932 المتٛصط ايعاّ

  اٌتكاء المعمىات أدوات التعميي الإللتروٌي المٍاسبة: -المجاه الرابع 
 (: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ سٍٛ اْتكا٤ المعًُات أدٚات ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ المٓاصب١ 11ددٍٚ )

 ايفكزات ّ.
 المتٛصط اؿضابٞ افك١درد١ المٛ ايتهزار

الامزاف 

 المعٝارٟ
ايزت

ايٓضب١  ب١

% 
فعٝف١ 

 ددًا

 َتٛصط١ فعٝف١

ن

 بير٠

ن

بير٠ 

 ددًا

ق١ُٝ 

 المتٛصط
درد١ 

 المٛافك١
1 

 3.96 26 61 18 3 2 ىتضتددّ المعًُات أدٚات ايتعًـِٝ  
 1 823. نبير٠
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 ايفكزات ّ.
 المتٛصط اؿضابٞ افك١درد١ المٛ ايتهزار

الامزاف 

 المعٝارٟ
ايزت

ايٓضب١  ب١

% 
فعٝف١ 

 ددًا

 َتٛصط١ فعٝف١

ن

 بير٠

ن

بير٠ 

 ددًا

ق١ُٝ 

 المتٛصط
درد١ 

 المٛافك١
ٞ ايتي تضِٗ في ؼكٝل  الإيهترْٚ

ــع  أٖــــداف المكــــزير ايتعًُٝٝــــ١ َــ

 طايباتٗٔ.

% 1.8 2.7 16.4 55.5 23.6 

2 

تضتددّ المعًُات أدٚات ايتعًـِٝ  

ِ في ؼفٝش  ٞ ايتي تضاٖ الإيهترْٚ

 ايطايبات ٚسٜاد٠ تفاعًٗٔ.

 26 54 25 3 2 ى
 2 856. نبير٠ 3.90

% 1.8 2.7 22.7 49.1 23.6 

3 
تضتددّ المعًُات أدٚات ايتعًـِٝ  

ــتي    ــاتٗٔ اي ــع طايب ــٞ َ الإيهترْٚ

 ع٢ً ايتعنًِ ايتعاْٚٞ. تغذع
 24 43 30 10 3 ى

 3 1.004 نبير٠ 3.68
% 2.7 9.1 27.3 39.1 21.8 

3.848 المتٛصط ايعاّ
5 

0.830 نبير٠
9 

- 

  تٍويع المعمىات في أساليب التدريص المٍاسبة لأنماط التعمّي المختمفة: -المجاه الخاوص 
 ٜٛع المعًُات في أصايٝب ايتدرٜط المٓاصب١ لنماط ايتعنًِ (: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ سٍٛ ت11ٓددٍٚ )

 ايفكزات ّ.
 المتٛصط اؿضابٞ درد١ المٛافك١ ايتهزار

ــزاف  الامـــــــــ

ايٓضــب١  ايزتب١ المعٝارٟ

% 
ــعٝف١  فـ

 ددًا

 نبير٠ َتٛصط١ فعٝف١

نـــــبير٠ 

 ددًا

ــ١  قُٝـــــــــــــــ

 المتٛصط
دردــــــ١  

 المٛافك١

1 

ــتددّ  تضــــــــــــــــ

ــز   المعًُــات أنج

ــ١ًٝ   ــٔ ٚصـــــ َـــــ

لإٜؾـــــــــــــــــــــاٍ 

١ًَٛ: ايـٓؿ  المع

ٚؽٛر٠ ٚفٝـدٜٛ  

ــو   ٚإْفــٛ دزافٝ

ٚيٛسـ١ ايٓكـاؼ   

ــا في  ٚغيرٖـــــــــــــ

ايٓظــاّ بؾــٛر٠   

 دا١ُ٥.

 22 53 32 1 2 ك

 1 819. نبير٠ 3.84

% 1.8 0.9 29.1 48.2 20.0 

3 

ــتددّ  تضــــــــــــــــ

ــات  المعًُــــــــــــــــــ

اصــــــــــتراتٝذ١ٝ  

ــ اٍ  ايضـــــــــــــــــــــ

ــذعٔ  ٜٚغـــــــــــــــ

ــ٢   ــات عًـ ايطايبـ

ــٔ   ــح عـــــ ايبشـــــ

الإدابــات، َجــٌ: 

يٛســات ايٓكــاؼ 

ــات  ٚايٛادبـــــــــــــ

١ٝ الصــــــــــــــبٛع

ٚالْغـــــــــــــــط١ 

ــتي   ايتعًُٝٝــ١ اي

ــ٢   ــذع عًــــ تغــــ

في شــــــــــــــــح  ايب

ايٓظــاّ بؾــٛر٠   

 دا١ُ٥.

 22 50 31 5 2 ك

 2 885. نبير٠ 3.77

% 1.8 4.5 28.2 45.5 20.0 

2 

ــتددّ  تضــــــــــــــــ

ــات  المعًُــــــــــــــــــ

اصــــــــــتراتٝذ١ٝ  

ــذ ع   ــِ ٚتحغــ تعًــ

عًـــــــ٢ ايعُـــــــٌ 

اؾُاعٞ، َجـٌ:  

ايٓكـــــــــــــــــــــاؼ  

اؾُـــــــــــــــــاعٞ 

ــارٜع  ٚالمغـــــــــــــــ

اؾُاعٝـــــــــــــــ١ 

)فُٛعــــــــــــات 

ؽـــــــــــــػير٠( في 

ّ بؾــٛر٠  ايٓظــا 

 دا١ُ٥.

 21 48 30 8 3 ى

 3 955. كبيرة 3.69

% 2.7 7.3 27.3 43.6 19.1 

 - 0.80461 نبير٠ 3.7667 المتٛصط ايعاّ
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  تحديح المعمىات المكرر العمىي الخاص بها بصورة وشتىرة إللتروٌيًا: -المجاه الشابع 
المكزر ايعًُٞ اـاـ بٗا بؾٛر٠ َضتُز٠  (: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ سٍٛ ؼدٜح المعًُات12ددٍٚ )

ًٝا  إيهترْٚ

 ايفكزات ّ.
 المتٛصط اؿضابٞ درد١ المٛافك١ ايتهزار

الامــــــزاف  

ايٓضب١  ايزتب١ المعٝارٟ

% 
فعٝف١ 

 ددًا

 نبير٠ َتٛصط١ فعٝف١

نبير٠ 

 ددًا

ــ١  قُٝـــــــــــ

 المتٛصط
ــ١  دردــ

 المٛافك١

2 

ــزـ  ؼــــــــ

المعًُات بإٔ 

ــع   ٝـــــــــــــ

المٛاقـــــــــــــــع 

الإيهتر١ْٝٚ 

دد١َ المضــت

ٚايــــــزٚابط 

تعُــــــــــــــــٌ 

بؾــــــــــــٛر٠ 

ؽــــــشٝش١ 

 في ايٓظاّ.

 26 49 26 7 2 ى

3.82 
 1 930. نبير٠

% 1.8 6.4 23.6 44.5 23.6 

4 

ــزـ  ؼــــــــ

ــات  المعًُــــــــ

ــ٢ تػــٝير   عً

أٟ رابــط لا 

ٜعُــــــــٌ، أٚ 

أ١ٜ ؽفش١ 

تم ْكًــٗا أٚ  

ــذفٗا، أٚ  ســـ

َٛقــــــــــــــــع 

إيهترْٚـــــــٞ 

لم ٜعـــد يـــ٘  

ــٛد في  ٚدـــــــ

ايٓظـــــــــــــاّ 

بؾــــــــــــٛر٠ 

 َضتُز٠.

 25 48 27 8 2 ى

 2 942. نبير٠ 3.78

% 1.8 7.3 24.5 43.6 22.7 

3 

تحشــــــــــــــدخ 

ــات  المعًُــــــــ

ايٛثـــــــــــا٥ل 

ٚأٜـ١ َــٛارد  

تعًُٝٝــ١ في 

ايٓظـــــــــــــاّ 

بؾــــــــــــٛر٠ 

 َضتُز٠.

 23 48 30 6 3 ى
 3 943. نبير٠ 3.75

% 2.7 5.5 27.3 43.6 20.9 

1 

ــتِ  تٗــــــــــــــــ

المعًُات َٔ 

ــ١  سداثـــــــــــ

ــع   ٝـــــــــــــ

المعًَٛـــــــات 

ــ١  َٚٛانبـــ

ــز  آخــــــــــــــــــ

ــاخ  العــــــــ

ٚالمضتذدات 

َكزرٖـــا في 

 ايدراصٞ.

 21 42 40 5 2 ى

 4 898. نبير٠ 3.68

% 1.8 4.5 36.4 38.2 19.1 

 - 0.86301 نبير٠ 3.7568 المتٛصط ايعاّ

  وضع المعمىات وصفًا وتلاومًا لمىادة في الٍظاً: -المجاه الأوه 
 د٠ في ايٓظاّ(: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ سٍٛ ٚفع المعًُات ٚؽفًا َتهاًًَا يًُا13ددٍٚ )

ّ

.

  
 ايفكزات

 المتٛصط اؿضابٞ درد١ المٛافك١ ايتهزار
الامزاف 

المعٝار

ٟ 

ايزت

ب

٠ 
ايٓضـــب١  

% 
فعٝف١ 

 ددًا

 فعٝف١

َتٛصــط

٠ 

نبير

٠ 

نبير

 ٠ ددًا

قُٝــــــــ١ 

 المتٛصط
دردــــــ١  

 المٛافك١
 :لمقرر يشتمل عمىتضع المعممات وصفًا متكاملًً لممادة في النظام )منصة مدرستي، كلًسيرا، وغيرها( قبل بدء ا

ــٛات ايزلٝــــ١ يًتٛاؽــــٌ )اي ٜــــد     8  1 1.031 نبير٠ 4.02 42 41 18 5 4 ىايكٓــ
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ــا٥ٌ   ــ١ٝ، ٚصـ ــا٥ٌ ايٓؾـ ــٞ، ايزصـ الإيهترْٚـ

 ايتٛاؽٌ الادتُاعٞ، تٓبٝٗات ايٓظاّ(.

% 3.6 4.5 16.4 37.
3 

38.
2 

 أٖداف الماد٠ ايتع١ًُٝٝ. 2

 32 39 26 10 3 ى
 2 1.05 نبير٠ 3.79

% 2.7 9.1 23.6 

35.
5 

29.
1 

ــات    5 ــات ٚايٓكاعـ ــارٜع ٚايٛادبـ ــع المغـ  ٝـ

 المطًٛب١ َٓٗٔ خلاٍ ايفؾٌ ايدراصٞ.

 25 48 25 8 4 ى
 3 1.009 نبير٠ 3.75

% 3.6 7.3 22.7 43.
6 

22.
7 

تــــٛارٜت ايتضـــــًِٝ ايٓٗا٥ٝــــ١، َٚٛاعٝـــــد    6

 الاختبارات يًطايبات.

 34 37 22 12 5 ى
 4 1.143 نبير٠ 3.75

% 4.5 10.9 20.0 33.
6 

30.
9 

تعًُٝـــــات ايـــــدعِ ايـــــتكني، َٚعًَٛـــــات  9

 ايتٛاؽٌ َعِٗ.

 30 40 24 10 6 ى
 5 1.128 نبير٠ 3.71

% 5.5 9.1 21.8 36.
4 

27.
3 

7 

ًٝا )َجـاٍ: قـزا٠٤    طزٜك١ صير الماد٠ أصبٛع

المحتـ٣ٛ ايتعًُٝـٞ ٚالاطـلاع عًـ٢ المـٛارد      

سقٛر ايتع١ًُٝٝ المزفك١ يهٌ قافز٠، 

قافز٠ تشا١َٝٓ، سٌ ايٛادب الصبٛعٞ 

أٚ أٟ ْغاط تعًُٝٞ أصبٛعٞ، المغـارن١  

في ايٓكاؼ الصبٛعٞ( عٝح ٜتهزر ْفط 

 ايُٓط أصبٛعٝاً.

 27 42 23 12 6 ى

 6 1.129 نبير٠ 3.65
% 5.5 10.9 20.9 38.

2 
24.

5 

 ناٌَ قت٣ٛ المكزر. 1

 7 1.175 نبير٠ 3.6 28 37 25 13 7 ى
% 6.4 11.8 22.7 33.6 25.5 

4 

ــح     ــٔ سٝـ ــ١ َـ ــ١ ايتعًُٝٝـ ــات اؾٗـ صٝاصـ

الَا١ْ ايع١ًُٝ، ايػػ، َٚا ٜترتب عًٝـ٘  

ــ١      ــا ْظــاّ اؾٗ حٓؿا عًٝٗ ــ ُّ ــات  َــٔ عكٛب

 ايتع١ًُٝٝ.

 21 38 23 18 10 ى
3.38 

َتٛصــط

٠ 

1.226 8 

% 9.1 16.4 20.9 34.5 19.1 

َتٛصــط 3.36 20 36 27 18 9 ى ايتٛقعات المزد٠ٛ َٔ ايطايبات. 3

٠ 1.194 9 
% 8.2 16.4 24.5 32.7 18.2 

3.66 المتٛصط ايعاّ
 - 0.962 نبير٠ 87

  َوراعاة المعمىات الاختلافات بين خصائص الطالبات في أثٍاء تصىيي المكرر: -المجاه الجاو 
خؾا٥ؿ ايطايبات في أثٓا٤ (: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ سٍٛ َزاعا٠ المعًُات الاختلافات با 14ددٍٚ )

 تؾُِٝ المكزر 

 ايفكزات ّ.
 المتٛصط اؿضابٞ درد١ المٛافك١ ايتهزار

الامــزاف 

ايٓضب١  ايزتب١ المعٝارٟ

% 
فعٝف١ 

 ددًا

 نبير٠ َتٛصط١ فعٝف١

نبير٠ 

 ددًا

ــ١  قُٝــــــ

 المتٛصط
ــ١  دردــ

 المٛافك١

1 

تحزنش المعًُات عٓد 

تؾــُِ المحتــ٣ٛ في  

ــاّ بطزٜكـــــ١  ايٓظـــ

ــا٥ ــ٢ خؾــ ؿ تزاعــ

ايطايبــــــــــــــــــــــــــات  

ٚسادـــــــاتٗٔ بمـــــــا 

ــات  فــــــــٝٗٔ طايبــــــ

الاستٝادـــــــــــــــــــات 

اـاؽ١ ٚؽعٛبات 

ــٛر٠   ــتعًِ بؾـــــ ايـــــ

 دا١ُ٥.

 14 46 38 10 2 ك
3.55 

 1 895. نبير٠

% 1.8 9.1 34.5 41.8 12.7 

2 

تحزنش المعًُات عٓد 

تؾُِ الْغط١ في 

ــاّ بطزٜكـــــ١  ايٓظـــ

ــا٥ؿ  ــ٢ خؾــ تزاعــ

ايطايبــــــــــــــــــــــــــات  

ٚسادـــــــاتٗٔ بمـــــــا 

ــات  فــــــــٝٗٔ طايبــــــ

 الاستٝادـــــــــــــــــــات

اـاؽ١ ٚؽعٛبات 

ــٛر٠   ــتعًِ بؾـــــ ايـــــ

 دا١ُ٥.

 13 49 35 11 2 ى

3.55 
 2 899. نبير٠

% 1.8 10.0 31.8 44.5 11.8 

 - 0.8793 نبير٠ 3.545 المتٛصط ايعاّ
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  تصىيي المعمىات المحتوى في الٍظاً بطريكة تتىركز حوه الطالبة: -المجاه الجاٌي 
ٍٛ تؾُِٝ المعًُات المحت٣ٛ في ايٓظاّ بطزٜك١ تتُزنش سٍٛ (: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ س15ددٍٚ )

 ايطايب١

 ايفكزات ّ.
 المتٛصط اؿضابٞ درد١ المٛافك١ ايتهزار

الامزاف 

ايٓضب١  ايزتب١ المعٝارٟ

% 
فعٝف١ 

 ددًا

 نبير٠ َتٛصط١ فعٝف١

نبير٠ 

 ددًا

ــ١  قُٝــــــ

 المتٛصط
ــ١  دردــ

 المٛافك١

2 

تضـــــــتددّ المعًُـــــــات  

ــاّ في  أدٚات ايٓظــــــــــــــــ

ٝع ايطايبـات عًـ٢   تغذ

ــاّ   ــع المٗـ ــاٍ  ٝـ إنُـ

ــ١ المطًٛبـــــ١   ايتعًُٝٝـــ

َـــــــــٓٗٔ في ايٓظـــــــــاّ  

َٚتابعــ١ كيــو يقــُإ 

 لاسٗٔ.

 23 45 26 13 3 ى
 1 1.027 نبير٠ 3.65

% 2.7 11.8 23.6 40.9 20.9 

1 

تضـــــــتددّ المعًُـــــــات  

ــٌ:   ــاّ، َجـــ أدٚات ايٓظـــ

ــاعد٠  ايتٓبٝــــــ٘ في َضــــ

ــ٢ تٓظــِٝ   ايطايبــات عً

ٚقـــــتٗٔ ٚتـــــذنيرٖٔ 

عُــــــاٍ المطًٛبــــــ١   بال

ٔ َٚٛاعٝد ايتضًِٝ  َٗٓ

في ايٓظـــــــاّ بؾـــــــٛر٠   

 َضتُز٠.

 24 33 24 24 5 ى
 2 1.184 نبير٠ 3.43

% 4.5 21.8 21.8 30.0 21.8 
 - 1.064 نبير٠ 3.541 المتٛصط ايعاّ

 وا درجوة تووافر كفايوات إدارة التعمويي الإللتروٌوي حشوب       : وٍاقظة ٌتائج إجابة الشؤاه الجالح
 ركز الوطني لمتعميي الإللتروٌي لدى المعمىات في وديٍة جدة؟وعايير الم

(: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ في درد١ تٛافز نفاٜات إدار٠ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ سضب َعاٜير 16ددٍٚ )

 المزنش ايٛطني يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ يد٣ المعًُات في َد١ٜٓ دد٠ َٔ ٚد١ٗ ْظز المغزفات ايتربٜٛات.

 فاٜات إدار٠ ايتعًِٝ الايهترْٚٞفالات ن ّ.

 المتٛصط اؿضابٞ

 ايترتٝب الامزاف المعٝارٟ

 درد١ المٛافك١ ق١ُٝ المتٛصط

1 
 1 789. نبير٠ 4.0091 اؿقٛر الإيهترْٚٞ المضتُز ٚايفعاٍ يًُعًُات

 2 823. نبير٠ 3.6545 تكِٝٝ المعًُات يًطايبات بؾٛر٠ َٛفٛع١ٝ ٚعادي١ 3
2 

 3 813. نبير٠ 3.6291 ايطايبات في ع١ًُٝ ايتعنًِ بؾٛر٠ تفاع١ًٝ إعزاى المعًُات

درد١ تٛافز نفاٜات إدار٠ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ سضب َعاٜير المزنش 

ايٛطني يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ يد٣ المعًُات في َد١ٜٓ دد٠ َٔ ٚد١ٗ 

 ْظز المغزفات ايتربٜٛات

3.7811 
 737. نبير٠

- 

لا اَددد لد ددد ٜترلبددد ٞجةٓل َمدددْلفيلب ددد للللً َمددد لٍةدددُلدرن ددد ٖ لدر مصدددَةَْلتمللل
لدلمو سدتر:

  الحطور الإللتروٌي المشتىر والفعاه لمىعمىات: -المجاه الأوه 
 (: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ سٍٛ اؿقٛر الإيهترْٚٞ المضتُز ٚايفعاٍ يًُعًُات17ددٍٚ )

 ايفكزات ّ.
 المتٛصط اؿضابٞ درد١ المٛافك١ ايتهزار

الامزاف 

ايٓضب١  ايزتب١ ارٟالمعٝ

% 
فعٝف١ 

 ددًا

 نبير٠ َتٛصط١ فعٝف١

نبير٠ 

 ددًا

قُٝــــــــــــ١ 

 المتٛصط
ــ١  دردــ

 المٛافك١

5 
ــات  ــابع المعًُــــ تتــــ

ــت٣ٛ   يٛر َضــــ ــ تطــــ

ايطايبات في المكزر 

ٚايتٛاؽـــٌ َعٗـــٔ 

ــو   ــٛـ كيــ غؾــ

 يقُإ لاسٗٔ.

 1 0.834 نبير٠ 4.04 32 56 18 2 2 ى

% 1.8 1.8 16.4 50.9 29.1 

1 

المعًُــات  تتٛاؽــٌ 

بؾٛر٠ دا١ُ٥ عـٔ  

ــا٥ٌ   ــل ايزصــ طزٜــ

ــ١  الإيهترْٚٝــــــــــــــ

ٚالإعـــــــــــــــــعارات 

 ايدٚر١ٜ.

 38 46 19 5 2 ى

 2 0.933 نبير٠ 4.03

% 1.8 4.5 17.3 41.8 34.5 
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 ايفكزات ّ.
 المتٛصط اؿضابٞ درد١ المٛافك١ ايتهزار

الامزاف 

ايٓضب١  ايزتب١ ارٟالمعٝ

% 
فعٝف١ 

 ددًا

 نبير٠ َتٛصط١ فعٝف١

نبير٠ 

 ددًا

قُٝــــــــــــ١ 

 المتٛصط
ــ١  دردــ

 المٛافك١

3 

تكــــــّٛ المعًُــــــات  

بــــــــــايزد عًـــــــــــ٢  

اصتفضــــــــــــــــــارات 

ايطايبــــات خــــلاٍ  

ــبٛع   ــاّ الصــــــ أٜــــــ

 بؾٛر٠ فٛر١ٜ.

 36 48 20 4 2 ى
 3 0.908 نبير٠ 4.02

% 1.8 3.6 18.2 43.6 32.7 

4 

تــــــشٚد المعًُــــــات  

ايطايبـــــــــــــــــات في 

ايٓظـــاّ بايتػذٜـــ١ 

ايزادعــ١ ايفٛرٜــ١ 

ســــــٍٛ العُــــــاٍ  

ــٓٗٔ   ــ١ َـــ المطًٛبـــ

ٚتشٜٚـــــــــــــــــــدٖٔ 

بايـــــدردات ســـــاٍ 

 رؽدٖا.

 29 58 18 3 2 ى
 4 0.84 نبير٠ 3.99

% 1.8 2.7 16.4 52.7 26.4 

2 

ؼــزـ المعًُــات  

المغارن١ بؾـٛر٠  

َضتُز٠ في يٛس١ 

 .ايٓكاؼ

 30 55 19 4 2 ى
 5 0.872 نبير٠ 3.97

% 1.8 3.6 17.3 50.0 27.3 
 - 0.789 نبير٠ 4.0091 المتٛصط ايعاّ

  تكييي المعمىات لمطالبات بصورة ووضوعية وعادلة: -المجاه الجالح 
رة ع دلجةٓلفس ْلادتٍ لدلمش   ترلدر بٌٍد ترلفيل تٍندْل دتّل دٌ لهدتدلد د  ،للللللل

ًدرن  لدلمٌٍْٗ،لًدلم ٌ ط ترلدتذ  بَْ،لًدٜتض د د ترلدلمعَ سٍدْ،لللتمل   )لدر   دسدتر،ل
ًدر ادد لٜ دد ا ب ترلد دد دفلجَنددْلدرتسد ددْلجةددٓلجَدد سدترلد دد  ،لً دد ٕترلدرن دد ٖ لجةددٓلل

لدرنتٌلديراُ:
 (: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ سٍٛ تكِٝٝ المعًُات يًطايبات بؾٛر٠ َٛفٛع١ٝ ٚعادي18١ددٍٚ )

 إطراك المعمىات الطالبات في عىمية التعمّي بصورة تفاعمية: -اه الجاٌي المج 
رة ع دلجةٓلفس ْلادتٍ لدلمش   ترلدر بٌٍد ترلفيل تٍندْل دتّل دٌ لهدتدلد د  ،للللللل
تمل   )لدر   دسدتر،لًدرن  لدلمٌٍْٗ،لًدلم ٌ ط ترلدتذ  بَْ،لًدٜتض د د ترلدلمعَ سٍدْ،للل

ٓلجَدد سدترلد دد  ،لً دد ٕترلدرن دد ٖ لجةددٓلًدر ادد لٜ دد ا ب ترلد دد دفلجَنددْلدرتسد ددْلجةدد
لدرنتٌلديراُ:

م
 ايفكزات .

 المتٛصط اؿضابٞ  المٛافك١درد١  ايتهزار

الامزاف 

ايٓضب١  ايزتب١ المعٝارٟ

% 
فعٝف

 ٠ ددًا

 َتٛصط١ فعٝف١

نبير

٠ 

نبير٠ 

 ددًا

ق١ُٝ 

 المتٛصط
درد١ 

 المٛافك١

3 

تٓٛع المعًُات في أصايٝب ايتكِٝٝ 

با اختبارات ٚٚادبات َٚغارٜع 

ْٚكاعــات َــٔ أصــايٝب ايتكٝــِٝ 

المتٓٛع١، بما ٜتٓاصب َع أنماط 

ِ المدتًف١ ٚعدّ الاقتؾار ايت عً

 ع٢ً أصًٛب ٚاسد بؾٛر٠ دا١ُ٥.

 24 49 26 9 2 ى
 1 0.947 نبير٠ 3.76

% 1.8 8.2 23.6 44.
5 21.8 

2 
تهتب المعًُات تعًُٝات ٚافش١ 

ؾُٝــــع الْغــــط١ ايتعًُٝٝــــ١ 

 المطًٛب١ َٔ ايطايبات.

 17 50 34 7 2 ى
 2 0.881 نبير٠ 3.66

% 1.8 6.4 30.9 

45.
5 

15.5 

1 

ــتددّ المعًُـــــات بؾـــــٛر٠    تضـــ

( rubricَضــــتُز٠ قهـــــات ) 

ــِٝ في   ــات ايتكٝــ ــاب علاَــ ؿضــ

الاختبارات ٚايٛادبات ٚالمغارٜع 

ٚايٓكاعات ٚأٟ ْغاط تعًُٝـٞ  

 تزؽد ي٘ درد١.

 13 51 33 8 5 ى

 3 0.955 نبير٠ 3.54
% 4.5 7.3 30.0 46.

4 11.8 

3.654 المتٛصط ايعاّ
 - 0.823 نبير٠ 5
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 (: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ سٍٛ إعزاى المعًُات ايطايبات في ع١ًُٝ ايتعنًِ بؾٛر٠ تفاع19١ًٝ)ددٍٚ 

 ايفكزات ّ.
 المتٛصط اؿضابٞ درد١ المٛافك١ ايتهزار

الامزاف 

ايٓضب١  ايزتب١ المعٝارٟ

% 
فعٝف١ 

 ددًا

 نبير٠ تٛصط١َ فعٝف١

نبير٠ 

 ددًا

ق١ُٝ 

 المتٛصط
درد١ 

 المٛافك١

1 

تضــــــــــــــــــــتطٝع 

المعًُــــــات َــــــٔ  

ــ٘   تضــٌٗٝ ٚتٛدٝ

ــاؼ  ايٓكـــــــــــــــــــــ

ــٞ في  الإيهترْٚـــــ

ايٓظــــــــاّ بــــــــا 

 ايطايبات.

 21 57 30 0 2 ى
 1 0.784 نبير٠ 3.86

% 1.8 0 27.3 51.8 19.1 

5 

تــــشٚد المعًُــــات  

ايطايبــــــــــــات في  

ايٓظــاّ بأْغــط١ 

ــ١  إيهترْٚٝــــــــــــــ

ــ دّ تفاعًٝـــ١ ؽـ

 أٖداف الماد٠.

 20 54 28 5 3 ى
 2 0.9 نبير٠ 3.75

% 2.7 4.5 25.5 49.1 18.2 

2 

تكــــّٛ المعًُــــات  

بتعُٝل ايٓكـاؼ  

في ايٓظــــاّ عــــٔ  

ــزح   ــل طــــ طزٜــــ

الصـــــ١ً٦ ايـــــتي  

ــاؼ  تزقـــ٢ بايٓكـ

ــ٘،  يُٝكــــــــــــــــ ٚتع

ٚتغــــــــــــــــــــذٝع 

 ايطايبات.

 18 51 35 4 2 ى

 3 0.847 نبير٠ 3.72

% 1.8 3.6 31.8 46.4 16.4 

3 

ــات  ــزح المعًُـ تطـ

صـــ اٍ أصـــبٛعٞ  

يًٓكــاؼ، ٚإيــشاّ 

ايطايبــــــــــــــــــــات 

بالإدابــ١ عًٝٗــا، 

ٚنــــذيو ايــــزد  

ــ١  ــ٢ أدٛبـــــ عًـــــ

ٔ ٚإثزا٤  سَٝلاتٗ

 ردٚدٖٔ.

 13 41 40 10 6 ى

 4 0.998 نبير٠ 3.41

% 5.5 9.1 36.4 37.3 11.8 

4 

ــات  تعطـــ٢ المعًُـ

يًطايبات فزؽ١ 

ــاؼ  إدار٠ ايٓكـــــــ

ــبٛعٞ  الصـــــــــــــــ

 بؾٛر٠ تعا١ْٝٚ.

 15 40 34 16 5 ى

 5 1.042 َتٛصط١ 3.4

% 4.5 14.5 30.9 36.4 13.6 

 - 0.813 نبير٠ 3.6291 المتٛصط ايعاّ

 :أولًا: وتغير سٍوات الخبرة الإطرافية 
" يًفزٚم با اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ طبكًا  Kruskal Wallis Test(: ْتا٥ر اختبار " 21)ددٍٚ 

 ٠ الإعزاف١ٝ.لاختلاف َتػير صٓٛات اـ 

صٓٛات اـ ٠  المحٛر

َتٛصط  ايعدد الإعزاف١ٝ

 ايزتب
ق١ُٝ َزبع 

 ايتعًٝل ايدلاي١ ناٟ

 ايهفاٜات ايتك١ٝٓ يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ
 49.38 17 صٓٛات 5أقٌ َٔ 

3.233 0.199 

غير 

 داي١

 إلى صٓٛات 5َٔ 

 اتصٓٛ 10

25 48.02 

 10أنجز َٔ 

 صٓٛات

68 59.78 

 ِ يًتعًِٝ الإيهترْٚٞنفاٜات ايتؾُٝ
 47.24 17 صٓٛات 5أقٌ َٔ 

1.408 0.495 

غير 

 داي١

 إلى صٓٛات 5َٔ 

 صٓٛات 10

25 55.72 

 57.49 68 10أنجز َٔ 
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صٓٛات اـ ٠  المحٛر

َتٛصط  ايعدد الإعزاف١ٝ

 ايزتب
ق١ُٝ َزبع 

 ايتعًٝل ايدلاي١ ناٟ
 صٓٛات

 نفاٜات الإدار٠ يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ
 51.09 17 صٓٛات 5أقٌ َٔ 

غير  0.823 0.39

 داي١
 إلى صٓٛات 5َٔ 

 56.56 25 صٓٛات 10
 10جز َٔ أن

 56.21 68 صٓٛات

ايدرد١ ايه١ًٝ يتٛافز نفاٜات ايتعًِٝ 

 الإيهترْٚٞ يد٣ المعًُات في َد١ٜٓ دد٠

 47.06 17 صٓٛات 5أقٌ َٔ 

1.753 0.416 

غير 

 داي١

 إلى صٓٛات 5َٔ 

 صٓٛات 10

25 53.84 

 10أنجز َٔ 

 صٓٛات

68 58.22 

  وتغير ٌظاً التعميي المظرفة عميه -ثاٌيًا: 
" يًفزٚم با اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ طبكًا Kruskal Wallis Test(: ْتا٥ر اختبار " 21)ددٍٚ 

 لاختلاف َتػير ْظاّ ايتعًِٝ المغزف١ عًٝ٘.

ْظاّ ايتعًِٝ  المحٛر

َتٛصط  ايعدد المغزف١ عًٝ٘

 ايزتب
ق١ُٝ 

َزبع 

 ناٟ
 ايتعًٝل ايدلاي١

 ْٞايهفاٜات ايتك١ٝٓ يًتعًِٝ الإيهترٚ
 46.83 3 تعًِٝ أًٖٞ

1.44 0.487 

غير 

 داي١

 45.73 11 تعًِٝ سهَٛٞ

تعًِٝ سهَٛٞ 

 ٚأًٖٞ

96 56.89 

نفاٜات ايتؾُِٝ يًتعًِٝ 

 الإيهترْٚٞ
 45.67 3 تعًِٝ أًٖٞ

0.671 0.715 

غير 

 داي١

 61.36 11 تعًِٝ سهَٛٞ

تعًِٝ سهَٛٞ 

 ٚأًٖٞ

96 55.14 

 الإيهترْٚٞ نفاٜات الإدار٠ يًتعًِٝ
 48.33 3 تعًِٝ أًٖٞ

غير  0.265 2.654

 داي١
 70.05 11 تعًِٝ سهَٛٞ
تعًِٝ سهَٛٞ 

 54.06 96 ٚأًٖٞ
ايدرد١ ايه١ًٝ يتٛافز نفاٜات 

ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ يد٣ المعًُات 

 في َد١ٜٓ دد٠

 47.83 3 تعًِٝ أًٖٞ

0.288 0.866 

غير 

 داي١

 58.73 11 تعًِٝ سهَٛٞ

ِ سهَٛٞ تعًٝ

 ٚأًٖٞ

96 55.37 

  وتغير المرحمة الدراسية المظرفة عميها: -ثالجًا 
  وتغير التخصص الإطرافي: -رابعًا 

" يًفزٚم با اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ طبكًا  Kruskal Wallis Test(: ْتا٥ر اختبار " 22)ددٍٚ 

 لاختلاف َتػير ايتدؾؿ الإعزافي.

ايتدؾؿ  المحٛر

َتٛصط  ايعدد فيالإعزا

 ايزتب
ق١ُٝ َزبع 

 ايتعًٝل ايدلاي١ ناٟ

 ايهفاٜات ايتك١ٝٓ يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ

 57.46 12 الادتُاعٝات

15.295 0.358 

غير 

 داي١

ايترب١ٝ 

 الإصلا١َٝ

15 52.63 

ايترب١ٝ 

 الصز١ٜ

1 75.50 

ايترب١ٝ 

 ايبد١ْٝ

5 38.60 

ايترب١ٝ 

 ايف١ٝٓ

4 72.25 

 55.71 12 فٝاتايزٜا

 49.27 13ايؾفٛف 
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ايتدؾؿ  المحٛر

َتٛصط  ايعدد فيالإعزا

 ايزتب
ق١ُٝ َزبع 

 ايتعًٝل ايدلاي١ ناٟ
 الٚي١ٝ

 58.17 12 ايعًّٛ

ايًػ١ 

 الإلًٝش١ٜ

6 60.08 

 48.38 13 ايًػ١ ايعزب١ٝ

ايترب١ٝ 

 الصز١ٜ

1 94.50 

اؿاصب 

 الآيٞ

4 88.25 

رٜاض 

 الطفاٍ

10 50.95 

 107.50 1 عًِ الادتُاع

ايعًّٛ 

 الإدار١ٜ

1 7.50 

 نفاٜات ايتؾُِٝ يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ

 67.71 12 الادتُاعٝات

21.951 0.08 

غير 

 داي١

ايترب١ٝ 

 الإصلا١َٝ

15 60.77 

ايترب١ٝ 

 الاصز١ٜ

1 58.00 

ايترب١ٝ 

 ايبد١ْٝ

5 31.60 

ايترب١ٝ 

 ايف١ٝٓ

4 80.13 

 54.63 12 ايزٜافٝات

ايؾفٛف 

 الٚي١ٝ

13 48.85 

 58.58 12 ايعًّٛ

ايًػ١ 

 الإلًٝش١ٜ

6 52.75 

 35.08 13 ايًػ١ ايعزب١ٝ

ايترب١ٝ 

 الصز١ٜ

1 98.50 

اؿاصب 

 الآيٞ

4 78.88 

رٜاض 

 الطفاٍ

10 54.15 

 109.00 1 عًِ الادتُاع

ايعًّٛ 

 الإدار١ٜ

1 14.00 

 نفاٜات الإدار٠ يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ

 63.25 12 اعٝاتالادتُ

غير  0.297 16.274

 داي١

ايترب١ٝ 

 59.20 15 الإصلا١َٝ
ايترب١ٝ 

 68.50 1 الاصز١ٜ
ايترب١ٝ 

 39.10 5 ايبد١ْٝ
ايترب١ٝ 

 74.50 4 ايف١ٝٓ
 56.33 12 ايزٜافٝات
ايؾفٛف 

 56.50 13 الٚي١ٝ
 46.08 12 ايعًّٛ
ايًػ١ 

 47.17 6 الإلًٝش١ٜ
 39.46 13 ايًػ١ ايعزب١ٝ
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ايتدؾؿ  المحٛر

َتٛصط  ايعدد فيالإعزا

 ايزتب
ق١ُٝ َزبع 

 ايتعًٝل ايدلاي١ ناٟ
ايترب١ٝ 

 93.50 1 الصز١ٜ
اؿاصب 

 73.13 4 الآيٞ
رٜاض 

 62.95 10 الطفاٍ
 107.50 1 عًِ الادتُاع

ايعًّٛ 

 13.50 1 الإدار١ٜ

ايدرد١ ايه١ًٝ يتٛافز نفاٜات 

ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ يد٣ المعًُات في 

 َد١ٜٓ دد٠

 64.88 12 الادتُاعٝات

20.232 0.123 

غير 

 داي١

ايترب١ٝ 

 الإصلا١َٝ

15 59.30 

ايترب١ٝ 

 الصز١ٜ

1 72.50 

ايترب١ٝ 

 ايبد١ْٝ

5 34.00 

ايترب١ٝ 

 ايف١ٝٓ

4 76.63 

 54.46 12 ايزٜافٝات

ايؾفٛف 

 الٚي١ٝ

13 50.42 

 57.29 12 ايعًّٛ

ايًػ١ 

 الإلًٝش١ٜ

6 52.42 

 36.58 13 ًػ١ ايعزب١ٝاي

 99.50 1 تزب١ٝ اصز١ٜ

اؿاصب 

 الآيٞ

4 82.00 

رٜاض 

 الطفاٍ

10 55.55 

 109.50 1 عًِ الادتُاع

ايعًّٛ 

 الإدار١ٜ

1 9.00 

 (: اصتذابات أفزاد ع١ٓٝ ايدراص١ في درد١ تٛافز نفاٜات ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ سضب َعاٜير المزنش23ددٍٚ )

 ايٛطني يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ يد٣ المعًُات في َد١ٜٓ دد٠ َٔ ٚد١ٗ ْظز المغزفات ايتربٜٛات.

 قاٚر الاصتبا١ْ ّ.

 المتٛصط اؿضابٞ

الامزاف 

 المعٝارٟ

ق١ُٝ  ايترتٝب

 المتٛصط

درد١ 

 المٛافك١

 1 772. نبير٠ 3.9958 ايهفاٜات ايتك١ٝٓ يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ 1
 3 777. نبير٠ 3.7542 ًتعًِٝ الإيهترْٚٞنفاٜات ايتؾُِٝ ي 2

 2 737. نبير٠ 3.7811 نفاٜات الإدار٠ يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ 3

درد١ تٛافز نفاٜات ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ سضب 

َعاٜير المزنش ايٛطني يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ يد٣ 

المعًُات في َد١ٜٓ دد٠ َٔ ٚد١ٗ ْظز المغزفات 

 ايتربٜٛات

 - 718. نبير٠ 3.8189

 مخيص أهي الٍتائج:ت 
   ٌتائج الشؤاه الرئيص 

 َمدد لٍ عةددالب ر ددٛد لدرَتلددُل) دد لفس ددْلاددٌد  ليم ٍدد ترلدر عةددَعلديرر  ً ددُلللللللللل
   ل ع ٍ لدلم يزلدرٌطنيلرة عةَعلديرر  ً ُلرتٔلدلمعةم ترلفيل تٍندْل دتّل د لللل
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ً وددْل ظدد لدلمشدد   ترلدر بٌٍدد تر؟(،لاٌيددةالدرتسد ددْللتلدنلفس ددْلاددٌد  ليم ٍدد ترلللللللل
دٜر  ً ُل   ل ع ٍ لدلم يزلدرٌطنيلرة عةَعلديرر  ً ُلرتٔلدلمعةم ترللدر عةَع

فيل تٍندددْل دددتّل ددد لً ودددْل ظددد لدلمشددد   ترلدر بٌٍددد ترل ددد ٕترلبتس دددْليدددَ ّلً د ددد لل
رةمعَ سلدرتِلدج متاىلدرتسد ْل   ل دَد  لرَ د ترلدترم  دُ لًادَينلدرن د ٖ لدنلللللل

َددْلدًٞتلرددتٔلدلمعةمدد تر،لٍةَددىلتسددٌسل)در م ٍدد ترلدر دنَددْلرة عةددَعلديرر  ً ددُ(لب لم ا
تسدددٌسل)يم ٍددد ترلديرفدسّلرة عةدددَعلديرر  ً دددُ(،لًفيلدلم اَدددْلدرل رلدددْلًدٞخددد ّل ددد ٕللل
تسددٌسل)يم ٍدد ترلدر صددمَعلرة عةددَعلديرر  ً ددُ(،ل صددةالدر م ٍدد ترلدر دنَددْلجةددٓللللل
دجةددٓلدلم ٌ ددط ترلدتذ دد بَْل د س ددْلبغ هدد ل دد لدادد ًسةلًهددتدل دد لاٛيددتيلدرَ  لددْ،لل

 ة  لدتردددد دترلدر   َددددْل دددد لدرن  َددددْلدر دنَددددْلديلدددد ل دددد لديرفدسّلللللل  لمعةمدددد ترليمددددل
ًدر صدددمَعلفيلدر عةدددَعلديرر  ً دددُةلردددتدل ودددُلدر م ٍدددْلدٞيلددد لد  شددد سًدلًدٞ دددو للللل
د ددد دتدً  لًدردددللٜلا طةددد ل وددد سدترلج رَدددْلٜ ددد دتد و ،لًهدددُلد ددد  لدرعمةَدددْلللللللل

مد ترلفيلاصدمَعلللدر عةَمَْلفيلدر عةَعلديرر  ً ُ،لًة ًسٍْلر ت دينليم ٍد ترلدلمعةلل
لدر عةَعلديرر  ً ُ 

   ٌتائج الشؤاه الأوه 

 َمددد لٍ عةدددالب ر دددٛد لدرَتلدددُل) ددد لفس دددْلادددٌد  ليم ٍددد ترلدر دنَدددْلرة عةدددَعللللللللل
ديرر  ً ددُل  دد ل عدد ٍ لدلم يددزلدرددٌطنيلرة عةددَعلديرر  ً ددُلرددتٔلدلمعةمدد ترلفيللللللللل
 تٍندددْل دددتّ؟(،لاٌيدددةالدرتسد دددْللتلدنلفس دددْلادددٌد  ليم ٍددد ترلدر دنَدددْلرة عةدددَعلللللل
ديرر  ً ددُل  دد ل عدد ٍ لدلم يددزلدرددٌطنيلرة عةددَعلديرر  ً ددُلرددتٔلدلمعةمدد ترلفيللللللللل
 تٍنْل تّل  لً وْل ظ لدلمش   ترلدر بٌٍ ترل د ٕترلبتس دْليدَ ّلً د د لرةمعَد سلللللل
دردتِلدج متاددىلدرتسد ددْل  دد ل دَدد  لرَ د ترلدترم  ددُ لًاددَينلدرن دد ٖ لدنلتزدد  للل

َددْ(ل صددةالجةددٓلدجةددٓلدلم ٌ ددط ترلل)اع  دد لدلمعةمدد ترل ددالد ظمددْللفدسّلدردد عة علبم جةل
دتذ  بَْل د س ْلبغ ه لفيلد  ٜترلًهتدلٍ  اللتلد وٌفدترلدتدَد سّلدردلل   دالللل
بودددد لدرددددٌادسّلً  ديددددزلدر ددددتسٍ لر  دددداليم ٍدددد ترلدلمعةمدددد ترلفيلد دددد دتد لدلمنصدددد ترلللل
در عةَمَددْلفيلً ددال  ٖتددْليٌسً دد لرضددم نلد دد م دسٍْلدرعةمَددْلدر عةَمَددْلًدرددلللللللل

ل د س دْلبد رَتٌيلدر د بدْلدردللان ًردالهدتدلد د  ل َد ل  ٖتدْلللللللللل  ٕترلدجةٓلب دل ل
يٌسً دد ل،لد دد لتزدد  ل)لاددد نلدلمعةمدد ترلدلمودد سدترلدٞ   ددَْلرةت  دد لديررددُ(ل تصددةالل
جةٓلد  لدلم ٌ ط ترلدتذ  بَْل  لٍٛيتلجةٓلدنلدلمعةم ترل إ و لبح  دْلدٍضًد للتللل

ردُلفيلبد د  لدًٞ دَسللللاتسٍ لًاطدٌٍ لفيليم ٍد ترلدلمعةمد ترلفيل ود سدترلدتذ  د لديرللللل
ًخدددت  ترلدتذٌ دددَْلدر دددت بَْ،لًدٜه مددد  لب نمَدددْليم ٍددد ترلدلمعةمددد ترل ددد ل   َدددْلللل
دا دددٌٔلدرعةمدددُلًدٞ شدددطْلدر عةَمَدددْ،لًدردددللا ددد جتلدرط رَددد ترلجةدددٓل ودددعلدلمددد فّللل

 درعةمَْ 

    ٌتائج الشؤاه الجاٌي 

 َمددد لٍ عةدددالب ر دددٛد لدرَتلدددُل) ددد لفس دددْلادددٌد  ليم ٍددد ترلدر صدددمَعلرة عةدددَعلللل
ر  ً ددُل  دد ل عدد ٍ لدلم يددزلدرددٌطنيلرة عةددَعلديرر  ً ددُلرددتٔلدلمعةمدد ترلفيلللللللللدير
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 تٍنددْل ددتّ؟(،لاٌيددةالدرتسد ددْللتلدنلفس ددْلاددٌد  ليم ٍدد ترلدر صددمَعلرة عةددَعللللللللل
ديرر  ً ددُل  دد ل عدد ٍ لدلم يددزلدرددٌطنيلرة عةددَعلديرر  ً ددُلرددتٔلدلمعةمدد ترلفيللللللللل

 دْليدَ ّلً د د لرةمعَد سللللل تٍنْل تّل  لً وْل ظ لدلمش   ترلدر بٌٍ ترل د ٕترلبتسل
درددتِلدج متاددىلدرتسد ددْل  دد ل دَدد  لرَ دد ترلدترم  ددُ لر نودد ل دد ٕترلد دد ل دد لللللللللل
در م ٍددد ترلدر دنَدددْلًديرفدسّ لًادددَينلدرن ددد ٖ لدنلتزددد  ل)  دجددد ّلدلمعةمددد ترل َ  دددَ ترلللل
ًد ظمددْلدتدوددْلدر عةَمَددْلدر  بعددْل دد لفيلدثندد ٕلاصددمَعلدلمددد س(ل صددةالجةددٓلدجةددٓللل

ل ْلبغ ه لفيلد   ةلدلم ٌ ط ترلدتذ  بَْل د س

   ٌتائج الشؤاه الجالح 

 َمدددد لٍ عةددددالب ر ددددٛد لدرَتلددددُل) دددد لفس ددددْلاددددٌد  ليم ٍدددد ترلديرفدسّلرة عةددددَعللللللل
ديرر  ً ددُل  دد ل عدد ٍ لدلم يددزلدرددٌطنيلرة عةددَعلديرر  ً ددُلرددتٔلدلمعةمدد ترلفيللللللللل
 تٍندددددْل دددددتّ؟(،لاٌيدددددةالدرتسد دددددْللتلدنلفس دددددْلادددددٌد  ليم ٍددددد ترللفدسّلرة عةدددددَعلل

 دد ل عدد ٍ لدلم يددزلدرددٌطنيلرة عةددَعلديرر  ً ددُلرددتٔلدلمعةمدد ترلفيللللللللديرر  ً ددُل 
 تٍنْل تّل  لً وْل ظ لدلمش   ترلدر بٌٍ ترل د ٕترلبتس دْليدَ ّلً د د لرةمعَد سلللللل
دردتِلدج متاددىلدرتسد ددْل  دد ل دَدد  لرَ د ترلدترم  ددُ لًاددَينلدرن دد ٖ لدنلتزدد  للل

ٓلدلم ٌ ددط ترل)دتذضددٌسلديرر  ً ددُلدلم دد م لًدرمعدد  لرةمعةمدد تر(ل صددةالجةددٓلدجةددلل
دتذ دد بَْل د س ددْلبغ هدد ل دد لد دد ٜتر لد دد لتزدد  ل)ل دد دعلدلمعةمدد ترلدرط رَدد ترلفيللللل
جمةَددْلدردد عةصعلبصددٌسّلام جةَددْ(ل تصددةالجةددٓلد دد لدلم ٌ ددط ترلدتذ دد بَْلبتس ددْلللللللل

ليَ ّ،

  ٌتائج الشؤاه الرابع 

لد م ترل   ٖ لدر ٛد لدرل  ُلجةٓلد ى:

 لٔللل بددينلل ( α  = 0.05 ) فٜرددْلٜلاٌ دتل د ًقلردترلفٜرددْلل صد َْٖلجنددتل  د ٌ
  ٌ ددط ترلد دد ا ب ترلدلمشدد   ترلدر بٌٍدد ترلجةددٓلفس ددْلاددٌد  ليم ٍدد ترلدر عةددَعلللللل
ديرر  ً ُلرتٔلدلمعةم ترلفيل تٍنْل تّلالمعزٔلرص  ل) نٌدترلدتر ّلدير د د َىلل

 در دصصلدير  دفي( ل- ظ  لدر عةَعلدلمش  ْلجةَىل–

   توصيات الدراسة 
للرَو ،لاٌيُلدرَ  لْلب يراُ:لً د  لرةن  ٖ لدرللتملدر ٌي 

 :توصيات للفايات تكٍية التعميي الإللتروٌي، ترتلز عمى 

 اٌ َددىلدلمشدد   ترلدلمعةمدد ترلدٜطددٝ لجةددٓلدرددترَ لديرس دد فِلدلمصددٌسلفيلد دد دتد للللللل
 نظٌ ْلدر عةَعلدلمٌ تّل) نصْل تس ل(،لدرتِلٍدت للس  فدترلي  ةدْلر َمَدْللل

بددأفًدترلدردد عةعلدلم   ددْلرةمعةمدد ترلجةددٓلللللللفدسّلًل شدد ٕلدٞ شددطْلًدلمودد  لًدردد ت عللل
  نظٌ ْلدر عةَعلدلمٌ تّ 

 اشاَالدلمش   ترلدلمعةم ترلجةدٓلد د دتد ل َدالدفًدترلدر عةدَعلديرر  ً دُلدردلللللللل
 ٌٍ  ه ل ظ  للفدسّلدر عةعلًدٜ  م فّل نو لفيلدر ٌدي ل الدرط رَ تر 
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 :توصيات للفايات تصىيي التعميي الإللتروٌي، ترتلز عمى 
 فدسّلدلمتس َْلدردتًسدترلدر تسٍََدْلدلمدت دْلرةمعةمد ترلفيلتزد  ليم ٍد ترلللللللاعزٍزلدير

 در عةَعلديرر  ً ُلًخصٌيً ليم ٍ ترلاصمَعلدر عةَعلديرر  ً ُ 
 ا يَزلدلمعةم ترلجةٓل َ   ترلدتدوْلدر عةَمَْل  ل َثلدٞ   ْلدرعةمَْ،لدتذدتلل

ٍ ددنلمصّلجةَودد ل ظدد  لدتدوددْلدر علللللللل ةَمَددْلفيلدرغدد ،لً دد لٍ ادد لجةَددىل دد لجدٌبدد ترل
 در عةَعلديرر  ً ُ 

 اشاَالدلمعةم ترلدرعم لدر ع ً ُلبينلدرط رَ ترل  لخدٝ لاٌاٍدالدلمود  لبدينلد د دفلللللل
د مٌجدددْلً شددد سيْلدتدمَدددالجةدددٓللتصددد اي،لً  دجددد او لرٝخ ٝ ددد ترلًرةمددد ًقلل

 درم فٍْلبينلدرط رَ ترلدثن ٕلاصمَعلدلمد س 
 ز عمى:توصيات للفايات الإدارة لمتعميي الإللتروٌي، ترتل 

 اشدداَالدلمعةمدد ترلجةددٓلل دد دعلدرط رَدد ترلفيللفدسّلدرنددد علبعددتلاعدد ٍمو لبدٌدجددتل
 درند علًدنلاوَ٘لدرََْٗلدلمن  َْلدامزّلرةند علً و سدترلدتذٌدسلًدر ٌدي  

 اٍدد فّلده مدد  لدلمعةمدد ترللت دد ترلدر دَددَعلًخ يددْلدر دَددَعلدرددٌد عُلديرر  ً ددُلللللل
لت لًدلمٌةٌجَْلفيلدر دََع تذ  )لجٝ  ترلدِل ش  لاعةَمُلر تدَالدرع

  وكترحات الدراسة: 
 ل  دٕلفسد  ترل   دَةَْل دٌ لفس دْلادٌد  ليم ٍد ترلدر عةدَعلديرر  ً دُل  د لللللللل

 ع ٍ لدلم يزلدرٌطنيلرة عةَعلديرر  ً ُلرتٔلدلمعةم ترل ال  غ دترلدخ ٔل د لل
دخ ٝدلدلمن طالً  لً وْل ظ لدلمعةم ترلد م و لًدرد فّلدر بٌٍينلًدرط رَد تر،لل

  د س ْلبينل عةمُلً عةم ترلدلممة ْلدرع بَْلدر عٌفٍْ 
 ل  دٕلفسد ْل   دَةَْل دٌ ل عٌ د ترلانمَدْليم ٍد ترلدر عةدَعلديرر  ً دُلردتٔلللللللل

لدلمعةم ترلًدلمعةمين 
 ل  دٕلفسد  ترل   دَةَْلل  دَْٖل ٌ لفس ْلاٌد  ليم ٍ ترلدر عةَعلديرر  ً دُلل

لٔلدلمعةم ترلفيل تٍنْل تّ ل   ل ع ٍ لدلم يزلدرٌطنيلرة عةَعلديرر  ً ُلرت

 المراجع: 
َعٛقــات اصــتدداّ ْظــاّ   (. Nov  2- Oct 30،2020آٍ إبــزاِٖٝ، قُــد بــٔ ْاؽــز عكٝــٌ. )    -

َــٔ ٚدٗــ١ ْظــز أعقـا٤ ٦ٖٝــ١ ايتــدرٜط ظاَعــ١   19ايتعًـِٝ الإيهترْٚــٞ أثٓــا٤ دا٥شــ١ نٛفٝـد   

 ايعزبــٞ: ايــٛطٔ في ايزقُــٞ ايتعًــِٝ لمضــتكبٌ الافترافــٞ ايــدٚيٞ المــ تمز. ]ٚرقــ١ عًُٝــ١ص دــاسإ

 .ايضــــــــــعٛد١ٜ ايعزبٝــــــــــ١ المًُهــــــــــ١ ايطــــــــــا٥ ، ٚالعــــــــــاخ، يًُــــــــــ تمزات المعزفــــــــــ١ إثــــــــــزا٤

https://bit.ly/3uW7SpC  
دردـــ١ تطبٝـــل َعـــاٜير إدار٠ اؾـــٛد٠ ايغـــا١ًَ في َـــدارظ (. 2011أبـــٛ عبـــد٠، فاطُـــ١ عٝضـــ٢. ) -

]رصــاي١ َادضــتير، داَعــ١ ايٓذــاح ايٛطٓٝــ١ص.    ٜٔ فٝٗــا قافظــ١ ْــابًط َــٔ ٚدٗــ١ ْظــز المــدٜز    

ــ١.     ــل الإيهترْٚٝــــــــــــــــــــــــــــــ ــ١ دَغــــــــــــــــــــــــــــــ ــ٢ داَعــــــــــــــــــــــــــــــ ــ١ ًَتكــــــــــــــــــــــــــــــ َهتبــــــــــــــــــــــــــــــ

https://www.jamaa.net/books.library/?id=51447#main 

اقتؾــادٜات (. ٥2021ــد٠ أ.ــد. ) أبــٛ ايٓؾــز، َــدست قُــد، عبــدٙ، ْٗــ٢ سضــا، ٚايكــالٞ، را     -

      ٌ ايتعًـِٝ عـٔ بعــد في   . فهـزٟ يطٝـ  َتـٛيٞ)قزر(،    ايتعًـِٝ عـٔ بحعـد، َٚضـأي١ ايتـأطير ٚايتأٖٝـ

https://bit.ly/3uW7SpC
https://bit.ly/3uW7SpC
https://www.jamaa.net/books.library/?id=51447#main
https://www.jamaa.net/books.library/?id=51447#main
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(. الم صضــ١ ايعزبٝــ١ يًتربٝــ١    44 -19)ـ ـ.  ايزٖاْــات(  -ايتشــدٜات  -ايعــالم ايعزبــٞ )ايٛاقــع   

 ٚايعًّٛ ٚالآداب.

ايـتعًِ عــٔ   -ايتعًــِٝ ايزقُـٞ   -يهترْٚـٞ  (. ايتعًـِٝ الإ Aug 7، 2020التزبـٞ، عـزٜ  قُــد. )   -

ــ١.   ــطًشات َتبآٜـــــ ــد: َؾـــــ ــز٠ بعـــــ ــشٝف١ اؾشٜـــــ ــتردع في ؽـــــ ــٔ May 18 ،2021. اصـــــ ، َـــــ

jazirah.com/2020/20200807/en2.htm-http://www.al 

قُٞ يتهٓٛيٛدٝا ايٛاقع الافترافـٞ عًـ٢ فـ٤ٛ    (. ايتؾُِٝ ايز2017أ.د، ٖاي١ إبزاِٖٝ سضٔ. ) -

  ٞ  6 الإيهترْٚــٞ، ٚايــتعًِ المفتــٛح يًتعًــِٝ ايفًضــط١ٝٓٝ المجًــ١. َعــاٜير دــٛد٠ ايــتعًِ الإيهترْٚــ
(11،) 65- 80. http://search.mandumah.com/Record/806641   

  https://bit.ly/3hA3nwT. ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ(. 2015) ال.زٟ، صعد١ٜ. -

أدٚار المعًــِ في َٛادٗــ١   (. Nov  2- Oct 30،2020الْؾــارٟ، رفٝــد٠ بٓــت عــدْإ ساَــد. )     -

    ٞ ٞ  المـ تمز . ]ٚرقـ١ عًُٝـ١ص   ؼدٜات ؼكٝـل دـٛد٠ ايتعًـِٝ الإيهترْٚـ ٞ  ايـدٚي ٌ  الافترافـ  لمضـتكب

 ايعزبٝـ١  المًُهـ١  ايطـا٥ ،  ٚالعـاخ،  يًُـ تمزات  المعزف١ إثزا٤ ايعزبٞ: ايٛطٔ في ايزقُٞ تعًِٝاي

  http://search.mandumah.com/Record/1092811 .ايضعٛد١ٜ
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