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إدارة الأسمات الأسزية وعلاقتوا بالأمن النفسي لدي عينة من ربات 
 الأسز

 مايسة محمد أحمد الحبشي /د               ل ــــــود علي نوفـــــــع محمــــــربي /د

 يــــن عيســـــام حســـــاء عصــــــعليأ/

 : المستخلص 
تٗدف ايدزاض١ الحاي١ٝ إيٞ ايهػف عٔ طبٝع١ ايعلاق١ بين إداز٠ الأشَات الأضس١ٜ بمحاٚزٖاا  
الأزبعاا١ لايبٓباالأ بالأشَاا١ , ايبواااٝ  لأٛاةٗاا١ الأشَاا١ , َٛاةٗاا١ الأشَاا١ , تكٝااِٝ َااا بعااد الأشَاا١      

ايارات ,  دٜاد   ٚالأَٔ ايٓفطٞ بأبعادٙ لاياُأْٝٓا١ ايٓفطا١ٝ , اتضابكساز اتةبُااعٞ ,  كٝال      
ايفسٚم بين نٌ َٔ زبات أضس ايسٜف ٚالحكاس , ٚزباات الأضاس ايعااَلات ٚاياالا عااَلات   ناٌ        
َٔ إداز٠ الأشَات الأضس١ٜ بمحاٚزٖا ٚالأَٔ ايٓفطٞ بأبعادٙ , ايهػف عٔ اتخبلافاات باين عٝٓا١    

عااادٙ ايثلا اا١ ايدزاضاا١   نااٌ َاأ إداز٠ الأشَااات الأضااس١ٜ بمحاٚزٖااا الأزبعاا١ ٚالأَاأ ايٓفطااٞ بأب  
تبعاا يهاٌ َأ طبٝعاا١ ايطاهٔ , ٚ سراِ الأضااس٠ , ٚضأ زر ٚزبا١ الأضااس٠ , َٚاد٠ اياصٚا  , ٚالأطاابٟٛ          

ٚتكآُ  أدٚات ايدزاضا١ إضابُاز٠     ايبعًُٝٞ يسر ٚزبا١ الأضاس٠ ,ٚ ف٦اات ايادخٌ ايػاٗسٟ ي ضاس٠.      
شَاااات الأضاااس١ٜ ايبٝاْااات ايعاَااا١ يسبااا١ الأضاااس٠ , ٚالأضاااس٠ اياااس تٓبُاااٞ إيٝٗاااا, ٚاضاااببٝإ إدازا٠ الأ 

 072بمحاٚزٖا الأزبع١ ,ٚاضببٝإ الأَٔ ايٓفطٞ بأبعادٙ ايثلا ا١ ,ٚطبكا  عًاٞ عٝٓا١ تهْٛا  َأ       
زب١ أضس٠ َٔ لذافظ١ الأٓٛف١ٝ ٚبعض قساٖا تم اخبٝازِٖ باسٜك١ ؾدف١ٝ َأ ايسٜاف ٚالحكاس    

قا١  ٚتمثً  أٖاِ ْباا٥ا ايدزاضا١   أْا٘ تٛةاد علا      َٚٔ َطبٜٛات اةبُاع١ٝ ٚاقبؿاد١ٜ لربًف١.
ازتباطٝا١ َٛةبا١ بااين إداز٠ الأشَاات الأضاس١ٜ بمحاٚزٖااا الأزبعا١ ٚالأَأ ايٓفطااٞ بأبعاادٙ ايثلا اا١        

, تٛةااد علاقاا١ ازتباطٝاا١ َٛةباا١ بااين إداز٠ الأشَااات الأضااس١ٜ ٚالأطاابٟٛ      2020عٓااد َطاابٟٛ دتياا١   
١ باين  , بُٝٓا ت تٛةاد علاقا١ ازتباطٝا    2020ايبعًُٝٞ يهٌ َٔ زر ٚزب١ الأضس٠ عٓد َطبٟٛ دتي١ 

إداز٠ الأشَات ٚنٌ َٔ لسرِ الأضس٠ . ضٔ زر ٚزب١ الأضس٠ ,َد٠ ايصٚا  ,ايدخٌ ايػٗسٟ  تٛةد 
بين الأَٔ ايٓفطٞ بأبعادٙ  ٚناٌ َأ لالأطابٟٛ     2020علاق١ ازتباط١ٝ َٛةب١ داي١ اسؿا٥ٝا عٓد 

بااين  ايبعًُٝااٞ يااسر الأضااس٠ ٚ الأطاابٟٛ ايبعًُٝااٞ يسباا١ الأضااس٠  بُٝٓااا ت تٛةااد علاقاا١ ازتباطٝاا١   
الأَأ ايٓفطاٞ ٚناٌ َأ لسراِ الأضاس٠ . ضاأ زر ٚزبا١ الأضاس٠ ,َاد٠ اياصٚا  ,ايادخٌ ايػااٗسٟ .             

بااين إداز٠ الأشَااات الأضااس١ٜ ٚزبااات الأضااس ايعاااَلات ٚايااالا   2020تٛةااد فااسٚم داياا١ إسؿااا٥ٝا عٓااد  
عاااَلات يؿاااا زبااات الأضااس ايعاااَلات, بُٝٓااا ت تٛةااد فااسٚم داياا١ اسؿااا٥ٝا بااين زبااات الأضااس            

بااين عٝٓاا١   20220اَلات ٚايااالا عاااَلات   الأَاأ ايٓفطااٞ .ٚةااٛد تبااأٜ داٍ اسؿااا٥ٝا عٓااد      ايعاا
ايدزاضاا١   لذاااٚز إداز٠ الأشَااات الأضااس١ٜ تبعااا يًُطاابٟٛ ايبعًُٝااٞ يسباا١ الأضااس٠ يؿاااا زبااات      

بين ع١ٓٝ ايدزاضا١     20220الأضس الحاؾلات عًٞ ايدنبٛزا٠ . ٜٚٛةد تبأٜ داٍ اسؿا٥ٝا عٓد 
ٓفطاااٞ تبعاااا يًُطااابٟٛ ايبعًُٝاااٞ يسبااا١ الأضاااس٠ يؿااااا زباااات الأضاااس الحاؾااالات عًاااٞ  الأَااأ اي

 الأببدا١ٝ٥ .
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Abstract 
The present study aims at revealing the nature of the relationship 

between family crisis management and its four dimensions (crisis 
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forecasting, crisis planning, crisis response, post-crisis assessment) and 
psychological security in its dimensions (psychological reassurance, social 
stability, self-realization) To identify the differences between each of the 
heads of rural and urban families, the heads of the working families and the 
non-workers in each of the family crisis management in its dimensions and 
the psychological security in its dimensions.  To find the differences between 
the sample of the study in each of the four crises and the psychological 
security by its three dimensions depending on the nature of the housing, The 
size of the family, the age of the head and the head of the family, the 
duration of marriage, the educational level of the Lord and the head of the 
family, and the monthly income categories of the family. The study tools 
included the general data form for the household head and the family to 
which it belongs, the family crisis management questionnaire in its four 
axes, and the psychological security questionnaire in its three dimensions. It 
was applied to a sample of 270 female heads of the governorate of Menoufia 
and some of its villages. Different.    The most important results of the study 
were that there is a positive correlation between family crisis management 
and its four dimensions and psychosocial security at the level of significance 
of 0.01, there is a positive correlative relationship between the family crisis 
management and the educational level of both the head and the family head 
at 0.01 level There is no correlation between crisis management and family 
size, age of the head of household, duration of marriage, monthly income. 
There is a statistically significant positive correlation between 0.01 and 
psychological security in both dimensions (educational level of the head of 
the household and the level of education of the head of the family), while 
there is no relationship between psychological security and family size, age 
of the head of household, duration of marriage, monthly income ). There are 
statistically significant differences between 0.01% between family crisis 
management and female heads of working and non-working families in favor 
of female heads of working families, while there are no statistically 
significant differences between female heads of household and non-workers 
in psychological security. There was a statistically significant discrepancy at 
0.001 between the sample of the study in the family crisis management axes 
according to the level of education of the head of the family in favor of the 
heads of families with PhDs. There is a statistically significant difference of 
0.001 between the sample of the study in the psychological security 
according to the educational level of the head of the family in favor of the 
heads of families with primary. 

Key Words: Management, Family Crises, Psychological Security. 

  مكدمة: 
اتُضااس٠ ٖااٞ ايًبٓااا١ اتُٚن يبهااٜٛٔ ايبُااا  , ٖٚااٞ ْكاااا١ اتْااالام   إْػاااا٤      
ٚتٓػ١٦ ايعٓؿس الإْطاْٞ , ْٚكا١ ايبد٤ الألأ س٠   جمٝ  َسافل ايبُ  َٚساساٌ  

   ٜٚعبا  ايسةاٌ ٚالأاسأ٠ ُٖاا عٓؿاسا      00: 0222ضلاٙ اتلصاب١ٝ ٚايطًب١ٝ .لَسضٞ , 
ايٛساد٠ الأضاضا١ٝ   ايبُا  لالأضاس٠      الحٝا٠ اتةبُاعٝا١ َُٚٓٗاا تٓػاأ ٚتبهإٛ     
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َٚٔ ايابٝعٞ إٔ ٜعٌُ ايسةٌ ٚالأسأ٠ قُٔ ٖرٙ ايٛسد٠ يًحفاا  عًاٞ اضابكسازٖا    
   5, 0200ٚنمٖٛا ع  أدا٥ُٗا يٛ ا٥فُٗا . لسطٔ : 

ٚت  كاال الحٝااا٠ ايصٚةٝاا١ أٖاادافٗا بااٛسٞ َاأ ايٓٛاٜااا اياٝباا١ فحطاا  ٚإنمااا       
الحٝا٠ ايصٚة١ٝ ٚ الأضس١ٜ ٚالأطالأيٝات  ٜكبكٞ ذيو فُٗا ٚإدزانا َٚعسف١ بمعني 

الأبٛقع١ ٚايٛ ا٥ف الأضاض١ٝ ٚالأدٚاز ايس ًٜعبٗاا ناٌ طاسف   ٖارٙ الحٝاا٠ يهاٞ       
تطاااالا الحٝااااا٠ ايصٚةٝاااا١ ٚالأضااااس١ٜ ضاااالاٖا ايابٝعااااٞ اياااارٟ ٜكااااّٛ عًااااٞ الأَاااأ       

  55,  0222ٚاتط٦ُٓإ ٚالأٛد٠ ٚايتراسِ .لغٛقٞ : 

  الأخاااالا َاااأ ايكااااسٕ ايعػااااسٜٔ    يكااااد تااااالا دٚز الأااااسأ٠ ةاااارزٜا  خاااالاٍ ايسباااا  
لدبُعاتٓا ايعسب١ٝ, فكد أؾبح  الأسأ٠ تػازى أضستٗا    ٌُ الأطالأٚي١ٝ ٚأعباا٤   
الحٝااا٠ , ٚايكاااٛتي ايااس تاآعهظ عًاا٢ نااٌ أفااساد الأضااس٠ بػااهٌ عاااّ ٚعًاا٢ زباا١         
الأضس٠ بػاهٌ خااف يبعادد أدٚازٖاا داخاٌ الأٓاصٍ ٚخازةا٘ , ٚنًُاا اشداد ٚعاٞ زبا١           

اْ  قادز٠ ع٢ً تجاٚش أشَات الأضاس٠ ٚاخبٝااز أضاايٝ  عًُٝا١       الأضس٠ ٚخ تٗا ن
   220, 0200ايبعاٌَ َعٗا. لالحًبي : 

ٚتستب  الأشَات الأضس١ٜ بالأسداث اي١َٝٛٝ, ٚتبعاس  ايصٚةاات  اا َٜٛٝاا  َأ      
َؿاااااادزلربًف١, فايكااااااٛتي الخازةٝااااا١ تلاسكٗاااااا   ايبٝااااا  ٚايػااااااز  ٚايعُاااااٌ  

بعض الأسٝإ أشَاات, ااا ٜكااسٖا يًبحا  عأ       ٚايبعاَلات الأاي١ٝ ٚتطب   ا  
ضااابٌٝ لحًااااٗا, ٚزبمااااا تبعكااااد ٖاااارٙ الأشَاااات, فبكااااف أَاَٗااااا عاااااةص٠ عاااأ إلصاااااد   
الحًااٍٛ.ٚتتراٚا الأشَااات ايااس تٛاةاا٘ ايصٚةاا١ بااين ايبطاااط١ ٚايبعكٝااد, فكااد تهاإٛ  
لدسد خلاف بطٝ  , لضٌ بابفِٗ ايصٚةا١ يٛةٗا١ ْظاس ايااسف اوخاس, ٚقاد تهإٛ         

   َٚأ  اِ ٜبكان إٔ الأشَا١     2: 0352سًٗا ببطاط١ . لابأ عُالا٠ ,   َعكد٠ ت يمهٔ 
ٚاق  سبُٞ تٛاةٗ٘ زبا١ الأضاس٠ ٚضا  ايابالاات ايب٦ٝٝا١ الأبعادد٠, ٚالأبطاازع١ اياس         

  ٩٦: 0302ايدُٖإ, ا, ٚضلا١َ أفسادٖا, ٚابًهاتٗا.لتٗدد نٝإ الأضس٠, ٚقُٝٗ

ايااس تكاا  فٝٗااا فاا ٕ   ٚلإٔ الأضااس٠ ايطااعٝد٠ قااادز٠ عًاا٢  اااٞ ٚعاالا  الأشَااات     
ذيااو بمثاباا١ يبٓاا١ َبٝٓاا١   ؾاآاع١ َطاابكبٌ َػااسم ٚضااعٝد , َٚاأ  ااِ قااسٚز٠         
ايبح  عٔ ٚضا٥ٌ ٚطسم لإدازتٗا بػهٌ لضد َٔ آ ازٖا ايطًب١ٝ.ٚإٕ لم تبُب  زب١ 

ٗا الأضااس٠ بالحهُاا١ ٚايكاادز٠ عًااٞ إداز٠ تًاااو الأشَااات ٚتٛ ٝفٗااا فكاادت إسطاضااا       
  02: 0200ضعد ,بالأَٔ ٚاياُأ١ْٓٝ ايداخ١ًٝ.ل

ٚتعااد إداز٠ الأٓااصٍ ايكاا٠ٛ السناا١ ايااس ٜاابِ بٗااا إلزاااش َطاالأيٝات زباا١ الأضااس٠           
بجُٝ  ةٛاْ  سٝا٠ الأضس٠ اتقبؿاد١ٜ ٚاتةبُاعٝا١ ٚايٓفطا١ٝ ,ٚ  ضابٌٝ ذياو     
تطبودّ زب١ الأضس٠ َا يدٜٗا َٔ َعسف١ ٚخ ٠ ٚقادزات   ساٌ الأػاهلات الأضاس١ٜ     

:  022٩ٞ ايؿاعٛبات اياس تعترقاٗا. لْٛفاٌ ,     ٚالأٓصي١ٝ ايس تٛاةٗٗا   ايباًا  عًا  
025   

ٚ اادد َاادٟ نفااا٠٤ زباا١ الأضااس٠ بهٝفٝاا١ ايبعاَااٌ َاا  الأشَااات ايؿااعب١ ٚايااس    
تبٛقف عًٞ َدٟ عًِ , َٚعسف١ , ٚخ ٠ زب١ الأضس٠ ايٓاةح١ ٚ دد قادزاتٗا عًاٞ   
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َٛاة١ٗ الأسداث ايؿاعب١ ,ٚايكادز٠ عًاٞ ايبحًٝاٌ ايطاسٜ  ايؿاا٥  ٚايػاراع١          
اذ ايكساز, ٚعادّ ايبٓؿاٌ َأ الأطالأي١ٝ ناٌ ٖارا ٚيالا٠ ت ٜابِ الحهاِ عًٝا٘ إت           ا 

  03٩:  0225َٔ خلاٍ الأش١َ. لالخكلاٟ , 

َٚاأ  ااِ فاا ٕ الإداز٠ ايعًُٝاا١ لأشَااات الأضااس٠ ٖااٞ ايطاابٌٝ يًباًاا  عًااٞ تًااو       
الأشَااات ضااٛا٤ ناْاا  اقبؿاااد١ٜ اٚ اةبُاعٝاا١ َاأ خاالاٍ سطاأ اضاابالاٍ الأااٛازد        

باسااا١ يبحكٝااال الأٖاااداف الأسةااا٠ٛ ,ٚسااادٚث ايبٛافااال َااا  الأشَاااات    ٚالإَهاْٝاااات الأ
الأضااس١ٜ ٜعبُااد عًااٞ َاادٟ فاعًٝاا١ أدا٤ أفااساد الأضااس٠ لأدٚازٖااِ  ,سٝاا  إٔ الحٝااا٠      
الأضاس١ٜ ا اد٥اا١ ٚياا١ ايبفاااِٖ باين ايااصٚةين ٚاساتراّ نااٌ َُٓٗاا ياادٚز اتخاس ياا٘       

لم تبُب  زب١ الأضس٠    ٚإ070ٕ,  0222أ سٙ الإلصابٞ عًٞ ايبٛافل الأضسٟ. لزقبإ :
بالحهُاا١ ٚايكاادز٠ عًااٞ إداز٠ تًااو الأشَااات ٚتٛ ٝفٗااا فكاادت إسطاضااٗا بااالأَٔ         

 ٚاياُأ١ْٓٝ ايداخ١ًٝ.

  أْا٘ عًا٢ اياسيِ َأ تعادد ٚتباأٜ الأشَاات        ٦2: 0200ٚيكد أٚقاح  لالحًابي ,   
ايااس تبعااس   ااا الأضااس٠, فًهااٌ أشَاا١ َاأ الأشَااات الخؿااا٥ـ الأُٝااص٠  ااا ايااس          

 با  َعٝٓا  لإدازتٗا ٜبٛافل َ  طبٝعبٗا. تباً  أضًٛ

إٕ نٌ الأشَات  ك  يعًُٝات َٓٗر١ٝ ع١ًُٝ َػاترن١   إدازتٗاا, يبرٓا     
ٚقٛعٗا, أٚ ايبوفٝف َٔ ْبا٥رٗا ايطاًب١ٝ. ٚايكادز٠ عًا٢ إداز٠ الأشَاات ٖاٞ َٗااز٠       
لضبا   ا َعظِ أفساد الأضس٠ يًبدزٜ  عًٝٗا بٗدف  كٝل دزة١ اضبراب١ عاي١ٝ 

١ أ ٓا٤ الأش١َ ٚأٜكا  دز٤ٖا قباٌ ٚقٛعٗاا ٚا ااذ ايكاسازات الأٓاضاب١ لأٛاةٗبٗاا       ٚفعاي
ٚتكًااٝـ أقااسازٖا, ٚلإٔ الأضبػااعاز بالأشَااات ٚايبٓباالأ بٗااا قبااٌ ٚقٛعٗااا ٚزؾاادٖا      

   53:  0225َٚعسف١ عٓاؾسٖا لإعداد ضٝٓازٜٛ يًبعاٌَ َعٗا.لالخكلاٟ, 

ٚةاٛد فاسم َبوؿؿا١       ٚ   ٌ قعف اْبػاز  كاف١ الأشَاات , ٚاتفبكااز إن  
إداز٠ الأشَاااات ٜبٛقاااف ايبعاَاااٌ َعٗاااا ٚايكااادز٠ عًااا٢ اسبٛا٥ٗاااا , ٚاتضااابفاد٠ َٓٗاااا  
نفاااسف يًااابعًِ سٝااا   كااا  بعاااض زباااات الأضاااس أ ٓاااا٤ تعاًَاااِٗ َااا  الأشَااا١        
يًعػٛا١ٝ٥ , ٚضٝاض١ زد ايفعٌ اا قد ٜبطب    إسداث الخطا٥س الأاد١ٜ ٚايبػاس١ٜ  

كاا  بعااض زبااات الأضااس  تعاًَااِٗ َاا  الأشَاا١       , ٜٚٗاادد بكااا٤ الأضااس٠   سااين     
يًعًُٝات الأٓٗر١ٝ ايع١ًُٝ ايط١ًُٝ لإداز٠ الأش١َ اا ٜطاِٗ   َٓعٗاا ٚالحاد َأ     

 . 05: 0200آ ازٖا ايطًب١ٝلسطٔ, 

ٚزبا١ الأضاس٠ ٖاٞ ؾاااسب١ ايادٚز ايفعااٍ   إداز٠ غا٦ٕٛ الأضااس٠ ٚعًاٞ ذياو فااإ         
ة٦ااا١ فُٝاااا ٜبعًااال باااالأَٛز الأادٜااا١   إدزاى ايصٚةااا١ لأؿااادز قسازاتٗاااا   الأشَاااات الأفا 

تسبٝاا١ الأبٓااا٤ , ايعلاقااات اتةبُاعٝاا١ ٚالأشَااات الأضااس١ٜ بػااهٌ عاااّ ٜااستب  بااأ سٙ   
الإلصااابٞ عًااٞ ايتراباا  الأضااسٟ ٚاياارٟ ٜبكاان َااداٙ عًااٞ أَٓٗااا ايٓفطااٞ ٜٚعااد          
ايػااااعٛز باياُأْٝٓاااا١ ايٓفطاااا١ٝ أسااااد َظاااااٖس ايؿااااح١ ايٓفطاااا١ٝ الإلصابٝاااا١ ٚأٍٚ  

ايهثلا َٔ ايعًُا٤ ٚالأفهاسٜٔ عأ أباسش الألأغاسات الإلصابٝا١       َلأغساتٗا, فًكد  دث
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يًؿاااح١ ايٓفطااا١ٝ ٚاياااس َٓٗاااا غاااعٛز ايفاااسد باااالأَٔ ايٓفطاااٞ ٚايٓرااااا   إقاَااا١    
علاقات َ  اوخسٜٔ ٚ كٝل الأَٔ ايٓفطاٞ ٚاتْفبااا عًا٢ اوخاسٜٔ ٚايبعاد عأ       

  0٩:0225ايبؿً . لشٖسإ ,  

  ٌ لحٝااا٠, ٚ اارا تطااعٞ زباا١ الأضااس٠   فااسد   ٖاارٙ ا  سٝاا  ٜعباا  الأَاأ ياٜاا١ ناا
ٖرٙ اياا١ٜ , يهٞ تجٓ  ْفطاٗا عًا٢    ةاٖدٙ بما أٚتٝ  َٔ أدٚات ٚٚضا٥ٌ يبحكٝل

      ٚ الأشَا١ ٜٚعبا  َٛاةٗا١     ٚة٘ الخؿٛف ٚتجٓا  َأ سٛ اا ْاٛ  ٚسراِ الخااس أ
الأشَات ٚالحاتت ايااز١٥ ضٛا٤ باتضبعداد  اا أٚ تٛقعٗاا أٚ ايبعاَاٌ َعٗاا إذا َاا      

ٚسد٠ إداز٠ الأشَات يكُإ تٛفلا الحُا١ٜ ايػا١ًَ لأفساد الأضس٠ سد   ٜك  ع٢ً 
 .(Nafaa& Eltanahi,2011,104) 

إٕ الحاة١ إن الأَٔ نالحاةات ايفطٝٛيٛة١ٝ ساة١ أٚي١ٝ َٔ سٝا  ْػاأتٗا   
فٗٞ تظٗس   سٝاتٓا اي١َٝٛٝ, ٚ إذا َا طسأ تالا ع٢ً ٖرا ايسٚتين بحٝ  ٜلأدٟ إن 

ايكًل َٔ ف ٕ ذيو ٜثلا اْفعاٍ الخٛف ٚب٘ إن الأسدٚث اقاسار   إغبا  ساة
يااد٣ ايػااوـ, أَااا الأغااواف اياارٜٔ ٜعااإْٛ   الأساسااٌ الأٚن َاأ سٝااا٠ ايفااسد     
سٝا  ٜااأيف إغابا  تًااو الحاةا١ َٓاار ايافٛيا١ ٚفكااا  ياسٚتين سٝاتاا٘ َأ ايبٗدٜااد       
ايلاغعٛزٟ ي َٔ بحهِ َا تعسقٛا يا٘ َأ  اسٚف خالاٍ سٝااتِٗ فا ِْٗ ًٜر٦إٛ        

ٝاّ ببؿسفات تعٜٛكا١ٝ لضُإٛ بٗاا أْفطاِٗ قاد أخاااز لدٗٛيا١ ت ضآد         إن ايك
 . 075, 0200َٔ سكٝك١ ٚت َ ز  ا َٔ ٚاق لبدز, 

فااالأَٔ ايٓفطااٞ ساةاا١ َُٗاا١ ينْطااإ ٚإٕ  كٝاال ٖاارٙ الحاةاا١ ٜااٛفس يًفااسد     
اياُأ١ْٓٝ ٚاتضبكساز   الأٛاقف ايس ٜبفاعٌ َ  ْفط٘ ٚأضاست٘ ٚلدبُعا٘. ٜٚعاد    

اةاا١ أضاااع سؿااٍٛ ايفااسد عًاا٢ ايبهٝااف ٚايبٛافاال َاا  ب٦ٝباا٘ , لإٔ    إغاابا  ٖاارٙ الح
ذيو ٜلأدٟ إن اتتصإ ايػوؿٞ ٚايبُب  بايؿح١ ايٓفطا١ٝ ٚايػوؿا١ٝ ايطا١ٜٛ    

 . 520:  0202  ايبُ  لزاقٞ , 

َٚااا ٜترتاا  عًااٞ ذيااو َاأ إسطاااع بااالأَٔ ٚاياُأْٝٓاا١ ايداخًٝاا١ يااد٣ أفااساد   
الألأ س ايس٥ٝطٞ   أفساد أضاستٗا َٚأ  اِ    الأضس٠ ٚايصٚة١ بػهٌ خاف باعبباز إْٗا 

ف ٕ غعٛزٖا بالأَٔ ايٓفطٞ ٖٛ السى ايس٥ٝطاٞ لإنُااٍ زضاايبٗا داخاٌ أضاستٗا      
    0200ضاعد ,  ااااا  020٩ٚاتفل نٌ َٔ لعًاٞ, ,   50: 0227لٖٚرا َا أندٙ ايطًٗٞ

ٚةٛد علاق١ ازتباط١ٝ َٛةب١ باين إداز٠ بعاض الأشَاات الأضاس١ٜ ٚايبٛافال ايصٚاةاٞ       
 ٚالأَٔ ايٓفطٞ .

  إٔ عاااادّ غااااعٛز الأااااسأ٠ بااااالأَٔ ايٓفطااااٞ ٜاااالأدٟ إن  005,  0202ٜس٣لأبااااٛ بهااااس: 
غااااعٛزٖا بايكااااٝل اااااا ٜاااالأ س عًااااٞ الأدا٤ ايااااٛ ٝفٞ  ااااا ٚعًاااا٢  كبٗااااا بٓفطااااٗا   

 ٘ لطًال ساياا١ َاأ ايكًال يااد٣ الأااسأ٠ تآعهظ   غااهٌ أنماااتي     ٚبكادزاتٗا, ٚبٓااا٤ عًٝاا
ضااًٛن١ٝ َعٝٓاا١ بمااا ٜطاابًصّ َاأ إداز٠ ايعُااٌ عًاا٢ تجٓاا  َثااٌ ٖاارا ايٓااٛ  َاأ            

 الإسطاع بعدّ الأَٔ ايٓفطٞ.
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   إٕ عٌُ الأسأ٠ ٚنثس٠ أدٚازٖا ٜلأ س عًاٞ أَٓٗاا   0220ٚا بب  دزاض١ لايسغٝدٟ ,
 يثك١ .ايٓفطٞ ٚقدزتٗا عًٞ  كٝل ذاتٗا ٚغعٛزٖا با

  إٔ الأَااأ ايٓفطاااٞ بأبعاااادٙ الأوبًفااا١ لاتضااابكساز   50,  0225ٜٚااارنس لاقاااس  : 
اتةبُاعٞ, كٝل ايارات ,اياُأْٝٓا١ ايٓفطا١ٝ   ٜعاد َأ الحاةاات ا اَا١ يبٓاا٤         
ايػوؿااا١ٝ الإْطاااا١ْٝ سٝااا  إٔ ةااارٚزٙ تمباااد َااأ ايافٛيااا١ ٚتطااابُس ع الأساساااٌ  

  أضس٠ آَٓا١ ٜبااٛز يدٜا٘ الأَأ      ايعُس١ٜ الأوبًف١, فالإْطإ ايعادٟ ايرٟ ٜعٝؼ
ايٓفطٞ ببطًطاٌ َٓاكاٞ, ٚيهأ أَٓا٘ ٜؿابن َٗاددا إذا َاا تعاس  إن قااٛطات          
ْفطاااا١ٝ ٚاةبُاعٝاااا١   أٟ َسسًاااا١ َاااأ تًااااو الأساسااااٌ, اااااا ٜاااالأدٟ إن ساااادٚث     
اقاااسابات ْفطاا١ٝ, أٚ قٝاَاا٘ بطااًٛى عاادٚاْٞ تجاااٙ َؿااادز إسباطاا٘ , أٚ ا اااذٙ         

 لحؿٍٛ ع٢ً الأَٔ ايرٟ ٜفبكس إيٝ٘.أنماتي ضًٛن١ٝ يلا ض١ٜٛ َٔ أةٌ ا

ٚالأَٔ ايٓفطٞ يسب١ الأضاس٠ ٜالأدٟ إن اتضابكساز ايٓفطاٞ ٚزفا  اياسٚا الأعٜٓٛا١        
ٚبايباااايٞ  طاااين الأدا٤ اياااٛ ٝفٞ ٚتٛ ٝااال اياااٛت٤ ي ضاااس٠, ٖٚااارا ٜعاااني َٓحٗاااا      
اتضاابكساز ايفهااسٟ ٚتجٓٝبٗااا ايكًاال اااا ٜاالأدٟ إن زفاا  زٚسٗااا الأعٜٓٛاا١, ٚ طااين   

  05,  0220ٝفٞ. لنا ِ, أدا٥ٗا ايٛ 

  إٕ 52: 0225  , لإباااساِٖٝ , 0٩5:  0222ٚيكااد ا ببااا  دزاضاا١ ناااٌ َاأ لعااااَس ,    
اياُأ١ْٓٝ ايٓفط١ٝ ٚاتضبكساز اتةبُاعٞ تلأ س باسٜك١ َا عًٞ قدز٠ زبا١ الأضاس٠   

 عًٞ  اٞ الأشَات ٚايعهظ أٜكا.

      ٚ ساسما١  َٚٔ ذيو ٜبكن إٔ الأشَات ايس تماس بٗاا زبا١ الأضاس٠ ْكاا١ سسةا١, 
  نٝإ الأضاس٠  ابً  فٝٗاا الأضابار بايٓباا٥ا ااا ٜفكاد ايصٚةا١ قادزتٗا عًا٢           
ايبعاٌَ َعٗا, ٚا ااذ ايكسازالأٓاضا  سٝا اا, الأَاس ايارٟ ٜالأدٟ إن إعاقا١ الأضاس٠         
عٔ  كٝال أٖادافٗا, ٚإساداث الخطاا٥س الأادٜا١ ٚايٓفطا١ٝ اياس تبطاب    غاعٛزٖا          

 عهظ ذيو ضًبا عًٞ الحٝاٙ الأضس١ٜ . بعدّ الأَٔ ٚالخٛف َٔ الأطبكبٌ فٝٓ

 َٚٔ  ِ يمهٔ ؾٝاي١ َػه١ً ايدزاض١   ايبطاؤتت اتت١ٝ :
     َاااا َطاااابٟٛ إداز٠ زباااا١ الأضااااس٠ ي شَاااات اتضااااس١ٜ بمساسًااااٗا لايبٓباااالأ بالأشَاااا١

 ايبواٝ  لأٛاة١ٗ الأش١َ , َٛاة١ٗ الأش١َ , تكِٝٝ الأش١َ ؟
     ْٝٓاا١ ايٓفطاا١ٝ , اتضاابكساز   َااا َطاابٟٛ الأَاأ ايٓفطااٞ يًُااسأ٠ بأبعااادٙ لاياُأ

 اتةبُاعٞ ,  كٝل ايرات ؟
 َايعلاق١ بين إداز٠ زب١ الأضس٠ ي شَات الأضس١ٜ ٚأَٓٗا ايٓفطٞ؟ 
        ٔعادد أفاساد   ااااا  َا ايعلاق١ باين بعاض الأابالاات اتقبؿااد١ٜ ٚاتةبُاعٝا١ لايطا

ّ اااااا الأضااس٠  َااات اياادخٌ ايػااٗسٟ ي ضااس٠  ٚإداز٠ الأش اااااا  الأطااب٣ٛ ايبعًُٝااٞ ياا 
 الأضس١ٜ بمساسًٗا ٚالأَٔ ايٓفطٞ بأبعادٙ؟ 

         َا ايفسم بين زباات الأضاس ايعااَلات ٚيالا ايعااَلات   أداز٠ الأشَاات بمساسًاٗا
 ٚالأَٔ ايٓفطٞ بأبعادٙ ؟
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   َااااا أٚةاااا٘ ايببااااأٜ بااااين زبااااات الأضااااسع١ٓٝ ايدزاضاااا١   َطااااب٣ٛ إداز٠ الأشَااااات
 بع١ًُٝٝ يسب١ الأضس٠؟ بمساسًٗا ٚالأَٔ ايٓفطٞ بأبعادٙ تبعا يًُطبٜٛات اي

 أهداف الدراسة : 
تٗاادف ايدزاضاا١ بؿااف١ ز٥ٝطاا١ٝ إيااٞ دزاضاا١ ايعلاقاا١ بااين إداز٠ الأشَااات الأضااس١ٜ     
بمساسًااٗا ٚالأَاأ ايٓفطااٞ يسباا١ الأضااس٠ بأبعااادٙ  ٚذيااو َاأ خاالاٍ عااد٠ أٖااداف        

 فسع١ٝ : 
       دٜااد َطااب٣ٛ إداز٠ زباا١ الأضااس٠ ي شَااات الأضااس١ٜ بمساسًااٗا لايبٓباالأ بالأشَاا١ 

 ايبواٝ  لأٛاة١ٗ الأش١َ , َٛاة١ٗ الأش١َ , تكِٝٝ الأش١َ  .
    دٜد َطبٟٛ الأَٔ ايٓفطٞ يًُسأ٠ بأبعادٙ لاياُأ١ْٓٝ ايٓفط١ٝ  اتضابكساز 

اتةبُاعٞ ,  كٝل ايرات  دٜد ايعلاقا١ باين إداز٠ الأشَاات الأضاس١ٜ ٚالأَأ      
 ايٓفطٞ يسب١ الأضس٠ .

  عاادد ااااا بؿاااد١ٜ ٚاتةبُاعٝاا١ لايطاأ   دٜااد ايعلاقاا١ بااين بعااض الأاابالاات اتق
ايدخٌ ايػٗسٟ ي ضس٠  ٚإداز٠ الأشَات اااا  الأطب٣ٛ ايبعًُٝٞ ي ّااا أفساد الأضس٠ 

 الأضس١ٜ بمساسًٗا ٚالأَٔ ايٓفطٞ بأبعادٙ 
     دٜاااد ايفاااسٚم باااين زباااات الأضاااس ايعااااَلات ٚيااالا ايعااااَلات   إداز٠ الأشَاااات 

 بمساسًٗا ٚالأَٔ ايٓفطٞ بأبعادٙ 
         دٜااااد ايببااااأٜ بااااين زبااااات الأضااااسع١ٓٝ ايدزاضاااا١   َطااااب٣ٛ إداز٠ الأشَااااات 

 بمساسًٗا ٚالأَٔ ايٓفطٞ بأبعادٙ تبعا يًُطبٜٛات ايبع١ًُٝٝ يسب١ الأضس٠ .

 أهمية الدراسة 
 أهمية الدراسة بالنسبة لخدمة المجتمع المحلى :  
 ٖا عًاٞ أَٓٗاا   إيكا٤ ايك٤ٛ عًٞ أُٖٝ٘ إداز٠ زب١ الأضس٠ ي شَات الأضس١ٜ ٚتأ لا

 ايٓفطٞ .
           اتضااابفاد٠ َااأ ْباااا٥ا ايبحااا  لإعاااداد باااساَا إزغااااد١ٜ يبٛعٝااا١ زباااات الأضاااس

 بأضايٝ  إداز٠ الأشَات الأضس١ٜ ٚنٝف١ٝ ايبعاٌَ َعٗا.
           اتٖبُاااّ بٓػااسايٛعٞ بأُٖٝاا١ الأَاأ ايٓفطااٞ يًفااسد ٚأ ااسٙ عًااٞ علاقاتاا٘ َاا

 الأخسٜٔ

 ا  التخصصأهمية الدراسة بالنسبة لخدمة مج : 
 ٖ ٕرا الأٛقٛ  َٔ الجٛاْ  ايس ٜٗبِ بٗا    ؿاـ إداز٠ الأٓاصٍ ٚالألأضطاات    إ

ٚايااس يمهاأ اتضاابفادٙ َاأ ْبا٥راا٘   ايترنٝااص عًااٞ أُٖٝاا٘ إداز٠ زباا١ الأضااس٠    
 ي شَات الأضس١ٜ ٚعلاقب٘ بأَٓٗا ايٓفطٞ.

     ٍإيكا٤ ايك٤ٛ عًٞ ايدٚز الحٟٝٛ ايرٟ يمهٔ إٔ ٜكّٛ با٘ َبوؿاـ إداز٠ الأٓاص
عًُٝ٘ الإزغاد الأضسٟ َٔ أةٌ شٜادٙ ايٛعٞ بأُٖٝ٘ تٛفلا تٓػأ٠  ٚالألأضطات  

 اةبُاع١ٝ سط١ٓ ي بٓا٤.
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  ايعٌُ عًٞ إ سا٤ الأهببات بمثٌ ٖرٙ ايبحٛث يفا٥د٠ الأضس٠ ٚايبُ  ٚلذاٚي١
 .أةٝاٍ ٚاع١ٝخًل إ

 الاسلوب البحجي : 
  اولًا: المصطلحات والمفاهيم الإجزائية: 
  الادارةManagement: 

ٖاااٞ عًُٝااا١  ااااٝ  ٚتٓظاااِٝ ٚقٝااااد٠ ٚزقابااا١ لدٗاااٛد أفاااساد الأضاااس٠ نافااا١         
ٚايبٓطااٝل بااين جمٝاا  الأااٛازد ايبػااس١ٜ ٚياالا ايبػااس١ٜ الأباساا١ ي ضااس٠ سااس يمهاأ       

  ٜٚعسفٗا لْٛفٌ 00, 0222ايبٛؾٌ يًٗدف الأاًٛر بأقؿ٢ نفا٠٤ اه١ٓ لزقبإ :
كٝال ٖادف َعاين ٚإٔ      بأْٗا ع١ًُٝ تٛةٝ٘ ٚقٝااد٠ يًرٗاٛد ايبػاس١ٜ يبح   02:  022٩

الإداز٠ نعًِ َٔ ايعًاّٛ اتةبُاعٝا١ ٜعبُاد عًاٞ ْاٛاسٞ عدٜاد٠ فاايبعض لضادد         
ايبعسٜف َٓاًكا َٔ افاترا  إْٗاا ْػااتي ٚايابعض ٜفاتر  إْٗاا لدُٛعا١ أفاساد         

 نُا ٜفتر  آخسٕٚ أْٗا تٓظِٝ. 

ٚتعسف الإداز٠ إةسا٥ٝاا بأْٗاا اتضابالاٍ الأَثاٌ لأاٛازد الأضاس٠ َأ اةاٌ  كٝال          
فٗا عاأ طسٜاال ايبااأ لا   ضااًٛى أفااساد الأضااس٠ ٚالإداز٠ تعااني نٝفٝاا١ الأٛاشْاا١   أٖاادا

 بين َٛازد الأضس٠ ٚأٖدافٗا فٗٞ ع١ًُٝ عك١ًٝ.

  الاسمةCrisis: 
ٖااٞ لحظاا١ سسةاا١ ٚساسماا١ ٜؿااار بٗااا ايفااسد َػااه١ً بااريو ؾااعٛب١ ساااد٠    
 ايبؿسف ٚتجعً٘   سلا٠ باياا١ ٚيالا قاادز عًاٞ ا ااذ قاساز ؾاحٝن لالخكالاٟ :        

   .ٚالأشَاا١ ٚاقاا  سبُااٞ تٛاةٗاا٘ الأضااس ٚضاا  اياابالاات ايب٦ٝٝاا١ الأبعاادد٠       55, 0225
ٚالأبطاااااااااازع١ اياااااااااس تٗااااااااادد نٝاااااااااإ الأضاااااااااس٠, ٚقُٝٗاااااااااا, ٚضااااااااالا١َ أفسادٖاااااااااا    

 . ٚتعااسف أْٗااا َٛقااف ياالا اعبٝااادٟ ٜٗاادد أعُاااٍ    ٩٦, 0302ٚابًهاتٗالاياادُٖإ, 
ٚسمعااااااااااااااااا١ ٚؾاااااااااااااااااٛز٠ ٚعلاقاااااااااااااااااات الأٓظُااااااااااااااااا١ ٜٚكاااااااااااااااااس بجُٗٛزٖاااااااااااااااااا      

Falkheimer&Heide,2006:181)  

ٚتعسف الأش١َ إةسا٥ٝا بأْٗا ساي١ َلأقب١ َأ اتقااسار   سٝاا٠ ايفاسد بحٝا       
تبطاااب  يااا٘   قؿاااٛز   الأعسفااا١ ٚاخااابلاتي الأضااابار بايٓباااا٥ا ااااا ٜطاااب  يًفاااسد  

 ايػعٛز بعدّ اياُأ١ْٓٝ ٚالخٛف َٔ الأطبكبٌ .

  إدارة الأسماتCrisis Management: 
ايس تٗابِ باايبٓبلأ بالأشَاات البًُا١ عأ طسٜال       ٖٞ ايع١ًُٝ الإداز١ٜ الأطبُس٠ 

اتضبػااعاز ٚزؾااد الأاابالاات  ايب٦ٝٝاا١ الأٛيااد٠ ي شَااات ٚتعب٦اا١ الأااٛازد ٚالإَهاْااات         
الأباساا١ يًبعاَااٌ َاا  الأشَااات بااأن  قاادز اهاأ َاأ ايفاعًٝاا١ ٚأقااٌ قااسز اهاأ    

ٍٛ  . ف داز٠ الأشَات "ْػاتي ٖاادف ٜكاّٛ عًا٢ ايدزاضا١ ٚالحؿا     00٦, 0202لعثُإ :
عًاا٢ الأعًَٛااات ايلاشَاا١ ايااس تمهاأ الإداز٠ َاأ ايبٓباالأ بأَااانٔ ٚاتجاٖااات الأشَاا١    
الأبٛقع١, ٚت١٦ٝٗ الأهاإ الأٓاضا  يًبعاَاٌ َعٗاا, عأ طسٜال ا ااذ ايبادابلا ايلاشَا١          
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  ٚإداز٠ 55, 0220الأبٛقع١ ٚايككا٤ عًٝٗا أٚ تاٝلا َطازٖا يؿاا الأٓظ١ُ لأحمد: 
ع٢ً الأٛقف ٚتٛةٝٗ٘ بما لطدّ أٖداف َػسٚع١ َأ  الأش١َ ٖٞ عًِ ٚفٔ ايطٝاس٠ 

 Trtizخلاٍ إداز٠ الأش١َ ذاتٗا َٔ أةٌ ايبحهِ   قااٗا َٚطاازٖا ٚأتجاٖاتٗاا ل  

,2001:86 .  

ٚتعااسف إداز٠ الأشَااات إةسا٥ٝااا بأْٗااا نافاا١ ايٛضااا٥ٌ ٚالأْػااا١ ايااس تٓفاارٖا         
ف اياٞ َٓا  ٚقاٛ     الأضس٠   َساسٌ َا قبٌ الأش١َ ٚخلا ا ٚبعد ٚقٛعٗا ٚايس تٗد

 الأش١َ َٚٛاةٗاتٗا ٚالحد َٔ خطا٥سٖا قدز الإَهإ .

 ٚتم تكطِٝ إداز٠ الأشَات   ايدزاض١ ايٞ الاٚز اوت١ٝ :

  التنبؤ بالأسمةCrisis Prediction : 
ٖٚاٞ َسسًا١ تباادأ الأشَا١ ايٛيٝااد٠   ايظٗاٛز لأٍٚ َاس٠   غااهٌ إسطااع َاابِٗ       

 . ٚ تمثااٌ فااتر٠ لذاادد٠ ياالا 03, 0207س :قًاال بٛةااٛد غاا٤ٞ َااا ًٜااٛا   الأفاال لْؿاا 
 اٖس٠ يًعالم الخازةٞ تطبل الأش١َ ٚتػلا ايٞ باداٜبٗا ٚبداٜا١ الألم ايارٟ ٜاصداد     

  .00, 0205بب ٤   ٖرٙ الأسس١ً لضالم :

ٜٚعسف ايبٓبلأ بالأش١َ إةسا٥ٝا  بأْ٘ َسس١ً اضبػعاز ٚتٛق  زب١ الأضاس٠ لحادٚث   
 بكسازٖا ٖٚد٤ٚ ٚطُأ١ْٓٝ أفسادٖا . خاس اٚ اقاسار   الأضس٠ ٜلأ س عًٞ اض

   التخطيط لمواجوة الأسمة:Crisis Planning 

ٚتطاُٞ َسسًاا١ ايبحكاالا ي شَاا١ ,عٓاادَا ت ٜاآرن َٓاا  ساادٚث الأشَاا١ ٚذيااو  
 . 30:  0222بٛق  خا١ يًبعاٌَ َ  ايٓباا٥ا الأبٛقعا١ إذا ٚقعا  الأش١َلاياديُٝٞ ,    

ٚتٓػأ ْبٝر١ يعدّ َعالج١ الأسس١ً الأٚيٞ ٚفٝٗا ٜبعا ِ الإسطاع بالأش١َ ٚعًاٞ  
   050: 0350لالحاز ٞ ,  َبور ايكساز ايبدخٌ َٔ أةٌ إفكاد الأش١َ زٚافدٖا

ٚيمهااأ تعسٜاااف ايبوااااٝ  َٛاةٗااا١ الأشَااا١ إةسا٥ٝاااا بأْٗاااا َسسًااا١ ٜااابِ فٝٗاااا   
 دٜااد أٖااداف الأضااس٠ ٚتستٝبٗااا سطاا  أُٖٝبٗااا بايٓطااب١ ي ضااس٠  ااِ ٚقااعٗا         
لدُٛعاات تمثااٌ بٓااٛد ٜبٓاااقؼ   ٚقااعٗا أفااساد الأضااس٠ لإنطااابِٗ الخاا ٠ ٜٚاابِ  

 يًبؿدٟ ي ش١َ . سؿس َٛازد الأضس٠ الأوبًف١ ٚتٛ ٝفٗا

  مواجوة الأسمة:Facing The crisis 

تطااُٞ َسسًاا١ ايلاعاااٛد٠ تمباااش بايطاااسع١ ٚالحااد٠ ٚايبااادفل ايطااسٜ  ي ساااداث      
ٜٚستفاا  سرااِ تأ لاٖااا   الإداز٠ نااريو َطاابٟٛ الألم إن أعًااٞ ْكااا١ لضااالم     

  أْٗا َسس١ً إدزاى الأشَا١ ٚتبابٝال َاا تم    35, 0222 ,ٚذنس لايديُٝٞ :03:  0205
يبواااٝ  ياا٘ يابٗاا١ الأشَاا١ ٚتعااسف بايؿااد١َ ٚعاادّ ايبأنااد ٚفكاادإ الأَااٌ .       ا

 , Gundelٚتبااد َاأ فسٜاال لإداز٠ الأشَاا١ لإلصاااد الحًااٍٛ ٚا اااذ إةااسا٤ فاعااٌ     

2005) 

ٚتعااااسف إةسا٥ٝااااا بأْٗااااا َسسًاااا١  ٜٛااااٌ الخااااا١ َاااأ ايؿااااٛز٠ ايٓظسٜاااا١ إيااااٞ   
     ٓ فٝاار زقاباا١  ايبابٝكٝاا١ سٝاا  تبحااٍٛ الخاااٛات إن عُااٌ ٚلصاا  إٔ ٜؿاااس  ايب
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َطاااابُس٠ َٚكازْاااا١ بااااين الأدا٤ ايفعًااااٞ ٚالأدا٤ الأوااااا  ياااا٘ ٚذيااااو يبعاااادٌٜ أٟ   
 إلسسافات عٔ الخا١.

  تكييم ما بعد الأسمةPost – Crisis assessment  : 
ٖٚٞ الأسس١ً ايس تبادأ فٝٗاا الأشَا١   ايبلاغاٞ ٚتمباد ساس تٓبٗاٞ َاَاا ٜٚابِ          

  ٖٚٞ َسس١ً سؿس الخطاا٥س  ٩5:  0202فٝٗا ع١ًُٝ ايبكِٜٛ ٚتلا  الأ ازلجمٌٝ , 
ف٢ الأفساد ٚالأٓػآت ٚ ايبأٖٝاٌ ٚإعااد٠ ايبٓاا٤ ٚ تكٝاِٝ الإةاسا٤ات اياس تمه ا اذٖاا         
يًبعاٌَ َ  ايهاز ١ ٚالخسٚ  بايدزٚع الأطبفاد٠ نُا ٜبِ تٛ ٝل الحدث ٚ تكدِٜ 
ايبٛؾٝات ٚالأكترسات ايلاش١َ ٚأٜكا  دٜ  الخا  ٚفكا  يًُطبردات َٔ أةٌ 

  52, 0200از٠ أفكٌ. للذُد : إد

ٚيمهااأ تعسٜفٗاااا إةسا٥ٝاااا بأْٗاااا  َسسًااا١ سؿاااس ايٓباااا٥ا َٚكازْبٗاااا بالأٖاااداف 
الأٛقااٛع١ ٚتاادٜٚٔ ْكاااتي ايكااعف ٚايكاا٠ٛ ا ٓااا٤ الأشَاا١ يبهاإٛ َسةاا  ٜلأخاار باا٘     

 . الأطبكبٌ

  الأمنSecurity:  
ددٙ ٜهإٛ فٝٗاا الإْطاإ لذُٝاا  قاد  أٚ بعٝادا  عأ خااس ٜبٗا          ٖٚٛ الحايا١ اياس  

  .ٖٚاٛ ايٓػااتي   72: 0225الإْطإ ايبحسز َٔ الخٛفلاقس  , ٖٛ إسطاع ٜبًُوأٚ
 . ٩5:  0202ايرٟ ٜٗدف إن اضبكساز الأَٔ ٚاياُأ١ْٓٝ   داخٌ ايفسدلخٜٛاس ,

ٜٚعسف إةسا٥ٝا بأْ٘ ايػعٛز باياُأ١ْٓٝ  ٚايطه١ٓٝ  ايداخ١ًٝ ٚايرٟ ٜباأ س بماا   
 تٛفسٙ ايب١٦ٝ الٝا١ َٔ َطببات.

  النفسيالأمن Psychological Security : 

  إٔ الأَٔ ايٓفطٞ ٖاٛ غاعٛز َسنا  لضُاٌ   طٝاتا٘      7اااا ٩: 0225تس٣ لغكلا ,
غااااعٛز ايفااااسد بايطااااعاد٠ ٚايسقااااا عاااأ سٝاتاااا٘ بمااااا لضكاااال ياااا٘ ايػااااعٛز بايطاااالا١َ  
ٚاتط٦ُٓإ, ٚأْ٘ لذبٛر َٚبكبٌ َٔ اوخسٜٔ بما يمهٓا٘ َأ  كٝال قادز أنا       

  إدزانااا٘ تٖبُااااّ اوخاااسٜٔ بااا٘ ٚ كااابِٗ فٝااا٘ سبااا٢     َااأ اتْبُاااا٤ ي خاااسٜٔ, َااا  
ٜطبػعس قدزا  نبلاا  َٔ ايادف٤ ٚالأاٛد٠ ٚلصعًا٘   سايا١ َأ ا اد٤ٚ ٚاتضابكساز.        

إن إٔ الأَاأ ايٓفطااٞ ٜكؿااد باا٘ غااعٛز ايفااسد    (Fenniman, 2010: 35)ٜٚاارٖ  
 بايكدز٠ ع٢ً َٛاة١ٗ الأواطس بدٕٚ الخٛف َٔ ايعٛاق  ٚايٓبا٥ا الأترتب١.

تعسٜف٘ إةسا٥ٝا ٖٛ غعٛز ايفسد بايثك٘ ٚ كٝل ايرات ٚايساس١ ايٓفطا١ٝ   ٚيمهٔ
 َٔ دٕٚ خٛف اٚ زٖب١ اا ٜكُٔ ي٘ إقا١َ علاقات َبص١ْ َ  اوخسٜٔ.

 ٚتم تكطِٝ الأَٔ ايٓفطٞ يسبات الأضس   ٖرا ايبح  ايٞ الاٚز اوت١ٝ :

  الطمأنينة النفسيةMental reassurance : 
 ُ ٦ٓااإ, ٚالأَاأ, ٚا ااد٤ٚ, ٚاتضاابكساز, ٚايطاالا١َ, ٚعاادّ   ٖااٞ غااعٛز ايفااسد باتط

  . 2: 0203الخٛف  َٔ قبٌ الجُاعات الإْطا١ْٝ ايس ٜٓبُٞ إيٝٗالَظًّٛ , 
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إن أْٗا الإسطاع بايساس١ ٚا د٤ٚ ٚزاس١ ايباٍ  (AlDomi, 2012: 52)ٜٚػلا 
 ا.تأتٞ   َؿاف الأٚيٜٛات الأٚن ينْطإ, ٚإٕ نٌ فسد لضاٍٚ ايٛؾٍٛ إيٝٗ

ٚتعسف إةسا٥ٝا بأْٗا دزة١ الأَٔ ٚايطهٕٛ ايداخًٞ ٚايسقا ايرٟ تػعس ب٘ زبا١  
الأضااس٠ ْبٝراا١ اضاابكساز علاقبٗااا َاا  أفااساد أضااستٗا ٚعلاقبٗااا اتةبُاعٝاا١ خاااز          

 الأضس٠ .

 الاستكزار الاجتماعيSocial Stability : 
 عٓاادَا ٜػااعس ايفااسد إٔ ٖٓاااى َاأ ٜػااد أشزٙ ٜٚكااف بجاْباا٘ ٜٚطاااعد   اةبٝاااش    

  .0٦0: 0200الٔ ٚايؿعار ٚايعكبات ُٜٓٛ يدٜ٘ الإسطاع بالأَٔ لعبدايٝد ,

ٜٚعااسف إةسا٥ٝااا بأْاا٘ ساةاا١ زباا١ الأضااس٠ يًػااعٛز بأْٗااا لذبٛباا١ َاأ اوخااسٜٔ       
َٚبفاعًا١ َاا  الأفاساد الأضااس٠ ٚإقاَاا١ علاقاات اةبُاعٝاا١ َبصْاا١ قا٥ُا١ عًااٞ ايثكاا١     

 ٚاتستراّ.

  تحكيل الذاتSelf-actualization: 
ٝااٌ ايفااسد إن َعسفاا١ ٚ كٝاال ذاتاا٘ بااداف  َاأ الحاةاا١ إن ايبكاادٜس ٚالأهاْاا١  يم

ٚاتضبكلاي١ٝ ٚاتعبُاد ع٢ً ايٓفظ. نٌ ٖرٙ الحاةات ٚضاٛاٖا تادف  ايفاسد إن    
  .0٩: 0202ايطعٞ يبحكٝل الأسنص ٚالأها١ْ ٚايك١ُٝ اتةبُاع١ٝلخٜٛاس ,

تٗااا ٚقاادزاتٗا يبحكٝاال ٚيمهاأ تعسٜفاا٘ إةسا٥ٝااا بأْاا٘ اضاابوداّ زباا١ الأضااس٠ لأٗازا 
 اتةبُاع١ٝ ايس تسةٖٛا يراتٗا. أٖدافٗا ايػوؿ١ٝ ٚطُٛسٗا ٚالأهاْ٘

 فزوض الدراسة  : ثانيا: 
 تم ؾٝاي١ فسٚ  ايدزاض١ الح١ًٝ بؿٛز٠ ؾفس١ٜ نُا ٢ًٜ : 

      ٔت تٛةدعلاق١ ازتباط١ٝ ذات دتي١ إسؿا١ٝ٥ باين إداز٠ الأشَاات الأضاس١ٜ ٚالأَا
 ايٓفطٞ يسب١ الأضس٠ .

        ت تٛةد علاق١ ازتباط١ٝ ذات دتيا١ إسؿاا١ٝ٥ باين بعاض الأابالاات اتقبؿااد١ٜ
ّ ااااا عاادد أفااساد الأضااس٠  ااااا ٚاتةبُاعٝاا١ لايطاأ  اياادخٌ ااااا  الأطااب٣ٛ ايبعًُٝااٞ ياا 

 ايػٗسٟ ي ضس٠  ٚإداز٠ الأشَات الأضس١ٜ بمساسًٗا .
    ١ لايطأ  ت تٛةد علاق١ ازتباط١ٝ بين بعض الأابالاات اتقبؿااد١ٜ ٚاتةبُاعٝا

ايدخٌ ايػٗسٟ ي ضاس٠  ٚالأَأ   ااا  الأطب٣ٛ ايبعًُٝٞ ي ّااا عدد أفساد الأضس٠ ااا 
 ايٓفطٞ ب بعادٙ.

       ت تٛةد فسٚم ذات دتي١ اسؿا٥ٝا بين زبات الأضس ايعااَلات ٚيالا ايعااَلات
 إداز٠ الأشَات بمساسًٗا ٚالأَٔ ايٓفطٞ ب بعادٙ .

 يدزاض١   َطب٣ٛ إداز٠ الأشَات بمساسًاٗا   ت ٜٛةد تبأٜ بين زبات الأضسع١ٓٝ ا
 ٚالأَٔ ايٓفطٞ ب بعادٙ تبعا يًُطبٜٛات ايبع١ًُٝٝ يسب١ الأضس٠.

  : منوج الدراسةثالجا : 
ٜبباا  ايبحاا  الأاآٗا ايٛؾاافٞ ايبحًًٝااٞ ٖٚااٛ الأاآٗا اياارٟ ٜكااّٛ عًااٞ ايٛؾااف    
ايدقٝل ٚايبفؿًٝٞ يًظاٖسٙ قٝد ايبحا  ٚؾافا نُٝاا اٚ ٚؾافٝا ْٛعٝاا ٚبايباايٞ       
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فٗٛ ٜٗدف ايٞ جم  بٝاْات َٚعًَٛات نافٝ٘ ٚدقٝك٘ عٔ ايظاٖس٠ َٚٔ  ِ دزاض١ 
لأاالأ س٠ عًااٞ تًااو  ٚ ًٝااٌ َااا تم جمعاا٘ باسٜكاا١ َٛقااٛع١ٝ ٚؾااٛت إن ايعٛاَااٌ ا  

  .٩٩,  0222ايظاٖس٠لايكاقٞ , ايبٝاْٞ : 

  : حدود الدراسة رابعا: 
 ٚتػٌُ :

 : ايصٚةااات ايعاااَلات ٚياالا   072اغاابًُ  عٝٓاا١ ايبحاا  عًاا٢   الحاادٚد ايبػااس١ٜ
ايعاااَلات   نااٌ َاأ ايسٜااف ٚالحكااس َاأ َطاابٜٛات اةبُاعٝاا١ ٚاقبؿاااد١ٜ        
لربًفااا١ تم اخبٝاااازٖٔ باسٜكااا١ ؾااادف١ٝ يسقااا١ٝ بػاااستي إٔ ٜهااإٛ ايصٚةاااإ     

 َطبُسٜٔ   سٝاتُٗا ايصٚة١ٝ .
 : د٤ا َااأ اضاااباسق  ايدزاضااا١ الأٝداْٝااا١ ساااٛايٞ غاااٗسٜٔ اببااا  الحااادٚد ايصَاْٝااا١

 أيطاظ سس غٗس ْٛفُ .
   : أةسٜاا  ايدزاضاا١ عًاا٢ زبااات أضااس   بعااض َاادٕ لذافظااا١         الحاادٚد الأهاْٝاا١

الأٓٛف١ٝ ٖٚٞ غبين ايهّٛ ٚقٜٛطٓا ٚبسن١ ايطاب  ٚ بعاض قساٖاا ٚذياو باالأسٚز      
 عًٞ بعض الألأضطات ٚالأٓاشٍ.

  : تصميم وبناء وتكنين أدوات الدراسة  خامسا: 
 ي١ٝ ٚايس قاّ ب عدادٖا ايباسثين اا ًٜٞ:تهْٛ  أدٚات ايدزاض١ الحا

 .  إضبُاز٠ جم  ايبٝاْات ايعا١َ 
 .اضببٝإ إداز٠ الإشَات الأضس١ٜ 
 . ٞاضببٝإ الأَٔ ايٓفط 

  : إستمارة جمع البيانات العامة 
نإ ا دف َٔ إعداد إضبُاز٠  جم  ايبٝاْات ايعا١َ ي ضس٠ جم  بٝاْات عأ  

ًبحكاال َاأ ؾااح١ ايفااسٚ  ٚ كٝاال أٖااداف  زبااات الأضااسع١ٓٝ ايبحاا  ٚ أضااسِٖ ي 
 ايدزاض١ ٚتكُٓ  الإضبُاز٠ َا لطـ الأضس٠ :

 متغيرات السكن : 
 2سكس   اااا َهإ ايطهٔ  قطِ إن لزٜف 
  2َٓصٍ َػترى   اااآَصٍ َطبكٌ  ااااْٛ  ايطهٔ   قطِ إن لغك١ 
  2إلصاز   ااااطبٝع١ ايطهٔ قطِ إن لًَو 

  متغيرات اجتماعية: 
   ااااااافااساد  7:  5َاأ  ااااااافااساد  3سرااِ اتضااس٠ ٚتم تكطااُٝ٘ إن  لا اا١ ف٦ااات لسااس 

 افساد . 7انثس َٔ 
            ايطاأ ٚقااد تم تكطاا١ُٝ ايااٞ ضاأ زر اتضااس٠ ٚضاأ زباا١ اتضااس٠ ٚاتخبٝاااز بااين

ٔ    02َأ   ااااا ضا١ٓ   02ايف٦ات اتت١ٝ لاقاٌ َأ    ساس   52َأ   ااااا ضا١ٓ   32ساس اقاٌ َا
 ض١ٓ . 52فٛم  اااا 52س اقٌ َٔ س 32َٔ  ااااض١ٓ  32اقٌ َٔ 

      ٔااااا ضآ٘   05: 5َأ   ااااا ضآٛات   5َد٠ ايصٚا  ٚتم تكطُٝ٘ ايٞ ازبا  ف٦اات لاقاٌ َا 
 ضٓ٘ . 05انثس َٔ  ااااضٓ٘  05:  05َٔ 
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             الأ١ٓٗ ٚقاد تم تكطا١ُٝ اياٞ َٗٓا١ زر اتضاس٠ َٚٗٓا١ زبا١ اتضاس٠ ٚاتخبٝااز باين
ت  اااااابالأعاااؽ  ااااااعُااٌ سااس   ااااااقاااا  خاااف   ااااااايف٦ااات اتتٝاا١ لَٛ ااف سهااَٛٞ    

  .ٜعٌُ

 متغيرات اقتصادية : 
َأ   ااااا  0222ف٦ات ايدخٌ الأايٞ يلاضس٠ ٚتم تكطُٝٗا ايٞ ثماْٞ ف٦ات لاقاٌ َأ   

ساس اقاٌ َأ     5222َأ   اااا 5222سس اقٌ َٔ  0222َٔ  اااا 0222سس اقٌ َٔ  0222
 ٩222َأ   ااااا  ٩222ساس اقاٌ َأ     5222َأ   ااااا  5222سس اقاٌ َأ    3222َٔ  اااا 3222

 فانثس . 7222 اااا 7222سس اقٌ َٔ 

 : استبيان إدارة الأسمات الأسزية 
ٚنإ ا دف َٔ ٖرا اتضببٝإ ايبعسف عًٞ إداز٠ الأشَات الأضس١ٜ يادٟ زباات   
الأضس عٝٓ٘ ايدزاض١ نُا تطبودّ ْبا٥ا اتضببٝإ يًبحكل َأ ؾاح١ ايفاسٚ     

ٕ تم الإطلا  عًٞ ايدزاضات ايطابك١ ايس تبعًل بمٛقٛ  ايدزاض١ ٚيبٓا٤ اتضببٝا
  عباز٠ َكط١ُ عًٞ أزبع١ لذبٛز ٖٞ 22, ٚتهٕٛ اتضببٝإ   ؾٛزت٘ الأٚي١ٝ َٔ ل

ايبٓبلأ بالأش١َ , ايبواٝ  لأٛاة١ٗ الأش١َ , َٛاة١ٗ الأش١َ , تكِٝٝ َاا بعاد الأشَا١     
بمٛقاااٛ  ايدزاضاا١ ٚلذااادد٠  ٚقااد زٚعاااٞ عٓااد ؾاااٝاي١ ايعبااازات إٔ تهااإٛ َستبااا١     

 ٚٚاقح١.

 ٚقاّ ايباسثين بحطار ؾدم اتضببٝإ باسٜكبين ُٖا :

 :)صدم محتوي الاستبيان )الظاهزي 

ٜٚٗدف ايٞ ايبحكل َٔ َدٟ تمثٌٝ اتضببٝإ يًٗدف ايرٟ ٜكٝط٘ ٚيبحكٝل 
ذيااااو تم عااااس  اتضااااببٝإ   ؾااااٛزت١ اتٚيٝاااا١ عًااااٞ لدُٛعاااا١ َاااأ الأضاااااتر٠     

  ِ   لذهااِ ٚطًاا  َاأ ضااٝادتِٗ الحهااِ عًااٞ َاادٟ       07ل الأبوؿؿااين ٚبًااد عااددٖ
َٓاضااب١ نااٌ عباااز٠ يًُحااٛز الخاااف باا٘ ٚنااريو ؾااٝاي١ ايعبااازات ,ٚتم سطااار   
ْط  اتتفام يدٟ الهُين عًٞ نٌ عباز٠ َٔ عباازات اتضاببٝإ سٝا  تساٚسا      

 %.022% ايٞ 230٩ْط  اتفام الهُين عًٞ ايعبازات بين 

 : )صدم التكوين )الإتسام الداخلي 

زباا١ أضااس٠ تٓاباال عًااِٝٗ  32سٝاا  تم تابٝاال اتضااببٝإ عًااٞ عٝٓاا٘ َهْٛاا١ َاأ 
ْفاااظ غاااسٚتي ايعٝٓااا١ الأضاضااا١ٝ ,ٚتم سطاااار َعاَاااٌ اتزتبااااتي باااين ناااٌ عبااااز٠     

 .  ٜٛقن ذيو 0ٚايدزة١ ايه١ًٝ يًُحٛز ايبابع١ ي٘ ٚةدٍٚ ل

  2020  ٚةٛد علاقات ازتباط١ٝ َٛةب١ عٓد َطابٟٛ دتيا١ ل  0ٜببين َٔ ةدٍٚ ل
   02, ٦, ٩, 5, 3,  0أيًا  عباازات ناٌ لذااٚز اتضاببٝإ َاعادا ايعباازات ازقااّ ل        بين 

ٚايعبااااز٠ , باااالٛز الأٍٚ الخااااف باااايبٓبلأ بالأشَاااات  00000, 02, 0٦, 0٩, 05, 03, 00
  ٩, 3,  5, 0  باالٛز ايثااْٞ الخااف بااايبواٝ  لأٛاةٗا١ الأشَاات , ٚايعبااازات ل     07ل

  باالٛز  0ايثاي  ٚالخاف بمٛاةٗا١ الأشَا١ ٚايعبااز٠ ل     بالٛز 07, 0٩, 05, 00, 02
 ايساب  الخاف ببكِٝٝ َا بعد الأش١َ.
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   َعاَلات اتزتباتي بين عبازات لذاٚز إداز٠ اتشَات اتضس١ٜ ٚايُٛ  ايهًٞ يًُحاٚز 0ةدٍٚ ل

 َٛاة١ٗ الأش١َ ايبواٝ  لأٛاة١ٗ الأش١َ ايبٓبلأ بالأش١َ
تكِٝٝ َا بعد 

 الأش١َ

ّ 

 

َعاٌَ 

 اتزتباتي
ّ 

َعاٌَ 

 اتزتباتي
ّ 

َعاٌَ 

 اتزتباتي
ّ 

َعاٌَ 

 اتزتباتي
ّ 

َعاٌَ 

 اتزتباتي
ّ 

َعاٌَ 

 اتزتباتي
ّ 

َعاٌَ 

 اتزتباتي

0 52٩*. 03 075. 0 355**. 03 ٩25**. 0 302**. 03 3٦٦**. 0 02٦. 

0 223. 05 025. 0 357**. 05 53٦**. 0 002. 05 052. 0 ٩25**. 

5 5٩٩*. 0٩ 005. 5 320**. 0٩ 5٩0*. 5 035. 0٩ 020. 5 325**. 

3 027. 07 555**. 3 ٩52**. 07 030. 3 023. 07 022. 3 ٩70**. 

5 200. 02 303**. 5 507**. 02 520*. 5 522*. 02 555**. 5 555**. 

٩ 030. 0٦ 070. ٩ 325**. 0٦ 3٩7**. ٩ 037. 0٦ 557*. ٩ 502**. 

7 525**. 02 2٩5. 7 557**. 02 503**. 7 522**. 02 503**. 7 500**. 

2 52٩**. 00 050. 2 5٦7*. 00 572*. 2 505*.   2 572**. 

٦ 2٩2. 00 07٦ .٩ 30٩**. 00 ٩50**. ٦ 502**.   ٦ 55٩**. 

02 300.   02 3٦2**. 05 305**. 02 0٦7.   02 ٩5٦**. 

00 525.   00 50٩**. 05 550*. 00 355**.   00 ٩53**. 

00 5٩3*.   00 ٩50**. 0٩ 050. 00 057.     

05 530*.   05 377**. 07 ٩٩2**. 05 077.     

 باسٜكبين ُٖا : reliabilityنُا قاّ ايباسثين بحطار  بات اتضببٝإ 
   :ٞباضابوداّ َعاديا١ أيفاا نسْٚباا       اياسٜكا١ الأٚياAlpha-Cronbach    سٝا

َعاَااٌ أيفاااا  تم سطااار َعاَااٌ أيفاااا يهااٌ لذاااٛز عًااٞ سااادٙ نُااا تم سطاااار      
يلاضببٝإ نهٌ ٚناْ  قِٝ َعاٌَ أيفا يًُحااٚز الأزبعا١ ٚيلاضاببٝإ نهاٌ     

ٚتعبااااا  قاااااِٝ عايٝااااا١ تلأناااااد اتطاااااام    20225, 20752, 205٩3, 20255, 20550ٖاااااٞ 
   .0اتضببٝإ يكٝاع إداز٠ الأشَات الأضس١ٜ , نُا ٜبكن َٔ ةدٍٚ ل

 يدٟ زبات الأضس  َعاَلات  بات اضببٝإ إداز٠ الأشَات الأضس١ٜ 0ةدٍٚ ل

 َعاٌَ ايثبات                
 اتضببٝإ

عدد 
 ايعبازات

َعاٌَ 
 أيفا

 ايبرص١٥ ايٓؿف١ٝ

 َعادي١ ةبُإ َعادي١ ضبلاَإ بسإٚ

 205٩0 205٩0 20550 2 ايبٓبلأ بالأش١َ
 20200 20202 20255 0٩ ايبواٝ  لأٛاة١ٗ الأش١َ

 2050٦ 20550 205٩3 00 َٛاة١ٗ الأش١َ
 2073٩ 2073٩ 20752 02 َا بعد الأش١َتكِٝٝ 

 20730 20733 20225 5٩ لدُٛ  إداز٠ الأشَات الأضس١ٜ

 : اضبوداّ اخبباز ايبرص١٥ ايٓؿف١ٝ يلاضببٝإ اياسٜك١ ايثا١ْٝHalf –Split 

ٚذيااو عًااٞ أضاااع تكطااِٝ نااٌ لذااٛز َاأ الاااٚز ايثلا اا١ ٚأٜكااا اتضااببٝإ    
بأنًُ٘ إن عبازات فسد١ٜ ٚأخس٣ شٚة١ٝ  ِ سطار ق١ُٝ َعاٌَ اتزتباتي باين  

  ق١ُٝ َعاَلات اتزتباتي يعبازات اتضببٝإ نهٌ 0ايكطُين ٜٚٛقن ةدٍٚ ل
ٕ ,ٖٚاٞ قاِٝ   باسإٚ ٚأٜكاا ةبُاا   اااا  يهٌ َٔ طسٜكا١ ضابلاَإ    20730, 20733ٖٚٞ 

 عاي١ٝ بايٓطب١  را ايٓٛ  َٔ ايثبات ٚتدٍ عًٞ  بات اتضببٝإ .

عبااز٠ لًا  أزبعا١     5٩ٚبريو أؾبن اتضببٝإ   ؾٛزت٘ ايٓٗا١ٝ٥ ٜبهٕٛ َأ  
    عبااااز٠ 0٩  عباااازات ,ايبوااااٝ  لأٛاةٗااا١ الأشَااا١ ل 2لذااااٚز ٖاااٞ ايبٓبااالأ بالأشَااا١ ل 
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  عباازات, ٚبًاد عادد ايعباازات     02ل  عباز٠ ,تكِٝٝ َاا بعاد الأشَا١   00َٛاة١ٗ الأش١َ ل
 .ٚناْااا  اتةاباااات عًاااٞ اتضاااببٝإ لْعاااِ   02  ٚايعباااازات ايطاااايب١ ل 3٩الأٛةبااا١ ل

  5, 0,  0  يًعباااازات َٛةبااا١ الأتجااااٙ , ل 0, 0, 5اسٝاْاااا , ت عًاااٞ َكٝااااع َبؿاااٌ ل 
يًعبازات ضايب١ الأتجاٙ ٚقد ْؿ  تعًُٝات اتضببٝإ بٛق  علاَا١ ل أَااّ إةابا١    

 ٌ عباز٠ .ٚاسد٠ يه

  ايكسا٤ات ايؿاسٟ ٚايه ٟ ٚالأدٟ ٚطٍٛ ايف١٦ ٚالأطبٜٛات يعٝٓ٘ ايدزاض١ ٚفكا يلاضبراب١ 5ةدٍٚ ل
 عًٞ اضببٝإ إداز٠ الأشَات الأضس١ٜ

 ايبٝإ          
 لذاٚز اتضببٝإ

ايكسا٠٤ 
 ايؿاسٟ

ايكسا٠٤ 
 ايه ٟ

 الأدٟ
طٍٛ 
 ايف١٦

الأطبٟٛ 
 الأٓوفض

الأطبٟٛ 
 الأبٛض 

الأطبٟٛ 
 الأستف 

 03-02 0٦-05 03-02 5 03 03 02 ايبٓبلأ بالأش١َ
 77-٩5 ٩3 -50 52-57 05 32 77 57 ايبواٝ  لأٛاة١ٗ الأش١َ

 52 -0٩ 05 -00 02 -0٩ 5 03 52 0٩ َٛاة١ٗ الأش١َ
 52-05 03-02 0٦ -05 5 05 52 05 تكِٝٝ َا بعد الأش١َ

لدُٛ  إداز٠ الأشَات 
 الأضس١ٜ

2٩ 053 ٩2 05 
2٩-

022 
02٦-

050 
050- 

053 

  إٔ أعًاٞ دزةا١ سؿاٌ عًٝٗاا الأبحاٛ ين   اضاببٝإ إداز٠       5ٜبكن َأ ةادٍٚ ل  
دزةا١ ٚأقاٌ دزةا١     053الأشَات الأضاس١ٜ يادٟ زباات الأضاس بمحااٚزٙ الأزبعا١ ناْا         

ٚبااااريو أَهاااأ تكطااااِٝ دزةااااات    05ٚطااااٍٛ ايف٦اااا١   ٩2دزةاااا١ ٚالأاااادٟ   2٩ناْاااا  
 َستف  . اااااَبٛض   اااااتضببٝإ إن  لا ١ َطبٜٛات لَٓوفض 

 : استبيان الأمن النفسي 
ٚنإ ا دف َٔ ٖرا اتضببٝإ ايبعسف عًٞ الأَٔ ايٓفطٞ يادٟ زباات الأضاس    
عٝٓ٘ ايدزاض١ نُا تطبودّ ْبا٥ا اتضببٝإ يًبحكل َٔ ؾح١ ايفسٚ  ٚيبٓاا٤  
  اتضاااببٝإ تم اتطااالا  عًاااٞ ايدزاضاااات ايطاااابك١ اياااس تبعًااال بمٛقاااٛ  ايدزاضااا١     

  عبااز٠ َكطا١ُ عًاٞ أزبعا١ لذااٚز ٖاٞ       ٩5ٚتهٕٛ اتضببٝإ   ؾٛزت٘ الأٚي١ٝ َٔ ل
اياُأْٝٓااا١ ايٓفطااا١ٝ , اتضااابكساز اتةبُااااعٞ ,  كٝااال ايااارات. ٚقاااد زٚعاااٞ عٓاااد    

 ؾٝاي١ ايعبازات إ تهٕٛ َستبا١ بمٛقٛ  ايدزاض١ ٚلذدد٠ ٚٚاقح١.

 ٚقاّ ايباسثين بحطار ؾدم اتضببٝإ باسٜكبين ُٖا :
 ٜٚٗادف اياٞ ايبحكال َأ َادٟ تمثٝاٌ        بٟٛ اتضاببٝإ لايظااٖسٟ :  ؾدم لذ

اتضببٝإ يًٗدف ايرٟ ٜكٝط٘ ٚيبحكٝل ذيو تم عس  اتضببٝإ   ؾاٛزت١  
  لذهااِ 07اتٚيٝاا١ عًااٞ لدُٛعاا١ َاأ اتضاااتر٠ الأبوؿؿااين ٚبًااد عااددِٖ ل     

ٚطً  َٔ ضٝادتِٗ الحهِ عًاٞ َادٟ َٓاضاب١ ناٌ عبااز٠ يًُحاٛز الخااف با٘         
ايعبازات ,ٚتم سطار ْط  اتتفام يدٟ الهُين عًاٞ ناٌ   ٚنريو ؾٝاي١ 

عباز٠ َٔ عبازات اتضببٝإ سٝ  تساٚس  ْط  اتفام الهُاين عًاٞ ايعباازات    
 %.022% ايٞ 230٩بين 
   :  ًٞسٝاا  تم تابٝاال اتضااببٝإ عًااٞ عٝٓاا٘    ؾاادم ايبهااٜٛٔ لاتتطااام ايااداخ

اضاا١ٝ ,ٚتم  زباا١ اضااس٠ تٓاباال عًااِٝٗ ْفااظ غااسٚتي ايعٝٓاا١ اتض       32َهْٛاا١ َاأ  
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سطااار َعاَااٌ اتزتباااتي بااين نااٌ عباااز٠ ٚايدزةاا١ ايهًٝاا١ يًُحااٛز ايبابعاا١ ياا٘    
   ٜٛقن ذيو : 3ٚةدٍٚ ل

   َعاَلات اتزتباتي بين عبازات ابعاد اتَٔ ايٓفطٞ ٚايُٛ  ايهًٞ يلابعاد3ةدٍٚ ل
  كٝل ايرات اتضبكساز اتةبُاعٞ اياُأ١ْٓٝ ايٓفط١ٝ

ّ 
 

َعاٌَ 
 اتزتباتي

ّ 
َعاٌَ 
 اتزتباتي

ّ 
َعاٌَ 
 اتزتباتي

ّ 
َعاٌَ 
 اتزتباتي

ّ 
َعاٌَ 
 اتزتباتي

ّ 
َعاٌَ 
 اتزتباتي

0 0٦5. 07 225. 0 ٩٩0**. 07 532*. 0 355**. 07 520**. 
0 027. 02 522**. 0 ٩٩2**. 02 3٦3**. 0 325**. 02 325**. 
5 522.* 0٦ 35٩**. 5 533*. 0٦ 302**. 5 552**. 0٦ 272. 
3 035. 02 572**. 3 505*. 02 550**. 3 520*. 02 500**. 
5 5٩5.* 00 322**. 5 ٩27**. 00 505**. 5 ٩٩2**.   
٩ 552.* 00 552**. ٩ ٩52**. 00 233. ٩ 552**.   
7 505.** 05 050. 7 355**. 05 550*. 7 3٦2**.   
2 37٦**. 03 025. 2 550**. 03 3٦2*. 2 377**.   
٦ 500.** 05 5٦7*. ٦ 25٦. 05 502**. ٦ 35٦**.   
02 ٩35.** 0٩ 50٦*. 02 7٩٩**. 0٩ 503**. 02 025.   

00 ٩٦٩.** 07 035. 00 3٦2**. 07 350**. 00 537**.   

00 ٩37**.   00 520**. 02 555**. 00 0٩2.   
05 3٦0**.   05 553**. 0٦ 307**. 05 5٩٦*.   
03 ٩52**.   03 05٩. 52 502*. 03 022.   
05 527**.   05 502**. 50 520*. 05 572**.   
0٩ 550*.   0٩ 025.   0٩ 507*.   

  :ٚةاااٛد علاقاااات ازتباطٝااا١ َٛةبااا١ عٓاااد َطااابٟٛ دتيااا١  3ٜبااابين َااأ ةااادٍٚ ل
 بين عبازات اتضببٝإ ٚايدزة١ ايه١ًٝ تضببٝإ اتَأ ايٓفطاٞ ٚياريو تم    2020ل

 ٦بمحٛز اياُأ١ْٓٝ ايٓفط١ٝ ,ٚعبازات ل  07, 03, 05, 07, 3, 0, 0اضببعاد ايعبازات ل
  بمحاااااٛز 0٦, 03, 00, 02 بمحاااااٛز اتضااااابكساز اتةبُااااااعٞ , ٚعباااااازات ل 00, 0٩, 03

  كٝل ايرات.

 باسٜكبين ُٖا : reliabilityنُا قاّ ايباسثين بحطار  بات اتضببٝإ 
   :ٞباضابوداّ َعاديا١ ايفاا نسْٚباا       اياسٜكا١ اتٚياAlpha-Cronbach    سٝا

َعاَااٌ ايفاااا يهااٌ لذاااٛز عًااٞ سااادٙ نُااا تم سطاااار َعاَااٌ ايفاااا      تم سطااار  
يلاضببٝإ نهٌ ٚناْ  قِٝ َعاٌَ ايفا يًُحاٚز ايثلا ا١ ٚيلاضاببٝإ نهاٌ    
ٖٞ ٚتعب  قِٝ عاي١ٝ تلأناد اتطاام اتضاببٝإ يكٝااع اتَأ ايٓفطاٞ , نُاا        

   .5ٜبكن َٔ ةدٍٚ ل

 ضس  َعاَلات  بات اضببٝإ اتَٔ ايٓفطٞ يدٟ زبات ات5ةدٍٚ ل
 َعاٌَ ايثبات            
 اتضببٝإ

 عدد ايعبازات
َعاٌَ 

 ايفا
 ايبرص١٥ ايٓؿف١ٝ

 َعادي١ ةبُإ َعادي١ ضبلاَإ بسإٚ
 20235 2023٩ 20235 02 اياُأ١ْٓٝ ايٓفط١ٝ

 20207 20202 20275 05 اتضبكساز اتةبُاعٞ
 20703 20703 20737 0٩  كٝل ايرات

 20720 20222 20٦02 5٦ لدُٛ  اتَٔ ايٓفطٞ
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 : اضبوداّ اخبباز ايبرص١٥ ايٓؿف١ٝ يلاضببٝإ اياسٜك١ ايثا١ْٝHalf –Split 

ٚذيااو عًااٞ اضاااع تكطااِٝ نااٌ لذااٛز َاأ الاااٚز ايثلا اا١ ٚاٜكااا اتضااببٝإ    
بانًُ٘ ايٞ عبازات فسد١ٜ ٚاخسٟ شٚة١ٝ  ِ سطار ق١ُٝ َعاٌَ اتزتباتي بين 

  ق١ُٝ َعاَلات اتزتباتي يعبازات اتضببٝإ نهٌ 5ايكطُين ٜٚٛقن ةدٍٚ ل
إٚ ٚاٜكاااا باااس اااااايهاااٌ َااأ طسٜكااا١ ضااابلاَإ   20٦02, 20737, 20275, 20235ٖٚاااٞ 

ٖٚااٞ قااِٝ عايٝاا١ بايٓطااب١  اارا ايٓااٛ  َاأ ايثبااات ٚتاادٍ عًااٞ  بااات            ةبُااإ ,
 اتضببٝإ .

عبااز٠ لًا   لا ا١     5٦ٚبريو اؾبن اتضببٝإ   ؾٛزت٘ ايٓٗا١ٝ٥ ٜبهٕٛ َٔ 
    عباااااز٠ 05  عبااااازات ,اتضاااابكساز اتةبُاااااعٞ ل 02لذاااااٚز اياُأْٝٓاااا١ ايٓفطاااا١ٝ ل 

  ٚايعبااازات ايطااايب١  55دد ايعبااازات الأٛةباا١ ل  عباااز٠ , ٚبًااد عاا  0٩ كٝاال اياارات  ل 
 0, 5 .ٚناْ  اتةابات عًٞ اتضببٝإ لْعِ ,اسٝاْا , ت عًٞ َكٝاع َبؿٌ ل03ل
  يًعبااااازات ضااااايب١ اتتجاااااٙ ٚقااااد ْؿاااا    5, 0,  0  يًعبااااازات َٛةباااا١ اتتجاااااٙ , ل 0

 تعًُٝات اتضببٝإ بٛق  علا١َ ل اَاّ اةاب١ ٚاسد٠ يهٌ عباز٠ .

يكسا٤ات ايؿاسٟ ٚايه ٟ ٚالأدٟ ٚنٍٛ ايف١٦ ٚالأطبٜٛات يع١ٓٝ ايدزاض١ ٚفكا يلاضبراب١   ا٩ةدٍٚ ل
 عًٞ اضببٝإ اتَٔ ايٓفطٞ بأبعادٙ ايثلا ١

 ايبٝإ
 لذاٚز اتضببٝإ

ايكسا٠٤ 
 ايؿاسٟ

ايكسا٠٤ 
 ايه ٟ

 الأدٟ
طٍٛ 
 ايف١٦

الأطبٟٛ 
 الأٓوفض

الأطبٟٛ 
 الأبٛض 

الأطبٟٛ 
 الأستف 

 5٩-3٩ 35-5٩ 55 -0٩ 02 52 5٩ 0٩ ايٓفط١ٝاياُأ١ْٓٝ 
 20-٩7 ٩٩-55 50 -5٦ 03 30 20 5٦ اتضبكساز اتةبُاعٞ

 32-30 32-50 50-05 2 05 32 05  كٝل ايرات
لدُٛ  اتَٔ ايٓفطٞ 

 بمحاٚزٙ
٦٩ 020 25 02 ٦٩- 003 

005-
055 

053-
020 

  إ اعًٞ دزةا١ سؿاٌ عًٝٗاا الأبحاٛ ين   اضاببٝإ اداز٠      ٩ٜٚبكن َٔ ةدٍٚ ل
دزةا١ ٚاقاٌ دزةا١     020اتشَات اتضاس١ٜ يادٟ زباات اتضاس بمحااٚزٙ اتزبعا١ ناْا         

ٚبااااريو اَهاااأ تكطااااِٝ دزةااااات    02ٚطااااٍٛ ايف٦اااا١   25دزةاااا١ ٚالأاااادٟ   0٩ناْاااا  
 .َستف   اااااَبٛض  ااا اتضببٝإ ايٞ  لا ١ َطبٜٛات لَٓوفض 

 سلوب جمع وتحليل البيانات: أساً ساد : 
تم تابٝاال ادٚات ايدزاضاا١ عًااٞ عٝٓاا١ ايدزاضاا١ َاأ زبااات اتضااس ايعاااَلات ٚياالا   
ايعااااَلات   ناااٌ َاااأ ايسٜاااف ٚالحكاااس َاااأ َطااابٜٛات اةبُاعٝااا١ ٚاقبؿاااااد١ٜ       
لربًفاااا١ تم اخبٝااااازٖٔ باسٜكاااا١ ؾاااادف١ٝ يسقاااا١ٝ بػااااستي إ ٜهاااإٛ ايصٚةااااإ        

أةسٜاا  ايدزاضاا١ عًاا٢ زبااات اضااس   بعااض َاادٕ   َطاابُسإ   سٝاتُٗااا ايصٚةٝاا١ ٚ  
لذافظ١ الأٓٛف١ٝ ٖٚٞ غبين ايهّٛ ٚقٜٛطآا ٚبسنا١ ايطاب  ٚ بعاض قساٖاا ٚذياو       

اضاابُاز٠ ٚتجُاااٝعِٗ ٚبعاااد   522بااالأسٚز عًاااٞ بعااض الألأضطاااات ٚالأٓاااشٍ ٚتم تٛشٜااا     
اضبُاز٠ يعدّ الجد١ٜ   تعب١٦ ايبٝاْات اٚ ْكـ بعاض   52َساةعبِٗ تم اضببعاد 

ايعاَااا١ اٚ يعااادّ اضااابهُاٍ تعب٦ااا١ اتضاااببٝاْات ٚباااريو ٜؿااابن ايعااادد       ايبٝاْاااات
 اضبُاز٠. 072ايٓٗا٥ٞ 
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 المعاملات الاحصائية المستخدمة :: اً سابع 
  (Spssتم  ًٝااٌ ايبٝاْااات ٚاةااسا٤ الأعالجاا١ اتسؿااا١ٝ٥ بأضاابوداّ بسْااااَا        
ةعبٗاا  يبحًٌٝ ايٓبا٥ا , سٝ  تم تسَٝص ايبٝاْات ٚتعسٜفٗا عًٞ اٚزام خاؾا١ َٚسا 

بعاد ادخا ااا يًحاضاا  َاأ اةااٌ قااُإ ؾااح١ ايٓبااا٥ا ٚدقبٗااا , ٚفُٝااا ًٜااٞ بعااض   
اتضاااايٝ  اتسؿاااا١ٝ٥ يهػاااف ايعلاقااا١ باااين َااابالاات ايدزاضااا١ ٚاخببااااز ؾاااح١         

 ايفسٚ  :
 . سطار ايبهسازات ٚايٓط  الأ١ٜٛ٦ يهٌ َبالاات ايدزاض١ 

       سطااار ؾاادم لذباااٟٛ اتضااببٝإ لاتتطااام اياااداخًٞ   َاأ خاالاٍ َعااااَلات 
 اتزتباتي بين ايعبازات ٚلذاٚز اتضببٝإ .

        ايكاااسا٤ات ايؿااااسٟ ٚايهااا ٟ ٚالأااادٟ ٚطاااٍٛ ايف٦ااا١ َٚطااابٜٛات إدزا٠ الأشَاااات
الأضس١ٜ بمحاٚزٖا لايبٓبلأ بالأش١َ , ايبواٝ  لأٛاة١ٗ الأش١َ , َٛاة١ٗ الأش١َ  

الأضابكساز    تكِٝٝ َا بعد الأش١َ  ٚالأَٔ ايٓفطٞ بأبعادٙ لاياُأ١ْٓٝ ايٓفط١ٝ 
 اتةبُاعٞ ,  كٝل ايرات .

      َعاٌَ ايفا نسْٚبا  ٚايبرص١٥ ايٓؿف١ٝ لحطاار  باات اضاببٝإ اداز٠ اتشَاات
 اتضس١ٜ بمحاٚزٙ لايبٓبلأ باتش١َ , ايبواٝ  لأٛاةٗا١ اتشَا١ , َٛاةٗا١ اتشَا١     
تكٝااِٝ َااا بعااد اتشَاا١  , ٚ بااات اضااببٝإ اتَاأ ايٓفطااٞ بابعااادٙ لاياُأْٝٓاا١        

 ز اتةبُاعٞ , كٝل ايرات . ايٓفط١ٝ , اتضبكسا

   َعااااَلات اتزتبااااتي بأضااابوداّ َعاديااا١ بلاضااإٛ باااين ناااٌ َااأ اضاااببٝإ اداز٠
اتشَاااات اتضاااس١ٜ بمحااااٚزٙ اتزبعااا١ ٚاضاااببٝإ اتَااأ ايٓفطاااٞ بابعاااادٙ ,ٚناااٌ   

 َُٓٗا ٚبعض الأبالاات اتقبؿادٜ٘ ٚاتةبُاع١ٝ.

   اخبباز لتT test ت نٌ َأ لايسٜاف   يًٛقٛف عًٞ دتي١ ايفسٚم بين َبٛضاا
ٚالحكااااس , ايعاااااَلات ٚياااالا ايعاااااَلات     نااااٌ َاااأ اداز٠ اتشَااااات اتضااااس١ٜ  

 بمحاٚزٙ ٚاتَٔ ايٓفطٞ يسبات اتضس بأبعادٙ.

 ايببأٜ ل ًٌٝ ANOVA اتجاٙ ٚاسد لأعسف١ دتي١ ايفسٚم بين َبٛضاات    
 دزةاااات عٝٓااا١ ايدزاضااا١   ناااٌ َااأ اداز٠ اتشَاااات اتضاااس١ٜ بمحاٚزٖاااا ٚاتَااأ
ايٓفطاااٞ بابعاااادٙ تبعاااا يعااادد افاااساد اتضاااس٠ ,َاااد٠ اياااصٚا  , ٚايطااأ ,ٚالأطااابٟٛ        
ايبعًُٝااٞ ٚف٦اااات ايااادخٌ ايػاااٗسٟ يلاضاااس٠ ٚ  سايااا١ ٚةاااٛد فاااسٚم تم تابٝااال  

 لأعسف١ دتي١ ايفسٚم بين َبٛضاات ايدزةات . Sheffeاخبباز 

 نتائج الدراسة الميدانية : 
 اولا :وصف عينة الدراسة : 

زباااا١ اضااااس٠ تم  072يعٝٓاااا١ ايدزاضاااا١ الأٝداْٝاااا١ ٚايااااس بًااااا   فُٝااااا ًٜااااٞ ٚؾااااف 
  7اخبٝازِٖ باسٜك١ ؾادف١ٝ َأ َادٕ لذافظا١ الأٓٛفٝا١ ٚبعاض قساٖاا ٚةادٍٚ ل        

 ٜٛقن ذيو :
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   ايبٛشٜ  ايٓطبي يع١ٓٝ ايدزاض١ ٚفكا يبعض الخؿا٥ـ اتضس7١ٜةدٍٚ ل
 ايٓطب١ الأ١ٜٛ٦ ايعدد ايف١٦ ايبٝإ

 ب١٦ٝ ايطهٔ
 32.3 02٦ زٜف

 5٦.٩ 0٩0 سكس

طبٝع١ 
 ايطهٔ

 35.٩ 005 غك١
 50.0 23 َٓصٍ َطبكٌ

 05.5 ٩5 َطهٔ َػترى

سرِ 
 اتضس٠

 73.0 022 افساد 3سس 
 05.٩ ٩٦   افساد7:  5َٔ ل

 3. 0 افساد 7انثس َٔ 

 
 
 
 
 ايطٔ

 ضٓ٘ 02اقٌ َٔ 
 زب١ اتضس٠ زر اتضس٠ زب١ اتضس٠ زر اتضس٠

2 0 2 .7 
 02.٦ 00.0 50 52 ضٓ٘ 52: 02َٔ 
 55.٦ 50.0 ٦7 23 ضٓ٘ 32:  52َٔ 
 02.0 02.0 7٩ 7٩ ضٓ٘ 52: 32َٔ 

 0٩.5 0٦.٩ 33 22 ضٓ٘ 52فٛم 

 
 َد٠ ايصٚا 

 00.5 50 ضٓٛات 5اقٌ َٔ 
 5٩.7 ٦٦ ضٓ٘ 05:  5
 50.5 25 ضٓ٘ 05:  05

 02.3 55 ضٓ٘ 05انثس َٔ 

 
 
 
 
 

الأطبٟٛ 
 ايبعًُٝٞ

 

 اَٞ
 زب١ اتضس٠ زر اتضس٠ اتضس٠زب١  زر اتضس٠

٩ 2 0.0 5.2 
 5.2 0.5 2 3 ٜكسأ ٜٚهب 

 7. 0.٩ 0 7 اببدا١ٝ٥
 7. 5.2 0 2 اعداد١ٜ

 30.٩ 52.٦ 005 025  ا١ْٜٛ اٚ َا ٜعاد ا
 35.٦ 3٩.5 003 005 ةاَعٞ

 0.٩ 3.2 7 05 َاةطبلا
 0.5 7. 3 0 دنبٛزا٠

 
 
 
 الأ١ٓٗ

 زب١ اتضس٠ زر اتضس٠ زب١ اتضس٠ زر اتضس٠ 
 55.0 55.7 03٦ 035 َٛ ف سهَٛٞ

 5.٩ 03.3 05 5٦ قاا  خاف
 5.٩ 02.2 05 53 عٌُ سس
 0.٦ 02.2 5 07 بالأعاؽ
 50.٦ 0.٦ 2٩ 5 تٜعٌُ

 
 
 
 
 

ايدخٌ 
 ايػٗسٟ

 5.0 03 0222اقٌ َٔ 
 53.3 ٦5 0222سس اقٌ  0222َٔ 

 02.0 7٩ 5222سس اقٌ َٔ  0222َٔ 
 05.7 57 3222سس اقٌ َٔ  5222 َٔ
 02.2 07 5222سس اقٌ َٔ  3222َٔ 
 3.0 00 ٩222سس اقٌ َٔ  5222َٔ 
 0.٦ 5 7222سس اقٌ َٔ  ٩222َٔ 

 0.٩ 7 فأنثس 7222

   عٔ اوتٞ : 7ٜهػف ةدٍٚ ل
    تكااازر ْطااب١ زبااات اتضااس عٝٓاا١ ايدزاضاا١ الأكااُٝين   نااٌ َاأ الحكااس ٚايسٜااف

 % عًٞ ايترتٝ .3203% , 5٦0٩ سٝ  بًا  ْطببِٗ
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    شٜاااد٠ ْطااب١ زبااات اتضااس عٝٓاا١ ايدزاضاا١ َاأ اتضااس ؾااالا٠ الحرااِ ايااس تااتراٚا
% ٚناْ  ْطب١ زبات اتضاس عٝٓا١   73افساد سٝ  بًا  ْطببِٗ  3اعدادِٖ سس 

% 05  افاساد   7: 5ايدزاض١ َٔ اتضس َبٛضا١ الحرِ ٚايس تتراٚا اعادادِٖ ّ ل 
اتضااس عٝٓاا١ ايدزاضاا١ َاأ  اتضااس ناابلا٠ الحرااِ    بُٝٓااا الشفكاا  ْطااب١ زبااات 

 %.203افساد  7ايرٟ نإ عددِٖ انثس َٔ 
   ٔشٜاد٠ ْطب١ زبات اتضس ع١ٓٝ  ٚ ازبار اتضسايدزاض١ ٚايس تساٚس  اعُازِٖ َا

% بايترتٝ  ًٜٚٝٗا زبات اتضسٚ 5000 اااا%  550٦ ض١ٓ سٝ  بًا  ْطببِٗ 32:  52ل
%  0200  ضاا١ٓ ٚبًااا  ْطااببِٗ 52:  32ازبااار اتضااس ايااس تساٚساا  اعُااازِٖ َاأ ل

 ااااا % 020٦  ضآ٘ ٚاياس بًاا  ْطاببِٗ     52:  02 ِ زبات اتضس ٚازباار اتضاس  َأ ل   
% 0٦0٩ اااااا% 0٩05ضاا١ٓ ٚناْاا  ْطااببِٗ    52% بايترتٝاا   ًٜٚٝٗااا اتضااس فااٛم    0000

تٝ  بُٝٓا الشفك  ْطب١ زباات اتضاس عٝٓا١ ايدزاضا١ اتتاٞ نأ اقاٌ        عًٞ ايتر
%, اااا ضاابل ٜبكاان تكااازر اعُاااز زبااات اتضااس   207ضاا١ٓ ٚبًااا  ْطااببِٗ   02َاأ 

 ٚازبار اتضس ع١ٓٝ ايدزاض١ .
       ضاآ٘ ٚبًااا   05: 5ازتفااا  ْطااب١ زبااات اتضااس ايااس ناْاا  َااد٠ شٚاةٗااِ َاأ ل  

   ضاآ٘ 05:  05  َااد٠ شٚاةٗااِ ل % ًٜٚٝٗااا زبااات اتضااس ايااس ناْاا   5٩07ْطااببِٗ 
ضاآ٘  05%  ااِ زبااات اتضااس ناْاا  َااد٠ شٚاةٗااِ انثااس َاأ   50.5ٚبًااا  ْطاابِٗ 
% بُٝٓا ناْ  اقٌ ْطب١ يسبات اتضس ناْ  َاد٠ شٚاةٗاِ   0203ٚبًا  ْطببِٗ 

 %.0005ضٓٛات ٚبًا  ْطببِٗ  5اقٌ َٔ 
      عًااِٝ شٜاااد٠ ْطااب١ زبااات اتضااس ٚازبااار اتضااس عٝٓاا١ ايدزاضاا١ ٚالحاؾااًين عًااٞ ت

% عًااااٞ ايترتٝاااا  تًٝٗااااا ْطااااب١  3٩05-%  350٦ةاااااَعٞ سٝاااا  بًااااا  ْطااااببِٗ 
% ٜٚبكااان َااأ  520٦-%300٩الحاؾاااًين عًاااٞ ايثاْٜٛااا١ ايعاَااا١ اٚ َاااا ٜعاديااا٘      

الجدٍٚ تكازر َطبٟٛ ايبعًِٝ باين اوباا٤ ٚاتَعاات عٝٓا١ ايدزاضا١ نُاا ٜادٍ        
 اض١.عًٞ ازتفا  الأطبٟٛ ايبعًُٝٞ يهٌ َٔ اوبا٤ ٚاتَٗات ع١ٓٝ ايدز

        ِٗشٜاد٠ ْطب١ زبات ٚازبار اتضس ايعااًَين بٛ ٝفا١ سهَٛٝا١ سٝا  بًاا  ْطابب
% 500٦% عًٞ ايترتٝا  , ٚبًاا  ْطاب١ زباات اتضاس اتتاٞ ت تعًُأ        5507 اااا%  5500

% ٚبًااا  ْطااب١ زبااات اتضااس   00٦ٚناْاا  ْطااب١ ازبااار اتضااس ايًاارٜٔ ت ٜعًُاإٛ    
% ٚناْا  اقاٌ ْطاب١ يسباات     50٩ايعاًَين   ايكاا  الخاف اٚ عٌُ سس ناْ  

 %.00٦اتضس بالأعاؽ ٚبًا  ْطببِٗ 
      ٔساس   0222ازتفا  ْطب١ زبات اتضس ع١ٓٝ ايدزاض١ َأ اتضاس ذات ايادخٍٛ لَا

% ًٜٚٝٗا ْطب١ زبات اتضس ع١ٓٝ ايدزاض١ َٔ 5303  ٚبًا  ْطببِٗ 0222اقٌ َٔ 
ِ   5222ساس اقاٌ َأ     0222اتضس ذات ايدخٍٛ لَٔ  % 0200   سٝا  بًاا  ْطاببٗ

ساس اقاٌ    5222ًٜٚٝٗا ْطب١ زبات اتضس ع١ٓٝ ايدزاض١ َٔ اتضس ذات ايادخٍٛ ل 
%  ِ ْطب١ زبات اتضس عٝٓا١ ايدزاضا١ َأ اتضاس      0507  ٚبًا  ْطبب3222َِٗٔ 

% ًٜٚٝٗا ْطاب١ زباات   02  ٚبًا  ْطببِٗ 5222سس اقٌ َٔ  3222ذات ايدخٍٛ ل
% 500ٚبًاا  ْطاببِٗ    0222َٔ  اتضس ع١ٓٝ ايدزاض١ َٔ اتضس ذات ايدخٍٛ اقٌ
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فااأنثس  7222ًٜٚٝٗااا ْطااب١ زبااات اتضااس عٝٓاا١ ايدزاضاا١ َاأ اتضااس ذات اياادخٌ      
% ٚناْا  اقاٌ ْطاب١ يسباات اتضاس عٝٓا١ ايدزاضا١ َأ اتضاس          00٩ٚبًا  ْطببِٗ 

 .00٦  ٚبًا  ْطببِٗ 7222سس اقٌ َٔ  ٩222ذات ايدخٍٛ لَٔ 

 سة علي ادوات الدراسةثانيا التوسيع النسبي لاستجابات عينة الدرا : 
فُٝاااا ًٜاااٞ ايبٛشٜااا  ايٓطااابي تضااابرابات عٝٓااا١ ايدزاضااا١ عًاااٞ ادٚات ايدزاضااا١ ,  

   ٜٛقحا ذيو :٦, 2ٚالجداٍٚ ل
          ايبٛشٜ  ايٓطابي يعٝٓا١ ايدزاضا١ ٚفكاا يلاضابرابات عًاٞ اضاببٝإ اداز٠ اتشَاات

 اتضس١ٜ بمحاٚزٙ اتزبع١.

دزاض١ ٚفكا لأطبٟٛ اتضبرابات عًٞ اضببٝإ اداز٠  ايبٛشٜ  ايٓطبي يسبات اتضس ع١ٓٝ اي2ةدٍٚ ل
 اتشَات اتضس١ٜ بمحاٚزٙ

 ايبٝإ         
 لذاٚز اتضببٝإ

 الأطبٟٛ الأستف  الأطبٟٛ الأبٛض  الأطبٟٛ الأٓوفض
 % ايعدد % ايعدد % ايعدد

 5205 20 ٩000 0٩2 703 02 ايبٓبلأ باتش١َ
 0000 52 ٩505 077 0505 5٩ ايبواٝ  لأٛاة١ٗ اتش١َ

 0302 ٩7 5505 033 0002 5٦ َٛاة١ٗ اتش١َ
 ٩005 0٩٦ 5000 27 500 03 تكِٝٝ َا بعد اتش١َ

 3000 003 3٦0٩ 053 703 02 لدُٛ  اداز٠ اتشَات اتضس١ٜ

  إ اعًااٞ ْطااب١ تضاابرابات ايعٝٓاا١ َاأ زبااات اتضااس عٝٓاا١ 2ٜباابين َاأ ةاادٍٚ ل
اتضااس١ٜ ناْاا    الأطاابٟٛ الأبٛضاا  سٝاا     ايدزاضاا١ عًااٞ اضااببٝإ اداز٠ اتشَااات   

% ٚاخاالاا الأطاابٟٛ الأاآوفض َاأ   3000% ًٜٝٗااا الأطاابٟٛ الأستفاا  بٓطااب١   3٦0٩بًااا  
 %.703اتضبرابات بٓطب١ 

     ٞايبٛشٜ  ايٓطبي يع١ٓٝ ايدزاض١ ٚفكا يلاضبرابات عًٞ اضاببٝإ اتَأ ايٓفطا
 بابعادٙ ايثلا ١ .

١ ايدزاض١ ٚفكا لأطبٟٛ اتضبرابات عًٞ اضببٝإ اتَٔ   ايبٛشٜ  ايٓطبي يسبات اتضس ع٦ٓٝةدٍٚل
 ايٓفطٞ بابعادٙ

 ايبٝإ
 لذاٚز اتضببٝإ

 الأطبٟٛ الأستف  الأطبٟٛ الأبٛض  الأطبٟٛ الأٓوفض
 % ايعدد % ايعدد % ايعدد

 500٦ 2٦ 5000 030 0302 32 اياُأ١ْٓٝ ايٓفط١ٝ
 ٩٩00 07٦ 5003 25 000 ٩ اتضبكساز اتةبُاعٞ

 5507 035 32 022 ٩0٩ 02  كٝل ايرات
 3200 052 3505 005 ٩00 07 لدُٛ  اتَٔ ايٓفطٞ بمحاٚزٙ

  إ اعًااٞ ْطااب١ تضاابرابات ايعٝٓاا١ َاأ زبااات اتضااس عٝٓاا١ ٦ٜباابين َاأ ةاادٍٚ ل
ايدزاضاا١ عًااٞ اضااببٝإ اتَاأ ايٓفطااٞ ناْاا    الأطاابٟٛ الأترتفاا  سٝاا  بًااا           

% ٚاخاااالاا الأطاااابٟٛ الأاااآوفض َاااأ   3505 % ًٜٝٗااااا الأطاااابٟٛ الأبٛضاااا  بٓطااااب١  3200
 %.٩00اتضبرابات بٓطب١ 

  ثالجا النتائج في ضوء فزوض الدراسة: 
  :  النتائج في ضوء الفزض الاو 

ٜٓـ ايفس  اتٍٚ عًٞ اْ٘ " ت تٛةد علاق١ ازتباط١ٝ داي١ اسؿاا٥ٝا باين اداز٠   
اتشَااات اتضااس١ٜ بمحاٚزٖااا ٚاتَاأ ايٓفطااٞ يسبااات اتضااس" .ٚيًبحكاال َاأ ؾااح١    
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ايفاااس  اسؿاااا٥ٝا تم سطاااار َعااااَلات ازتبااااتي بلاضااإٛ باااين الأااابالاات الخاؾااا١  
  اتزبعااا١ لايبٓبااالأ بالأشَااا١   بايدزاضااا١ الأبُثًااا١   اداز٠ اتشَاااات اتضاااس١ٜ بمحاٚزٖاااا 

ايبوااااٝ  لأٛاةٗااا١ اتشَااا١ , َٛاةٗااا١ اتشَااا١ , تكٝاااِٝ اتشَااا١  ٚاتَااأ ايٓفطاااٞ      
 بأبعادٙ ايثلا ١ لاياُأ١ْٓٝ ايٓفط١ٝ , اتضبكساز اتةبُاعٞ ,  كٝل ايرات  .

 اتضس٠  َعاٌَ اتزتباتي بلاضٕٛ ينداز٠ اتشَات اتضس١ٜ ٚعلاقبٗا باتَٔ ايٓفطٞ يسب١ 02ةدٍٚ ل

 إداز٠ الأشَات               
 ايٓفطٞ اتَٔ

 ايبٓبلأ بالأش١َ
ايبواٝ  

لأٛاة١ٗ 
 اتش١َ

َٛاة١ٗ 
 اتش١َ

تكِٝٝ 
 اتش١َ

لدُٛ  لذاٚز 
اتضببٝإ اداز٠ 

 اتشَات
 **205٦0 **20522 **20520 **20570 **200٦2اياُأ١ْٓٝ ايٓفط١ٝ
 **20520 **20350 **205٦0 **20550 **20027 اتضبكساز ايٓفطٞ

 **20٩05 **20527 **20320 **20533 **20075  كٝل ايرات
لدُٛ  ابعاد اتَٔ 

 ايٓفطٞ
20525** 2052٦** 2035٦** 20505** 20٩5٩** 

 2020ايكِٝ داي١ عٓد 

   َا ًٜٞ:02ٜٛقن ةدٍٚ ل
    باااين لذاااٛز ايبٓبااالأ   2020تٛةاااد علاقااا١ ازتباطٝااا١ َٛةبااا١ دايااا١ اسؿاااا٥ٝا عٓاااد

بالأشَااا١ ٚاتَااأ ايٓفطاااٞ بأبعاااادٙ ايثلا ااا١ لاياُأْٝٓااا١ ايٓفطااا١ٝ , اتضااابكساز      
  ** 200٦2اتةبُاااعٞ ,  كٝاال اياارات  سٝاا  ناْاا  قااِٝ َعاااَلات اتزتباااتي  

لأ باتشَاا١ ** عًااٞ ايترتٝاا  ٖٚاارا ٜعااني اْاا٘ نًُااا شاد ايبٓباا 20075**  ,20027
 نًُا شاد اتَٔ ايٓفطٞ ٚايعهظ ؾحٝن.

        باين لذاٛز ايبوااٝ      2020تٛةد علاقا١ ازتباطٝا١ َٛةبا١ دايا١ اسؿاا٥ٝا عٓاد
  لأٛاةٗااااا١ اتشَااااا١ ٚاتَااااأ ايٓفطاااااٞ بأبعاااااادٙ ايثلا ااااا١ لاياُأْٝٓااااا١ ايٓفطااااا١ٝ    
اتضاابكساز اتةبُاااعٞ ,  كٝاال اياارات  سٝاا  ناْاا  قااِٝ َعاااَلات اتزتباااتي  

** عًاااٞ ايترتٝااا  ٖٚااارا ٜعاااني اْااا٘ نًُاااا شاد      20533** , 20550** , 20570
 ايبواٝ  لأٛاة١ٗ اتش١َ نًُا شاد اتّ ايٓفطٞ ٚايعهظ ؾحٝن .

       بااين لذااٛز َٛاةٗاا١    2020تٛةااد علاقاا١ ازتباطٝاا١ َٛةباا١ داياا١ اسؿااا٥ٝا عٓااد
اتشَااا١ ٚاتَاااأ ايٓفطاااٞ بأبعااااادٙ ايثلا ااا١ لاياُأْٝٓاااا١ ايٓفطااا١ٝ , اتضاااابكساز     

** عًاااٞ  20320** , 205٦0** , 20520ايااارات  سٝااا   اتةبُااااعٞ ,  كٝااال  
ايترتٝا  ٖٚاارا ٜعاني اْاا٘ نًُااا شادت َٛاةٗا١ اتشَاا١ ٚاتَأ ايٓفطااٞ ٚايعهااظ     

 ؾحٝن.
  بين لذٛز تكٝاِٝ اتشَا١    2020تٛةد علاق١ ازتباط١ٝ َٛةب١ داي١ اسؿا٥ٝا عٓد

       ٞ    ٚاتَأ ايٓفطاٞ بأبعاادٙ ايثلا ا١ لاياُأْٝٓا١ ايٓفطا١ٝ , اتضابكساز اتةبُاااع
** عًٞ ايترتٝ  ٖٚرا ٜعني اْا٘  20527** , 20350** , 20522 كٝل ايرات  

 شاد تكِٝٝ َا بعد اتش١َ نًُا شاد  اتَٔ ايٓفطٞ ٚايعهظ ؾحٝن .
        باااين اداز٠ اتشَاااات  2020تٛةاااد علاقااا١ ازتباطٝااا١ َٛةبااا١ دايااا١ اسؿاااا٥ٝا عٓاااد

  ١لعاَس اتضااس١ٜ ٚاتَاأ ايٓفطااٞ يسباا١ اتضااس٠ ٚاتفكاا  ٖاارٙ ايٓبااا٥ا َاا  دزاضاا     
 سٝ  ا بب  ٚةٛد علاق١ ازتباطٝ٘ داي١ اسؿا٥ٝا  بين َساساٌ إداز٠  002:  0222

الأشَااات الأضااس١ٜ ٚةٛاْاا  اتَاأ ايٓفطااٞ يااد٣ زبااات الأضااس نُااا اتفكاا  ٖاارٙ   
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  سٝا  ا ببا  ٚةاٛد علاقا١ ازتباطٝا١ دايا١       050:  020٩ايٓبا٥ا َ  دزاض١ لعًٞ ,
بين ايصٚةين. بُٝٓاا اخبًفا  ٖارٙ    اسؿا٥ٝا بين َساسٌ اداز٠ اتشَات ٚايبٛافل 

  سٝااا  ا ببااا  اْااا٘ ت تٛةاااد علاقااا١     025: 0225ايٓباااا٥ا َااا  دزاضااا١ لشاناااٛز ,   
ازتباط١ٝ بين ابعاد الأُازضات اتداز١ٜ لاداز٠ اياارا٤, الأًابظ , الأطاهٔ , اتشَاات      

 ٚاتَٔ ايٓفطٞ .

ين با  2020اا ضبل ٜبكن اْ٘ تٛةد علاق١ ازتباط١ٝ َٛةب١ داي١ اسؿا٥ٝا عٓاد  
اداز٠ اتشَااات اتضااس١ٜ بمحاٚزٖااا ٚاتَاأ ايٓفطااٞ يسباا١ اتضااس٠ بأبعااادٙ, ٚبايبااايٞ     

 تٜبحكل ايفس  اتٍٚ .

 : النتائج في ضوء الفزض الجاني 
ٜٓـ ايفاس  ايثااْٞ عًاٞ اْا٘ " ت تٛةاد علاقا١ ازتباطٝا١ ذات دتيا٘ إسؿاا١ٝ٥          

.  تضاس١ٜ بمساسًاٗا"  بين بعض الأبالاات اتقبؿاد١ٜ ٚاتةبُاع١ٝ  ٚاداز٠ اتشَات ا
ٚيًبحكاال َاأ ؾااح١ ايفااس  اسؿااا٥ٝا تم سطااار َعاااَلات ازتباااتي بلاضاإٛ بااين   
الأاابالاات الخاؾاا١ بايدزاضاا١ الأبُثًاا١   اداز٠ اتشَااات اتضااس١ٜ بمحاٚزٖااا اتزبعاا١   
لايبٓبااالأ بالأشَااا١ , ايبوااااٝ  لأٛاةٗااا١ اتشَااا١ , َٛاةٗااا١ اتشَااا١ , تكٝاااِٝ اتشَااا١    

١ الأبُثًا١   لسراِ اتضاس٠ , ضأ زر ٚزبا١ اتضاس٠ , َاد٠        ٚالأبالاات ايه١ُٝ يًدزاضا 
 ايصٚا  . الأطبٟٛ ايبعًُٝٞ يسر ٚ زب١ اتضس٠ , ايدخٌ ايػٗسٟ يلاضس٠ .

  َعاٌَ ازتباتي بلاضٕٛ ينداز٠ اتشَات اتضس١ٜ ٚبعض َبالاات الأطبٟٛ اتةبُاعٞ 00ةدٍٚ ل
 ٚاتقبؿادٟ

 2025* داي١ عٓد    , 2020** داي١ عٓد

 َا ًٜٞ :  00ٜٛقن ةدٍٚ ل
    بااين لذااٛز ايبٓباالأ بالأشَاا١ ٚنااٌ َاأ    2020تٛةااد علاقاا١ ازتباطٝاا١ ضااايب١ عٓااد

لسرااِ اتضااس٠ ,ضاأ زر اتضااس٠ , َااد٠ ايااصٚا , اياادخٌ ايػااٗسٟ ي ضااس٠  سٝاا      
 اااااا ** ,200٦٦ اااااا** , 20025 اااااا** , 2002٩ ااااااناْاا  قااِٝ َعاااَلات اتزتباااتي   

باين لذاٛز    2020** عًٞ ايترتٝ  , ٚتٛةد علاق١ ازتباطٝا١ َٛةبا١ عٓاد    20022
ايبٓبالأ بالأشَاا١ ٚنااٌ َاأ لالأطاابٟٛ ايبعًُٝاٞ يااسر ٚزباا١ اتضااس٠ ٚناْ  قُٝاا١   

** عًاااٞ ايترتٝااا  ٚت تٛةاااد علاقااا١    20502** ,  20072َعااااَلات اتزتبااااتي   

 إداز٠ اتشَات            
 الأبالاات

 ايبٓبلأ بالأش١َ
ايبواٝ  

 لأٛاة١ٗ اتش١َ
َٛاة١ٗ 

 اتش١َ
تكِٝٝ 
 اتش١َ

لدُٛ  لذاٚز 
اتضببٝإ اداز٠ 

 اتشَات
 20220 2025٩ **2002٦ 20220- **2002٩- سرِ اتضس٠

 20207 20275 20275 20202 **20025- ضٔ زر اتضس٠
 2025٦- 202٩5- 2022٦- 20202 2027٩- ضٔ زب١ اتضس٠

 20275 202٦0 **20035 202٩5 **200٦٦- َد٠ ايصٚا 
الأطبٟٛ ايبعًُٝٞ 

 يسر اتضس٠
20072** 20020** 20273 20020** 20023** 

الأطبٟٛ ايبعًُٝٞ 
 يسب١ اتضس٠

20502** 20055** 2022٦ 20000** 20070** 

ايدخٌ ايػٗسٟ 
 ي ضس٠

-20022* 20250 -20225 
-
20052** 

-20250 
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  ٝ ُاا١ َعاَااٌ ازتباطٝاا١ بااين لذااٛز ايبٓباالأ بالأشَاا١ ٚلضاأ زباا١ اتضااس٠  ٚناْاا  ق
 ٖٚٞ ق١ُٝ يلا داي١ اسؿا٥ٝا.2027٩ اااااتتباتي 

  بين لذٛز ايبوااٝ  لأٛاةٗا١ الأشَا١     2020ٚتٛةد علاق١ ازتباط١ٝ َٛةب١ عٓد
ٚنٌ َأ لالأطابٟٛ ايبعًُٝاٞ ياسر اتضاس٠ , ٚالأطابٟٛ ايبعًُٝاٞ يسبا١ اتضاس٠            

 ** عًاٞ ايترتٝا  ٚت تٛةاد   20055** ,20020ٚناْ  قِٝ َعاَلات اتزتبااتي  
  علاق١ ازتباط١ٝ بين لذٛز ايبواٝ  لأٛاة١ٗ اتش١َ ٚناٌ َأ لسراِ اتضاس٠     
ضٔ زر اتضس٠ ,ضٔ زب١ اتضس٠ , َد٠ ايصٚا  , ايدخٌ ايػٗسٟ ي ضاس٠  ٚناْا    

ٖٚاااٞ قاااِٝ يااالا دايااا١     20250, 202٩5, 20202, 20220 اااااااقاااِٝ َعااااَلات اتزتبااااتي   
 اسؿا٥ٝا .

    لذاٛز َٛاةٗا١ الأشَا١ ٚناٌ َأ      باين 2020ٚتٛةد علاق١ ازتباط١ٝ َٛةبا١ عٓاد 
  ** 2002٦لسرااااِ اتضااااس٠, َااااد٠ ايااااصٚا   ٚناْاااا  قااااِٝ َعاااااَلات اتزتباااااتي    

** عًاااٞ ايترتٝااا  ٚت تٛةاااد علاقااا١ ازتباطٝااا١ باااين لذاااٛز ايبوااااٝ       20035
لأٛاة١ٗ اتش١َ ٚنٌ َٔ لضٔ زر اتضاس٠ ,ضأ زبا١ اتضاس٠ , الأطابٟٛ ايبعًُٝاٞ       

تضاس٠ , ايادخٌ ايػاٗسٟ ي ضاس٠  فهاْا       يسر اتضس٠, الأطبٟٛ ايبعًُٝٞ يسبا١ ا 
عًاٞ ايترتٝا     20225 ااااا , 2022٦,  20273,  2022٦ ااااا ,  20275قِٝ َعاَلات اتزتباتي 

 ٖٚٞ قِٝ يلا داي١ اسؿا٥ٝا.
    بااين لذااٛز تكٝااِٝ الأشَاا١ ٚنااٌ َاأ    2020تٛةااد علاقاا١ ازتباطٝاا١ َٛةباا١ عٓااد

١ اتضااس٠  ٚناْاا    لالأطاابٟٛ ايبعًُٝااٞ يااسر اتضااس٠ , الأطاابٟٛ ايبعًُٝااٞ يسباا      
**ٚتٛةد علاقا١ ازتباطٝا١ ضاايب١    20000** ,  20020ق١ُٝ َعاَلات اتزتباتي 

بين لذٛز تكِٝٝ الأش١َ ٚنٌ َٔ لايدخٌ ايػٗسٟ ي ضس٠  ٚناْا    2025عٓد 
**  ٚت تٛةااد علاقاا١ ازتباطٝاا١ بااين لذااٛز 20052-قُٝاا١ َعاااَلات اتزتباااتي 

, ضأ زر اتضاس٠ ,ضأ زبا١     ايبواٝ  لأٛاة١ٗ اتشَا١ ٚناٌ َأ لسراِ اتضاس٠      
  202٩5, 20275, 2025٩اتضاااس٠ , َاااد٠ ايصٚا  ٚناْااا  قُٝااا١ َعااااَلات اتزتبااااتي    

 ٖٚٞ قِٝ يلا داي١ اسؿا٥ٝا . 202٦0
   باااين لدُاااٛ  لذااااٚز اضاااببٝإ اداز٠  2020تٛةاااد علاقااا١ ازتباطٝااا١ َٛةبااا١ عٓاااد

ُٝاٞ  اتشَات اتضس١ٜ ٚنٌ َٔ لالأطبٟٛ ايبعًُٝٞ يسر اتضس٠ , الأطبٟٛ ايبعً
** عًاااٞ 20070** ,20023يسبااا١ اتضاااس٠    ٚناْااا  قاااِٝ َعااااَلات اتزتبااااتي   

ايترتٝ  ٚت تٛةاد علاقا١ ازتباطٝا١ باين لدُاٛ  لذااٚز اضاببٝإ اداز٠ اتشَاات         
  اتضس١ٜ ٚنٌ َٔ لسرِ اتضس٠, ضٔ زر اتضس٠ ,ضٔ زبا١ اتضاس٠ , َاد٠ اياصٚا      

ٖٚٞ قاِٝ يالا    20250 اااا, 20275, 2025٦ اااا, 20207, 20220ايدخٌ ايػٗسٟ ي ضس٠   
 سٝاا  050: 022٦داياا١ اسؿااا٥ٝا. ٚاتفكاا  ٖاارٙ ايٓبااا٥ا َاا  دزاضاا١ لاياادٜٚو ,    

ا ببااا  ايدزاضااا١ ٚةاااٛد علاقااا١ ازتباطٝااا١ ذات دتيااا١ اسؿاااا١ٝ٥ باااين اداز٠ غااا٦ٕٛ  
  اتضااس٠ بمساسًااٗا ٚبعااض َاابالاات الأطاابٟٛ اتةبُاااعٞ ٚاتقبؿااادٟ يلاضااس٠     

  سٝ  ا بب  ايدزاض١ ٚةاٛد علاقا١   027: 0225لنُا اتفك  َ  دزاض١ شانٛز ,
ازتباط١ٝ بين تعًاِٝ زر اتضاس٠ ٚدخاٌ اتضاس٠ ٚاداز٠ ناٌ َأ الأطاهٔ ٚاتشَاات         
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  سٝاااا  ا بباااا  ايدزاضاااا١ ٚةااااٛد علاقاااا١   053: 020٩اتفكاااا  َاااا  دزاضاااا١لعًٞ , ٚ
ازتباط١ٝ ذات دتي١ اسؿا١ٝ٥ بين نفا٠٤ زبا١ اتضاس٠   اداز٠ اتشَا١ ٚناٌ َأ      

 ايبعًُٝٞ . ايدخٌ ٚالأطبٟٛ

باين إداز٠   2020اا ضابل ٜبكان اْا٘ تٛةاد علاقا١ ازتباطٝا١ دايا٘ إسؿاا٥ٝا عٓاد          
اتشَاااات اتضاااس١ٜ ٚالأطااابٟٛ ايبعًُٝاااٞ ياااسر ٚزبااا١ اتضاااس٠ , بُٝٓاااا تٜٛةاااد علاقااا١  
  ازتباط١ٝ بين إداز٠ اتشَات اتضس١ٜ ٚ ناٌ َأ لسراِ اتضاس٠ ,ايطأ , َاد٠ اياصٚا         

 ايدخٌ ايػٗسٟ  . ٚبايبايٞ ٜبحكل ايفس  ايثاْٞ ةص٥ٝا.

 :النتائج في ضوء الفزض الجالح 
ٜٓـ ايفاس  ايثايا  عًاٞ اْا٘ "ت تٛةاد علاقا١ ازتباطٝا١ باين بعاض الأابالاات           

ّ    ااااا عادد أفاساد الأضاس٠     اااااتقبؿاد١ٜ ٚاتةبُاع١ٝ لايطٔ   ااااا  الأطاب٣ٛ ايبعًُٝاٞ يا 
َاأ ايٓفطاٞ بأبعااادٙ". ٚيًبحكال َاأ ؾاح١ ايفااس     ايادخٌ ايػااٗسٟ ي ضاس٠  ٚات  

   ٞ بأبعاادٙ ايثلا ا١    اسؿا٥ٝا تم سطار َعاَلات ازتباتي بلاضٕٛ باين يلاَأ ايٓفطا
ٚالأبالاات ايه١ُٝ يًدزاضا١ الأبُثًا١   لسراِ اتضاس٠ , ضأ زر ٚزبا١ اتضاس٠ , َاد٠         

 ايصٚا  . الأطبٟٛ ايبعًُٝٞ يسر ٚ زب١ اتضس٠ , ايدخٌ ايػٗسٟ يلاضس٠ .

بعض َبالاات الأطبٟٛ اتةبُاعٞ  بأبعادٙ ايثلا ١ ٚ   َعاٌَ ازتباتي بلاضٕٛ يلأَ ايٓفط00ٞةدٍٚ ل
 ٚاتقبؿادٟ

 اتَٔ ايٓفطٞ                   
 الأبالاات

اياُأ١ْٓٝ 
ايٓفط١ٝ

اتضبكساز 
ايٓفطٞ

 كٝل 
ايرات

لدُٛ  لذاٚز اضببٝإ 
اتَٔ ايٓفطٞ

 20253- 20203 20200- -20252 سرِ اتضس٠
 20202 2020٦- 20225 20253- ضٔ زر اتضس٠
 20237- 2025٦ 20252 2023٦- ضٔ زب١ اتضس٠

 20205 202٦2 20225 20200- َد٠ ايصٚا 
 **20022 **20070 **20052 **20073 الأطبٟٛ ايبعًُٝٞ يسر اتضس٠
 **2003٩ **20002 **20057 **20053 الأطبٟٛ ايبعًُٝٞ يسب١ اتضس٠

 2025٦- 20250 20200- 20022- ايػٗسٟ ي ضس٠ايدخٌ 
 2025* داي١ عٓد  , 2020** داي١ عٓد

   َا ًٜٞ:00ٜٛقن ةدٍٚ ل
        بااين بعااد اياُأْٝٓاا١   20تٛةااد علاقاا١ ازتباطٝاا١ َٛةباا١ داياا١ اسؿااا٥ٝا عٓااد .

ايٓفط١ٝ ٚنٌ َأ لالأطابٟٛ ايبعًُٝاٞ ياسر اتضاس٠ ٚ الأطابٟٛ ايبعًُٝاٞ يسبا١         
علاقاا١ ازتباطٝاا١ بااين بعااد اياُأْٝٓاا١ ايٓفطاا١ٝ ٚنااٌ اتضااس٠  , بُٝٓااا ت تٛةااد 

َاأ لسرااِ اتضااس٠ , ضاأ زر اتضااس٠ , ضاأ زباا١ اتضااس٠ , َااد٠ ايااصٚا  , اياادخٌ         
 ايػٗسٟ ي ضس٠ .

   باااين بعاااد اتضااابكساز 20تٛةاااد علاقااا١ ازتباطٝااا١ َٛةبااا١ دايااا١ اسؿاااا٥ٝا عٓاااد .
اتةبُاااعٞ ٚنااٌ َاأ لالأطاابٟٛ ايبعًُٝااٞ يااسر اتضااس٠ ٚ الأطاابٟٛ ايبعًُٝااٞ       
يسباا١ اتضااس٠  , بُٝٓااا ت تٛةااد علاقاا١ ازتباطٝاا١ بااين بعااد اياُأْٝٓاا١ ايٓفطاا١ٝ     

  اياااصٚا  ٚناااٌ َااأ لسراااِ اتضاااس٠ , ضااأ زر اتضاااس٠ , ضااأ زبااا١ اتضاااس٠ , َاااد٠      
 ايدخٌ ايػٗسٟ ي ضس٠ .
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       باين بعاد  كٝال ايارات     20تٛةد علاق١ ازتباطٝا١ َٛةبا١ دايا١ اسؿاا٥ٝا عٓاد .
  ٚنااٌ َاأ لالأطاابٟٛ ايبعًُٝااٞ يااسر اتضااس٠ ٚ الأطاابٟٛ ايبعًُٝااٞ يسباا١ اتضااس٠   
بُٝٓا ت تٛةد علاق١ ازتباط١ٝ بين بعد اياُأْٝٓا١ ايٓفطا١ٝ ٚناٌ َأ لسراِ      

د٠ اياااصٚا  , ايااادخٌ ايػاااٗسٟ   , ضااأ زبااا١ اتضاااس٠ , َااا   اتضاااس٠ , ضااأ زر اتضاااس٠  
  .ي ضس٠

   باين بعاد لدُاٛ  لذااٚز     20تٛةد علاق١ ازتباط١ٝ َٛةب١ داي١ اسؿا٥ٝا عٓاد .
اضاببٝإ اتَأ ايٓفطاٞ ٚنااٌ َأ لالأطابٟٛ ايبعًُٝااٞ ياسر اتضاس٠ ٚ الأطاابٟٛ        

 ٝ ٓاا١ ايبعًُٝااٞ يسباا١ اتضااس٠  , بُٝٓااا ت تٛةااد علاقاا١ ازتباطٝاا١ بااين بعااد اياُأْ
ايٓفطاا١ٝ ٚنااٌ َاأ لسرااِ اتضااس٠ , ضاأ زر اتضااس٠ , ضاأ زباا١ اتضااس٠ , َااد٠          
ايااصٚا  , اياادخٌ ايػااٗسٟ ي ضااس٠  ٚاتفكاا  ٖاارٙ ايٓبااا٥ا َاا  دزاضاا١ لبسنااات        

قاا١ ازتباطٝاا١ بااين اتَاأ ايٓفطااٞ      سٝاا  ا بباا  ايٓبااا٥ا ٚةااٛد علا  022:  022٦
لخااٜٛاس بعااض الأاابالاات اتةبُاعٝاا١ ٚاتقبؿاااد١ٜ نُااا اتفكاا  َاا  دزاضاا١    ٚ

  سٝاا  ا بباا  ٚةااٛد علاقاا١ ازتباطٝاا١ بااين اتَاأ ايٓفطااٞ بأبعااادٙ         020: 0202
ٚالأطبٟٛ ايبعًُٝٞ يسب١ اتضس٠ ,ٚاخبًف  ٖرٙ ايٓباا٥ا َا  دزاضا١ لايكحُااْٞ     

 سٝ  ا ببا  ايدزاضا١ اْا٘ ت تٛةاد علاقا١ ازتباطٝا١ دايا١ اسؿاا١ٝ٥         050:  0205
 بُاع١ٝ ٚاتقبؿاد١ٜ بين اتَٔ ايٓفطٞ بأبعادٙ ٚبعض الأبالاات اتة

باين الأَأ    2020اا ضبل ٜبكن اْ٘. تٛةد علاق١ ازتباط١ٝ داي٘ إسؿا٥ٝا عٓاد  
ايٓفطٞ ٚالأطبٟٛ ايبعًُٝٞ يسر ٚزب١ اتضس٠ , بُٝٓا تٜٛةاد علاقا١ ازتباطٝا١ باين     
الأَاأ ايٓفطااٞ ٚ نااٌ َاأ لسرااِ اتضااس٠ ,ايطاأ , َااد٠ ايااصٚا  , اياادخٌ ايػااٗسٟ     

 يثاي  ةص٥ٝا.ٚبايبايٞ ٜبحكل ايفس  ا

 :النتائج في ضوء الفزض الزابع 
ٜاآـ ايفااس  ايساباا  عًااٞ اْاا٘ " ت تٛةااد فااسٚم ذات دتياا٘ اسؿااا٥ٝا بااين زبااات    
  اتضس ايعاَلات ٚيلا ايعاَلات   اداز٠ اتشَات بمساسًٗا ٚاتَٔ ايٓفطٞ بأبعادٙ" 
ٚيًبحكاال َاأ ؾااح١ ايفااس  اسؿااا٥ٝا تم الصاااد قُٝاا١ لت  بااين َبٛضاا  دزةااات   

اتضس ايعاَلات ٚيلا ايعااَلات   اضاببٝإ اداز٠ اتشَاات اتضاس١ٜ ٚ اضاببٝإ       زبات
 .03,  05اتَٔ ايٓفطٞ ٜٚٛقن ذيو ةدٚيٞ 

َا ًٜٞ:  05ٜٛقن ةدٍٚ ل
             ت تٛةااد فااسٚم داياا١ اسؿااا٥ٝا بااين زبااات اتضااس ايعاااَلات ٚايااالا عاااَلات

 .ا٥ٝايلا داي١ اسؿ ٖٚٞ ق20353١ُٝاااا لذٛز ايبٓبلأ باتش١َ سٝ  بًا  ق١ُٝ ت 
    ٜصٜد َبٛض  دزةات زبات اتضس ع١ٓٝ ايدزاض١ ايعاَلات عٔ زبات اتضاس اياالا

ٖٚااٞ قُٝاا١ داياا١ اسؿااا٥ٝا 00٩2اااااا سٝاا  بًااا  قُٝاا١ ت ٩0257اااااا عاااَلات بمكااداز 
اا ٜعاني اْا٘ تٛةاد فاسٚم باين زباات اتضاس ايعااَلات ٚاياالا عااَلات           2025عٓد 

  لذٛز ايبواٝ  يلاش١َ.  يؿاا زبات اتضس ايعاَلات  
    ٜصٜد َبٛض  دزةات زبات اتضس ع١ٓٝ ايدزاض١ ايعاَلات عٔ زبات اتضاس اياالا

ٖٚااٞ قُٝاا١ داياا١ اسؿااا٥ٝا 0030اااااا سٝاا  بًااا  قُٝاا١ ت 50005اااااا عاااَلات بمكااداز 
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اا ٜعاني اْا٘ تٛةاد فاسٚم باين زباات اتضاس ايعااَلات ٚاياالا عااَلات            2020عٓد 
 عاَلات   لذٛز َٛاة١ٗ اتش١َ.يؿاا  زبات اتضس اي

    ٜصٜد َبٛض  دزةات زبات اتضس ع١ٓٝ ايدزاض١ ايعاَلات عٔ زبات اتضاس اياالا
ٖٚاٞ قُٝا١ دايا١ اسؿاا٥ٝا     50270ااااا  سٝا  بًاا  قُٝا١ ت    30575اااا عاَلات بمكداز 

اا ٜعاني اْا٘ تٛةاد فاسٚم باين زباات اتضاس ايعااَلات ٚاياالا عااَلات            2020عٓد 
 ضس ايعاَلات   لذٛز ايبكِٝٝ يلاش١َ.يؿاا زبات ات

    ٜصٜد َبٛض  دزةات زبات اتضس ع١ٓٝ ايدزاض١ ايعاَلات عٔ زبات اتضاس اياالا
ٖٚاٞ قُٝا١ دايا١ اسؿاا٥ٝا     0022ااااا  سٝا  بًاا  قُٝا١ ت    050520اااا عاَلات بمكداز 

اا ٜعاني اْا٘ تٛةاد فاسٚم باين زباات اتضاس ايعااَلات ٚاياالا عااَلات           2020عٓد 
 يؿاا زبات اتضس ايعاَلات    لدُٛ  لذاٚز اداز٠ اتشَات اتضس١ٜ . 

  دتي١ ايفسٚم بين زبات اتضس ايعاَلات ٚايالا عاَلات   اضببٝإ اداز٠ اتشَات اتضس١ٜ 05ةدٍٚ ل
 بمحاٚزٙ

 ايبٝإ     
 الٛز

  0٩5عاَلاتلٕ=  5يلا عاَلات لٕ=
ايفسٚم بين 
 الأبٛضاات

ق١ُٝ 
 ت

الأبٛض   َطبٟٛ ايدتي١
 الحطابٞ

اتلسساف 
 الأعٝازٟ

الأبٛض  
 الحطابٞ

اتلسساف 
 الأعٝازٟ

 203٩7- 00577 0200٩7 50003 070222 ايبٓبلأ بالأش١َ
-

20353 
 يلا داي20٩٩5١

ايبواٝ  
 يلاش١َ

500222 ٦0522 520252 ٩0٦20 ٩0257- 
00٩2
- 

داي١ عٓد 20252
2025 

 -50005 00٦57 000200 00520 0٦0٩22 َٛاة١ٗ اتش١َ
0030
- 

داي١ عٓد  20207
2020 

 -30575 50050 050575 30503 000022 تكِٝٝ اتش١َ
50270
- 

داي١ عٓد  20220
2020 

لدُٛ  لذاٚز  
 اداز٠ اتشَات

0000022 0٩0505 0070720 000٦27 050520- 
0022
- 

داي١ عٓد  20223
2020 

    اْ٘ ت تٛةد فسٚم بين زبات 27, 0200اتفك  ٖرٙ ايٓبا٥ا َ  دزاض١ لضعد : 
اتضس ايعاَلات ٚايالا عاَلات   لذاٛز ايبٓبالأ بالأشَا١  ,نُاا اتفكا  َا  دزاضا١        

ايعااَلات     سٝ  ا ببا  ايدزاضا١ ٚةاٛد فاسٚم باين زباات اتضاس       0٦2, 0200للذُد: 
ٚايااالا عاااَلات    لذااٛز ايبكٝااِٝ يلاشَاا١ يؿاااا زبااات اتضااس ايعاااَلات   بُٝٓااا      

  سٝا  ا ببا  اْا٘ ت تٛةاد     000:  0200اخبًف  ٖرٙ ايٓباا٥ا َا  دزاضا١ لالحًابي ,     
 فسٚم بين زبات اتضس ايعاَلات ٚايالا عاَلات بين لذاٚز اداز٠ اتشَات اتضس١ٜ .

  زبات اتضس ايعاَلات ٚايالا عاَلات   اضببٝإ اتَٔ ايٓفطٞ بأبعادٙ  دتي١ ايفسٚم بين03ةدٍٚ ل

 ايبٝإ         
 ايلابعاد

ايفسٚم   0٩5عاَلات لٕ=  5يلا عاَلات لٕ=
بين 

 الأبٛضاات

ق١ُٝ 
 ت

َطبٟٛ 
الأبٛض   ايدتي١

 الحطابٞ
اتلسساف 

 الأعٝازٟ
الأبٛض  
 الحطابٞ

اتلسساف 
 الأعٝازٟ

اياُأ١ْٓٝ 
 ايٓفط١ٝ

330022 703٩5 30032٩ ٩0735 00705 205٩0 
يلا  20575

 داي١
 اتضبكساز

 اتةبُاعٞ
٩50022 000250 ٩٦05٦0 70235 300٦0- 

00075
- 

يلا 20030
 داي١

 -50٩٩7 3077٩ 3202٩7 ٩0٦25 530322  كٝل ايرات
00٩27
- 

داي١ 20202
 2020عٓد 

لدُٛ  ابعاد 
 اتَٔ ايٓفطٞ

0350222 000055 0500٦37 0٩02٩٦ 20037- 
00007
- 

يلا 200٩5
 داي١
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  َا ًٜٞ:03ٜٚبكن َٔ ةدٍٚ ل
        ت تٛةد فسٚم داي١ اسؿا٥ٝا بين زباات اتضاس ايعااَلات ٚاياالا عااَلات   بعاد

 ٖٚٞ ق١ُٝ يلا داي١ اسؿا٥ٝا  .205٩0اياُأ١ْٓٝ ايٓفط١ٝ سٝ  بًا  ق١ُٝ ت 
        ت تٛةد فسٚم داي١ اسؿا٥ٝا بين زباات اتضاس ايعااَلات ٚاياالا عااَلات   بعاد

ٖٚاااٞ قُٝااا١ يااالا داياااا١    00075اااااااا اتضااابكساز اتةبُااااعٞ سٝااا  بًاااا  قُٝااا١ ت      
 .اسؿا٥ٝا

        ٜصٜد َبٛض  دزةات زبات اتضس ع١ٓٝ ايدزاضا١ اياالا عااَلات عأ زباات اتضاس
ٖٚٞ ق١ُٝ داي١ اسؿا٥ٝا  00٩27 ااااا سٝ  بًا  ق١ُٝ ت50٩٩7 ااااا ايعاَلات بمكداز

اا ٜعني اْ٘ تٛةد فسٚم بين زباات اضاس ايعااَلات ٚاياالا عااَلات         2020عٓد 
 بعد  كٝل ايرات يؿاا زبات اتضس ايعاَلات .

       ت تٛةاااد فاااسٚم دايااا١ اسؿاااا٥ٝا باااين زباااات اتضاااس ايعااااَلات ٚايالاعااااَلات
ٖٚاٞ قُٝا١ يالا دايا١      00007 اااااا لدُٛ  ابعاد اتَٔ ايٓفطٞ سٝ  بًا  ق١ُٝ ت 

 اسؿا٥ٝا اا ٜعني اْ٘ ت تٛةد فسٚم بين زبات اضس ايعاَلات ٚايالا عاَلات. 

  سٝا  ا ببا  اْا٘ ت    ٦3,  0205ٚاتفك  ٖارٙ ايٓباا٥ا َا  ْباا٥ا دزاضا١ لعاغاٛز:       
تٛةد فسٚم ذات دتي١ اسؿاا١ٝ٥ باين ايصٚةاات ايعااَلات ٚاياالا عااَلات   اتَأ        

٘ اياُأْٝٓاا١ ايٓفطاا١ٝ ٚاتضاابكساز اتةبُاااعٞ , ٚاتفكاا  اٜكااا َاا   ايٓفطااٞ ببعدٜاا
سٝا  ا ببا     (1995, Robert and John)  (Rocach , Ami ,2006)ْباا٥ا دزاضا١   

ٚةٛد فسٚم داي١ اسؿا٥ٝا باين زباات اتضاس ايعااَلات ٚيالا ايعااَلات يؿااا زباات         
 اتضس ايعاَلات   بعد  كٝل ايرات  .

بااين إداز٠ اتشَااات   2020فااسٚم داياا١ إسؿااا٥ٝا عٓااد    اااا ضاابل ٜبكاان اْاا٘ تٛةااد  
اتضاسٟ ٚزبااات اتضاس ايعاااَلات ٚايااالا عااَلات يؿاااا زباات اتضااس ايعاااَلات.  ت     
تٛةااد فااسٚم داياا١ اسؿااا٥ٝا بااين زبااات اتضااس ايعاااَلات ٚايااالا عاااَلات   اتَاأ        

 ايٓفطٞ ٚبايبايٞ ٜبحكل ايفس  ايساب  ةص٥ٝا. 

 امسالنتائج في ضوء الفزض الخ : 
ٜاآـ ايفااس  الخاااَظ اْاا٘ "ت ٜٛةااد تبااأٜ بااين زبااات اتضااسع١ٓٝ ايدزاضاا١     
َطاااب٣ٛ اداز٠ اتشَاااات بمساسًاااٗا ٚاتَااأ ايٓفطاااٞ بابعاااادٙ تبعاااا تبعاااا يًُطااابٟٛ     

ٚيًبحكااال َااأ ؾاااح١ ايفاااس  اسؿاااا٥ٝا تم اضااابوداّ  .  ايبعًُٝاااٞ يسبااا١ اتضاااس٠"
لأعسف١ ايببأٜ بين عٝٓا١ ايدزاضا١    ANOVAاضًٛر  ًٌٝ ايببأٜ   اتجاٙ ٚاسد 

  اداز٠ اتشَااات اتضااس١ٜ بمحاٚزٖااا اتزبعاا١ ٚاتَاأ ايٓفطااٞ بابعااادٙ ايثلا اا١ تبعااا  
لأعسفا١ دتيا١ ايفاسٚم      Tukeyيًُطبٟٛ ايبعًُٝٞ يسب١ اتضس٠ ٚتم تابٝال اخببااز   

   .0٩ ,ل05لبين الأبٛضاات ٚ ٜٛقن ذيو ةداٍٚ 

:  َا 0٩ًٜٞ,  05ٜبكن َٔ ةدٚيٞ ل
           ٚةااٛد تبااأٜ داٍ اسؿااا٥ٝا بااين عٝٓاا١ ايدزاضاا١   لذااٛز ايبٓباالأ باتشَاا١ تبعااا

ٖٚاٞ قُٝا١ دايا١     50575يًُطبٟٛ ايبعًُٝٞ يسب١ اتضس٠ سٝ  ناْ  قُٝا١ لف  
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ٚلأعسقااا١ ايفاااسٚم باااين الأبٛضااااات تم اضااابوداّ   20220اسؿاااا٥ٝا عٓاااد َطااابٟٛ  
يسباات اضااس   0300052ٚٚةاد إ الأبٛضااات الحطااب١ٝ تبادز  َأ       Tukeyاخببااز  

يسبات اضس ساؾلات عًٞ دنبٛزا٠ , ٖٚرا ٜعني اْ٘ ٜٛةاد   0207522اَٝات سس 
تبااأٜ داٍ اسؿااا٥ٝا بااين عٝٓاا١ ايدزاضاا١   لذااٛز ايبٓباالأ باتشَاا١ عٓااد َطاابٟٛ   

تبعااا يًُطاابٟٛ ايبعًُٝااٞ يسباا١ اتضااس٠ يؿاااا الحاؾاالات عًااٞ        20220دتياا١ 
 دنبٛزا٠.

   ًٌٝ ايببأٜ   اتجاٙ ٚاسد يسبات اتضس   اضببٝإ اداز٠ اتشَات تبعا يًُطبٟٛ 05ةدٍٚ ل
 ايبعًُٝٞ يسب١ اتضس٠

لذٛز 
دزةات  لدُٛ  الأسبعات َؿادز ايببأٜ اتضببٝإ

 الحس١ٜ
َبٛض  
 الأسبعات

ق١ُٝ 
 ف

َطبٟٛ 
 ايدتي١

 ايبٓبلأ بالأش١َ
 بين ايُٛعات

 داخٌ ايُٛعات
 ايهًٞ

0٦20505 
05550507 
05500250 

7 
0٩0 
0٩٦ 

0205٩0 
5022٦ 50575 

20222 
داي٘ عٓد 

20220 

ايبواٝ  
 اتش١َ

 بين ايُٛعات
 داخٌ ايُٛعات

 ايهًٞ

00720550 
00٦230٦5٩ 
0505503٩7 

7 
0٩0 
0٩٦ 

0٩7000٦ 
350733 50٩5٩ 

20220 
داي٘ عٓد 

20220 

 َٛاة١ٗ اتش١َ
 بين ايُٛعات

 ايُٛعاتداخٌ 
 ايهًٞ

270072 
00٦502٦٩ 
05220573 

7 
0٩0 
0٩٦ 

0003٩2 
20750 00305 200٦5 

 يلا داي١

 تكِٝٝ اتش١َ
 بين ايُٛعات

 داخٌ ايُٛعات
 ايهًٞ

0520327 
05200272 
075٦0325 

7 
0٩0 
0٩٦ 

5٩0٦05 
٦053٩ 502٩7 

20220 
داي١ عٓد 

20220 
لدُٛ  لذاٚز 
اضببٝإ اداز٠ 

 اتشَات

 ايُٛعاتبين 
 داخٌ ايُٛعات

 ايهًٞ

3005005٦ 
555٩٩003٩ 
5٦٩2٦0325 

7 
0٩0 
0٩٦ 

52٦0253 
055073٦ 3055٦ 

20222 
داي١ عٓد 

20220 

  َبٛض  دزةات ع١ٓٝ ايدزاض١   اداز٠ اتشَات اتضس١ٜ بمحاٚزٙ اتزبع١ ٚفكا يًُطبٟٛ 0٩ةدٍٚ ل
 ايبعًُٝٞ يسب١ اتضس٠

ايبٓبلأ  ايعدد الأطبٟٛ ايبعًُٝٞ
 بالأش١َ

ايبواٝ  
 لأٛاة١ٗ اتش١َ

َٛاة١ٗ 
 اتش١َ

تكِٝٝ َا 
 بعد اتش١َ

لدُٛ  لذاٚز 
اتشَات اتضس١ٜ

00702222 0505222 0505222 550٩052 0300052 2 اَٞ
02٦00052 0207522 000222 320٩052 0٩05752 2 ٜكسأ ٜٚهب 

00٦00520 0٩02222 050222 5٦05222 0202222 0 اببدا١ٝ٥
05202222 0202222 0002222 ٩202222 0705222 0 اعداد١ٜ

0070520٩ 050٩222 0000725 5207052 0203532 005  ا١ْٜٛ أٚ َا ٜعاد ا
00٦00520 0507077 0500522 5٦072٦7 0205٦50 003 ةاَعٞ

00٩05703 050030٦ 0502222 570030٦ 0207035 7 َاةطبلا
05500522 0202222 0007522 5٦07522 0207522 3 دنبٛزا٠

   ٚةاااٛد تباااأٜ داٍ اسؿاااا٥ٝا باااين عٝٓااا١ ايدزاضااا١   لذاااٛز ايبوااااٝ  لأٛاةٗااا١
 50٩5٩اتشَاا١  تبعااا يًُطاابٟٛ ايبعًُٝااٞ يسباا١ اتضااس٠ سٝاا  ناْاا  قُٝاا١ لف      

ٚلأعسق١ ايفسٚم بين الأبٛضااات تم   20220ٖٚٞ ق١ُٝ داي١ اسؿا٥ٝا عٓد َطبٟٛ 
ٍ    Tukeyاضااااابوداّ اخببااااااز    ٚٚةاااااد إ الأبٛضااااااات الحطااااااب١ٝ تبااااادز  َااااأ 

ٖٚرا   يسبات اضس ساؾلات عًٞ اعداد١ٜ ٩202222زبات اضس اَٝات سس 550٩052
ٜعااني اْاا٘ ٜٛةااد تبااأٜ داٍ اسؿااا٥ٝا بااين عٝٓاا١ ايدزاضاا١   لذااٛز ايبواااٝ      

تبعا يًُطبٟٛ ايبعًُٝاٞ يسبا١ اتضاس٠     20220لأٛاة١ٗ اتش١َ عٓد َطبٟٛ دتي١ 
 ت عًٞ اعداد١ٜ.يؿاا الحاؾلا
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    عااادّ ٚةاااٛد تباااأٜ داٍ اسؿاااا٥ٝا باااين عٝٓااا١ ايدزاضااا١   َٛاةٗااا١ اتشَااا١ تبعاااا
ٖٚاٞ قُٝا١ يالا     00305يًُطبٟٛ ايبعًُٝٞ يسب١ اتضس٠ سٝ  ناْ  ق١ُٝ لف  

 داي١ اسؿا٥ٝا .
      ٚةااٛد تبااأٜ داٍ اسؿااا٥ٝا بااين عٝٓاا١ ايدزاضاا١   لذااٛز تكٝااِٝ َااا بعااد اتشَاا١

ٖٚاٞ قُٝا١    502٩7ب١ اتضس٠ سٝ  ناْ  قُٝا١ لف  تبعا يًُطبٟٛ ايبعًُٝٞ يس
ٚلأعسق١ ايفاسٚم باين الأبٛضااات تم اضابوداّ      20220داي١ اسؿا٥ٝا عٓد َطبٟٛ 

يسبااااات  0207522ٚٚةااااد إ الأبٛضاااااات الحطاااااب١ٝ تباااادز  َاااأ  Tukeyاخبباااااز 
يسبات اضس ساؾلات عًٞ دنباٛزا٠ , ٖٚارا ٜعاني     0202222اضستكسأ ٚتهب  سس 

داٍ اسؿا٥ٝا باين عٝٓا١ ايدزاضا١   لذاٛز ايبٓبالأ باتشَا١ عٓاد        اْ٘ ٜٛةد تبأٜ 
تبعا يًُطبٟٛ ايبعًُٝاٞ يسبا١ اتضاس٠ يؿااا الحاؾالات       20220َطبٟٛ دتي١ 
 .عًٞ دنبٛزا٠ 

  سٝ  ا بب  ايدزاض١ 0٦2: 0225ٚاتفك  ٖرٙ ايٓبا٥ا َ  ْبا٥ا دزاض١لشانٛز ,
بمحٛزٜٗاا ايبٓبالأ باتشَا١    ٚةٛد تبأٜ داٍ اسؿا٥ٝا باين اداز٠ اتشَاات اتضاس١ٜ    

ٚايبواااٝ  لأٛاةٗاا١ اتشَاا١ ٚالأطاابٜٛات ايبعًُٝٝاا١ يًصٚةاا١ , نُااا اتفكاا  َاا   
  سٝاا  ا بباا  ايدزاضاا١ ٚةااٛد تبااأٜ داٍ اسؿااا٥ٝا عٓااد    Lee , 2000دزاضاا١ ل

بااين اداز٠ اتشَااات ٚشٜاااد٠ َطاابٟٛ ايبعًااِٝ ٚاتفكاا  َاا  دزاضاا١        20220َطاابٟٛ 
اضااا١ ٚةاااٛد فاااسٚم دايااا١ اسؿاااا٥ٝا باااين     سٝااا  ا ببااا  ايدز03٦:  0202لالأسضاااٞ 

 ايٛعٞ بأداز٠ اتشَات ٚبين تعًِٝ اتّ يؿاا ايبعًِٝ الأستف  .

   ًٌٝ ايببأٜ   اتجاٙ ٚاسد يسبات اتضس   اضببٝإ اتَٔ ايٓفطٞ تبعا يًُطبٟٛ 07ةدٍٚ ل
 ايبعًُٝٞ يسب١ اتضس٠

لدُٛ   َؿادز ايببأٜ لذٛز اتضببٝإ
 الأسبعات

دزةات 
 الحس١ٜ

َبٛض  
 الأسبعات

ق١ُٝ 
 ف

َطبٟٛ 
 ايدتي١

 اياُأ١ْٓٝ ايٓفط١ٝ
 بين ايُٛعات

 داخٌ ايُٛعات
 ايهًٞ

٦270207 
005300522 
0003٦0327 

7 
0٩0 
0٩٦ 

00٦0٩٦2 
350022 00٦٦٩ 

20225 
داي١ عٓد 

20220 

 اتضبكسازاتةبُاعٞ
 بين ايُٛعات

 داخٌ ايُٛعات
 ايهًٞ

02230٦٩2 
0520٦0020 
0٩2030030 

7 
0٩0 
0٩٦ 

0570250 
570505 303٦2 

20222 
داي١ عٓد 

20220 

  كٝل ايرات
 بين ايُٛعات

 داخٌ ايُٛعات
 ايهًٞ

٩٦3077٩ 
5٩220255 
٩5750٩52 

7 
0٩0 
0٩٦ 

٦٦0053 
000٩25 30572 

20222 
داي١ عٓد 

20220 
لدُٛ  لذاٚز 
اضببٝإ اتَٔ 

 ايٓفطٞ

 بين ايُٛعات
 داخٌ ايُٛعات

 ايهًٞ

73٩0070٩ 
٩020٩022 
720207٦7 

7 
0٩0 
0٩٦ 

02٩50٦5٦ 
داي١  2.222 30335 05٦07٦3

 20220عٓد 

   َبٛض  دزةات ع١ٓٝ ايدزاض١   اتَٔ ايٓفطٞ ٚفكا يًُطبٟٛ ايبعًُٝٞ يسب١ اتضس٠ 02ةدٍٚ ل

اياُأ١ْٓٝ  ايعددالأطبٟٛ ايبعًُٝٞ
 ايٓفط١ٝ

اتضبكساز 
 اتةبُاعٞ

 كٝل 
 ايرات

لدُٛ  ابعاد 
اتَٔ ايٓفطٞ

05702752 5207522 ٩005752 5707522 2 اَٞ
05507522 5002752 ٩202222 3002752 2 ٜكسأ ٜٚهب 

07202222 3002222 7٩05222 5005222 0 اببدا١ٝ٥
05305222 3202222 7205222 3302222 0 اعداد١ٜ

03٦0٦5٦0 5٦0٦5٩5 ٩202٦57 3002272 005  ا١ْٜٛ اٚ َا ٜعاد ا
055.5527 3203250 720٦0٦3 33020٩0 003 ةاَعٞ

03302570 5٦0030٩ ٩305703 300030٦ 7 َاةطبلا
0٩002222 3505222 7200522 3500522 3 دنبٛزا٠
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   َا ًٜٞ:02, 07ٜبكن َٔ ةدٚيٞ ل
   ٚةٛد تبأٜ داٍ اسؿا٥ٝا بين ع١ٓٝ ايدزاض١   لذٛز اياُأ١ْٓٝ ايٓفط١ٝ تبعاا

ٖٚاٞ قُٝا١ دايا١    00٦٦٩يًُطبٟٛ ايبعًُٝٞ يسب١ اتضس٠ سٝا  ناْا  قُٝا١ لف    
ٚلأعسف١ اتجاٙ ايفسٚم بين َبٛضاات تم اضبوداّ  20220اسؿا٥ٝا عٓد َطبٟٛ 

يسبااات   5707522ٚٚةااد  إ الأبٛضاااات الحطاااب١ٝ تباادز  َاأ      Tukeyاخبباااز  
يسباات اضاس ساؾالات عًاٞ اتببدا٥ٝا١ ٖٚارا ٜعاني         5005222اتضس اتَٝات سس 

 اْ٘ ٜٛةد تبأٜ داٍ اسؿا٥ٝا يؿاا زبات اتضس الحاؾلات عًٞ اتببدا١ٝ٥ .
       ٞٚةااٛد تبااأٜ داٍ اسؿااا٥ٝا بااين عٝٓاا١ ايدزاضاا١   بعااد  اتضاابكساز اتةبُاااع

ٖٚاٞ قُٝا١   303٦2تبعا يًُطبٟٛ ايبعًُٝٞ يسب١ اتضس٠ سٝا  ناْا  قُٝا١ لف    
ٚلأعسفاا١ اتجاااٙ ايفااسٚم بااين َبٛضاااات تم      20220داياا١ اسؿااا٥ٝا عٓااد َطاابٟٛ    

ٔ      Tukeyاضابوداّ اخببااز      ٩202222 ٚٚةاد  إ الأبٛضااات الحطااب١ٝ تبادز  َا
يسبات اضاس ساؾالات عًاٞ اتببدا٥ٝا١      7٩05222يسبات اتضس ٜكسإٔ ٜٚهبلظ سس 

ٖٚرا ٜعني اْ٘ ٜٛةد تباأٜ داٍ اسؿاا٥ٝا يؿااا زباات اتضاس الحاؾالات عًاٞ        
 اتببدا١ٝ٥ .

        ٚةاااٛد تباااأٜ داٍ اسؿاااا٥ٝا باااين عٝٓااا١ ايدزاضااا١   بعاااد  كٝااال ايااارات تبعاااا
ٖٚاٞ قُٝا١ دايا١    30572اْ  قُٝا١ لف   يًُطبٟٛ ايبعًُٝٞ يسب١ اتضس٠ سٝ  ن

ٚلأعسف١ اتجاٙ ايفسٚم بين َبٛضاات تم اضبوداّ  20220اسؿا٥ٝا عٓد َطبٟٛ 
يسبااات  52075222ٚٚةااد  إ الأبٛضاااات الحطاااب١ٝ تباادز  َاأ      Tukeyاخبباااز 

يسبات اضس ساؾالات عًاٞ ايادنبٛزا٠ ٖٚارا      3505222اتضس ٜكسإٔ ٜٚهبلظ سس 
سؿاااا٥ٝا يؿااااا زباااات اتضاااس الحاؾااالات عًاااٞ    ٜعاااني اْااا٘ ٜٛةاااد تباااأٜ داٍ ا  

  .اتببدا١ٝ٥ 

  سٝاا  ا بباا  ٚةااٛد تبااأٜ داٍ    05٦:  020٩ٚاتفكاا  ٖاارٙ ايٓبااا٥ا َاا  لعًااٞ ,     
اسؿاااااا٥ٝا باااااين ايصٚةاااااات عٝٓااااا١ ايدزاضااااا١   اتَااااأ ايٓفطاااااٞ تبعاااااا يًُطااااابٟٛ   

  سٝ  ا بب  اْا٘ ت ٜٛةاد تباأٜ    (Fisilogu , 2001ايبعًُٝٞ,ٚاخبًف  َ  دزاض١ 
   دزةات اتَٔ ايٓفطٞ عٓد زباُٗا بالأطبٟٛ ايبعًُٝٞ يًصٚةين . 

بااين عٝٓاا١ ايدزاضاا١     20220اااا ضاابل ٜبكاان ٚةااٛد تبااأٜ داٍ اسؿااا٥ٝا عٓااد   
لذاٚز إداز٠ اتشَاات اتضاس١ٜ تبعاا يًُطابٟٛ ايبعًُٝاٞ يسبا١ اتضاس٠ يؿااا زباات          

  ٛ بااين  20220زا٠. ٜٚٛةااد تبااأٜ داٍ اسؿااا٥ٝا عٓااد   اتضااس الحاؾاالات عًااٞ اياادنب
ع١ٓٝ ايدزاض١   اتَٔ ايٓفطٞ تبعا يًُطبٟٛ ايبعًُٝٞ يسب١ اتضس٠ يؿاا زبات 

 اتضس الحاؾلات عًٞ اتببدا١ٝ٥ ٚبايبايٞ ت ٜبحكل ايفس  الخاَظ.

 رابعا توصيات الدراسة : 

ايبٛؾٝات ايس   ق٤ٛ َا اضفست عٓ٘ ايدزاض١  َٔ ْبا٥ا يمهٔ طسا عدد َٔ 
ٜعبكاااد إ الأخاااد بٗاااا قاااد ٜطاااِٗ   ٚقااا  قكااا١ٝ إداز٠ اتشَاااات اتضاااس١ٜ ٚاتَااأ    
ايٓفطٞ قُٔ أٚيٜٛات الأوبؿين ب داز٠ ايػ٦ٕٛ اتضس١ٜ َٚٔ ذيو فاإٔ ايبااسثين   

 تٛؾٞ بما ًٜٞ:
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 : اولا توصيات خاصة بالاسزة 

  ٓ بٗااا عًااٞ زباا١ اتضااس٠ سطاأ اداز٠ اتشَااات اتضااس١ٜ ٚايبواااٝ  يبواٝٗااا ٚتج
 ٚذيو يًٛؾٍٛ ايٞ ا د٤ٚ ٚاتضبكساز باتضس٠ .

      قاااسٚز٠ ايبعاااإٚ ٚالأػاااازن١ باااين نافااا١ افاااساد اتضاااس٠   ادا٤ الأٗااااّ اتضاااس١ٜ
 الأوبًف١ لخًل َٓا  اضسٟ ٜطٛدٙ ايٛد ٚايتراسِ ٚاتَٔ ايٓفطٞ .

    ٍعًااٞ زباا١ اتضااس٠  اتٖبُاااّ ببُٓٝاا١  كافبٗااا ٚاطلاعٗااا عًااٞ الجدٜااد   لدااا
 ات ٚ اتضبعداد  ا .اداز٠ اتشَ

        قااسٚز٠ تٛعٝاا١ افااساد اتضااس٠ باُٖٝاا١ َػااازن١ زباا١ اتضااس٠   ا اااذ ايكااسازات
 ا ا١َ باتضس٠ ٚايٛقٛف بجاْبٗا .

 :ثانيا توصيات خاصة بمؤسسات رعاية الاسزة 

     اقا١َ ْدٚات ٚدٚزات ازغاد١ٜ َٛة١ٗ يسبات اتضس يصٜاد٠ ٚعاٝٗٔ بااداز٠ اتشَاات
 افساد اتضس٠ .لأا  ا َٔ تا لا عًٞ 

    اتٖبُااااّ بعُاااٌ باااساَا ازغااااد١ٜ ساااٍٛ نٝفٝااا١  كٝااال اتَااأ ايٓفطاااٞ يسبااا١
 اتضس٠ ٚ بهاف١ ابعادٙ.

            عٌُ دٚزات تدزٜبٝا١ يهاٌ َأ اياصٚةين تٗادف اياٞ  كٝال ايباٛاشٕ باين اٖاداف
اتضااس٠ َٚٛازدٖااا الأباساا١ عٓااد َٛاةٗاا١ اتشَااات بمااا ٜكاأُ ايٛؾااٍٛ يلاَاأ          

 ايٓفطٞ  ُا.
   ٛاداز٠ اتشَات اتضس١ٜ قُٔ الأٓاٖا ايبعًُٝٝا١ لحا  اتبٓاا٤ َٓار     ادزا  َٛق

 ايؿاس عًٞ ايبعاٌَ َ  اتشَات بٗد٤ٚ ٚايكدز٠ عًٞ  اٝٗا .
         ٞتػرٝ  الأكبًين عًٞ اياصٚا  لحكاٛز ايٓادٚات ٚايادٚزات ايبدزٜبٝا١ ا ادفا١ ايا

 ت١ُٝٓ ايٛعٞ باداز٠ اتشَات ٚسٌ الأػهلات .

 علا  :ثالجا توصيات خاصة بوسائل الا 
 . تكدِٜ بساَا تٗبِ بالأػهلات اتضس١ٜ ٚنٝف١ٝ سًٗا باسم ع١ًُٝ ض١ًُٝ 
         س  ٚضا٥ٌ اتعلاّ ٚخاؾ١ اتعالاّ الأس٥اٞ عًاٞ اُٖٝا١ ايبٛعٝا١ باأداز٠ اتشَاات

 ٚاضس٠ عًٞ ايؿح١ ايٓفط١ٝ تفساد اتضس٠.
        تٛةٝاا٘ زباا١ اتضااس٠ يكااسٚز٠ اضبػاااز٠ َسانااص ايبٛةٝاا٘ اتضااسٟ عٓااد َٛاةٗاا١

 اتضس١ٜ . الأػهلات
   اتٖبُاّ ببكدِٜ بساَا ايبٛع١ٝ بابعاد اتَٔ ايٓفطٞ ٚدٚزٙ   اضابكسازٚت١ُٝٓ

 اتضس٠ ٚايبُ  نهٌ.

 :المزاجع 

 : إداز٠ اتشَاات ايبعًُٝٝا١   الأادازع الأضابار ٚايعالا  ,طبعا١       0220أحمد , أحمد إبساِٖٝ ل -
 اٚيٞ , داز ايفهس ايعسبٞ , ايكاٖس٠ , َؿس .

  : إداز٠ اتشَات اتضس١ٜ ٚعلاقبٗا باالأٛازد ايبػاس١ٜ   0225عًٞ عبد ايسحمٔ ل إبساِٖٝ , إيمإ -
يًػبار , زضاي١ دنبٛزا٠ يلا َٓػٛز٠ , ن١ًٝ اتقبؿاد الأٓصيٞ ,قطِ إداز٠ الأٓصٍ ٚالألأضطات 

 ةاَع١ الأٓٛف١ٝ , َؿس .
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يادٟ طًبا١     : ايػعٛزبالأَٔ ايٓفطٞ ٚتأ سٙ بابعض الأابالاات   0225اقس  , إٜاد لذُد ْادٟ ل -
ةاَع١ ايٓراا ايٛط١ٝٓ , زضاي١ َاةطبلا ليلآَػاٛز٠   , نًٝا١ ايدزاضاات ايعًٝاا , ةاَعا١      

 ايٓراا ايٛط١ٝٓ بٓابًظ .

 : بٓااا٤ نمااٛذ  يًُحاناااٙ بالحاضاا  اتيااٞ نُاادخٌ تداز٠   0350الحاااز ٞ ,غاااٖس باأ فٗااد ل  -
  نًٝااا١ ايتربٝااا١  اتشَاااات الأدزضااا١ٝ , زضااااي١ َاةطااابلا , قطاااِ اتداز٠ ايتربٜٛااا١ ٚايبوااااٝ  , 

 ةاَع١ اّ ايكسٟ , الأًُه١ ايعسب١ٝ ايطعٛد١ٜ .

  : الأشَات الأ١ٝٓٗ ٚاتضس١ٜ ٚاضايٝ  ايصٚةات   ايبعاٌَ َعٗا دزاض١ 0200الحًبي , سٓإ ل -
 – 07َٝداْٝاا١ عًااٞ عٝٓاا١ َاأ ايصٚةااات   لذافظاا١ دَػاال , لدًاا١ ةاَعاا١ دَػاال , ايًااد   

 دَػل. ايعدد ايثاي  +ايساب  , ةاَع١ دَػل ,

  : إداز٠ اتشَات , ايابع١ اتٚيٞ , َهبب١ َادبٛيٞ , ايكااٖس٠   0225الخكلاٟ ,لذطٔ احمد ل -
 , َؿس .

  : اياُأْٝٓا١ ايٓفطا١ٝ ٚعلاقبٗاا بايٛساد٠ ايٓفطا١ٝ      0225ايديِٝ , فٗد بٔ عبدالله بٔ عًٞ ل -
 ياادٟ عٝٓاا١ َاأ طًباا١ الجاَعاا١ , زضاااي١ َاةطاابلا َٓػااٛز٠ , نًٝاا١ ايتربٝاا١ بجاَعاا١ الأًااو     

 ضعٛد , ايسٜا  , الأًُه١ ايعسب١ٝ ايطعٛد١ٜ .

 : إداز٠ اتشَات   ب١٦ٝ ايعٛلأ١ , اضابهُات لأباًباات دزةا١     0222ايديُٝٞ , ساَد عبد حمد ل -
 دنبٛزا٠ , َد١ٜٓ ايفًٛة١ , ايعسام.

 .3,عدد 5  : إداز٠ اتشَات   الأٓظُات , أبحاث ايلاَٛى , لد١ً 0302ايدُٖإ , أ١َُٝ ل -

  :دٚز اتبٓاا٤   إداز٠ غا٦ٕٛ اتضاس٠ ٚعلاقبٗاا باايبٛافل      022٦عابلا لذُاٛد عًاٞ ل    ايدٜٚو , -
 .5, ايعدد  0٦اتضسٟ , لد١ً ن١ًٝ اتقبؿاد الأٓصيٞ ,لدًد 

  : سبُٝ٘ ايبواٝ  يعٌُ الأسأٙ يبحكٝل تٛافكٗا اتضاسٟ  0220ايسغٝدٟ , لذُد لذُد ل -
يٝات ٚآفااام الأطاابكبٌ , الأسنااص ايعسبااٞ    :" بحاا  َكاادّ لأاالأتمس تُٓٝاا٘ الأااسأٙ ايعسبٝاا٘ : اتغااها     

 يًبعًِٝ ٚايبُٓٝ٘ , َسنص دزاضات الجٓٛر , ةاَع٘ ةٓٛر ايٛادٟ , َؿس

  : الأَٔ ايٓفطٞ ٚعلاقب٘  أدا٤ ايٛ ٝفٞ يدٟ َٛ فٞ 0227ايطًٗٞ , َاةد ايًُٝ  حمٛد ل -
 لدًظ ايػٛزٟ ايطعٛدٟ , زضاي١ َاةطبلا يالا َٓػاٛز٠ , نًٝا١ ايدزاضاات ايعًٝاا بجاَعا١      

 ْاٜف يًعًّٛ الأ١َٝٓ , ايسٜا  , الأًُه١ ايعسب١ٝ ايطعٛد١ٜ .

  : ايعلاقا١ باين اتياترار ايٓفطاٞ ٚالأَأ ايٓفطاٞ يادٟ طالار         0223ايعكًٝٞ , عبد ايعصٜص ل -
ةاَع١ الإَاّ لذُد بأ  َطاعٛد , زضااي١ َاةطابلا ل يالا َٓػاٛز٠   , ةاَعا١ ْااٜف يًعًاّٛ          

 الأ١َٝٓ , الأًُه١ ايعسب١ٝ ايطعٛد١ٜ .

  : َٓٗرٝااا١ ٚأضاااايٝ  ايبحااا  ايعًُاااٞ ٚ ًٝاااٌ     0222ايكاقاااٞ .دتٍ , ايبٝااااْٞ . لذُاااٛد ل   -
, داز الحاَد يًاب  ٚايٓػس ٚايبٛشٜ  , عُاإ    spssايبٝاْات ب ضبوداّ اي ْاَا الأسؿا٥ٞ 

 الأزدٕ .

  : الأَااأ ايٓفطاااٞ ٚاْعهاضااا٘ عًاااٞ لذاااددات الأدا٤  0205ايكحُااااْٞ , َٗاااا سطااأ الحطااأ ل  -
  ب٦ٝاا١ ايعُااٌ , زضاااي١ دنبااٛزا٠ , نًٝاا١ ايبؿاااَِٝ , قطااِ ايطااهٔ ٚإداز٠    ايااٛ ٝفٞ يًُااسأ٠

 الأٓصٍ , ةاَع١ أّ ايكسٟ , الأًُه١ ايعسب١ٝ ايطعٛد١ٜ .

  :" بسْااَا ازغاادٟ يبُٓٝا٘ اياٛعٞ باادازٙ اياارا٤ يادٟ        0202الأسضٞ . دعا٤ عٛقين ابساِٖٝ ل -
   ٘ َاةطابلا يالا َٓػاٛزٙ , نًٝا٘      طايبات نًٝ٘ ايتربٝ٘ ايٓٛعٝ٘ بالأٓؿاٛزٙ ٚفسعٝٗاا ", زضااي

 ايتربٝ٘ ايٓٛعٝ٘ , الأٓؿٛزٙ .

ٜٓااااٜس الأساااساز الأضاااظ ايٓظسٜااا١   05 : ايؿاااح١ ايٓفطااا١ٝ ٚغااابار  اااٛز٠ 0200بااادز, إباااساِٖٝ ل -
 ٚالجٛاْ  ايبابٝك١ٝ , ايابع١ اتٚيٞ , داز طٝب١ يًاباع١ , الجٝص٠ , َؿس.
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ايبٛافل ايٓفطااٞ ٚاتةبُااااعٞ    : " دٚز اتّ ٚعلاقباا٘ باا   022٦بسنااات , تاسٜااد ضااٝد احماااد ل    -
يلاطفاااٍ   َسسًاا٘ ايافٛياا٘ الأبااأخسٙ ", زضاااي٘ الأاةطاابلا ياالا َٓػااٛزٙ , نًباا٘ اتقبؿاااد     

 الأٓصيٞ , ةاَع٘ الأٓٛفٝ٘ .

   : إداز٠ الأشَاااات الأضاااس١ٜ , ايابعااا١ الأٚياااٞ , ايسٜاااا     0352بااأ عُااالا٠ , عكاااار بااأ يااااشٟ ل    -
 الأًُه١ ايعسب١ٝ ايطعٛد١ٜ .

 : إداز٠ اتشَات ٚايهٛازث , ايابع١ اتٚيٞ , الأًُه١ اتزدْٝا١  0202ِٜ احمد لجمٌٝ , عبد ايهس -
 , اتزدٕ .

  : ايٓااااٛ  اتةبُاااااعٞ ٚ إداز٠ اتشَااااات اتةبُاعٝاااا١   0200سطاااأ , ٖاٜاااادٟ سطاااااّ اياااادٜٔ ل   -
 ٚاتضس١ٜ , زضاي١ دنبٛزا٠ يلا َٓػٛز٠ , ن١ًٝ تدار ,قطِ اةبُا  , ةاَع١ الأٓٝا.

 : الأَاأ ايٓفطااٞ ٚايػااعٛز بايٛسااد٠ ايٓفطاا١ٝ ادٟ الأااسأ٠      0202عًااٞ لخااٜٛاس , ٚفااا٤ سطاأ    -
ايفًطاااا١ٝٓٝ لالأاًكااا١ ٚالأزًَااا١   ٚعلاقبٗاااا بااابعض الأااابالاات , زضااااي١ دنباااٛزا٠ , نًٝااا١      

 ايترب١ٝ , قطِ عًٞ ايٓفظ , الجاَع١ اتضلا١َٝ يص٠ .

  ١ بابااٌ     : قٝاااع ايػااعٛز بااالأَٔ ايٓفطااٞ يااد٣ طًباا١ ةاَعاا       0202زاقااٞ ,احمااد إبااساِٖٝ ل    -
 , ايعسام. 3,ايعدد  05ايًد  -لد١ً ايكادض١ٝ يًعًّٛ اتْطا١ْٝ 

  : ديًٝاااو إياااٞ الأداز٠ ايعًُٝااا١ يًػااا٦ٕٛ الأٓصيٝااا١ , َابعااا١   0222زقباااإ , ْعُااا١ َؿاااافٞ ل  -
 ايٓطٛز , َؿس.

  : الأُازضاااات اتدازٜااا٘ يااادٟ الأاااسأٙ ايطاااعٛدٜ٘ ٚعلاقبٗاااا      0225شاناااٛز , زغاااا ضاااعٛد حماااصٙ ل    -
  طااٞ ٚاتةبُاااعٞ , زضاااي٘ َاةطاابلا ياالا َٓػااٛزٙ , نًٝاا٘ اتقبؿاااد الأٓصيااٞ       بااايبٛافل ايٓف

 ةاَع٘ سًٛإ .

  : دزاضااات   ايؿااح١ ايٓفطاا١ٝ ٚالإزغاااد ايٓفطااٞ, عااالم   0225شٖااسإ , ساَااد عبااد ايطاالاّ ل  -
 , ايكاٖس٠ ,َؿس . 5ايهب  , طبع١ 

اتٚياااٞ , الأهبااا    : إداز٠ الأشَاااات ٚايبوااااٝ  اتضاااتراتٝرٞ , ايابعااا١ 0205ضاااالم , آَٝااا١ ل -
 ايعسبٞ يًُعازف , َؿس الجدٜد٠ , ايكاٖس٠.

  : علاقاا١ الإدخاااز ٚإضاابثُاز ةااص٤ َاأ دخااٌ اتضااس٠   سااٌ  0200ضااعد , ْٗااٞ ةاالاٍ لذُااد ل -
  الأشَات اتضس١ٜ ايااز١٥ , زضاي١ َاةطبلا , ن١ًٝ ايترب١ٝ ايٓٛع١ٝ ,قطاِ اتقبؿااد الأٓصياٞ    

 ةاَع١ الأٓؿٛز٠ , َؿس.

  : َكٝاع اتَٔ ايٓفطٞ لاياُأ١ْٓٝ الأْفعاي١ٝ   , نساض١ ايبعًُٝاات  0225غكلا , شٜٓ  ل -
 , َهبب١ الألزًٛ الأؿس١ٜ , ايكاٖس٠ , َؿس .

 :" ادزاى ايصٚةاا٘ لأؿاادز قسازاتٗااا ايعا٥ًٝاا٘ ٚعلاقباا٘ بااايبٛافل      0222غااٛقٞ ,  ٖٓااا٤ احمااد ل    -
 ايصٚاةٞ , زضاي٘ َاةطبلا , نًٝ٘ اتقبؿاد الأٓصيٞ , ةاَع٘ سًٛإ .

  : اضااااااايٝ  َعاًَاااااا١ ايااااااصٚ  نُااااااا تاااااادزنٗا ايصٚةاااااا١       0205عاغااااااٛز , دعااااااا٤ لذُااااااد ل   -
ٚعلاقبٗابااااتَٔ ايٓفطاااٞ يلابٓاااا٤   َسسًااا١ ايافٛيااا١ الأبهاااس٠ , زضااااي١ َاةطااابلا , نًٝااا١    

 ايترب١ٝ ايٓٛع١ٝ قطِ اتقبؿاد الأٓصيٞ , ةاَع١ الأٓؿٛز٠ , َؿس.

دٟ لإداز٠ الأشَااات الأضااس١ٜ ٚعلاقباا٘    : بسْاااَا إزغااا0222عاااَس , ْادٜاا١ عبااد الأاآعِ ايطااٝد ل   -
بايبٛافل ايصٚاةٞ , زضاي١ دنبٛزا٠ , ن١ًٝ ايترب١ٝ ايٓٛعٝا١ قطاِ اتقبؿااد الأٓصياٞ ةاَعا١      

 الأٓؿٛز٠ َؿس .

 : ايبفاٚ  ٚإداز٠ اتشَات , ايابع١ اتٚيٞ , داز ايهب  ٚايٛ ا٥ل 0202عثُإ , فازٚم ايطٝد ل -
 ايك١َٝٛ الأؿس١ٜ , ايكاٖس٠ , َؿس .

    : أداز٠ ايٛةباااات ايارا٥ٝااا١ ٚعلاقبٗاااا باااايبٛافل اتضاااسٟ  020٩ٞ , ْطااا١ُ لذُاااد ُٖااااّ لعًااا -
اضبهُات لأباًبات الحؿٍٛ عًٞ دزة١ الأاةطبلا , ن١ًٝ ايتربٝا١ ايٓٛعٝا١ ,قطاِ اتقبؿااد     

 الأٓصيٞ ,ةاَع١ بٓٗا , َؿس.
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  : إداز٠ الأاااسأ٠ الأعًٝااا١ ي شَاااات الأضاااس١ٜ ٚعلاقبٗاااا  0200لذُاااد , أَااالا٠ سطااأ عباااد ايعااااٍ ل -
ةاَع١  بدافع١ٝ الإلزاش , زضاي١ َاةطبلا , ن١ًٝ ايترب١ٝ ايٓٛع١ٝ ,  قطِ اتقبؿاد الأٓصيٞ 

 الأٓؿٛز٠ , َؿس .

ٔ   0203َظًاّٛ , َؿاافٞ عًااٞ زَكاإ ل    - ياادٟ    : ايعلاقاا١ باين الأَاأ ايٓفطاٞ ٚايااٛت٤ يًاٛط
 طلار الجاَع١ , زضاي١ دنبٛزا٠  , ن١ًٝ ايترب١ٝ , ةاَع١ بٓٗا , َؿس.

, ا ٦ٝاا١  ايعاَاا١ يػاا٦ٕٛ الأااااب  الأَلاٜاا١   2 : ايًااد 0٦٦٦َٛضااٛع١ عًااِ اياآفظ ايػااا١ًَ ل  -
 ايكاٖس٠ , َؿس .

 : اتضاااس٠ ٚايبٛافااال اتضاااسٟ , ايابعااا١ اتٚياااٞ , داز ايٓػاااس   0222َسضاااٞ , نُااااٍ إباااساِٖٝ ل  -
 ,ايكاٖس٠ ,َؿس.يًراَعات 

, داز الخًااااٝا  0َهباااا   –  : ضااااٝهٛيٛة١ٝ إداز٠ اتشَااااات , طبعاااا١  اْٝاااا١    0227ْؿااااس ,إٜاااااد ل  -
 يًؿحاف١ ٚايٓػس , عُإ , اتزدٕ .

     : إضااتراتٝر١ٝ إداز٠ اتشَااات عًاٞ ٚفاال الأٓظااٛز اتضاالاَٞ  0200لذُاد , إٜثاااز عبااد ا اادٟ ل   -
  ن١ًٝ اتداز٠ ٩3  ,ايعدد ل07ز١ٜ , ايًد لايبح  َٓػٛز   لد١ً ايعًّٛ الأقبؿاد١ٜ ٚالأدا

 ٚاتقبؿاد , ةاَع١ باداد.
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