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: استراتيجية لبياء 0202دور الاتصال التشويكي في تحكيل رؤية المنلهة 
 العلامة التجارية وتعزيز الينو الاقتصادي

 زٜٗاّ عُاد عبد الله عبد زب٘ .أ

 ايطعٛد١ٜالمًُه١ ايعسب١ٝ   -دد٠ -داَع١ المًو عبد ايعصٜص

 المشتخلص : 
َددٔللدد ٍلل0202دٚسلدلاتصدد ٍلديويددٜٛكٞليل كٝددللسمٜدد١لد ًُهدد١لللٖددت الديتسد دد١لليل ًٝددٌلل

بٓ ٤لديع ١َلديوذ س١ٜلٚتعزٜزلديُٓٛلدلاقوص دٟ.لدعوُتتلديتسد ١لع٢ًلَٓٗرلٚصديٞلٚد وهصد يللل
َٔلَيؤٚيٞلديويٜٛلليلشرن تلل022ب  وختدّلدلا وب ١ْلنأدد٠للجُعلديبٝ ْ ت.لشمًالديع١ٓٝل

 Betteke Van  سلديٓظرٟلْظرٜتيلديويٜٛللد وه ٌَلٚنمٛذزَٚؤ ي تل عٛد١ٜلمح١ًٝ.لتٓ ٍٚلدلإط

Ruler تٛصدًالديتسد د١لليل ٕلدلاُد تلدلإع ْٝد١لديوكًٝتٜد١لٚديرقُٝد١لللللللل.لا تردتٝذٝ تلدلاتص ٍل
تيِٗلبصهٌلنبيرليل كٝلل ٖتدفلديرم١ٜ،لسٝحل ظٗرتلدلاُ تلديرق١ُٝل  ع١ًٝلع ي١ٝلبيضٌل

ُدد ل ظٗددرتلديٓودد ٥رل ُٖٝدد١لديويددٜٛلليلديك  عدد تل دديرلللللديٛصددٍٛلديٛد ددعلٚته يٝيٗدد لد ٓ  ددب١.لنلل
ديٓي ٝدد١،لَجددٌلدييددٝ س١لٚديصددٓ ع تلددًٝدد١،ليلدعددِلديوٓددٛعلدلاقوصدد دٟ.لَٚددعلذيددو،لنصددياللللللل
ديتسد ١لعٔل تٜ تلَجٌلْكصلد ٛدسدلد  ي١ٝلٚديوغيردتلديوهٓٛيٛد١ٝلدييرٜع١لديتيلتعٝدللت بٝدلللل

صدٌلدلادوُد عٞليلتعزٜدزلديوي عدٌلديدتٚيٞ،لَدعلللللللد تردتٝذٝ تل ع ي١.لٚ نتتل ُٖٝد١لٚ د ٥ٌلديوٛدلل
 .ٜٚٛتٝٛبل X  تيضٌٝلَٓص تلَجٌ
ديُٓٛلل-بٓ ٤لديع ١َلديوذ س١ٜلل-0202سم١ٜلد ًُه١لل-دلاتص ٍلديويٜٛكٞلل:نًُ تلَيو س١ٝ

لد تردتٝذ١ٝلدلاتص ٍلديويٜٛكٞل-دلاقوص دٟل

The Role of Marketing Communication in Achieving Saudi Vision 2030: A 
Strategy for Building Brands and Enhancing Economic Growth 

Reham Emad Abdullah Abd Rabbo 
Abstract: 

The study aimed to analyze the role of marketing communication in 
achieving Saudi Vision 2030 by building brands and fostering economic 
growth. It employed a descriptive and exploratory methodology using surveys 
as the primary data collection tool. The sample consisted of 200 marketing 
officials from local Saudi companies and institutions. The theoretical 
framework incorporated Integrated Marketing Communication (IMC) theory 
and Betteke Van Ruler's situational communication model.The findings 
revealed that traditional and digital advertising campaigns significantly 
contribute to achieving Vision 2030's goals, with digital campaigns showing 
high effectiveness due to their broad reach and cost-efficiency. Marketing in 
non-oil sectors, such as tourism and local industries, was found to be pivotal 
for economic diversification. However, challenges such as financial 
constraints and rapid technological changes hinder effective strategy 
implementation. Social media platforms, particularly X and YouTube, were 
highlighted as essential tools for enhancing international engagement. 
Key words: Marketing Communication - Vision 2030 - Brand Building - 
Economic Growth - Marketing Communication Strategy 

 ـكدمة:م 
ل سطددد١لطرٜدددللطُٛسددد١لتٗدددتفلليلل0202تعدددتلسمٜددد١لد ًُهددد١لديعربٝددد١لدييدددعٛد١ٜل

 كٝددددلل ددددٍٛلشدددد ٌَلَٚيددددوتدّليلمخوًددددتلق  عدددد تلدلاقوصدددد دلٚد وُددددع،لَددددعل
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ديترنٝزلع٢ًلتعزٜزلديوٓٛعلدلاقوص دٟ،لٚس علَيد ١ُٖلديك  عد تل ديرلديٓي ٝد١ليللللل
د٠ًلد دتردتٝذ١ٝليوشكٝدللٖد ٙللللديٓ ترلددًٞلدلإجم يٞ،لٚيمجٌلدلاتصد ٍلديويدٜٛكٞل دلل

ديرمٜد١لَددٔللدد ٍلدعددِلبٓدد ٤لديع َدد تلديوذ سٜد١لددًٝدد١لٚتعزٜددزلَه ْدد١لد ًُهدد١لعًدد٢للل
ديصعٝتٜٔلدلإقًُٝدٞلٚديعد  ٞ،لٚتعوُدتلد دتردتٝذٝ تلدلاتصد ٍلديويدٜٛكٞلدلاتٜجد١لللللللل
عًدد٢ل ٗددِلعُٝددلليًُذوُددعلٚد ددوختدّلتكٓٝدد تلَبوهددر٠لَجددٌلديوشًددٝ تلديبٝ ْٝدد١،للللللل

عٞ،لَٚٓص تلديوٛدصٌلدلادوُ عٞليوعزٜزلديوي عٌلَعلدلجُٗٛسلٚدي ن ٤لدلاص ٓ 
 .(0202)مج١ًلديو١ُٝٓلدلإددس١ٜ،لد يوٗتفل

ٚتصدديرلديتسد دد تلليل ٕلدلاتصدد ٍلديويددٜٛكٞلٜيددِٗلبصددهٌلمحددٛسٟليلتٛ ددٝ لللللللل
عددولٚ دد ٥ٌلدلإعدد ّلديوكًٝتٜدد١لٚديرقُٝدد١،لسٝددحلتعُددٌللللللل0202 ٖددتدفلٚبددردَرلسمٜدد١للل

د ددوغ ٍلٖدد ٙلديٛ دد ٥ٌليزٜدد د٠لديددٛعٞلب يرمٜدد١لللللللدلجٗدد تلدلاهَٛٝدد١لٚد  صدد١لعًدد٢للل
ٚتصدددذٝعلد صددد سن١لد وُعٝددد١،لعًددد٢ل دددبٌٝلد جددد ٍ،ل ظٗدددرتلدسد ددد١ل ًًٝٝددد١لسدددٍٛلل
د دددتردتٝذٝ تلديع قددد تلديع َددد١لعًددد٢لَٓصددد تلديوٛدصدددٌلدلادوُددد عٞل ٕلدلاهَٛددد١لللل
دييددعٛد١ٜلتعوُددتلعًدد٢لتهوٝهدد تلَوكتَدد١ليبٓدد ٤لس دد ٥ٌلدتصدد ي١ٝل ع يدد١لتٗددتفلليللللللل

 .(0202)ديغُٓٝ ٕ،ل١ٝلدلجُٗٛسلمذٛلدعِلبردَرلديرم١ٜل كٝللدد ع

ل دد  ١لليلذيددو،لًٜعددملدلإعدد ّلديوُٓددٟٛلدٚسفيدلس٥ٝيددً ليلتعزٜددزلد بعدد دلد عٜٓٛدد١لللل
في ليلسبدددد لديكددددِٝلدلاقوصدددد د١ٜلللللل يددددودَرلديوُٓٝدددد١،لٜٚصددددهٌلدلإعدددد ّلشددددرٜهً ل    دددد

سلددًددٞلٚدلادوُ عٝدد١لَددعلدلجُٗددٛس،لزدد لٜعددزولديٜٛدد١لديٛطٓٝدد١لٜٚصددذعلدلا ددوجُ للللل
،لَٚدددددٔللددددد ٍلدلاُددددد تل(0202)د دددددؤعرلدلإع َدددددٞلدييدددددٟٓٛلديجددددد َٔ،لٚد ددددددٓ ل

ديويٜٛك١ٝلد بوهر٠،لتيع٢لد ًُه١للإبردولتيردٖد لديجكد يلٚديوُٓدٟٛ،لنُد لٜظٗدرليلللللل
ديك  عدددد تلَجددددٌلدييددددٝ س١لٚديددددتردخلديددددٛطتر،لديددددتيلد ددددوي دتلَددددٔلد ددددتردتٝذٝ تلل

)مجًدد١لديوُٓٝدد١لدلإددسٜدد١،للل١لع  ٝدد١لتيددٜٛك١ٝلل قدد١ليوعزٜددزلَه ْدد١لد ًُهدد١لنٛدٗددللللل
0202). 

ٚبٓ ٤لع٢ًلذيولد ٤تلديتسد ١لدلا ي١ٝليًوعرفلع٢ًلدٚسلدلاتص ٍلديويٜٛكٞليل
:لد دددتردتٝذ١ٝليبٓددد ٤لديع َددد١لديوذ سٜددد١لٚتعزٜدددزلديُٓدددٛلللل0202 كٝدددللسمٜددد١لد ًُهددد١لل

لدلاقوص دٟ.

 ة:لة الدراسمشه 
دلاتصد ٍلديويدٜٛكٞليل كٝدللسمٜد١لللللبٓ ٤فيلع٢ًلديوشتٜ تلد ٛثكد١لٚد وعًكد١لبدتٚسلللل

.ليلظددٌلديترنٝددزلديهددبيرلعًدد٢لت ددٜٛرلديك  عدد تللللل0202د ًُهدد١لديعربٝدد١لدييددعٛد١ٜللل
دلاقوصدددد د١ٜلٚدلادوُ عٝدددد١لعددددولد ددددتردتٝذٝ تلدلاتصدددد ٍلد خوًيدددد١،لتٛدددددتل ذدددد٠ٛلل
ٚد ددش١ليلَددت٣لنيدد ٠٤لديوٛظٝددتلدييعًددٞليدد ٙلدلا ددتردتٝذٝ تليوشكٝددلل ٖددتدفللل

 .ديرم١ٜ

 ٍ،لتٛصددًاللسددت٣لديتسد دد تلليل ٕلدلاهَٛدد١لدييددعٛد١ٜلتعوُددتلللعًدد٢ل ددبٌٝلد جددل
بصهٌل    ٞلع٢ًلد تردتٝذٝ تلدلاتص ٍلدلإع َٞليلَٛدقعلديوٛدصٌلدلادوُد عٞلل
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يوٛ ددٝ لْٚصددرل ٖددتدفلديرمٜدد١،لٚيهٓٗدد لترنددزلعًدد٢لنمدد ذزلدتصدد ٍلذدتلد دد ٙلٚدسددت،للل
َدرليمهدٔل ٕلللز لقتليحتلَدٔلديوي عدٌلدلجُد ٖيرٟلٚ كٝدللد ثدرلد  ًدٛب،لٖد دلد للللللل
)ديغُٓٝدد ٕ،لٜددؤثرل ددًبفي لعًدد٢ل ٗددِلدلجُٗددٛسلٚد ددوذ بو٘لييٖددتدفلديوُٜٓٛدد١ليًرمٜدد١لللللل

ل(ل0202

عدد ٠ٚلعًدد٢لذيددول ظٗددرتلدسد دد١ل لددر٣ل ٕلٚندد لاتلديع قدد تلديع َدد١ليلد ًُهدد١ل
تٛدددد٘ل ددتٜ تلتوعًددللا ٤َدد١لديددودَرلدلاتصدد ي١ٝلي بٝعدد١لد وُددعلددًددٞ،لزدد لللل

لٚ دتلدتصدد ٍل نجددرلتهدد ًَ لٚشمددٛلًاليوعزٜددزل ع يٝدد١لٖدد ٙللللٜددوولدلا ددد١لليلت ددٜٛرل د
 (0222)ديظ  رٟ،للديودَرلٚدٚسٖ ليل كٝلل ٖتدفلديرم١ٜ

 :أهنية الدراسة 

ل:تٓبعل ١ُٖٝلٖ ٙلديتسد ١لٚ ك ليعت٠لدٛدْم

 :الأهنية العلنية 
 تي ِٖلديتسد ١ليلتٛ ٝعلد عر ١لد ن ديم١ٝلد وعًكد١لبدتٚسلدلاتصد ٍلديويدٜٛكٞللللل

.ل0202للديوُٓٝدد١لد يددوتد١َ،لَددعلديترنٝددزلعًدد٢لت بٝكدد تلسمٜدد١لد ًُهدد١للليل كٝدد
ب يٓظرلليلق١ًلديتسد  تلديتيلتٓ ٚيالديع ق١لبينلدلاتص ٍلديويٜٛكٞلٚد ٖتدفل

فيدد لَٚٓٗذفيدد لدتٜددتفيدلل0202دلاقوصدد د١ٜليرمٜدد١ل ،ليمهددٔل ٕلتددٛ رلديتسد دد١للطدد سفيدلْظر
لل.يًب سجين

 يددددٜٛللديرقُددددٞلٚتكٓٝدددد تلديدددد ن ٤لللللتيدددد عتلديتسد دددد١لعًدددد٢لدَددددرلَيدددد ِٖٝلديوللللل
دلاص ٓ عٞليلمج ٍلدلاتص ٍلديويٜٛكٞ،لز لٜعهد لديدوغيردتلديتٜٓ َٝهٝد١ليلللل

ل.مج ٍلديويٜٛللٜٚكتّل رصفي ليو ٜٛرلٖ دلديك  ع

 :الأهنية التطبيكية 

 يمهدددٔل ٕلتدددٛ رلديتسد ددد١لتٛصدددٝ تلعًُٝددد١ليٛد دددعٞلدييٝ  ددد تليو دددٜٛرل ددد تلل
لٜ علديٛطٓٝدد١لديهددو٣لَجددٌل ْٝددّٛ لٚ ديكتٜدد١ ،للدتصدد ٍلتيددٜٛكٞل ع  يدد١لتددتعِلد صدد س

لٚتيِٗليلتعزٜزلديع ١َلديوذ س١ٜلديٛط١ٝٓليًًُُه١.
 َٔلل ٍلدسد ١لد وختدّلد تردتٝذٝ تلدلاتص ٍلديوي ع١ًٝ،ليمهٔل يينلطدرملل

عًد٢لد وُدعلللل0202ديٛصٍٛلليلدلجُٗٛسلٚوٜ د٠لديوأثيرلدلإيجد بٞللاُد تلسمٜد١لللل
لددًٞلٚديتٚيٞ.

 ٓو ٥رلديع١ًُٝليًتسد ١ليلَيد عت٠لديصدرن تلٚدلجٗد تلدلاهَٛٝد١لعًد٢للللللتيِٗلدي
 تٜددددتلديٛ دددد ٥ٌلد نجددددرل ع يٝدددد١للا ددددوجُ سلَٛدسدٖدددد لدلإع َٝدددد١ليل كٝددددلللللل

لد ٖتدفلدلا تردتٝذ١ٝليًرم١ٜ.

   :أهداف الدراسة 
عجدددٌلديدددتفلديدددر٥ٝ ليًتسد ددد١ليلديوعدددرفلعًددد٢لدٚسلدلاتصددد ٍلديويددددٜٛكٞليلللللللل

:لد دددتردتٝذ١ٝليبٓددد ٤لديع َددد١لديوذ سٜددد١لٚتعزٜدددزلديُٓدددٛلللل0202 كٝدددللسمٜددد١لد ًُهددد١لل
لل.دلاقوص دٟ
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ٖٚٓدد ىلديعتٜددتلَددٔلد ٖددتدفلدييرعٝدد١لديددتيلتيددع٢لٖدد ٙلديتسد دد١لليل كٝكٗدد ،لللل
ل بروٖ :

 نٝيٝددد١لتٛظٝدددتلد دددتردتٝذٝ تلدلاتصددد ٍلديويدددٜٛكٞلد خوًيددد١،لَجدددٌلدلاُددد تللل
ٚدلادوُ عٝد١ليلسمٜد١للللدلإع ١ْٝلديوكًٝت١ٜلٚديرق١ُٝ،ليتعِلد بد دسدتلدلاقوصد د١ٜلل

ل.0202د ًُه١ل
 قٝ سلَت٣لتأثيرلد تردتٝذٝ تلديويٜٛلليلوٜ د٠لدلا وجُ سدتلددًٝد١لٚديتٚيٝد١،للل

ٚتعزٜزلديُٓٛلدلاقوص دٟلَٔلل ٍلدعِلديك  ع تل يرلديٓي ٝد١لَجدٌلدييدٝ س١،لللل
لديوذ س٠لدلإيهتر١ْٝٚ،لٚديصٓ ع تلدد١ًٝ.

 ٜ١ليو ٜٛرلد تردتٝذٝ تلتيٜٛك١ٝلَبوهدر٠للتكتِٜلسًٍٛلع١ًُٝلٚتٛصٝ تلد وص س
،للصٛصفيدد ليلبٓدد ٤لديع َدد١لديوذ سٜدد١ل0202تيددِٗليلتعزٜددزل كٝددلل ٖددتدفلسمٜدد١لل
لٚتعزٜزلَه ْوٗ لع٢ًلديصعٝتلديع  ٞ.

 دسد ١لديوشتٜ تلديتيلٜٛددٗٗ لديك  علديويٜٛكٞليلتٓيٝ لد تردتٝذٝ تل ع  يد١،لل
علدلادوُدددد عٞل ٚلديددددوغيردتلللَجددددٌلدييذددددٛدتلبددددينلدير دددد ٥ٌلديويددددٜٛك١ٝلٚديٛدقددددلللللل

لديوهٓٛيٛد١ٝلدييرٜع١.
 دسد دد١لنٝيٝدد١لد ددوختدّلٚ دد ٥ٌلديوٛدصددٌلدلادوُدد عٞلٚدلإع ْدد تلديرقُٝدد١ليلللللللل

ل.0202تي عٌلد ًُه١لَعلجمٗٛسٖ لددًٞلٚديتٚيٞ،لٚ كٝلل ٖتدفلسم١ٜل

 تشاؤلات الدراسة: 

 لٌل دلاُد تلللنٝتليمهٔلتٛظٝتلد تردتٝذٝ تلدلاتص ٍلديويٜٛكٞلد خوًيد١،لَجد
دلإع ١ْٝلديوكًٝت١ٜلٚديرق١ُٝ،ليتعِلد بد دسدتلدلاقوصد د١ٜلٚدلادوُ عٝد١ليلسمٜد١للللل

 ؟0202د ًُه١ل
 َد لتدأثيرلد دتردتٝذٝ تلديويدٜٛلليلوٜد د٠لدلا دوجُ سدتلددًٝد١لٚديتٚيٝد١لٚتعزٜددزللللللللل

ديُٓددٛلدلاقوصدد دٟ،لل صدد١ليلديك  عدد تل دديرلديٓي ٝدد١لَجددٌلدييددٝ س١لٚديوذدد س٠لللل
 ديصٓ ع تلدد١ًٝ؟دلإيهتر١ْٝٚلٚ

 نٝدددتليمهدددٔلت دددٜٛرلد دددتردتٝذٝ تلتيدددٜٛك١ٝلَبوهدددر٠لتيدددِٗليلبٓددد ٤لٚتعزٜدددزلللللللل
ديع َدد١لديوذ سٜدد١ليًًُُهدد١لعًدد٢لديصددعٝتٜٔلددًددٞلٚديددتٚيٞ،لادد لٜوُ شدد٢لَددعلللل

 ؟0202 ٖتدفلسم١ٜل
 لديوشتٜ تلديتيلٜٛددٗٗ لديك  علديويٜٛكٞليلتٓيٝد لد دتردتٝذٝ تلتيدٜٛك١ٝلللل َ

 ،لٚنٝتليمهٔلديوغًملعًٝٗ ؟0202ٖتدفلسم١ٜل ع  ي١ليوشكٝلل 
 نٝتليمهٔلد وختدّلٚ  ٥ٌلديوٛدصٌلدلادوُ عٞلٚدلإع ْ تلديرق١ُٝليوشكٝدللل

 ؟0202تي عٌل ع  ٍلبينلد ًُه١لٚجمٗٛسٖ لددًٞلٚديتٚيٞليللط سلسم١ٜل

 فزوض الدراسة: 

 د وه ًَد١للتٛدتلع ق١لذدتلدلاي١للسص ١ٝ٥لبينلد تردتٝذٝ تلدلاتص ٍلديويدٜٛكٞلل
)ديوكًٝتٜدددد١لٚديرقُٝدددد١(لٚتعزٜددددزلديُٓددددٛلدلاقوصدددد دٟليًًُُهدددد١لَددددٔللدددد ٍلدعددددِلل

لديك  ع تل يرلديٓي ١ٝ.
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 تٛدددتلع قدد١لذدتلدلايدد١للسصدد ١ٝ٥لبددينلد ددتردتٝذٝ تلدلاتصدد ٍلديويددٜٛكٞليبٓدد ٤لللل
يلديوٛ دددعليلد ددد لاتلل0202ديع َددد١لديوذ سٜددد١لٚ كٝدددلل ٖدددتدفلسمٜددد١لد ًُهددد١لل

لع١ٝ.دلاقوص د١ٜلٚدلادوُ 
 تٛددددتلع قددد١لذدتلدلايددد١للسصددد ١ٝ٥لبدددينلتٛظٝدددتلتكٓٝددد تلدلاتصددد ٍلديويدددٜٛكٞللللللل

دلاتٜج١لَجٌلٚ  ٥ٌلديوٛدصٌلدلادوُ عٞلٚدلإع ْ تلديرقُٝد١لٚ يدينلَيدو٣ٛلللل
لديوي عٌلبينلد ًُه١لٚجمٗٛسٖ لددًٞلٚديتٚيٞ.

   :الدراسات الشابكة 
 :ٍٚ ل١.ديتسد  تلديتيلتٓ ٚيالدلاتص لاتلديويٜٛكٝلددٛسلد
 :ْٞ لديتسد  تلديتيلتٓ ٚيالديع ١َلديوذ س١ٜلٚتعزٜزلديُٓٛلدلاقوص دٟلددٛسلديج

 .أولا: الدراسات التي تياولت الاتصالات التشويكية 
تعددتدتلديتسد دد تلديددتيلتٓ ٚيددالَٛ ددٛعلدلاتصدد ٍلديويددٜٛكٞ،لسٝددحلد وعر ددالللللل

قوصددد دٟ،لتأثيردتددد٘لد وٓٛعددد١ليلتعزٜدددزلد دددتردتٝذٝ تلديع َددد١لديوذ سٜددد١لٚديُٓدددٛلدلالل
ٚ بددروتلديعتٜددتلَددٔلد فدد خلنٝيٝدد١لته َددٌل دٚدتلدلاتصدد ٍلديويددٜٛكٞلديوكًٝتٜدد١لللللل
ٚديرق١ُٝليوشكٝللتي عٌل ع ٍلَعلدلجُٗٛس،لٚدٚسٙليلبٓ ٤لسمعد١لد ؤ يد تلٚتعزٜدزلللل
قددتسدتٗ لديوٓ  يدد١ٝ،لنُدد ل ظٗددرتلديتسد دد تل ُٖٝدد١لد ددوختدّلدلاتصدد ٍلديويددٜٛكٞللللل

تلد  لاتلدلاقوص د١ٜلٚدلادوُ ع١ٝ،لا ليوشكٝللد ٖتدفلدلا تردتٝذ١ٝليلمخوً
ل.0202ٜوُ ش٢لَعلسم١ٜلد ًُه١ل

ٚديددتيلٖددت الليلديوعددرفلعًدد٢لدلاتصدد لاتللل(ل0200)ٜ  ددين،ٚيلٖدد دلمدددتلدسد دد١لل
،لٚقددتل0Gديويددٜٛك١ٝل ؤ يدد١لَددٛبًٝٝ لٚدٚسٖدد ليلديترٜٚددرل تَدد١لدلجٝددٌلديج يددحللللللل

يددحل ددٛبًٝٝ لللَيددرد٠لَددٔلَصددترنٞللتَدد١لدلجٝددٌلديج للللل252شمًددالعٝٓدد١لديتسد دد١لللل
بٛلا١ٜل  ٝتلتملدلوٝ سِٖلب رٜك١لقصدت١ٜ،لٚتملدلاعوُد دلعًد٢لدلا دوبٝ ٕلندأدد٠لللللل
لجُعلديبٝ ْ ت،لٚتٛصًالديتسد ١لليلمجُٛع١لَٔلديٓو ٥رل ُٖٗ :لدعوُد دلَؤ يد١للل
َددٛبًٝٝ لعًدد٢لدلإشددٗ سلنٓصدد لل    ددٞلي تصدد ٍلديويددٜٛكٞلد دد  لبدد يترٜٚرللللللل

دلديع١ٓٝلب  يو٣ٛلدي ٟلظٗدرلبد٘لدلاتصد ٍلللل ت١َلدلجٌٝلديج يح،لٚدقوٓ علَعظِل  رد
ل.ديويٜٛكٞل ت١َلدلجٌٝلديج يحل ٛبًٝٝ 

ليلد وصردفلَيوكبٌلد تردتٝذٝ تلدلاتص ٍل(ل0200)ث با،لنُ لٖت الدسد ١ل
ديويٜٛكٞلٚصٓ ع١لددو٣ٛليلدلإع ٕلديرقُٞ،ليلظٌلديوغيردتلديوهٓٛيٛدٝد١لديدتيللل

ٍلَرددعددد١لمجُٛعددد١لَدددٔلفدددٛخلطدددر تلعًددد٢لديب٦ٝددد١لديويدددٜٛك١ٝ،لٚذيدددولَدددٔللددد 
َيددوكبٌلد ددتردتٝذٝ تلدلاتصدد ٍلديويددٜٛكٞ،لٚصددٓ ع١لددودد٣ٛليلدلإعدد ٕلديرقُددٞ،ل
ٚ تٜتل ِٖلدلا  ٖد تلديبشجٝد١لديدتيلتٓ ٚيوٗد لديتسد د ت،لٚعجًدال بدرولديٓود ٥رليللللللللل
 دددرٚس٠لدبوهددد سلد دددتردتٝذٝ تلتيدددٜٛك١ٝلَ ٥ُددد١ل كدددللد ٓيعددد١للجُٝدددعلنٝ ْددد تللللللل

لص ْعٞلددو٣ٛ(ل–د  ٛسٜٔلل–د عًٓينلل–ديويٜٛلل)د يٛقينل

ٚديتيلٖت الليلدنوص فلديع ق١لبينل(ل0200) بٛلط يم،لديٓذ س،لٚد ٤تلدسد ١ل
 بعدد دلدلاتصدد لاتلديويددٜٛك١ٝلد وه ًَدد١لٚد صدد سن١ليللًددللديكُٝدد١،لٚقٝدد سلديوددأثيرلللل

د ب شدر،للددوٌُلي ٙلد بع دل)دلإع ٕ،لتٓصٝ لد بٝع ت،لديع ق تلديع ١َ،لديويٜٛلل
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ديبٝعلديصخصٞ،لسع ١ٜلد ستدخ،لديعدر لعٓدتلْك د١لديصدرد٤،لدلإعد ّ،لديتع ٜد١(ليللللللل
 يددينلد صدد سن١ليللًددللديكُٝدد١،لٚلًصددالديٓودد ٥رلليلتددبترلشددرن تلدييددٝ س١للللل
د صر١ٜل بع دلدلاتصد لاتلديويدٜٛك١ٝلد وه ًَد١لدد ٤لبتسدد١لَرتيعد١لَٚرتيعد١لددتدللللللللل

،لٚنصدديالديتسد د١لعدٔلٚدددٛدلتدأثيرلَعٓددٟٛلللل دعتلفيلب  دوجٓ ٤لبعددتلسع ٜد١لد سدتدخللللل
ليج بٞل بع دلدلاتص لاتلديويٜٛك١ٝلد وه ١ًَليل يينلد ص سن١ليللًدللديكُٝد١للل

ٚديددتيلتٓ ٚيددالَددت٣لتددأثيرلدلاتصدد لاتلللل(0202)تددٛودٕ،لد رددد٠ٛ،لٚدتيكددالَعٗدد لدسد دد١لل
ددٛدللديويٜٛك١ٝلع٢ًلد دد٤لديويٜٛكٞليًُؤ ي١لدلاقوص د١ٜ،لٚلقتل ظٗرتلديٓو ٥رلٚ

ع ق١لدستب للٚلتدأثيرلذدتلدلايد١لدسصد ١ٝ٥لبدينلد دوغيرٜٔ،لسٝدحلبًغدالقُٝد١لَع َدٌلللللللللل
،لب لإ   ١لليلترنٝدزل  ًدملد ؤ يد تليلدتصد لاتٗ لديويدٜٛك١ٝلللللل%63.00دلاستب لل

ع٢ًلدلاع ٕلٚلتٓصٝ لد بٝع ت،لٚلدُٖ ٍلد ؤ ي تليبُعتلَِٗليلدلادد٤لديويدٜٛكٞلٚلل
لُٛلد بٝع ت،لدلاص١لدييٛق١ٝلٚلديرف١ٝ.ٖٛلس ٢لديزبٕٛلٚلدٖوُ َٗ لبٓ

ٚديدددتيلٖدددت الليلَعر ددد١لَدددت٣لتدددأثيرلدلاتصددد ٍللل(0202)ديمددد ٕ،لٚتٓ ٚيدددالدسد ددد١ل
ديويددٜٛكٞلعًدد٢لد دد٤لديويددٜٛكٞليًُؤ يدد١لدعوُدد ددلعًدد٢لديتسد دد تلدييدد بك١لديددتيلللل
تٓ ٚيالٖ دلد ٛ ٛعلَٚٓ قصوٗ لي  وي د٠لَٔلديٓو ٥رلددكك١،لنُ لدعوُتتلع٢ًل

ِٝلد    ددد١ٝلد وعًكددد١لب لاتصددد لاتلديويدددٜٛك١ٝلٚد دد٤لديويدددٜٛكٞ،لٚتٛصدددًاللد يددد ٖ
ديتسد ددددد١لليل ٕلي تصددددد لاتلديويدددددٜٛك١ٝلدٚسدلبددددد سودليل يدددددينلد دد٤لديويدددددٜٛكٞللل
يًُؤ ي١،لٚذيوللذدلسنزتلد ؤ ي١لع٢ًلد وختدّلدلاتص لاتلديويٜٛك١ٝلبيع ي١ٝ،ل

ٔلعٓ صددددرلدلاتصدددد لاتللنُدددد ل ٕلديكٝدددد سلد يددددوُرليدددديدد٤لديويددددٜٛكٞلددكددددللَددددللللل
ديويٜٛك١ٝلٜوِلَٔلل ٍل ِٖلد ؤشردتلد وُج١ًليلدلاصد١لدييدٛق١ٝ،لديرفٝد١،لس د للللل

لد يوًٗو،لل

ٚديتيل ندتتلعًد٢للل(ل0222)عبتلديرودم،لس  ظ،ٚتأنٝتدلع٢ًلذيولد ٤تلدسد ١ل
 ُٖٝددد١لدلاتصددد لاتليلد ٓظُددد تلبصدددهٌلعددد ّلٚديعًُٝددد١لديويدددٜٛك١ٝلبصدددهٌللددد  ،لللللللل

ر دد١لْددٛعلديع قدد١لَٚددت٣لديوددأثيرلدلا صددٌلبددينلدلاتصدد لاتللللللٖٚددت الديتسد دد١لديلَعل
ديويددٜٛك١ٝلد وه ًَدد١لنُددوغيرلَيددوكٌلَوُددجً لبأبعدد دٙلديويددعلٚدلادد٤لديويددٜٛكٞلللللللل
نُدددوغيرلتدددد بعلَوُددددجً لبأبعدددد دٙلدلاسبدددعلب  ددددوختدّلد ددددٓٗرلديٛصدددديٞلٚديوشًًٝددددٞ،للل

ٜٛك١ٝلَدعللٚ ظٗرتلديٓو ٥رلٚدٛدلع ق١لدستب للٚتأثيرلَعٜٓٛد١لبدينلدلاتصد لاتلديويدلللل
 دلادد٤لديويٜٛكٞ.

 .ثاىيا: الدراسات التي تياولت العلامة التجارية وتعزيز الينو الاقتصادي 
يمجدٌلبٓدد ٤لديع َد١لديوذ سٜدد١ل سددتل ٖدِلد يدد ِٖٝلديويددٜٛك١ٝلد ُٗد١،لٚقددتلسصددتتللللل
ديب سج١لعتددًلَٔلديتسد  تلديعربٝد١لٚد دٓبٝد١لديدتيلتٓ ٚيدالديع َد١لديوذ سٜد١،لٚيللللللل

لذيولمدت:

ديدددتيلتٓ ٚيدددالديع َددد١لديوذ سٜددد١لٚدٚسٖددد ليلتعزٜدددزللللل(0202)ديزع ،عٝدددت، ددد١لدسد
ديصدددٛس٠لدي ٖٓٝددد١ليًعُٝدددٌ،لسٝدددحلٖدددت الديتسد ددد١لديلتغدددٝيرلٚدٗددد١لْظدددرلبعددد للللللللللل
ديصدددرن تليلعدددتّلدلاٖوُددد ّلب يصدددٛس٠لدي ٖٓٝددد١ليًع َددد١لديوذ سٜددد١ل،لنُددد لتأَدددٌللللل

َد١ل  سٜد١لللديتسد ١ليلتكتِٜلَي ُٖ تل ع يد١ل ٟلشدرن تلْ شد١٦لبصدتدلبٓد ٤لع للللل
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ْ دشدد١،لٚتهُدددٔل ُٖٝدد١لديتسد ددد١ليل تٜدددتلْكدد للقددد٠ٛلديصددٛس٠لدي ٖٓٝددد١ليًع َددد١للللل
ديوذ سٜددد١لْٚكددد لل دددعيٗ ل،لٚيمهدددٔليددد ٙلد عر ددد١ل ٕلتغددديرلد دددتردتٝذٝ تلديو دددٜٛرلللل
ٚ يددينلدددٛد٠لد ٓوذددد تلٚد ددتَ تلٚ يدددينلصددٛس٠لديع َددد١لديوذ سٜدد١ليلعكدددٍٛلللللل

َدد١لديوذ سٜدد١لزدد لٜيدد عتليلتٛدٝدد٘لديعُدد ٤لَددٔللدد ٍل ٗددِلديصددٛس٠لدي ٖٓٝدد١ليًع 
دلجٗددٛدلديويددٜٛك١ٝلٚبٓدد ٤لع قدد تلقٜٛدد١لَددعلديعُدد ٤،ليٝددؤدٟليلد لدديرلليلوٜدد د٠لللللللللل

 دلإٜردددتلٚديٓذ حليلدييٛم.

 ٕلدلاتيدد مليللددس٠لديع َدد١لل (Michele, Fabian,2013)ٚدتيكددالَعٗدد لدسد دد١لل
ٚد وٛ د ١لٜٚدؤثرللللديوذ س١ٜلٜعدزولثكد١لديعُد ٤،لزد لٜدتعِلنمدٛلديصدرن تلديصدغير٠لللللللل

في لع٢ًلد دد٤لدلاقوص دٟلبصهٌلع ّ. لليج ب

ًً لَوعتدلدلجٓيٝ تلسدٍٛلتدأثيرلللل(Nuriye, Elif,2019)لنُ لْ قصالدسد ١ ًٝ 
ق١ُٝلديع ١َلديوذ س١ٜلع٢ًلديُٓٛلدلاقوص دٟ،لسٝدحلٜٛ د ل ٕلديع َد تلديوذ سٜد١للللل

سلٚ يٝددزلديُٓددٛليلديكٜٛد١لتعددزولديٓدد ترلددًدٞلدلإجمدد يٞلَددٔللدد ٍلوٜد د٠لدلا ددوجُ للل
َرددعد١لشد ١ًَلسدٍٛلللل(ل(KL Keller,2006د  دٛدملديٓ شد١٦،ليلسدينلقدتَالدسد د١لللللل

نٝيٝدد١لبٓدد ٤لديع َدد١لديوذ سٜدد١لٚلددس٠لقُٝوٗدد ،لَددعلديترنٝددزلعًدد٢لتددأثيرلد ْصدد ١لللللل
وه ًَددد١لٚديوذددد سبلدلا دددوٗ ن١ٝليلتعزٜدددزلقُٝددد١لديع َددد١لديوذ سٜددد١للديويدددٜٛك١ٝلد 

لٚسب ٗ لبزٜ د٠لسف١ٝلديصرن ت.

 كدددتلتٓ ٚيدددالتكٝدددِٝل ع يٝددد١لدع ْددد تلديصدددديش تلللللل(ل0202)عجُددد ٕ،لل َددد لدسد ددد١للل
ديرسم١ٝليًصرن تلعولَٛقدعلديوٛدصدٌلدلادوُد عٞلٚدٚسٖد ليلبٓد ٤لٖٜٛد١لديع َد١لللللللل

لإيهترْٚٞلسٛدسلبينلديعٌُٝلٚديصرن١ليوكدتِٜللديوذ س١ٜ،لٚ  يرتلع٢ًل ٕلددو٣ٛلد
ديع ١َلديوذ س١ٜ،لنُ ٕل ٕلدلإع ٕلديرقُٞلَٔل ٖدِلديٛ د ٥ٌلديدتيلتيد ِٖليلبٓد ٤لللللل
ٚتصددهٌٝلٖٜٛدد١لديع َدد١لديوذ سٜدد١لبصددهٌل  ددرعلَددٔلديٛ دد ٥ٌلديوكًٝتٜدد١،لٚعددٔلدسد دد١لل

 دد علٖددت الليلديوعددرفلعًدد٢لَ ٖٝدد١لديع َدد١لديوذ سٜدد١ليلقٚديددتيل(ل0200)لبددردِٖٝ،ل
ديوعًِٝلدلج َعٞ،لٚديوعرفلع٢ًلَ ١ٖٝلد ٝدز٠لديوٓ  يد١ٝليًذ َعد ت،لٚديوعدرفلعًد٢لللللل
ٚدقددعلبٓدد ٤لديع َدد١لديوذ سٜدد١ليلد َعدد١لبٓٗدد ليوشكٝددللد ٝددز٠لديوٓ  يدد١ٝ،لٚمح ٚيدد١للللللل
ديوٛصددٌلليلتصددٛسلَكددترحليبٓدد ٤لديع َدد١لديوذ سٜدد١للج َعدد١لبٓٗدد ليوشكٝددللد ٝددز٠لللللللللل

ديع َد١لديوذ سٜد١ليلد َعد١لبٓٗد ،لٚتٛصددًاللللللديوٓ  يد١ٝلَدٔللد ٍلدسد د١لٚدقدعلبٓد ٤لللللل
 ٕلديع َدد١لديوذ سٜدد١لتعددتلَددٔل ٖددِل يٝدد تل كٝددللدلج َعدد تلد ٝددز٠لديوٓ  يدد١ٝ،للللليددٞل

ٚتددٛد رلليلسددتلنددبيرلعٓ صددرلٚ بعدد دلديع َدد١لديوذ سٜدد١ليلد َعدد١لبٓٗدد  لٚب يودد يٞللللل
 يد١ٝلَدٔلللٖٓ ىللَه ١ْٝليبٓ ٤لديع ١َلديوذ س١ٜليلد َع١لبٓٗ ليوشكٝللد ٝدز٠لديوٓ ل

ل ٍلت بٝللديوصٛسلد كترحلدي ٟل ٚ  ل ٕلٖٓد ىلمجُٛعد١لَدٔلديعٓ صدرلدي وَد١لللللل
ليدد دلديبٓدد ٤لَددٔلسٝددحلتٛ ددٝ لَ ٖٝدد١لديع َدد١لديوذ سٜدد١ليلد َعدد١لبٓٗدد ،لٚدٛدْددملللللل
ديع َدد١لديوذ سٜدد١ليًذ َعدد١،لٚدلإدددرد٤دتلديددتيلتكددّٛلبٗدد لدلج َعدد١ليبٓدد ٤لديع َددد١لللللللللل

لديوذ س١ٜ.

https://scholar.google.com/citations?user=x8xNLZQAAAAJ&hl=ar&oi=sra
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 بكة:التعليل على الدراسات الشا 
ديتسد ددد تلدييددد بك١ليمهدددٔلد دددوخ  لديعتٜدددتلَدددٔلد ؤشدددردتلد ُٗددد١لللب  دددوكرد٤ل

لٚذيولع٢ًلديٓشٛلديو يٞ:

 الاتصالات التشويكية: 

 نددتتلديتسد دد تلعًدد٢لدٚسٖدد ليل يددينلد دد٤لديويددٜٛكٞلٚوٜدد د٠لديوي عددٌلَددعلللللللل 
 .دلجُٗٛسلَٔلل ٍل دٚدتلتكًٝت١ٜلٚسق١ُٝ

 ديٓود ٥رلب لاصد١لدييدٛق١ٝلٚديرفٝدد١للللبٝٓدال ُٖٝد١لقٝد سلد دد٤لديويدٜٛكٞلٚسبد لللللل
 .ٚس  لديعُ ٤

 د وصر الَيوكبٌلدلاتصد ٍلديويدٜٛكٞلديرقُدٞلٚصدٓ ع١لددود٣ٛلَدعلديدوغيردتلللللللل
 .ديوهٓٛيٛد١ٝ

 بروتل ١ُٖٝلديوه ٌَلبينل بعد دلدلاتصد لاتلديويدٜٛك١ٝليوشيدينلديكُٝد١لد ضد  ١للللللل 
 .ٚتعزٜزلد ٖتدفلدلا تردتٝذ١ٝ

  الاقتصاديالعلامة التجارية وتعزيز الينو: 

 شال ١ُٖٝلبٓ ٤لديع ١َلديوذ س١ٜليل يينلديصٛس٠لدي ١ٖٝٓلٚثك١لديعُ ٤،ل ٚ 
 .ز لٜتعِلٚلا٤ِٖلٜٚزٜتلَٔلدلإٜردددت

 نتتلديتسد  تلديع ق١لديٛثٝك١لبينلقد٠ٛلديع َد١لديوذ سٜد١لٚديُٓدٛلدلاقوصد دٟلللللل 
 .َٔلل ٍل يينلدلا وجُ سلٚتعزٜزلديٓ ترلددًٞلدلإجم يٞ

 ُٖٝ ١لددو٣ٛلديرقُٞلنٛ ١ًٝل ع ي١لٚ درٜع١ليلبٓد ٤لديع َد١لديوذ سٜد١للللل بروتل
 .َك س١ْلب يٛ  ٥ٌلديوكًٝت١ٜ

 سنددزتلعًدد٢لدٚسلديع َدد١لديوذ سٜدد١لنعٓصددرلس٥ٝيددٞليوشكٝددللد ٝددز٠لديوٓ  يدد١ٝلللللل
 .ل ص١ليلديك  ع تلدلاقوص د١ٜلٚديوع١ًُٝٝ

 أوجه الاستفادة: 

 ١ٜ0202لدييعٛد١ٜلدعِلت بٝللد تردتٝذٝ تلتيٜٛك١ٝلَبوهر٠لتٛدنملسم. 
 تٛدٝدد٘لد ؤ يدد تليًترنٝددزلعًدد٢لبٓدد ٤لديع َدد١لديوذ سٜدد١لٚتعزٜددزلس دد لديعُدد ٤لللللللل

 .يوشكٝللنمٛلَيوتدّ
 تددبترلتكٓٝدد تلستٜجدد١ليلدلاتصدد ٍلديويددٜٛكٞلٚددودد٣ٛلديرقُددٞليوشيددينلد دد٤لللللل

في  في لٚدٚي ل.ديوٓ  يٞلمحً

 الإطار اليظزي للدراسة: 
ل:ٜوُجٌلدلإط سلديٓظرٟليًتسد ١ليلدلآتٞ

 ٌَ ْظر١ٜلديويٜٛللد وه (Integrated Marketing Communication - IMC) 
 نمٛذزلBetteke Van Rulerللا تردتٝذٝ تلدلاتص ٍ.ل

 أولا: ىظزية التشويل المتهامل (Integrated Marketing Communication - IMC) 

 ٌَ ْظر١ٜلديويٜٛللد وه (IMC) ُٜيدوختّليوٛسٝدتلجملللل ٝدعللٖٞللطد سلد دتردتٝذٞل
 شدددده ٍلدلاتصدددد ٍلديويددددٜٛكٞلد  صدددد١لب  ٓظُدددد١ليضددددُ ٕل ٕلدير دددد ٥ٌلد ٛدٗدددد١لل
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يًذُٗٛسلتهدٕٛلَويدك١لعدولجمٝدعلديكٓدٛدتلَٚٓيدك١ليوشكٝدلل ٖدتدفلتيدٜٛك١ٝلللللللللل
محتد٠.لتعوُتلديٓظر١ٜلع٢ًلديوي عٌلد وه ٌَلبينلدلإع ْد ت،لديع قد تلديع َد١،لللل

ينلدييع يٝد١لٚتكًٝدٌلللديويٜٛللديرقُٞ،لد بٝع ت،لٚ ٟلٚ د ٥ٌلتٛدصدٌل لدر٣ليوشيدلللل
 .دلاودٚدد١ٝليلدير  ٥ٌ

 ظٗددددرتلْظرٜددددد١لديويدددددٜٛللد وه َدددددٌل ٍٚلَدددددر٠ليل ٚدلدددددرلديجُ ْٝٓٝددددد تلٚ ٚد٥دددددٌلل
ديويددعٝٓٝ تلن  ددوذ ب١ليًوشددتٜ تلديددتيلٚددٗوٗدد لديع َدد تلديوذ سٜدد١لبيددبملللللللل

ل(Schultz,1993)تصوالٚ  ٥ٌلدلإع ّلٚتعتدلديكٓٛدتل
  ٗددعو ٚ "American Association of Advertising Agencies" نددٓٗرل

 .يوشيينلديوٓيٝللبينلمخوًتلعٓ صرلد زٜرلديويٜٛكٞ

 :أهداف اليظزية 
 :تضددُٔل ٕلجمٝددعلدلاتصدد لاتلديويددٜٛك١ٝليًصددرن١لللتٛسٝددتلدير دد ٥ٌلديويددٜٛك١ٝ

لتعٌُلَعفي ليوشكٝللس  ي١لٚدست٠لَويك١.
 ١ٝلعدددولَدددٔللددد ٍللوديددد١لديوهدددردسلٚتبيدددٝ لدلجٗدددٛدلديويدددٜٛك يدددينلدييع يٝددد١:ل

لديكٓٛدتلد خوًي١.
 بإْصدد ٤لتٛدصددٌلَوه َددٌلَٚوُ  ددولٜعددزولديوي عددٌلَددعللللللتعزٜددزل ربدد١لديعُٝددٌ:للل

لديع ١َلديوذ س١ٜ.
 للل(وٜ د٠لديع ٥دتلعًد٢لدلا دوجُ سلROI:)ب  دوختدّلد ٝزدْٝد١لديويدٜٛك١ٝلبهيد ٠٤لَدٔللللللل

ل(Percy,2014)ل ٍلتٓيٝللد ٛدسدل

 :مبادئ التشويل المتهامل 
 يجدددمل ٕلتهدددٕٛلدير ددد ٥ٌلديدددتيلتُر دددٌلعدددولمخوًدددتلديكٓدددٛدتلللللللدتيددد ملدير ددد ي١:ل

لَٚوٓ  ١ُ.لَوٛد ك١
 ٜصدٌُلديدتَرلبدينلدلإع ْد تلديوكًٝتٜد١ل)َجدٌلديوًيزٜدٕٛلللللللللديوٓيٝللبينلديكٓدٛدت:ل

لٚديصشت(لٚديكٓٛدتلديرق١ُٝل)َجٌلٚ  ٥ٌلديوٛدصٌلدلادوُ عٞ(.
 تصددددُِٝلدير دددد ٥ٌليووٓ  ددددملَددددعلدسوٝ ددددد تلدلجُٗددددٛسللللللتخصددددٝصلدير دددد ٥ٌ:لل

لوٗتف.د ي
 ٜعوُدددتلديويدددٜٛللد وه َدددٌلعًددد٢لتوبدددعلٚ ًٝدددٌل دد٤لدلاُددد تللللللقٝددد سلديٓوددد ٥ر:لل

ل(Kitchen,2010)لديويٜٛك١ٝلعولديكٓٛدت

 اىتكادات اليظزية: 

 ٜو ًددملديوٓيددٝللبددينلديكٓددٛدتلدٗددٛدفيدلنددبير٠لٚقددتسدتللددسٜدد١لللللل:للتعكٝددتلديوٓيٝدد ل
 .ع ي١ٝ

 ديبعٝدت،لللال ٕلديوٓيٝد لللع٢ًلدير ِلَٔلتٛ يرلديوه يٝتلع٢ًلد ت٣ل:دستي علديوهًي١
 .د ٚيٞلقتلٜهٕٛلَهًيً 

 قددتلتهددٕٛلدير دد ٥ٌلد وه ًَدد١ل قددٌل  عًٝدد١للذدلندد ٕلدلجُٗددٛسلللللللٛسلدلددو فلدلجُٗددل
ل(Belch,2003)لد يوٗتفلَوعتدلديجك   تلٚدلاسوٝ د ت
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 تطبيل اليظزية على الدراسة الحالية: 

 ًٝتٜد١لٚديرقُٝد١للليمهٔلد وختدّلديٓظر١ٜليويييرلدٚسلديوه ٌَلبينلدلاُد تلديوكل
 .0202يل كٝللسم١ٜل

 توٜددددرل ُٖٝدددد١لتٓيددددٝللدير دددد ٥ٌلديويددددٜٛك١ٝلعددددولديكٓددددٛدتلد خوًيدددد١ليوشكٝددددلل
ل.د ٖتدفلديٛط١ٝٓلَجٌلتعزٜزلصٛس٠لد ًُه١لٚد بلدلا وجُ سدت

    ثاىيــا: ذــوBetteke Van Ruler المــوقفي  يات الاتصــال ويطلــل عليــه ذالينــو  لاســتراتيج
 لاستراتيجيات الاتصال(:
ذزلع٢ًل   سل ْد٘للالتٛددتلد دتردتٝذ١ٝلٚدسدت٠لَجًد٢لي تصد ٍ،لللللللٜكّٛلٖ دلديُٓٛ

بددٌلٜددوِلد ددوختدّلدلا ددتردتٝذ١ٝلد ْيددمليهددٌلَٛقددتلدتصدد يٞ،لٚبٓدد ٤لعًٝدد٘لٚ ددعلللللللللل
Rulerنمٛذدددد لَٛقيٝدددد للا ددددتردتٝذٝ تلدلاتصدددد ٍلللSituational Model Of 

Communication Strategiesلٚطبكدد ليدد دلديُٓددٛذزلٜددوِلد ددوختدّلد ددتردتٝذ١ٝللللل،
 ١Vanليلَٛقتلمحتدل ٚلد وختدّلَزٜرلَٔلدلا تردتٝذٝ تليلَٛقتل لر.ل)َعٝٓ

Ruler,2004)ل

لٚيحتدلديُٓٛذزلد تردتٝذٝ تلدلاتص ٍلٚ ك لدٛسٜٔلس٥ٝيين:

 ٜددددرتب لب بٝعدددد١لعًُٝدددد تلدلاتصدددد ٍلَٚددددت٣لدشددددتردىلدلجُٗددددٛسليلٖدددد ٙلللللد ٍٚ:ل
دي ددرفللديعًُٝدد١،لٚيمجددٌل سددتلطددريلٖدد دلددددٛسلدلاتصدد ٍليلد دد ٙلٚدسددت،ل َدد لللللللل

لديج ْٞل ُٝجً٘لدلاتص ٍليلد  ٖين.ل
 ْٞ لٜددرتب لب ير دد ٥ٌلديددتيلتعددولعددٔلنددٌلَددٔلد ٓظُدد١لٚدلجُٗددٛسلٚ ُددٌللللللللديجدد:

ل(0222)دلجُ ٍ،لعٝ دل،دلالاتلتعه لسم٣لدي ر ينل

شدبه١لللRulerٚٚ ك لي يولٜهٕٛلٖٓ ىل سبعلد تردتٝذٝ تلدتصد ي١ٝل طًدللعًٝٗد لللل
ٛذزلدتصددد يٞلٜكدددّٛل ٝددد٘لز س دددٞلل،لٖٚدددٛلنمدددThe Commination Gridدلاتصددد ٍل

ديع ق تلديع ١َلبأْص ١لدتص ي١ٝل س دٜد١لدلا د ٙ،لبد ير ِلَدٔلدعوكد دِٖلاُ س د١للللللل
،لٜٚٛ ددد لديصدددهٌلديوددد يٞلديُٓدددٛذزلل(0222)بدددتٟٚ،ل دددٛوٟل،دلاتصددد ٍلثٓددد ٥ٞلدلا ددد ٙ.ل

لد   لب  تردتٝذٝ تلدلاتص ٍ.

 
 لاتصاٍلاضتراتٝذٝات ا Betteke Van Ruler( ٜٛضح نمٛذز 1)غهٌ 
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ٚطبكد ليد دلديُٓددٛذزلتٛددتل سبددعلد دتردتٝذٝ تل    د١ٝلٜددوِلتٛظٝيٗد ل  ددرد للللللل
لدلاتص ٍلبينلد ٓظ١ُلٚدلجُٗٛس،لٚديتيليمهٔلتٛ ٝشٗ ل ُٝ لًٜٞ:

  استراتيجية الإعلاوInformation Strategy: 
ٜعددولد ضددُٕٛلدلاتصدد يٞلٚ كدد ليدد ٙلدلا ددتردتٝذ١ٝلعددٔلسم٣لديكدد ٥ِلب لاتصدد ٍ،لللللل

،لٜٚهدددٕٛلديدددتفلَٓٗددد لتكدددتِٜل لبددد سلللdenotativeذدتلَعٓددد٢لٚدسدددتللٚيحُدددٌلدلالات
َٚعًَٛدد تلدقٝكدد١لٚتعددولعددٔل ٖددتدفلٚد ددش١لليلدلجُدد ٖيرل يدد عتتِٗليلتهددٜٛٔللللللل

ل(.0220،لNurmiدلآسد٤لٚدتخ ذلديكردسدت.ل)

ٚتوُجٌلٖد ٙلدلا دتردتٝذ١ٝليلبدحلد لبد سلْٚصدرلديبٝ ْد تلديصدشي١ٝلديدتيلتعدولللللللللل
ديتٚيددد١ل كددد لعدددولقٓٛدتٗددد لديوًٝيزْٜٛٝددد١لَٚٛدقعٗددد لللعدددٔلسمٜددد١لٚ ٖدددتدفلٚ ٝ  ددد تلل

ل(.0222،لبتٟٚ،ل ٛوٟدلإيهتر١ْٝٚ،لدٕٚلدلاٖوُ ّلبآسد٤ل ٚلَص لحلدلجُ ٖير.ل)

  استراتيجية الإقياعPersuasion Strategy: 
ٚدلإعددددد ٕللPropagandaتددددوِلٖدددد ٙلدلا ددددتردتٝذ١ٝلٚ كدددد للا ددددوختدّلديتع ٜدددد١للللللل

Advertisingددد ٙلٚ دددًٛىلدلجُددد ٖيرلَدددٔللددد ٍلللبغدددر لديودددأثيرلعًددد٢لَعر ددد١لٚدلل 
ديعتٜدتلَددٔلدير دد ٥ٌلدلاقٓ عٝدد١،لَٚددٔلثدِلتو ًددملٖدد ٙلدلا ددتردتٝذ١ٝلٚدددٛدلجمٗددٛسللل

،لٚتوُجٌلٖ ٙلدلا تردتٝذ١ٝليدٝ ل كد ليلتزٜٚدتللللLatent Publicل ٌَلٚ يرلْص ل
دلجُٗددٛسلب  عدد سفلٚدلا  ٖدد تلمذددٛلدٚيدد١لَدد ،لبددٌللقٓدد علدلجُٗددٛسلب يكٝدد ّلبيددًٛىللللللللل

ل.محتدلمذٛلدٚي١لَ 

  استراتيجية بياء الإجماعConsensus Building Strategy: 
تدوِلٖدد ٙلدلا ددتردتٝذ١ٝلٚ كدد لد ٚيدد١لد ٓظُد١ليبٓدد ٤لع قدد تلد ددتردتٝذ١ٝلبٝٓٗدد للل
ٚبدددينلدلجُددد ٖيرلد  سدٝددد١ل ٚلبٝٓٗددد لٚبدددينلديعددد ًَينلبٗددد ،لٚذيدددوللادددٌلديصدددردع تلللل

لٚديٛصٍٛلديلدتي ملَوب دٍلبينلدي ر ين.

يتٜدددد٘لل١Active Publicلٚدددددٛدلجمددد ٖيرلْصددد ١لللٚتو ًدددملٖددد ٙلدلا دددتردتٝذلٝلل
دلا وعتددليًُص سن١ليلسٌلديٓزدعلٚٚددٛدلس ٣لَٛسدت،لٚتصدب لٖد ٙلدلا دتردتٝذ١ٝلللللل
ب يٓيددب١ليًددتٍٚلمح ٚيدد١لَٓٗدد ليبٓدد ٤لدلجيددٛسلبٝٓٗدد لٚبددينلجم ٖيرٖدد لد  سدٝدد١لَددٔللل

ل(0222)عبتلد  يل،ل ٍلديترنٝزلع٢ًل ٚد٘لديصب١لٚدلاتي ملد ٛدٛد٠لبُٝٓٗ .ل

 اتيجية الحوار استرDialogue Strategy: 
تعوُدددتلٖددد ٙلدلا دددتردتٝذ١ٝلبصدددهٌل    دددٞلعًددد٢لدلادددٛدسللانوصددد فلد صددده تللللل

مجُٛعدد١لَددٔل    ددٝ تلدلاددٛدسلللRulerٚتيددٌٗٝلد ددتدٚلاتلبددينلدي ددر ين،لٚقددتلسددتدللل
ل ُٖٗ :

 .د وص س٠لدلجُٗٛسليل ٝ   تلد ٓظ١ُ 
 .١ُٖٝلس ٣لدلجُٗٛسليلديكض ٜ لد خوًي١  

 ُٗٛسليلع١ًُٝلصٓعلديكردس.لشردىلدلج 
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    تطبيل ذوBetteke Van Ruler :لاستراتيجيات الاتصال على موضوع الدراسة الحالية 
د ددتردتٝذٝ تل    دد١ٝلٖددٞلدلإعدد ّلٚدلإقٓدد علٚبٓدد ٤لللل2ٜعوُددتلٖدد دلديُٓددٛذزلعًدد٢لل

دلإجم علٚدلاٛدسلٚتكّٛلديتسد ١لدلا ي١ٝلبتسد د١لدٚسلدلاتصد ٍلديويدٜٛكٞليل كٝدلللللل
ل:لد تردتٝذ١ٝليبٓ ٤لديع ١َلديوذ س١ٜلٚتعزٜزلديُٓٛلدلاقوص د0202ًُٟه١لسم١ٜلد 

 للدراسة: الإجزائية التعزيفات 
 الاتصال التشويكي 

مجُٛعدد١لَددٔلد ْصدد ١لٚد دٚدتلدلاتصدد ي١ٝلد وه ًَدد١لديددتيلتٗددتفلليلتٛصددٌٝلللللللل
س دددد ٥ٌلتيددددٜٛك١ٝل ع يدددد١ليًذُٗددددٛسلد يددددوٗتفلب  ددددوختدّلٚ دددد ٥ٌلَجددددٌلدلإعدددد ٕ،للل

ديع َددد١،لٚديويدددٜٛللديرقُدددٞ،لٚديترٜٚدددر،لبٗدددتفل يدددينلصدددٛس٠لديع َددد١لللٚديع قددد تل
ل.0202ديوذ س١ٜلٚتعزٜزلديع ق١لَعلديعُ ٤لا لٜوُ ش٢لَعل ٖتدفلسم١ٜلد ًُه١ل

  0202رؤية المنلهة 
ٜٗددتفلل0222لطد سلد دتردتٝذٞلطُدٛحل طًكود٘لد ًُهد١لديعربٝد١لدييدعٛد١ٜليلعد ّللللللللل

ًددد٢لديدددٓي ،لَدددعلديترنٝدددزلعًددد٢لت دددٜٛرللللليلتٜٓٛدددعلدلاقوصددد دلٚتكًٝدددٌلدلاعوُددد دلعلل
ق  عدددد تلدتٜددددت٠لَجددددٌلدييددددٝ س١،لديتر ٝدددد٘،لديرٜ  دددد١،لٚديوعًددددِٝ،لٚدعددددِلدلابوهدددد سلللل

ل.ٚديوكٓٝ تلدلاتٜج١

 بياء العلامة التجارية 
ديع١ًُٝلد ٓظ١ُللإْص ٤لٚت ٜٛرلصٛس٠لليج ب١ٝلٚزٝز٠ليًصرن تل ٚلد ٓوذ تل ٚل

 ددتردتٝذٝ تلتيددٜٛك١ٝلتعوُددتللديك  عدد تلدييددعٛد١ٜليلذٖددٔلدلجُٗددٛس،لَددٔللدد ٍلدلل
ع٢ًلديوُٝز،لديكدِٝلديٛطٓٝد١،لٚديرمٜد١لد يدوكب١ًٝلديدتيلتعهد لت ًعد تلسمٜد١لد ًُهد١لللللللللل

ل.0202

 الينو الاقتصادي 
(لٚتٛ ددددعليلديك  عدددد تللGDPوٜدددد د٠لَيددددوتد١َليلديٓدددد ترلددًددددٞلدلإجمدددد يٞل)للل

لٛللل يٛدٝد ،للدلاقوص د١ٜلد خوًي١،لَجٌلدييدٝ س١،لٚدلا دوجُ سدتلد دٓبٝد١،لٚق د علديوهٓ
َتع١َٛلاب دسدتلدلاتص ٍلديويٜٛكٞلديتيلتيً لديض٤ٛلع٢ًلدييدر لدلاقوصد د١ٜللل

ل.0202د و س١ل ُٔلسم١ٜل

 استراتيجية الاتصال التشويكي 
ل د١لشدد ١ًَلَٚوه ًَدد١لتصدٌُلتصددُِٝلٚتٓيٝدد ل د تلدتصدد ٍلتيددوٗتفلتعزٜددزلللل

ٔل(لٚد ددعلعذًدد١لديُٓددٛلدلاقوصدد دٟلَددللللBrand Saudiديع َدد١لديوذ سٜدد١لديٛطٓٝدد١ل)لل
ل ٍلد وك  بلدلا وجُ سدت،لٚ يٝزلدلا وٗ ىلددًٞ،لٚدعدِلد بد دسدتلديٛطٓٝد١،لللل

ل.0202ا لٜوٛد للَعلمح ٚسلسم١ٜلد ًُه١ل

  :ىوع الدراسة وميهجها 
 Exploratory, Descriptiveلدلا وهصد  ١ٝلديٛصدي١ٝللتٓوُٞلٖ ٙلديتسد ١ليًتسد د تلل

Studiesتلد بهر٠لديتيلتيِٗليلتٛ يرل،لسٝحلتعتلَٔلديتسدد وهص  ١ٝ،ل ٗٞلدسد ١ل  
:ل0202قدددتسلَدددٔلد عًَٛددد تلعدددٔلدٚسلدلاتصددد ٍلديويدددٜٛكٞليل كٝدددللسمٜددد١لد ًُهددد١للللللللل
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د دددتردتٝذ١ٝليبٓددد ٤لديع َددد١لديوذ سٜددد١لٚتعزٜدددزلديُٓدددٛلدلاقوصددد دٟ،لٚديدددتيلتعدددتلَدددٔللل
ديتسد دد تلدييددعٛد١ٜلديكًًٝدد١ليلمجدد ٍلد ددتردتٝذٝ تلدلاتصدد ٍلديويددٜٛكٞليلسددتٚدلل

   ١لليل ٕلديتسد ١لتيع٢ليوشتٜدتلديي ٥دت٠لد وٛقعد١لَدٔلد دوختدّللللللعًِلديب سج١،لل
،لٚد كترسددد تلد كتَددد١ليوعزٜدددزلٖددد دللل0202دلا دددتردتٝذٝ تليل كٝدددلل ٖدددتدفلسمٜددد١للل

لدلا وختدّ.

،لسٝدحلتٗددتفلليلَعر د١لَددت٣لللديٛصدي١ٝلنُد لتعدتلٖدد ٙلديتسد د١لَدٔلديتسد دد تللللل
 سٜددد١لٚتعزٜدددزلديُٓدددٛلل  عًٝددد١لد دددوختدّلتًدددولدلا دددتردتٝذٝ تليبٓددد ٤لديع َددد١لديوذللل

بصك٘لديهُٞلَٔللSurvey Methodدلاقوص دٟ،لٚدعوُتتلديتسد ١لع٢ًلَٓٗرلد ي ل
لدد ٍل دد٠لدلا ددوبٝ ٕ،لعددٔلطرٜددللَيدد لعٝٓدد١لَددٔلَيددؤٚيٞلديويددٜٛلليلديصددرن تلللل

لٚد ؤ ي تلدد١ًٝلدييعٛد١ٜ،ليًشصٍٛلع٢ًلديبٝ ْ تلد وص١ًلب يظ ٖر٠.

    :لدتنع وعيية الدراسة 
َيدددؤٚيٞلديويدددٜٛلليلديصدددرن تلشدددحلعًددد٢لعٝٓددد١لعصدددٛد١ٝ٥لَدددٔللتملت بٝدددللديب

ل022،لسٝدددحلتملت بٝدددللديتسد ددد١لعًددد٢لعٝٓددد١لقٛدَٗددد لللٚد ؤ يددد تلددًٝددد١لدييدددعٛد١ٜل
:لد ددتردتٝذ١ٝل0202دٚسلدلاتصدد ٍلديويددٜٛكٞليل كٝددللسمٜدد١لد ًُهدد١لللَيددرد٠،ل عر دد١لل

ليبٓ ٤لديع ١َلديوذ س١ٜلٚتعزٜزلديُٓٛلدلاقوص دٟ.

 :متػيرات الدراسة 
 ( َتػيرات ايدزاض1١ددٍٚ )

 المتػير ايتابع المتػيرات ايٛضٝط١ المتػير المطتكٌ

: 2030تحكٝل زؤ١ٜ المًُه١  ضٓٛات الخبر٠ –ايطٔ  دٚز الاتصاٍ ايتطٜٛكٞ

اضتراتٝذ١ٝ يبٓا٤ ايعلا١َ ايتذاز١ٜ 

 ٚتعصٜص ايُٓٛ الاقتصادٟ.

 أدوات الدراسة  : 
ٖٚدٛل  دًٛبلجمدعلللللQuestionnaireلتعوُتلٖ ٙلديتسد ١لعًد٢لد دوُ س٠لدلا دوب ١ْللل

ل(0222)ديكش  ْٞ،للديبٝ ْ تلدي ٟلٜيوٗتفلد وج س٠لد بشٛثينلب رٜك١لَٓٗذ١ٝ

 :اختبار صدم وثبات الاستباىة 
 دلوب سلديصتم Reliabilityلتملديوأنتلَٔلصتملدلا وب ١ْلٚ ْ٘لٜكدٝ ل ٖدتدفللل:

ٔلٚتيددد ملاتلٚ دددرٚ لديتسد ددد١لَدددٔللددد ٍلعدددر لدلا دددوب ١ْلعًددد٢لمجُٛعددد١لَدددلللل
يًوأنددتلَددٔلصدد س١ٝلد دد٠للل،***ددهُددينلد وخصصددينليلَٛ ددٛعلديتسد دد١ل

%لعًددد٢لصددد س١ٝلد دد٠لل22يكٝددد سلَدددوغيردتلديتسد ددد١،لٚدتيدددللددهُدددٕٛلبٓيدددب١لللل
يًو بٝل،لٚتمللدرد٤لَ لًٜزّلَٔلتعتٜ تليل ٤ٛلَكترس تِٗليوصب ليلشهًٗ ل

لديٓٗ ٥ٞ.
 دلوبددد سلديجبددد تValidityلَدددٔل22ٞلعًددد٢لعٝٓددد١لقٛدَٗددد لل:لتملت بٝدددللدلوبددد سلقبًددد%

لجم يٞلديع١ٓٝ،ليًوأنتلَٔلدييِٗلديصشٝ ليي ١ً٦لَٚت٣لٚ دٛسٗ لٚترتٝبٗد ،للل
َٚددٔلثددِلددلدد ٍلبعدد لديوعددتٜ تلد كترسدد١،لٚيًوأنددتلَددٔلثبدد تلديبٝ ْدد تلق َددالل

%لَددٔلد بشددٛثينلبعددتل25عًدد٢لعٝٓدد١لقددتسٖ للTest.Retestديب سجدد١لبإعدد د٠لدلالوبدد س
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%،لٖٚددٞلقُٝدد١لع يٝدد١لل22د ٍٚ،لٚبًددملَع َددٌلديجبدد تللَددرٚسل  ددبٛعينلَددٔلدلالوبدد سلل
لتصيرلليلدق١لٚثب تلد دد٠لٚدلا وكردسليلْو ٥ذٗ .

 :المعالجة الإحصائية للبياىات 

(،لٚعددددددالد ع لجدددددد تللSPSSتملدلا ددددددوع ١ْلبوْدددددد َرلديوشًٝددددددٌلدلإسصدددددد ٥ٞل)للل
لدلإسص ١ٝ٥لَٔلل ٍلد وختدّلد ع َ تلٚدلالوب سدتلدلإسص ١ٝ٥لديو ي١ٝ:

 دسدتلديبيٝ ١لٚديٓيملد ١ٜٛ٦.ديوهر 
 .د وٛ  لدلاي بٞلٚدلامذرد  تلد عٝ س١ٜ 
 0ند ل دلوبد سل (Chi square) يتسد د١لَعٜٓٛد١لدييدرٚملبدينلمجُٛعد تلد دوغيردتللللللل

 دلاسم١ٝ.
 ل(َع َددٌلدستبدد للبير ددٕٛلPearson Correlation Coefficientليتسد دد١لشددت٠ل)

 Interval orيي٦د١ل ٚلديٓيدب١ل)للٚد  ٙلديع ق١لدلاستب ط١ٝلبدينلَدوغيرٜٔلَدٔلْدٛعلدلللل

Ratio.)ل

 ىتائج الدراسة الميداىية: 
    :الجزء الأول: اليتائج العامة للدراسة الميداىية والمكاييص الإحصائية 
      المحور الأول: الشنات العامة لعيية الدراسة مً المبحوثين مـً مشـلولي التشـويل في الشـزنات

 والملسشات المحلية الشعودية
 صا٥  ايعا١َ يع١ٓٝ ايدزاض١( ٜٛضح الخ2ددٍٚ )

 الإجمايٞ ايبٝاْات ايػخص١ٝ
 % ى

 ايطٔ

 43.5 87 ض١ٓ 34الى  25َٔ 
 37 74 ض١ٓ 44الى  35َٔ 

 19.5 39 ض١ٓ 45أنجس َٔ 
 100.0 200 الإجمايٞ

 23 46 5أقٌ َٔ  ضٓٛات الخبر٠
 31.5 63 ضٓٛات 10إلى  5َٔ 

 45.5 91 ض١ٓ 10أنجس َٔ 
 100.0 020 الإجمايٞ

 50.5 101 َدٜس تطٜٛل المط٢ُ ايٛظٝفٞ
 27.5 55 أخصا٥ٞ تطٜٛل
 22 44 َطتػاز اضتراتٝذٞ
 100.0 200 الإجمايٞ

ل-ٜوبينلَٔلدلجتٍٚلديي بللد ص ٥صلديع ١َليع١ٓٝلديتسد ١:ل
 ددد١ٓليلديترتٝدددملبٓيدددب١لل02ليلل05ددد ٤تلديي٦ددد١لديعُرٜددد١لَددٔللللدييدددَٔددٔلسٝدددحلل 

بٓيدب١للل ١ٓل25 نجرلَٔل،لٚ ليردًل ١ٓل22ديلل05َٔليعُر١ٜل%،لًٜٝٗ لديي١٦لد43.5
ل%.22.5

 دد١ٓلنددأع٢ًلْيددب١،لسٝددحللل22 نجددرلَددٔل كددتلددد ٤تل ددٓٛدتلد ددو٠لَددٔلسٝددحل 
ل%.25.5بًغال

 لٞ َدد لعددٔلل  كددتلددد ٤لَددتٜرلتيددٜٛللنددأع٢ًلْيددب١،لٚديددتيلبًغدداللللللد يدد٢ُلديددٛظٝي
ل%.52.5
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 0202ية نيفية توظيف استراتيجيات الاتصال التشويكي لدعه رؤ 

 2030ٜٛضح َد٣ َطا١ُٖ الحُلات الإعلا١ْٝ ايتكًٝد١ٜ في تحكٝل أٖداف زؤ١ٜ  (3ددٍٚ )

َد٣ َطا١ُٖ الحُلات 

 الإعلا١ْٝ

نا الإجمايٞ

2 

 ايدلاي١

 % ى

 0.001 69.620 79.5 159 ممتاش 

 0.01 8.000 40 80 دٝد ددا 

 0.001 81.920 18 36 دٝد

 ي١غير دا 0.777 0.080 49 98 َكبٍٛ

 0.320 52 104 ضعٝف
 غير داي١ 0.572

%(لَدعلل22.5ٜوض لَٔلل ٍلدلجتٍٚل ٕلديي١٦ل زو و لسصًالع٢ًل ع٢ًلْيدب١ل)ل
(،ليلسدينل ٕلديي٦د تللل2.222،لَيدو٣ٛلد عٜٓٛد١ل=للل22.202=لل0دلاي١لَع١ٜٛٓلقٜٛد١ل)ند لل

%(لسككدددالدلالاتلَعٜٓٛددد١لَوي ٚتددد١لل22%(لٚ دٝدددت ل)22د لدددر٣لَجدددٌل دٝدددتلددددتفيد ل)ل
ًدد٢لديوددٛديٞ(،لبُٝٓدد لديي٦دد تل َكبددٍٛ لٚ  ددعٝت لللتهددٔلذدتلدلايدد١للللعل2.222ٚل2.22)

 .(2.520ٚل2.222َع١ٜٛٓل)

دلإع ْٝد١لديوكًٝتٜد١لتُظٗدرل ع يٝد١للللللٚيمهٔلتيييرلذيولع٢ًل   سل ٕلدلاُد تل
دٍلَددٔلدلجددٛد٠،ليهددٔللللللل0202نددبير٠ليلدعددِل ٖددتدفلسمٜدد١لللل عٓددتلتٓيٝدد ٖ لايددو٣ٛلعدد 

في ليل يددينلديي٦دد تلد قددٌلنيدد لللل ٠٤،لنُدد ل ٕلديتلايدد١لد عٜٓٛدد١لديكٜٛدد١للللٖٓدد ىل ددت
(ليًي١٦ل زو و لتُوولديوأثيرلديٛد  لي ٙلدلاُ ت،لبُٝٓ لديكِٝل ديرلديتديد١للل2.222)

يًي٦ددد تلد لدددر٣لتدددتٍلعًددد٢لدلا دددد١لليل يدددينلد دددتردتٝذٝ تلديوٓيٝددد ليلٖددد ٙللللللل
ل.دلا لات
 ١ٜ2030 ٚالادتُاع١ٝ يسؤ١ٜ ٜٛضح تكِّٝٝ دٚز الحُلات ايسق١ُٝ في دعِ المبادزات الاقتصاد (4ددٍٚ )

تكِّٝٝ دٚز الحُلات 

 ايسق١ُٝ

نا الإجمايٞ

2 

 َطت٣ٛ المع١ٜٛٓ

 % ى

  54.5 109 بدزد١ نبير٠ ددا

28.810 

 

 

 

 29 58 بدزد١ نبير٠ 0.001

 16.5 33 بدزد١ َتٛضط١

 100 200 الإجمايٞ

 لسصدًاللٜوض لَٔلل ٍلدلجتٍٚل ٕلتكٝدِٝلدٚسلدلاُد تل بتسدد١لندبير٠لددتفيدللللل
،لَيدددو٣ٛلد عٜٓٛددد١ل=لل02.222=لل0%لَدددعلدلايددد١لَعٜٓٛددد١لقٜٛددد١ل)نددد للل52.5عًددد٢لْيدددب١لل

%(لتصددديردٕل ٜضفيددد لليلل22.5%(لٚ بتسدددد١لَوٛ ددد ١ ل)ل02(،لٚ لبتسدددد١لندددبير٠ ل)2.222
 .َي ُٖ تلًَُٛ ١

ذدتلتدددأثيرلندددبيرلَٚجبددداللٚيمهدددٔلتييددديرلذيدددوليل ددد٤ٛل ٕلدلاُددد تلديرقُٝددد١ل
فٝي ليلدعددِلسمٜدد١للل ُٜعدد0202لسصدد ٥ ز٣لذيددولليلقددتستٗ لعًدد٢لديٛصددٍٛلليلشددريح١لللل،لٚ

(لَٚيدو٣ٛلل02.222=لل0ٚد ع١لَٔلدلجُٗٛس،لنُ ل ٕلديك١ُٝلدلإسص ١ٝ٥لديك١ٜٛل)ند ل
(لٜعهيدد ٕل ع يٝدد١لدلاُدد تلديرقُٝدد١،لزدد لٜٛصددٞلبوٛ ددٝعللللللل2.222ديتلايدد١لديعدد يٞل)ل

 .د وختدَٗ ليوعظِٝلديي ٥ت٠
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 تأثير استراتيجيات التشويل في جذب الاستجنارات 
ٜٛضح إٔ ايتطٜٛل في ايكطاعات غير ايٓفط١ٝ )َجٌ ايطٝاس١ ٚايصٓاعات المح١ًٝ( ٜعصش ايُٓٛ  (5)ددٍٚ 

 الاقتصادٟ

ايتطٜٛل في ايكطاعات غير 

 ايسبح١ٝ

نا الإجمايٞ

2 

 َطت٣ٛ المع١ٜٛٓ

 % ى

  50.5 101 ْعِ بدزد١ نبير٠ ددا

 

26.530 

 

 

0.001 

 25 50 ْعِ بدزد١ نبير٠

 24.5 49 إلى سد َا 

 100 200 الإجمايٞ

ٜوضد لَددٔللد ٍلدلجددتٍٚل ٕلديويدٜٛلليلديك  عدد تل ديرلديرفٝدد١لدد ٤لبدددل ْعددِلللللل
=لل0%(لَددعلدلايدد١لَعٜٓٛدد١لقٜٛدد١ل)ندد 52.5بتسددد١لنددبير٠لدددتفيد لسككددال عًدد٢لْيددب١ل)ل

(،لٚ ٕلديي٦دد تلد لددر٣لَجددٌل ْعددِلبتسددد١لنددبير٠ ل2.222،لَيددو٣ٛلد عٜٓٛدد١ل=ل02.502
%(ل ظٗدددرتلدٚسفيدل قدددٌلتدددأثيرفيد،لٜٚدددتٍلذيدددولعًددد٢ل ُٖٝددد١للللل02.5%(لٚ ليلسدددتلَددد  ل)ل05)

ديويٜٛلليلديك  ع تل يرلديٓي ١ٝلن ييٝ س١لٚديصٓ ع تلدد١ًٝليلدعِلديوٓدٛعلل
دلاقوصددد دٟ،لنُددد ل ٕلديتلايددد١لد عٜٓٛددد١لديكٜٛددد١لتصددديرلليل ٕلتدددأثيرلديويدددٜٛلليدددٝ للل

في ،لبٌلْ ترلعٔلد تردتٝذٝ تلَتسٚ ١ل و زلليلَزٜتلَٔلديوٛ  لٝع.عصٛد٥
 ٜٛضح َد٣ تأثير الحُلات ايتطٜٛك١ٝ في درب الاضتجُازات ايدٚي١ٝ (6ددٍٚ )

تأثير الحُلات 

ايتطٜٛك١ٝ في درب 

 الاضتجُازات ايدٚي١ٝ

 ايدلاي١ 2نا ايترتٝب الإجمايٞ

 % ى

 غير داي١ 0.671 0.180 3 51.5 103 نبير٠ ددا

 غير داي١ 0.120 2.420 2 55.5 111 نبير

 0.001 21.780 1 66.5 133 َتٛضط

 غير داي١ 0.066 3.380 5 43.5 87 ضعٝف

دتضد لَددٔللدد ٍلدلجدتٍٚلدييدد بلل ٕل تددأثيرلَوٛ دد  لسصدًالعًدد٢ل عًدد٢لْيددب١لللل
(،لٚ ٕل2.222،لَيددو٣ٛلد عٜٓٛدد١ل=لل02.222=لل0%(لَددعلدلايدد١لَعٜٓٛدد١لقٜٛدد١ل)ندد لللل22.5)

١لَعٜٓٛدد١للديي٦دد تلذدتلديوددأثيرلديعدد يٞل) نددبير٠لدددتفيد لٚ نددبير (لللتهددٔلذدتلدلايددلللللللل
عًددددد٢لديودددددٛديٞ(،لٚيمهدددددٔلتييددددديرلذيدددددولبٓددددد ٤لعًددددد٢ل ٕلدلاُددددد تلللل2.202ٚل2.222)

ديويٜٛك١ٝلذدتلتأثيرلَوٛ  ليلد بلدلا وجُ سدتلديتٚي١ٝ،لز لٜصيرلليلدلا دد١لل
ليل يينلدير د ٥ٌلد ٛدٗد١ليًُيدوجُرٜٔلديدتٚيٝين،لٚس دِل ٕلديودأثيرلد وٛ د ليد٘للللللللل

لديتدي١ليًي٦ تلد لر٣لتُوولدلا د١لليلتعزٜدزلل(،لللال ٕلديكِٝل ير2.222دلاي١لق١ٜٛل)
لدٗٛدلديويٜٛللديتٚي١ٝ.

 ؟2030ٌٖ تس٣ إٔ ٖٓاى دٗٛدًا ناف١ٝ يتطٜٛس اضتراتٝذٝات تطٜٛك١ٝ َبتهس٠ تتُاغ٢ َع زؤ١ٜ  (7ددٍٚ )

دٗٛد تطٜٛس الاضتراتٝذٝات 

 ايتطٜٛك١ٝ

نا الإجمايٞ

2 

 َطت٣ٛ المع١ٜٛٓ

 % ى

  39.5 79 دٗٛد بدزد١ نبير٠

 

3.430 

 

 

 غير داي١ 0.180

 30.5 61 دٗٛد بدزد١ َتٛضط١

 30 60 دٗٛد بدزد١ ق١ًًٝ

 100 200 الإجمايٞ
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%،ليهدٔلل02.5دٗدٛدلبتسدد١لندبير٠ لسصدًالعًد٢لللللل"  دتض لَٔلل ٍلدلجتٍٚل ٕلل
في ل)َيو٣ٛلد عٜٓٛد١ل=للل0.202=لل0ن  (،لٚتصديرلديٓود ٥رلليللل2.222للٜهٔلددلًاللسص ٥

لا ي١ٝليو ٜٛرلد تردتٝذٝ تلَبوهر٠ل يرلن  ١ٝلٚللتصٌلليلَيدو٣ٛلل ٕلدلجٗٛدلد
،لٚندد يولٜوضدد ل ٕل ٝدد بلديتلايدد١لدلإسصدد ١ٝ٥للل0202ديوددأثيرلد  ًددٛبليددتعِلسمٜدد١لل

ُٜددوولدلا ددد١لليلوٜدد د٠لدلا ددوجُ سليلدلابوهدد سلٚدلا ددتردتٝذٝ تلديويددٜٛك١ٝليوهددٕٛلللللل
ل. نجرلتأثيرفيد

 اتٝذٝات ايتطٜٛل في ايكطاعات ايتطٜٛك١ٝايتشدٜات في تٓفٝر اضتر ٜٛضح (8ددٍٚ )

المتٛضط  الإجمايٞ ايتشدٜات في تٓفٝر اضتراتٝذٝات ايتطٜٛل

 المسدح

 الاتجاٙ

 ْادزاً أسٝاْا دا٥ُا

 % ى % ى % ى

  2.69 1.5 3 27.5 55 71 142 ْك  المٛازد الماي١ٝ

 2.46 12 24 30 60 58 116 ايفذ٠ٛ بين ايسضا٥ٌ ايتطٜٛك١ٝ ٚايٛاقع دا٥ُا

 2.89 1.5 3 7.5 15 91 182 ايتػيرات ايتهٓٛيٛد١ٝ ايطسٜع١

%(لٚ ديددددوغيردتل22 شدددد ستلبٝ ْدددد تلدلجددددتٍٚلدييدددد بلل ٕل ْكددددصلد ددددٛدسدلد  يٝدددد١ ل)لل
عًد٢للل0.22ٚل0.22%(لسككال ع٢ًلديكِٝلاوٛ  لَرد ل22ديوهٓٛيٛد١ٝلدييرٜع١ ل)

يلد ددددٛدسدلد  يٝدددد١للديوددددٛديٞ،لٖٚدددد دلتأنٝددددتلعًدددد٢ل ٕلديوشددددتٜ تلد    دددد١ٝلتوُجددددٌللللل
ٚديددوغيردتلديوهٓٛيٛدٝدد١،لزدد لٜعددٛملتٓيٝدد لد ددتردتٝذٝ تل ع يدد١،للالٜظٗددرلدلجددتٍٚلللل
دلالاتلَعٜٓٛدددد١لٚد ددددش١،ليهددددٔلديكددددِٝلد رتيعدددد١ليًوشددددتٜ تلتيددددوتعٞلَزٜددددتفيدلَددددٔللل

لدلاٖوُ ّليوذ ٚولٖ ٙلديعكب ت.

 استخداو وسائل التواصل الاجتناعي 
 الادتُاعٞ في تحكٝل ايتفاعٌ بين المًُه١ ٚالجُٗٛز ايدٚيٞ ( ٜٛضح َد٣ فعاي١ٝ ٚضا٥ٌ ايتٛاص9ٌددٍٚ )

فعاي١ٝ ٚضا٥ٌ 

 ايتٛاصٌ الادتُاعٞ

المتٛضط  الإجمايٞ

 المسدح

 الاتجاٙ

 ْادزاً أسٝاْا دا٥ُا

 % ى % ى % ى

  2.69 2.5 5 25.5 51 72 144 فعاي١ ددا

 

 دا٥ُا

 2.68 2.5 5 12.5 25 85 170 فعاي١

 2.83 2.5 5 7.5 15 27.5 55 َتٛضط١

 2.78 2.5 5 13.5 27 17.5 35 ضعٝف١

 2.82 2.5 5 24.5 49 3.5 7 غير فعاي١

تصدددديرلبٝ ْدددد تلدلجددددتٍٚل ٕلٚ دددد ٥ٌلديوٛدصددددٌلدلادوُدددد عٞل دددد ُٖاليل كٝددددللللل
%لاوٛ دد ل20ديوي عددٌلبددينلد ًُهدد١لٚدلجُٗددٛسلديددتٚيٞلبتسددد١ل  ع يدد١لدددتفيد لبٓيددب١للل

عدددزولدٚسلٖددد ٙلديٛ ددد ٥ٌليلديوي عدددٌلديدددتٚيٞ،ل%(لت25،لٚبتسدددد١ل  ع يددد١ ل)0.22َدددرد ل
فيد ليل كٝدلل ٖدتدفلديوي عدٌللللللل سٝحللٕلٚ  ٥ٌلديوٛدصٌلدلادوُ عٞلتُظٗدرلتدأثيرفيدلقٛ
ديددددتٚيٞ،لل صدددد١لَددددعلدلا ددددوختدّلديددددتد٥ِ،لٚيمهٓٓدددد لتعزٜددددزلدٚسلٚ دددد ٥ٌلديوٛدصددددٌلللللل
دلادوُدد عٞلعددولد ددتردتٝذٝ تلَيددوتد١َليمهددٔل ٕلٜعددزولٖدد دلديوددأثير،لسودد٢لبددتٕٚللللللل

لي١لٚد  .َيو٣ٛلدلا
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 ٚضا٥ٌ ايتٛاصٌ الادتُاعٞ الأنجس تأثيًرا ٜٛضح (10ددٍٚ )

ٚضا٥ٌ ايتٛاصٌ 

 الأنجس تأثيراً

 ايدلاي١ 2نا ايترتٝب الإجمايٞ

 % ى

 X 187 93.5 1 19.220 0.001َٓص١ 

 0.001 12.500 4 60.5 121 اْطتػساّ

 0.001 64.980 2 72.5 145 ايٝٛتٝٛب

 0.05 4.500 3 67.5 135 ايفٝطبٛى

 0.01 2.365 5 26.5 53 ايطٓاب غات

%(لَدعلدلايد١لَعٜٓٛد١لللل20.5سككال عًد٢لتدأثيرل)لللXتصيرلبٝ ْ تلدلجتٍٚل ٕلَٓص١ل
%(لٚلْيدوغردّلل20.5(،لٚ ٕلديٝٛتٝدٛبل)ل2.222،لَيو٣ٛلد عٜٓٛد١ل=لل22.002=لل0ق١ٜٛل)ن 

ٓصدد تل%(لددد ٤تليلد رتبدد١لديج ْٝدد١لٚديج يجدد١،لٚيمهددٔلتييدديرلذيددولبٓدد ٤لعًدد٢لد 22.5)
،ل ثبوالدٚسٖ لدير٥ٝيدٞليلتعزٜدزلديوي عدٌلٚديودأثير،لنُد للللللXديرق١ُٝ،لل ص١لَٓص١ل
ُٜدددوول ُٖٝددد١لدلا دددوجُ سليلٖددد ٙلللللل0ٜوضددد ل ٕلقُٝددد١لنددد ل َٚيدددو٣ٛلد عٜٓٛددد١لديكدددٟٛل

لد ٓص تليوشكٝللد ٖتدف.

 استراتيجيات الاتصال التشويكي وتعزيز العلامة التجارية 
 ٍ ايتطٜٛكٞ الحاي١ٝ في تعصٜص ١ٜٖٛ ايعلا١َ ايتذاز١ٜ يًًُُه١اضتراتٝذٝات الاتصا ٜٛضح (11ددٍٚ )

َطت٣ٛ  2نا الإجمايٞ الاضتراتٝذٝات الأنجس تأثيراً

 % ى المع١ٜٛٓ

  12.5 25 الحُلات الإعلا١ْٝ ايتكًٝد١ٜ

 

63.430 

 

 

0.001 

 59 116 الحُلات ايسق١ُٝ )ٚضا٥ٌ ايتٛاصٌ الادتُاعٞ، الإعلاْات المُٛي١(

 29.5 59 ت ايعا١َ ٚايفعايٝاتايعلاقا

 شدد ستلبٝ ْدد تلدلجددتٍٚلدييدد بللليل ٕلدلاُدد تلديرقُٝدد١لسصددًالعًدد٢لديٓيددب١لللللل
(،لزد لل2.222،لَيو٣ٛلد عٜٓٛد١ل=لل20.202=لل0%(لبتلاي١لَع١ٜٛٓلق١ٜٛل)ن 52د ع٢ًل)

%(لٚديع قدد تل20.5ٜصدديرلليلتددأثيرلنددبيرليدد ٙلديٛ دد ٥ٌ،لٚ ٕلدلاُدد تلديوكًٝتٜدد١ل)لل
في .02.5ييع يٝ تل)ديع ١َلٚد ل%(لن ْال قٌلتأثيرفيد،لٚيهٓٗ لَ لوديالتًعملدٚسفيدلددع

ٚيمهٔلتيييرلذيولبٓ ٤لع٢ًل ٕلدلاُ تلديرق١ُٝلتُعتلد ٝ سلد نجرلتأثيرفيدليل
تعزٜزل١ٜٖٛلديع ١َلديوذ س١ٜليًًُُه١لبيضٌلديوهٓٛيٛدٝ لدلاتٜج١لديتيلعهٔلَدٔلل

(ل2.222 ٕلَيدو٣ٛلديتلايد١لديكدٟٛل)لللديٛصٍٛلدييرٜعلٚدييع ٍ،لٚقتل نتلعًد٢لذيدوللل
ُٜدوولدلا دد١لليلتخصدٝصلَدٛدسدل ندوللللللللل  نتلع٢ًل ١ُٖٝلدلاُد تلديرقُٝد١،لزد ل

لي دلديٓٛعلَٔلدلاُ تليزٜ د٠ل ع يٝوٗ .
 اضتراتٝذٝات الاتصاٍ ايتطٜٛكٞ  ٜٛضح َد٣ َطا١ُٖ (12ددٍٚ )

٣ٛ َطت 2نا ايترتٝب الإجمايٞ اضتراتٝذٝات الاتصاٍ ايتطٜٛكٞ  َطا١ُٖ

 % ى المع١ٜٛٓ

  3 61.5 123 شٜاد٠ ايٛعٞ بعلا١َ المًُه١

425521 

 

 

 2 73.5 146 تحطين ايصٛز٠ اير١ٖٝٓ عٔ المًُه١ 0.001

 1 82.5 165 تعصٜص ايجك١ في الاقتصاد المحًٞ

 شدد ستلْودد ٥رلدلجددتٍٚلدييدد بلل ٕلتعزٜددزلديجكدد١ليلدلاقوصدد دلددًددٞلسصددٌلعًدد٢للل
،لَيددو٣ٛلد عٜٓٛدد١ل=لل20.502=لل0َددعلدلايدد١لَعٜٓٛدد١لقٜٛدد١ل)ندد للللل%(20.5 عًدد٢لْيددب١ل)ل
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%(لٚوٜددد د٠لديدددٛعٞلبع َددد١ل20.5(،لٚ ٕل يدددينلديصدددٛس٠لدي ٖٓٝددد١لعدددٔلد ًُهددد١ل)ل2.222
%(لددد ٤تليلد ردتددملديو يٝدد١لَددعلْيدد لَيددو٣ٛلديتلايدد١،لٚقددتل ظٗددرتللللل22.5د ًُهدد١ل)

ٛعٞلعًد٢لد يدو٣ٛلللديٓو ٥رل ٕلد تردتٝذٝ تلدلاتصد ٍلديويدٜٛكٞلتُعدزولَدٔلديجكد١لٚديدلللللل
د رتيعد١للل0،لنُد ل شد ستلقُٝد١لند لللل0202ددًٞلٚديتٚيٞ،لٖٚدٛلَد لٜوُ شد٢لَدعلسمٜد١لللللل

في ،لبٌلٜعوُتلع٢ًلدٗٛدلَٓظُد١لل َٚيو٣ٛلديتلاي١لديكٟٛلليل ٕلديوأثيرليٝ لعصٛد٥
لَٚٛد١ٗ.

ًٝاٜٛضح  (13ددٍٚ )  قٝاع تأثير الاتصاٍ ايتطٜٛكٞ ع٢ً صٛز٠ ايعلا١َ ايتذاز١ٜ دٚي

َطت٣ٛ  2نا ايترتٝب الإجمايٞ الاتصاٍ ايتطٜٛكٞ قٝاع تأثير

 % ى المع١ٜٛٓ

  4 54.5 109 تحطين ايصٛز٠ اير١ٖٝٓ يًًُُه١ نٛد١ٗ ضٝاس١ٝ عالم١ٝ

 

19.220 

 

 

 

0.001 

 

 3 62.5 125 درب الاضتجُازات ايدٚي١ٝ ٚتعصٜص ايجك١ في الاقتصاد

 1 83.5 167 الم١ٝتٛضٝع ْطام ايتفاعٌ َع ايجكافات ٚالجُاٖير ايع

 2 74.5 149 شٜاد٠ ايٛعٞ بالمبادزات ايجكاف١ٝ ٚالادتُاع١ٝ ايطعٛد١ٜ

 ٚ شالبٝ ْ تلدلجتٍٚلديي بلل ٕل ع٢ًلتأثيرلن ٕليوٛ ٝعلْ  ملديوي عدٌلَدعللل
،لَيدددو٣ٛل22.002=لل0%(لبتلايددد١لَعٜٓٛددد١ل)نددد ل20.5ديجك  ددد تلٚدلجُددد ٖيرلديع  ٝددد١ل)ل

وٜددد د٠لديدددٛعٞلب  بددد دسدتلديجك  ٝددد١لٚدلادوُ عٝددد١للل(،ليلسدددينلدددد ٤ت2.222د عٜٓٛددد١ل=ل
%(لد ٤تليلد رتب١لديج ١ْٝلٚديج يج١،لَٚٔل20.5%(لٚد بلدلا وجُ سدتلديتٚي١ٝل)22.5)

ُٜيدِٗلبصدهٌلندبيرليلتٛ دٝعلديوي عدٌلللللللل ثِل ٚ شالديٓو ٥رل ٕلدلاتصد ٍلديويدٜٛكٞل
فيدد ،لٚ ٕلقُٝدد١لنددلل َٚيددو٣ٛلل0 ديجكدد يلٚدلادوُدد عٞليًًُُهدد١،لزدد لٜعددزولصددٛستٗ لدٚي

ُٜٛصد٢لازٜدتللللل ُٜظٗردٕلٚدٛدلتأثيرلنبيرلي  دتردتٝذٝ تلدلا يٝد١،لٚ د ع١ٜٛٓلديكٟٛل
لَٔلدلا وجُ سليلتعزٜزلٖ دلديوي عٌ.

نٝف يمهٔ تكِٝٝ فاع١ًٝ الأضايٝب المبتهس٠ )َجٌ ايٛاقع المعصش، ايرنا٤ الاصطٓاعٞ، المؤثسٜٔ  (14ددٍٚ )

 ١َ ايتذاز١ٜ يًًُُه١؟ايسقُٝين( في تحطين دٛاْب لرتًف١ َٔ ايعلا

َطت٣ٛ  2نا ايترتٝب الإجمايٞ تكِٝٝ فاع١ًٝ الأضايٝب المبتهس٠

 % ى المع١ٜٛٓ

  2 96 192 تعصٜص ايتفاعٌ َع الجُٗٛز المطتٗدف

 

 

 

18.136 

 

 

 

0.001 

 

 

تكدِٜ صٛز٠ عصس١ٜ َٚٛانب١ 

 يًتطٛزات ايتهٓٛيٛد١ٝ

190 95 3 

تٛضٝع ْطام ايتفاعٌ َع ايجكافات 

 لجُاٖير ايعالم١ٝٚا

183 91.5 4 

شٜاد٠ ايٛعٞ بالمبادزات ايجكاف١ٝ 

 ٚالادتُاع١ٝ ايطعٛد١ٜ

194 97 1 

 ش ستلبٝ ْ تلدلجدتٍٚلدييد بلل ٕلوٜد د٠لديدٛعٞلب  بد دسدتلديجك  ٝد١لٚدلادوُ عٝد١لللللللل
%(،ل22%(لد ٤تليلد رتب١لد ٚي،لتًوٗ لتعزٜدزلديوي عدٌلَدعلدلجُٗدٛسلد يدوٗتفل)للللل22)

(،لٚ ٕلتكدددتِٜل2.222،لَيدددو٣ٛلد عٜٓٛددد١ل=ل22.202=لل0َعٜٓٛددد١لقٜٛددد١ل)نددد لَدددعلدلايددد١ل
%(لن ٕليد٘ل ٜضفيد لتدأثيرلندبير،للللل25صٛس٠لعصر١ٜلَٚٛدنب١ليًو ٛسدتلديوهٓٛيٛد١ٝل)

َٚٔلثِلمدتل ٕلدلابوه سدتلديوهٓٛيٛد١ٝ،لَجٌلديٛدقدعلد عدزولٚديد ن ٤لدلاصد ٓ عٞ،للللل
عًٗ لَعلدلجُٗدٛس،لنُد ل ٕلللتُيِٗلبصهٌلٚد  ليل يينلصٛس٠لد ًُه١لٚتٛ ٝعلتي 
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ُٜدووللل ديكِٝلدلإسص ١ٝ٥لتُظٗرل ٕلتأثيرلد   يٝملد بوهر٠لذٚلدلاي١لَع١ٜٛٓلق١ٜٛ،لزد ل
لدلا د١لليلَٛدص١ًلدلا وجُ سليلٖ ٙلديوكٓٝ تليوٛ ٝعلْ  ملديوأثير.

 الجزء الجاىي: ىتائج اختبار الفزوض 
  :يجيات الاتصـال التشـويكي المتهاملـة    توجد علاقة  ات دلالة إحصـائية بـين اسـترات   الفزض الأول

 ذالتكليدية والزقنية( وتعزيز الينو الاقتصادي للننلهة مً خلال دعه الكطاعات غير اليفطية.
( ٜٛضح َعاٌَ ازتباط بيرضٕٛ يكٝاع ايعلاق١ بين اضتراتٝذٝات الاتصاٍ ايتطٜٛكٞ المتها١ًَ 15ددٍٚ )

 ًًُُه١ َٔ خلاٍ دعِ ايكطاعات غير ايٓفط١ٝ)ايتكًٝد١ٜ ٚايسق١ُٝ( ٚتعصٜص ايُٓٛ الاقتصادٟ ي

 تعصٜص ايُٓٛ الاقتصادٟ
 

 المتها١ًَ اضتراتٝذٝات الاتصاٍ ايتطٜٛكٞ

َعاٌَ ازتباط 

 بيرضٕٛ
َطتٟٛ 

 ايدلاي١ المع١ٜٛٓ
 داٍ 0.000 **0.631

 200 ٕ = ايع١ٓٝ

في لبدينلد دتردتٝذٝ تلللللللل تصيرلبٝ ْ تلدلجتٍٚلدييد بللليلٚددٛدلع قد١لدديد١للسصد ٥
تصددد ٍلديويدددٜٛكٞلد وه ًَددد١ل)ديوكًٝتٜددد١لٚديرقُٝددد١(لٚتعزٜدددزلديُٓدددٛلدلاقوصددد دٟللللللدلا

يًًُُه١لَٔلل ٍلدعِلديك  ع تل يرلديٓي ٝد١،لسٝدحلبًغدالقُٝد١لَع َدٌلدستبد لللللللل
،لزدد لٜعددترل ٕلد ددوختدّلد ددتردتٝذٝ تلل2.222،لعٓددتلَيددو٣ٛلَعٜٓٛدد١ل2.202بير ددٕٛل

ٚتعزٜدددزلديُٓدددٛلدلاقوصددد دٟلللدلاتصددد ٍلديويدددٜٛكٞلد وه ًَددد١ل)ديوكًٝتٜددد١لٚديرقُٝددد١(لللل
يًًُُهدد١لَددٔللدد ٍلدعددِلديك  عدد تل دديرلديٓي ٝدد١،لٚبدد يولثبددالصددش١لدييددر لللللللللل

لد ٍٚ.

  :توجد علاقـة  ات دلالـة إحصـائية بـين اسـتراتيجيات الاتصـال التشـويكي لبيـاء         الفزض الجاىي
ــة      ــة المنله ــداف رؤي ــل أه ــة وتحكي ــة التجاري ــادية    0202العلام ــالات الاقتص ــع في الا في التوس

 الاجتناعية.و
اضتراتٝذٝات الاتصاٍ ايتطٜٛكٞ يبٓا٤ ايعلا١َ  ( ٜٛضح َعاٌَ ازتباط بيرضٕٛ يكٝاع ايعلاق١ بين16ددٍٚ )

 في ايتٛضع في المجالات الاقتصاد١ٜ ٚالادتُاع١ٝ. 2030ايتذاز١ٜ ٚتحكٝل أٖداف زؤ١ٜ المًُه١ 

                                2030تحكٝل أٖداف زؤ١ٜ المًُه١ 

 

 اضتراتٝذٝات الاتصاٍ ايتطٜٛكٞ
َعاٌَ ازتباط 

 بيرضٕٛ
َطتٟٛ 

 ايدلاي١ المع١ٜٛٓ
 داٍ 0.000 **0.381

 200 ٕ = ايع١ٓٝ

في لبدينلد دتردتٝذٝ تلللللللل تصيرلبٝ ْ تلدلجتٍٚلدييد بللليلٚددٛدلع قد١لدديد١للسصد ٥
يلل0202دلاتصد ٍلديويدٜٛكٞليبٓد ٤لديع َد١لديوذ سٜدد١لٚ كٝدلل ٖدتدفلسمٜد١لد ًُهدد١لللللللل

وٛ ددعليلد دد لاتلدلاقوصدد د١ٜلٚدلادوُ عٝدد١،لسٝددحلبًغددالقُٝدد١لَع َددٌلدستبدد لللللللللدي
،لز لٜعترل ْد٘لنًُد لوددتلديجكد١ليلللل2.222**،لعٓتلَيو٣ٛلَع١ٜٛٓل2.022بير ٕٛل

د تردتٝذٝ تلدلاتص ٍلديويٜٛكٞليبٓد ٤لديع َد١لديوذ سٜد١،لوددل كٝدلل ٖدتدفلسمٜد١للللللل
د١ٜلٚدلادوُ عٝد١،لٚبد يولثبدالصدش١للللليلديوٛ عليلد  لاتلدلاقوص ل0202د ًُه١ل

لديير لديج ْٞ.
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  :توجد علاقة  ات دلالة إحصائية بين توظيف تكييات الاتصال التشـويكي الحديجـة   الفزض الجالح
مجل وسائل التواصل الاجتنـاعي والإعلاىـات الزقنيـة وتحشـين مشـتوف التفاعـل بـين المنلهـة         

 وجمهورها المحلي والدولي.
تٛظٝف تكٓٝات الاتصاٍ ايتطٜٛكٞ الحدٜج١  ازتباط بيرضٕٛ يكٝاع ايعلاق١ بين( ٜٛضح َعاٌَ 17ددٍٚ )

َجٌ ٚضا٥ٌ ايتٛاصٌ الادتُاعٞ ٚالإعلاْات ايسق١ُٝ ٚتحطين َطت٣ٛ ايتفاعٌ بين المًُه١ ٚجمٗٛزٖا المحًٞ 

 ٚايدٚيٞ.

                               تحطين َطت٣ٛ ايتفاعٌ بين المًُه١ ٚجمٗٛزٖا

 

 ٝات الاتصاٍ ايتطٜٛكٞ الحدٜج١ٚظٝف تكٓ
َعاٌَ 

ازتباط 

 بيرضٕٛ
َطتٟٛ 

 ايدلاي١ المع١ٜٛٓ
 داٍ 0.000 **0.352

 200 ٕ = ايع١ٓٝ
فٝي لبينلتٛظٝتلتكٓٝد تلل تصيرلبٝ ْ تلدلجتٍٚلديي بللليلٚدٛدلع ق١لددي١للسص ٥
دلاتص ٍلديويٜٛكٞلدلاتٜج١لَجٌلٚ  ٥ٌلديوٛدصدٌلدلادوُد عٞلٚدلإع ْد تلديرقُٝد١للللل

يينلَيو٣ٛلديوي عٌلبينلد ًُه١لٚجمٗٛسٖ لددًٞلٚديتٚيٞ،لسٝدحلبًغدالقُٝد١للللٚ 
،لز لٜعترل ْ٘لنًُ ل2.222**،لعٓتلَيو٣ٛلَع١ٜٛٓل2.050َع ٌَلدستب للبير ٕٛل

وددتلديجكدد١ليلٚظٝددتلتكٓٝدد تلدلاتصدد ٍلديويددٜٛكٞلدلاتٜجدد١لَجددٌلٚ دد ٥ٌلديوٛدصددٌللللل
يوي عٌلبينلد ًُه١لٚجمٗٛسٖ لدلادوُ عٞلٚدلإع ْ تلديرق١ُٝ،لوددل يينلَيو٣ٛلد
لددًٞلٚديتٚيٞ.،لٚب يولثبالصش١لديير لديج يح.

 :اليتائج العامة للدراسة والتوصيات 

 :أولا: مياقشة اليتائج العامة للدراسة 
 ظٗرتلديتسد د١ل ٕلدلاُد تلدلإع ْٝد١لديوكًٝتٜد١لتًعدملدٚسفيدلٚد دشفي ليل كٝدللللللللل 

%لَددددٔلد صدددد سنينلصددددٓيٛدل22.5،لسٝددددحل ظٗددددرتلديٓودددد ٥رل ٕل0202 ٖددددتدفلسمٜدددد١ل
،لَيدددو٣ٛل22.202=لل0َيددد ُٖوٗ لبأْٗددد ل زوددد و٠ لَدددعلدلايددد١لَعٜٓٛددد١لقٜٛددد١ل)نددد لل

(.لٖ ٙلديٓو ٥رلتُظٗرل ١ُٖٝلدلاُ تلديوكًٝت١ٜلنٛ ١ًٝل ع ي١ل2.222د ع١ٜٛٓل=ل
يًٛصدددٍٛلليلشدددرد٥ لجم ٖيرٜددد١لَوٓٛعددد١.لَٚدددعلذيدددو،لن ْدددالبعددد لديي٦ددد تلللللللل

(،لزدد ل2.520ٚل2.222دلايدد١لَعٜٓٛدد١ل)للد لددر٣لَجددٌل َكبددٍٛ لٚ  ددعٝت ل دديرلذدتلل
 .ٜعه لدلا د١لليل يينلدٛد٠لديوٓيٝ ليلبع لدلا لات

 لب يٓيب١لليلدلاُ تلديرق١ُٝ،ل كتل ظٗدرتل ع يٝد١لندبير٠ليلدعدِلد بد دسدتلللللل َ 
%لَددٔلد صدد سنينلليل ٕل52.5.لسٝددحل شدد سل0202دلاقوصدد د١ٜلٚدلادوُ عٝدد١ليرمٜدد١ل

،ل02.222=لل0د لَددعلدلايدد١لَعٜٓٛدد١لقٜٛدد١ل)ندد لللتأثيرٖدد لندد ٕل بتسددد١لنددبير٠لدددتفيللل
(.لتٛ د لٖد ٙلديٓود ٥رل ٕلدلاُد تلديرقُٝد١لتُعدتللٝد سفيدلللللللل2.222َيو٣ٛلد ع١ٜٛٓل=ل

في ،لبيضددٌلقددتستٗ لعًدد٢لديٛصددٍٛلديٛد ددعلٚته يٝيٗدد لد عكٛيدد١لللللللل د ددتردتٝذفي ل    دد
 .َك س١ْلب يوكًٝت١ٜ

 ييددددٝ س١لٚ ُٝدددد لٜوعًددددللبددددتٚسلديويددددٜٛلليلديك  عدددد تل دددديرلديٓي ٝدددد١،لَجددددٌلدلللللل
%لَدددٔلد صددد سنينلٜدددرٕٚل ٕلل52.5ٚديصدددٓ ع تلددًٝددد١،ل كدددتل ظٗدددرتلديتسد ددد١ل ٕللل

ديويددٜٛلليلٖدد ٙلديك  عدد تلٜعددزولديُٓددٛلدلاقوصدد دٟل بتسددد١لنددبير٠لدددتفيد لَددعللللل
(.لتدددتعِلٖددد ٙلل2.222،لَيدددو٣ٛلد عٜٓٛددد١ل=لل02.502=لل0دلايددد١لَعٜٓٛددد١لقٜٛددد١ل)نددد لل
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لٜل للَٛدٗدددد١ليدددد ٙلديٓودددد ٥رل ُٖٝدددد١لديترنٝددددزلعًدددد٢لت ددددٜٛرلد ددددتردتٝذٝ تلتيددددٛ
ديك  ع تليوعزٜدزلديوٓدٛعلدلاقوصد دٟلٚتكًٝدٌلدلاعوُد دلعًد٢لديدٓي ،لٖٚدٛلٖدتفلللللللللل

 .0202س٥ٝيٞل ُٔلسم١ٜل
 عًدددد٢لصددددعٝتل لددددر،ل ظٗددددرتلدلاُدددد تلديويددددٜٛك١ٝلتددددأثيرفيدلَوٛ ددددً  ليلددددد بلللللل

%لَدددٔلد صددد سنينلليل ٕلديودددأثيرلنددد ٕلل22.5دلا دددوجُ سدتلديتٚيٝددد١،لسٝدددحل شددد سلل
(.لَٚددعل2.222،لَيددو٣ٛلد عٜٓٛد١ل=لل02.222=لل١0ل)ند ل َوٛ دً   ،لَدعلدلايدد١لَعٜٓٛدللل

ذيددو،ل ددإٕلديي٦دد تلذدتلديوددأثيرلديعدد يٞل) نددبير٠لدددتفيد لٚ نددبير (لللتهددٔلذدتللللللللل
عًددد٢لديودددٛديٞ(،لزددد لٜصددديرلليل دددرٚس٠ل يدددينلللللللل2.202ٚل2.222دلايددد١لَعٜٓٛددد١ل)ل

 .دير  ٥ٌلديويٜٛك١ٝلد ٛد١ٗليًُيوجُرٜٔلديتٚيٝين
 دتٝذٝ تلتيدٜٛك١ٝلَبوهدر٠،ل ٚ دشالديٓود ٥رل ٕلللللٚ ُٝ لٜوعًللبجٗٛدلت ٜٛرلد تر

%ل كدد لَددٔلد صدد سنينلٜددرٕٚل ٕلدلجٗددٛدلدلا يٝدد١لتُبدد ٍل بتسددد١لنددبير٠ ،للللللللل02.5
(ل ظٗددردلعددتّلدلايدد١لٖدد ٙلدلجٗددٛدلللل2.222َٚيددو٣ٛلد عٜٓٛدد١ل)لل0.202=لل0ٚيهددٔلندد ل

في .لٜصدددديرلٖدددد دلليل ٕلدلا ددددتردتٝذٝ تلدلا يٝددد١ليٝيددددالن  ٝدددد١ليوًبٝدددد١للل لسصددد ٥
،لزدددد لٜيددددوتعٞلتعزٜددددزلدلا ددددوجُ سليلدلابوهدددد سلٚد ددددوختدّل0202ت ًعدددد تلسمٜدددد١ل

 .ديوكٓٝ تلدلاتٜج١
 َددٔلد ْددمل لددر،ل ٚ ددشالديتسد دد١ل ٕلديوشددتٜ تلدير٥ٝيدد١ٝلديددتيلتٛدددد٘لتٓيٝدد للللللللل

%لٚديددددوغيردتل22د ددددتردتٝذٝ تلديويددددٜٛللتصددددٌُلْكددددصلد ددددٛدسدلد  يٝدددد١لبٓيددددب١لللللل
عًدد٢لل0.22ٚل0.22%،لٚ كًدد ل وٛ دد لَددرد لبًددملللل22ديوهٓٛيٛدٝدد١لدييددرٜع١لبٓيددب١للل

ديوٛديٞ.لٖد ٙلديوشدتٜ تلتُدوول ُٖٝد١لتدٛ يرلديدتعِلد د يٞلٚديوهٓٛيدٛدٞليويدٌٗٝلللللللللل
 .ت بٝللدلا تردتٝذٝ تلبيع ي١ٝ

 َدد لب يٓيددب١لليل ع يٝدد١لٚ دد ٥ٌلديوٛدصددٌلدلادوُدد عٞ،ل كددتلن ْددالٚد ددش١ليللللللل 
%لَددٔلد صدد سنينلليل ْٗدد ل  ع يدد١لدددتفيد ،للل20تعزٜددزلديوي عددٌلديددتٚيٞ،لسٝددحل شدد سللل

ٖدٞلد نجدرلتدأثيرفيدلبٓيدب١للللل X .لٚ ظٗدرتلديٓود ٥رل ٕلَٓصد١للل0.22َدرد لللاوٛ د ل
،لَيدو٣ٛلل22.002=لل0%،لتًوٗ لٜٛتٝٛبلٚلْيوغردّلبتلالاتلَعٜٓٛد١لقٜٛد١ل)ند للل20.5

(.لتٛ ددد لٖددد ٙلديٓوددد ٥رل ُٖٝددد١لدلا دددوجُ سليلد ٓصددد تلد دددؤثر٠للللل2.222د عٜٓٛددد١ل=ل
في   .يوعزٜزلسضٛسلد ًُه١لدٚي

 د  ددد يٝملد بوهدددر٠لَجدددٌلديٛدقدددعلد عدددزولٚديددد ن ٤للللللٚ لددديرفيد،ل ندددتتلديتسد ددد١ل ٕللل
فيد .ل كدتلسصدًالللللللل دلاص ٓ عٞلتُظٗرل  ع١ًٝلندبير٠ليل يدينلصدٛس٠لد ًُهد١لع  

%لَدعلدلايد١لَعٜٓٛد١لللل22 وٜ د٠لديٛعٞلب  ب دسدتلديجك  ١ٝلٚدلادوُ ع١ٝ لع٢ًلْيدب١لل
لٛلل2.222،لَيدو٣ٛلد عٜٓٛد١ل=للل22.202=لل0ق١ٜٛل)ند ل ظٝدتلل(.لتُدوولٖد ٙلديٓود ٥رل ٕلت

ُٜي ِٖليلتكتِٜلصٛس٠لعصدر١ٜليًًُُهد١لٚتعزٜدزلديوي عدٌللللل ديوهٓٛيٛدٝ لدلاتٜج١ل
 .َعلدلجُٗٛسلد يوٗتف

 ثاىيا: التوصيات: 
بٓددد ٤فيلعًددد٢لديٓوددد ٥رلديدددتيلتمل ًًٝدددٗ ليلديتسد ددد١،ليمهدددٔلتكدددتِٜلمجُٛعددد١لَدددٔللل
ديوٛصدددٝ تلديعًُٝددد١ليدددتعِل كٝدددللد ٖدددتدفلد ردددد٠ٛلٚتعزٜدددزلتدددأثيرلد دددتردتٝذٝ تلل

 :0202د خوًي١ليللط سلسم١ٜلديويٜٛلل
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 يجدملديترنٝدزلعًد٢لس دعلَيدو٣ٛلللللل يينلددٛد٠لدلاُد تلدلإع ْٝد١لديوكًٝتٜد١:للللل
دددٛد٠لدلاُدد تلدلإع ْٝدد١لديوكًٝتٜدد١ليووذدد ٚولديوشددتٜ تلديددتيلتٛددٗٗدد لديي٦دد تللل
د قددددٌلنيدددد ٠٤لَجددددٌل َكبددددٍٛ لٚ  ددددعٝت ،لَٚددددٔلثددددِلٜٛصددددٞلبددددتَرلدلاُدددد تللل

شكٝدللته َدٌلبدينلد  د يٝملد خوًيد١لٚوٜد د٠لللللللديوكًٝت١ٜلَعلدلاُ تلديرقُٝد١ليول
ل ع ي١ٝلديٛصٍٛلليلدلجُٗٛسلد يوٗتف.

 ْظرفيدليًيع ي١ٝلد جبو١ليًشُ تلديرقُٝد١،للتعزٜزلدلا وجُ سليلدلاُ تلديرق١ُٝ:ل
ُٜٛصدد٢لبزٜدد د٠لدلا ددوجُ سل ٝٗدد لٚت ددٜٛرل دٚدتلديوشًٝددٌلٚديدد ن ٤لدلاصدد ٓ عٞلللللللل

ًدد٢لتصددُِٝل دد تلَبوهددر٠لتيددويٝتليوشيددينلد ددوٗتدفلدلجُٗددٛس،لٚديترنٝددزلع
ٜٚٛتٝددٛب،لَددعلللXَددٔلَٓصدد تلديوٛدصددٌلدلادوُدد عٞلد نجددرلتددأثيرفيدلَجددٌلَٓصدد١للللل

لتخصٝصلَٝزدْٝ تلل   ١ٝليوٛ ٝعلْ  ملدلاُ ت.
 يجددددددملت ددددددٜٛرلتٛ ددددددٝعلدلجٗددددددٛدلديويددددددٜٛك١ٝليلديك  عدددددد تل دددددديرلديٓي ٝدددددد١:لل

١لد دددددتردتٝذٝ تلتيدددددٜٛك١ٝلَبوهدددددر٠ليًك  عددددد تل ددددديرلديٓي ٝددددد١لَجدددددٌلدييدددددٝ سل
لط مل د تلترٚيجٝد١لَٛدٗد١للللٚٚديصٓ ع تلدد١ًٝليوعزٜزلديوٓٛعلدلاقوص دٟ،ل

يًيٛملديتٚيٞليوعزٜزلديدٛعٞلب  زدٜد لديوٓ  يد١ٝليد ٙلديك  عد ت،لاد لٜيد ِٖليلللللللل
لد بلدلا وجُ سلٚوٜ د٠لدلإٜردددت.

 ت دددٜٛرلس ددد ٥ٌلتيدددٜٛك١ٝللل يدددينلد دددتردتٝذٝ تلدددد بلدلا دددوجُ سدتلديتٚيٝددد١:لللل
لجددد بلد يدددوجُرٜٔلديدددتٚيٝين،لَدددعلديترنٝدددزلعًددد٢لتكدددتِٜلللمخصصددد١لَٚٛدٗددد١ل

َعًَٛ تلدقٝك١لٚشدي  ١لعدٔل در لدلا دوجُ سليلد ًُهد١،لٚديوعد ٕٚلَدعلد دؤثرٜٔللللللللل
ديدددتٚيٝينلٚسدددد ٍلد عُددد ٍليوعزٜدددزلثكددد١لد يدددوجُرٜٔلٚلبدددردولدلجٗدددٛدلدلاهَٛٝددد١لللل

ليوشيينلب١٦ٝلد عُ ٍ.
 ٝيجددددملوٜدددد د٠لدلجٗددددٛدل١:لديترنٝددددزلعًدددد٢لدلابوهدددد سليلدلا ددددتردتٝذٝ تلديويددددٜٛك

يو ددٜٛرلد ددتردتٝذٝ تلتيددٜٛك١ٝلَبوهددر٠لتعوُددتلعًدد٢لديوكٓٝدد تلدلاتٜجدد١لَجددٌللللللللل
دي ن ٤لدلاص ٓ عٞلٚديٛدقعلد عزو،لٚتعزٜزلبردَرلديوتسٜملٚديوأٖٝدٌليًُيدٛقينللل

ليوُهِٝٓٗلَٔلد وختدّل ستخلد دٚدتلٚد   يٝملديويٜٛك١ٝلبصهٌل ع  ٍ.
 ٛل تخصدٝصلَددٛدسدلَ يٝدد١لن  ٝدد١ليددتعِلليٛدٝدد١:لَع لجد١لديوشددتٜ تلد  يٝدد١لٚديوهٓ

دلاُ تلديويٜٛك١ٝلٚت ٜٛرلديب١ٝٓلديوشو١ٝلديوهٓٛيٛد١ٝ،لٚلْص ٤لشدردن تلَدعللل
ديك دد علد دد  ليوخيٝددتلد عبدد ٤لد  يٝدد١لٚتددٛ يرلد ددٛدسدلدي وَدد١ليوددبترل سددتخللللللللل

لديوكٓٝ ت.
 دلا دددوجُ سليلت دددٜٛرلمحوددد٣ٛلسقُدددٞلللتعزٜدددزلدٚسلٚ ددد ٥ٌلديوٛدصدددٌلدلادوُددد عٞ:ل

دبلَٚيددوتدّلٜعهدد لسمٜدد١لد ًُهدد١لٚ ٖددتد ٗ ،لٚديترنٝددزلعًدد٢لتعزٜددزلديوي عددٌلللددد 
ديددتٚيٞلعددولٚ دد ٥ٌلديوٛدصددٌلدلادوُدد عٞلَددٔللدد ٍللطدد مل دد تلتيددوٗتفللللللل

لدلجُٗٛسلديتٚيٞلٚديجك   تلد خوًي١.
 د ددوختدّلتٛظٝددتلد  دد يٝملد بوهددر٠ليوعزٜددزلصددٛس٠لديع َدد١لديوذ سٜدد١ليًًُُهدد١:ل

ٚديدد ن ٤لدلاصدد ٓ عٞليوكددتِٜلصددٛس٠لستٜجدد١لَٚٛدنبدد١لللللللتكٓٝدد تلديٛدقددعلد عددزولل
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يًو دددٛسدتلديوهٓٛيٛدٝددد١،لديوعدددد ٕٚلَدددعلد دددؤثرٜٔلديددددرقُٝينلديدددتٚيٝينليًترٜٚددددرلللللل
يًُبدد دسدتلديجك  ٝدد١لٚدلادوُ عٝدد١ليًًُُهدد١،لزدد لٜيدد ِٖليلوٜدد د٠لديوي عددٌلَددعللللللل

لديجك   تلديع  ١ٝ.
 دلعًددد٢لديع قددد تلتعزٜدددزلدلاعوُددد ت دددٜٛرلد دددتردتٝذٝ تلدتصددد ٍلتيدددٜٛكٞل ع يددد١:ل

ديع َد١لٚدييع يٝدد تلديتٚيٝدد١للإبدردولٖٜٛدد١لد ًُهدد١لعًد٢لدييدد س١لديع  ٝدد١،لٚتصددُِٝلللل
د تردتٝذٝ تلدتص ٍلتيٜٛكٞلترنزلع٢ًل يينلديصٛس٠لدي ١ٖٝٓلٚتعزٜدزلديجكد١للل

ليلدلاقوص دلددًٞ.
 ددددعل يٝدددد تليكٝدددد سل دد٤لللقٝدددد سلد دد٤لٚ يددددينلدلا ددددتردتٝذٝ تلب  ددددوُردس:لللل ٚ

يددٜٛك١ٝلبصددهٌلدٚسٟلب  ددوختدّل دٚدتل ًٝددٌلديبٝ ْدد ت،لٚد ددوختدّلللدلاُدد تلديو
ديٓودددد ٥رليوعددددتٌٜلٚ يددددينلدلا ددددتردتٝذٝ تلبٓدددد ٤فيلعًدددد٢لديوشددددتٜ تلٚدييددددر للللللل

لدلجتٜت٠.

 :الخلاصة 
ٖددد ٙلديوٛصدددٝ تلتٗدددتفلليل يدددينلنيددد ٠٤لٚ ع يٝددد١لدلجٗدددٛدلديويدددٜٛك١ٝلاددد لللل

 َددٌلبددينلدلاُدد تللل.لديترنٝددزلعًدد٢لدلابوهدد س،لٚديوهلل0202ٜوُ شدد٢لَددعلسمٜدد١لد ًُهدد١للل
ديوكًٝت١ٜلٚديرق١ُٝ،لَٚع لج١لديوشتٜ تلد    ١ٝ،لنًٗ لعٓ صرل    ١ٝليوشكٝلل

 د ٖتدفلدي ُٛس١.

 :مزاجع الدراسة 
 : الإبداع ٚايتشدٜات، لد١ً ايت١ُٝٓ الإداز2030.١ٜ(. ايتطٜٛل ٚزؤ١ٜ المًُه١ 2024َادد زغدٟ. ) -1

ضتراتٝذٝات الاتصاي١ٝ يًعلاقات ايعاَ ١ ع بر َٛاق ع    (. ٚاقع الا2020ايػُٓٝإ، أغٛام طلاٍ خطير ) -2

: دزاض ١ تحًًٝٝ ١، زض اي١    2030ايتٛاصٌ الادتُ اعٞ ٚدٚزٖ ا في دع ِ زؤٜ ١ المًُه ١ ايعسبٝ ١ ايط عٛد١ٜ        

  .https://dorar.uqu.edu الجاَع١ٝ َادطتير داَع١ أّ ايكس٣، َهتب١ المًو عبد الله بٔ عبد ايعصٜص
20.500.12248/117110sa/uquui/handle/ 

، ايعلاق١ بين الإع لاّ  2030( . الإعلاّ ٚايت١ُٝٓ في ض٤ٛ زؤ١ٜ 2020المؤتمس الإعلاَٞ ايطٟٓٛ ايجأَ ) -3

 .2030َر زؤ١ٜ ايتُٟٓٛ ٚتحكٝل ايت١ُٝٓ ايٛط١ٝٓ، ٚدٚز ٚضا٥ٌ الإعلاّ في تعصٜص ايٛعٞ ايعاّ ببرا

(. فاعًٝ  ١ ب  ساَر الاتص  اٍ ايتط  ٜٛكٞ يٛن  الات ايعلاق  ات    2019ايع  افسٟ، أط  لاٍ سط  ين ع  ا٥ . )   -4

 ايعاَ  ١، زض  اي١ َادط  تير داَع  ١ أّ ايك  س٣، َهتب  ١ المً  و عب  د الله ب  ٔ عب  د ايعصٜ  ص الجاَعٝ  ١،            
20.500.12248/10649tps://dorar.uqu.edu.sa/uquui/handle/ht 

 –أثس الاتصالات ايتطٜٛك١ٝ ع٢ً تسق١ٝ الأدا٤ ايتطٜٛكٞ يًُؤضط١  (.2020قٜٛدز ايتَٛٞ )إيمإ،  -5 
 .536-522، ص 3، ع11ر تأصٌٝ ْعسٟ، لد١ً الاقتصاد الجدٜد، َ

(. الاتصالات ايتطٜٛك١ٝ ٚدٚزٖا في تحطين الادا٤ ايتطٜٛكٞ يًُؤضط١ 2021تٛشإ، أحمد ) -6

الاقتصاد١ٜ: بحح َٝداْٞ ع٢ً ع١ٓٝ َٔ المؤضطات الاقتصاد١ٜ في الجصا٥س، لد١ً ايك١ُٝ المطاف١ 

 . 41-61، ص2، ع2لاقتصادٜات الاعُاٍ، َر
- 3gالاتصالات ايتطٜٛك١ٝ ٚدٚزٖا في ايترٜٚر لخد١َ الجٌٝ ايجايح (.  2023ٜاضين، قسْاْٞ، ) -7

، المج١ً الجصا٥س١ٜ يلأبحاخ -َٛبًٝٝظ–دزاض١ َٝدا١ْٝ ع٢ً ع١ٓٝ َٔ شبا٥ٔ َؤضط١ الاتصالات 

 .160-146، ص 1،ع6ٚايدزاضات، َر

ا١ًَ (. الاتصالات ايتطٜٛك١ٝ المته2018سافغ، عبد ايٓاصس عًو، عبد ايسشام، لذُد فازٚم ) -8

 ٚتأثيرٖا في تٓػٝط الادا٤ ايتطٜٛكٞ / بحح َٝداْٞ في ايػسن١ ايعا١َ يصٓاع١ ايصٜٛت ايٓبات١ٝ، 

https://dorar.uqu.edu.sa/uquui/handle/20.500.12248/10649
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/120716#133634
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-2227-Sciences-Administrative-and-Economics-of-https://www.researchgate.net/journal/Journal
0F2YmxpY1InB6uIiwicGFnZSI9aW0F2YmxpY1InB6UGFnZSI0ImZpcnN7Ijp0ZXh250X?_tp=eyJjb703

19iOiJwYWdlSGVhZGVyIn42zaXRpb9uIiwicG9aW 
(. الاتصالات ايتطٜٛك١ٝ المتها١ًَ نعٓصس 2022أبٛطايب، ضٗاّ عبد ايٓبي، ايٓذاز، أحمد نسّ ) -9

اضتراتٝذٞ في تحطين المػازن١ في خًل ايك١ُٝ يعُلا٤ غسنات ايطٝاس١ المصس١ٜ، 

https://sjs.journals.ekb.eg 
(. اضتراتٝذٝات الاتصاٍ ايتطٜٛكٞ َٚطتكبٌ صٓاع١ المحت٣ٛ في الإعلإ 2023ثابت، غاد٠ ضٝف ) -10

 679-641ص  ،1، ع 22َر ايسقُٞ، المج١ً المصس١ٜ يبشٛخ ايسأٟ ايعاّ، 

11- Nuriye Zeynep Ökten , Elif Yolbulan Okan ,The effect of brand 
value on economic growth: A multinational analysis,European Research 
on Management and Business Economics, Volume 25, Issue 1, January–
April 2019, Pages 1-7. 
12- Kevin Lane Keller,2006, Brands and Branding: Research Findings 
and Future Priorities, https://doi.org/10.1287/mksc.1050.0153 
13- Fabian Eggers, Michele O’Dwyer,2013,The impact of brand 
authenticity on brand trust and SME growth: A CEO perspective, 
Journal of World Business, Volume 48, Issue 3, July 2013, Pages 340-
348. 
14- Schultz, D. E., Tannenbaum, S. I., & Lauterborn, R. F. (1993). 
Integrated Marketing Communications: Pulling It Together and Making 
It Work. McGraw-Hill. 
15- Percy, L. (2014). Strategic Integrated Marketing Communications. 
Routledge. 
16- Kitchen, P. J., & Burgmann, I. (2010). Integrated Marketing 
Communication: Making it Work at a Strategic Level. Journal of 
Marketing Communications, 16(1-2), 61-80. 
17- Belch, G. E., & Belch, M. A. (2003). Advertising and Promotion: 
An Integrated Marketing Communications Perspective. McGraw-
Hill/Irwin. 
18- Ruler, Betteke, Van, 2004. The communication grid: an introduction 
of a model of four communication strategies. Public Relations 
Review,30. PP. 123-143. 
http://ac.els-cdn.com/S0363811104000220/1-s2.0- 
S0363811104000220-main.pdf? Retrieved: 27/11/2013. 

الجُاٍ، زاضِ لذُد، عٝاد خيرت َعٛض. إداز٠ ايعلاقات ايعا١َ: المدخٌ الاضتراتٝذٞ، ايكاٖس٠:  -19

 .379، ص 2008 ايداز المصس١ٜ ايًبٓا١ْٝ،

ايبدٟٚ، ثسٜا، فٛشٟ، آلا٤. ايدبًَٛاض١ٝ ايعا١َ الأَسٜه١ٝ: َدخٌ تطٜٛكٞ ٚثكافي، ايكاٖس٠، عالم  -20

 .65، ص 2017ايهتب،

21- 24- Nurmi, Maria. 2012. Social media in public diplomacy – Survey 
on the social media communication of the Finnish missions 
abroad,Master's Thesis. Finland: University of Jyväskylä. PP. 1-144, 
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789 / 
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39079/URN_NB N_fi_jyu-201210022559.pdf? sequence=5. Retrieved 
in: 28/11/2013. 

١ٝ المٛد١ٗ يًػعٛب ايعسب١ٝ ع٢ً عبد الخايل، ٜطسا سط٢ٓ. ايدبًَٛاض١ٝ ايػعب١ٝ الإضسا٥ًٝ -22

ايفٝظ بٛى: دزاض١ تح١ًًٝٝ، المج١ً المصس١ٜ يبشٛخ الاعلاّ، ايعدد ايتاضع ٚالازبعٕٛ، أنتٛبس/ 

 .353-317، ص 2014دٜطُبر 

(. تكِٝٝ فعاي١ٝ اعلاْات ايصفشات ايسسم١ٝ يًػسنات عبر َٛقع 2021عجُإ، زضا فٛيٞ ) -23

١ٜٖٛ ايعلا١َ ايتذاز١ٜ َكاز١ْ بايٛضا٥ٌ ايتكًٝد١ٜ ايفٝظ  ايتٛاصٌ الادتُاعٞ ٚدٚزٖا في بٓا٤

 .2021بٛى، المج١ً المصس١ٜ يبشٛخ الاتصاٍ الجُاٖيرٟ، ن١ًٝ الإعلاّ داَع١ ب٢ٓ ضٜٛف، عدد َاٜٛ 

بٓا٤ ايعلا١َ ايتذاز١ٜ لجاَع١ بٓٗا ٚدٚزٖا في تحكٝل (، 2022إبساِٖٝ، فاط١ُ أحمد شن٢ ) -24

دزاض١ ساي١، لد١ً داَع١ ايفّٝٛ يًعًّٛ ايترب١ٜٛ  -ُٓٛذز ايبرٜطاْٞالمٝص٠ ايتٓافط١ٝ في ض٤ٛ اي

 .2022، 1، ع16ٚايٓفط١ٝ، َر

(، ايعلا١َ ايتذاز١ٜ ٚدٚزٖا في تعصٜص ايصٛز٠ 2024ايصعبي، لذُد تمِٝ، عٝد،أحمد جماٍ ) -25

 .51-31،ص4،ع9اير١ٖٝٓ يًعٌُٝ، لد١ً ضٝاقات ايًػ١ ٚايدزاضات ايب١ٝٓٝ، داَع١ ايفّٝٛ، َر

المصد١ٝ، داز المط١ًٝ  –ايٓٛع١ٝ  –(. تصُِٝ ايبشٛخ: ايه١ُٝ 2018ايكشطاْٞ، عبد المحطٔ عاٜ  ) -26

 279يًٓػس ٚايتٛشٜع، ص 
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