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 بالمديية الميورةالتعليه العاو  دارسقائدات ممستوى ممارسة 
 العنلاستراتيجيات قيادة فرق 

 ػسيد زحيل ضالم اتدَنيتأ. 
 حاصلة على الماجطتير في الإدازة التعلينية مً قطه الإدازة التربوية

 نلية التربية جامعة طيبة بالمديية الميوزة

 المستخلص: 
ممارسدددٛ الداٟددد اخ ال إٖددداخ اسددد اثٗشٗاخ  ٗدددا ٚ  ددد     وشدددجٕٝ  البظدددر تحد بذ ٖددد  ِددد  

المدددٍّص   اسدددج  ً البظدددر . ٔالداٟددد اخ ال إٖددداخ ٔالمعمىددداخ   المظددد  اخ  ،. ودددَ ٔسّدددٛ ٌ ددد   العىدددن
دلادد   اٟد ٚ ث إٖدٛ، ٔواٟدٛ ٔ راد       ٔخمدص وظد  اخ ث إٖداخ،     وَ البظر عٍٗٛ حثكٌٕٔ .الٕصف٘

الداٟددد اخ اعجىددد خ ال ارسدددٛ عمدددٜ   اثددد ، ِىدددا: اتسدددجباٌٛ الددد   بددددح عمدددٜ   ٔ. ٔ راعددد  وعمىدددٛ
ٛ ، ٔاطدجىمح عمدٜ   ٔالمعمىداخ  ٚ   اراعد طٗدر   تحد بصىٕعدٛ ودَ الٍجداٟص    البظدر  ثٕصدن . ٔٔدلادد   دد 

العىددن وددَ ٔسّددٛ ٌ دد    دد ا  العٍٗددٛ      ممارسددٛ الداٟدد اخ اسدد اثٗشٗاخ  ٗددا ٚ  دد       وشددجٕٝ  سدداٞ
الجظدددكٗن الداٟددد اخ اسددد اثٗشٗاخ  . ٔكددداُ وشدددجٕٝ ممارسدددٛ  3.03وجٕسددد، ا، سجٕسدددي طشددداا٘  

الداٟد اخ  ٔالص اع ٔالج،بٗ  وَ ٔسّٛ ٌ      ا  العٍٗدٛ وجٕسد، ا، اٍٗىدا كداُ وشدجٕٝ ممارسدٛ       
ٔفي ضدٕٞ الٍجداٟص   الأ اٞ ٔالج عٗي الجٍ ٗى٘ وَ ٔسّدٛ ٌ د    د ا  العٍٗدٛ و ثفع دا.      اس اثٗشٗاخ 

ر د   عمٜ  اًفي ٔزارٚ الجعمٗي العتم ٔض  ع   وَ الجٕصٗاخ ٔالمد طاخ ال     ثشاع  المش٠ٕل  
 . ٗا ٚ     العىنوشجٕٝ 

اسد اثٗشٗاخ  ٗدا ٚ  د       –الم ٍٖدٛ المٍدٕرٚ    –الكمىاخ المفجاطٗٛ :  اٟ اخ و ارض الجعمٗي العاً 
 العىن .

The Level of Practice of Female Principals of Public Schools in Medina 

Using Team Leadership Strategies 

Naghreed Raheel Salem Al-Jahni 

Abstract: 
The study aimed to determine the level of educational leaders' practice of 

team leadership strategies, from the perspectives of supervisors, educational 
leaders, and teachers. The study used a descriptive approach. The study 
sample consisted of five educational supervisors, thirty educational leaders, 
and one hundred and forty-four teachers.The study relied on two tools: a 
questionnaire administered to female leaders and teachers, which included 
thirty-four paragraphs. The study reached a set of results, where the level of 
female leaders' practice of team leadership strategies, from the sample 
members' perspective, was average.With an arithmetic mean of 3.03, the level 
of female leaders' practice of shaping, conflict, and normalization strategies 
was considered average, according to sample members, while the level of 
female leaders' practice of performance and organizational support strategies 
was considered high. In light of the results, several recommendations and 
proposals were developed that may help officials in the Ministry of Public 
Education raise the level of leadership of work teams. 
Keywords: Public school leaders - Medina - Team leadership strategies. 
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 : مكدمة 

 الداعدد ٚ ٔادد ، الم رسددٛ  اعدد ٚ الج،ددٕٖ  ال اددٕٙ، ٔوٗدد اُ الج ددٗ  الفشددٗ   ثعدد 
ٛ  ٔالمٗددد اُ ٖددد ز  ٔر  كعاودددن رٟدددٗص ودددَ عٕاودددن بظدددا  العىمٗدددٛ     ، الدٗدددا ٚ الم رسدددٗ

 الجعمٗىٗٛ، ٔعمّٗا ٖجٕ ف بظا  المٍ ٕوٛ الجعمٗىٗٛ في بذدٗق  ِ ا ّا.

اتسجىاعٗددٛ ٔات جصددا ٖٛ  – المٍ ىدداخ  دد  اددج  اخ سدد ٖعٛ في طددجٜ ا دداتخ     
ٖ  -ٔالشٗاسدددٗٛ ٔالجدٍٗدددٛ ذدددٛ كدددالج ،ٗي   عجّدددا تحد ثدددبي وفددداِٗي عمىٗدددٛ ط 

 ضظح وَ  (2011ٔالمٍ ىٛ المجعمىٛ )الع  ص،  ،ٔتح ارٚ ابزٕ ٚ الظاومٛ ،اتس اثٗش٘
 كذ  المٕضدٕعاخ طٕٖٗدٛ في الفكد  ار ارٙ المعاصد  لد ٝ الكدذ  ودَ البداطذ  عمدٜ          

  ٘ ; 2010)ابسدددٕاس ٚ،  اكددد خ عددد   ودددَ ال راسددداخ     طٗدددر  ، المشدددجٕٝ العدددالم٘ ٔا مددد
(،  ُ المٍ ىدددٛ المجعمىدددٛ بخصاٟصدددّا  2014الدددبٖات،  ;2011; العددد  ص، 2011طشددداٌ ، 

َ الٕساٟن ابس ٖذٛ لمٕاسّٛ ِبٓ الج  اخ،   ِئوشجٕٖاثّا ٔو اطمّا   لما ثجشي اْ ود
         ٛ ، الددد رٚ عمددٜ الجعمددٗي ااسددجى ار لجكٗددف لماثّددا ودد  المشددجش اخ ٔال دد ٔ  ال،ارٟدد

مي ودَ  الٍشدا  لكٌّٕدا  دا رٚ عمدٜ اتسدجفا ٚ ٔالدجع      تحضا ٛ لمدن بذىمدْ ودَ ئصداٟ      
 (.2014)العاو ٙ ٔال البي،  ئ اثّا ٔئ ٚ اتئ َٖ

اس اثٗشٗٛ ٔتح ارٖٛ ٔثٍ ٗىٗٛ ٔددا ٗدٛ   ثجىٗز المٍ ىٛ المجعمىٛ بخصاٟ كىا 
مددجعمي ٔالعىددن وددَ ئددلاه  دد    لالدد  ثجطددىَ رمٖددٛ وظدد كٛ ٔثددٕ    ٗددا ٚ  اعىددٛ   

 ٝ ثطددىَ  ددا بذدٗددق  ِدد ا ّا اكفدداٞٚ ٔ عالٗددٛ، ٔثدد    ئصدداٟ العىددن ٔه ِددا وددَ 
لبلك ثجشْ  همة المٍ ىاخ تحد ابس ص  ،وع ي ِبٓ ابشصاٟ  ا، ٖدٛ جماعٗٛ

(. 2011ُ الد ٔااي اد  الفد   ٔالمٍ ىدٛ )طشداٌ ،      ٕ ِّك د عمٜ ثكَٕٖ     العىن،  ّد٘ ث  
 ٛ ً ، طٗر ثزٖ  ارٌجاسٗد ٔ  ٔثالمدٕار  افاعمٗدٛ،    ٔثشدج   ن المظدكلاخ،  بذد ج دب الدد اراخ 

ا ٛ تحد ثدددد ٖي  طددد ز ٔ    المعمٕوددداخ اارضدد ، ئددد واخ ٔوٍجشددداخ لماخ سدددٕ ٚٔثددٕ    
 (.2011)ثعمة، 

ثكذٗدف اسدج  اً   تحد ٔ  عح بذد ٖاخ الب٠ٗدٛ الجٍا شدٗٛ الد  ثعٗظدّا المٍ ىداخ       
ٔ ضظح ِبٓ الف   ثظارك  ِ ا ّا،     العىن اإٌٔاعّا الم جمفٛ وَ  سن بذدٗق 

ِددد٘  ٛٗدددٔثعددد  الجش ادددٛ الٗاااٌ(، 2007لٗاثّا المجعددد  ٚ )نددد اُ،  ٔالمٍ ىددداخ في وشددد
ال اٟدد ٚ في ث،بٗددق  سددمٕت  دد   العىددن في تح ارٚ وٕار ِددا البظدد ٖٛ عددَ   ٖددق ث،بٗددق  
طمدداخ ابزددٕ ٚ ر ارٚ ابزددٕ ٚ الظداومٛ، ٔالدد  ثعدد   طدد   ِدي عٕاوددن ٌّطددٛ الٗاادداُ،    

 ٔ ودا ٖعد   ادالٍىٕلمض الٗااداٌ٘ في ار ارٚ ٔلملدك في       Zطٗر   ً ٔلٗاً  ٔط٘ ٌ  ٖٛ 
ً ٔ كدد   ٗددْ عمددٜ اتِجىدداً االعٍصدد  البظدد ٙ، ٔتح ارٚ العدداوم  ا، ٖدددٛ      1981عدداً 

بدعمددّي ٖظددع ُٔ ادد ٔ  الف ٖددق، كىددا تم ثع ٖددف تح ارٚ ابزددٕ ٚ الظدداومٛ اأٌّددا  ددي  
  ودَ  سدن   ثعأٌ٘ للأ اٞ ٔاربظاز ٖعجى  عمٜ الد راخ ٔالمٕاِدة المظد كٛ لمعداوم   

بذش  ارٌجاسٗٛ ٔابزٕ ٚ وَ ئلاه  د   العىدن،  دالجظٕه ٔالدج   ار ارٙ ٔطدٕٗع      
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المفدداِٗي ار ارٖددٛ المجٍٕعددٛ كدداُ لصدداب اتِجىدداً االعٍصدد  البظدد ٙ ٔاتِجىدداً اددْ    
 (.2007)عب  ال ي، كعطٕ ٍٖجى٘ تحد   ٖق عىن ٖجشي االجعأُ 

اثّددا إصددفّا  ددٕٚ   اٟٗددٛ   ثشددجى   دد   العىددن  ِىٗجّددا وددَ ئددلاه ثكاومٗددٛ     ٔ
ٔط كٛ ث،ٕٖ ٖٛ وشجى ٚ في الب٠ٗٛ الجٍ ٗىٗٛ ثشّي في     المٍ ىٛ المجعمىٛ بعٕ 
اسددجٗعات الددج  اخ ٔالجعاوددن ودد   الجدٍٗددٛ ٔث،ددٕٖ   سددالٗة الأ اٞ، ٔالددج م  وددَ      
العٕاٟدددق الددد  ثج مدددن  ٌظددد،ٛ عىمٗددداخ المٍ ىدددٛ، ٔثجدددٗ   دددا الجظدددٕه تحد المٍ دددٕر      

تحلم  ُ  دد   العىددن الفاعمددٛ ثدد  ٙ تحد ثدٕٖددٛ    ;ج ،ددٗي ٔالجٍفٗددب اتسدد اثٗش٘ في ال
ا  لجمدددك ٗدددالمٍ ىدددٛ، ٔاالجدددال٘  دددتُ عىمٗدددٛ ث،دددٕٖ   ددد   العىدددن ث دددن و،مبدددا  طدٗد 

 (.2007المٍ ىاخ في سعّٗا تحد الٍشا  ٔالجىٗز )ا اسٍٛ، 

اأعمٜ   ر وَ الكفاٞٚ ٔالفاعمٗٛ ٔاراد اع تاد  ودَ     الم سٕ  ألجظدٗق الٍشا  
 ٗا ٚ  اعمدٛ،  الداٟد  الفعداه في  كد  ار ارٚ ابس ٖذدٛ ٖدٍش  في ثظدكٗن الفد            ثٕ  

ٔثٍىٗجّدددا االعددداوم  الأكفددداٞ الدددبَٖ ٖجظىمدددُٕ وشددد ٔلٗاثّي، ٖٔبددد عُٕ في تحبظددداز 
وٍ،مد  وَ ئ اثّي ٔ  راثّي الباثٗٛ في ضٕٞ اتسد اثٗشٗٛ   ،الٍجاٟص المشجّ  ٛ

ع٘ المٍشددشي كٕطددد ٚ وجشاٌشدددٛ،  العاوددٛ لمىٍ ىدددٛ، ٔ كٗددٍّي ودددَ العىددن ابزىدددا   
لدبا  صددبظح  ٗدا ٚ  دد      ;(2010ٔثدٕ   ابزدٕ المٍاسددة راد اعّي في العىددن ) ٍد ٖن،     

ٕ    اّالعىددن تحطدد ٝ  كذدد  ا دداتخ اٌجظددار       ، ٔبؼددأه البدداطذُٕ بذ ٖدد     أّ سدد عّا  دد
العلا ددٛ ادد  ٌ  ٖددٛ الدٗددا ٚ ٔ اعمٗددٛ الفدد  ، كىددا  ٌّددي ٍٖ دد ُٔ تحد الدٗددا ٚ هدد       

 (. 2006 ٌّا العدبٛ ال ٟٗشٛ  واً بذدٗق  عالٗٛ     العىن )ِأض،  الفعالٛ عمٜ

لجدأد ٓ  اظدكن  ساسد٘ عمدٜ  سدمٕت  ٗدا ٚ  د   العىدن;            العىدن  بظا   ٖٔ ثكز
ٔبذفٗزِا، كىدا لدْ   ، ٔ عالٗجّا، ٔتح ارثّا، عمٜ جمٗ   عىا ا ٔتحس اٞاثّا، ٔ اسكّا

االأِددد ا  ٔثٕسٗدددْ الأعطددداٞ بعِٕدددا،   ِىٗدددٛ ئاصدددٛ في تح ارٚ ابشلا ددداخ، ٔاتلجدددزاً  
ٔاسجذارٚ ارا اع ٔاتاجكار ل ّٖي،  أسمٕت الداٟ  ٖعد  ودَ  ِدي عٕاودن اٍداٞ  ٔ ِد ً       

 (.2007    العىن )ال طبي، 

ٔثأسٗشا  عمٜ وا سبق،  ضظٜ وّىا  لمدٗا ٚ الم رسٗٛ اٍاٞ     عىدن  دا رٚ عمدٜ    
ْ تحطد از الددج   ٔالج،ددٕٖ  لجصدب  الم رسددٛ وٍ ىددٛ وجعمىددٛ،     راسددٛ  ِٔدبا وددا  ك ثدد

 طدا ٔا اأِىٗدٛ    ، طٗر(2014; الفٗف٘، 2013ٔرطا ،  ; بضى 2012)الد ٌ٘،  وَ كنٍ
 ٗا ٚ ٔاٍاٞ     العىن ٔابرالمِا كأسدمٕت لج،دٕٖ    اٞ الم رسدٛ، ٔ ٔرِدا الفعداه في      

 ٔ ٔر الداٟ  في ثعزٖز   اٞ الف ٖق  ٔبذش  عىمٗٛ الجعمٗي ٔالجعمي.ا ٗكمٛ، 

ٛ  ٔ ٔصددح ال راسدداخ   اطدد ٔرٚ ٔسددٕ  الدد عي المشددجى  وددَ ار ارٚ      الددبك    الشددااد
ٌٔظدد  ددا ددٛ  دد   العىددن في المدد ارض، ٔاتِجىدداً إضدد  اسدد اثٗشٗاخ لدددا ٚ  ، العمٗددا

ٛ    ، المدد ارض ٔتحع،دداّٟي ، ٔتحبػددا  وعدداٖ  تئجٗددارِي ٔثدددٕاّي، ٔتح اوددٛ  ٔراخ ث رٖبٗدد
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لد  بذد  ودَ  اعمٗدٛ     ثفدا ٙ الصدعٕااخ ا  ، ٔالمزٖ  وَ الصلاطٗاخ في ابرالم الد اراخ
الجٕسدْ بعدٕ ثٍىٗدٛ الظدعٕر سمكٗدٛ      في لمشداع ٚ الدٗدا ٚ الم رسدٗٛ    ;  ٗا ٚ     العىدن 

 الم رسٛ ل ٝ العاوم   ّٗا.

 : سؤال البحح 

  ٛسد اثٗشٗاخ  تاالم ٍٖدٛ المٍدٕرٚ   الجعمدٗي العداً     ارض اٟ اخ ووا وشجٕٝ ممارس
 )الجظكٗن، الص اع، الج،بٗ ، الأ اٞ، الج عٗي الجٍ ٗى٘(؟  ٗا ٚ     العىن

 : هدف البحح 

  االم ٍٖدددددٛ المٍدددددٕرٚ الجعمدددددٗي العددددداً   ارض اٟددددد اخ ودددددوشدددددجٕٝ ممارسدددددٛ  بذ ٖددددد
)الجظددكٗن، الصدد اع، الج،بٗدد ، الأ اٞ، الجدد عٗي    اسدد اثٗشٗاخ  ٗددا ٚ  دد   العىددن  

ٍدٛ المٍدٕرٚ االمىمكدٛ    الجٍ ٗى٘( وَ ٔسّٛ ٌ    اٟ اخ و ارض الجعمٗي العاً االم ٖ
 الع اٗٛ الشعٕ ٖٛ

  البحح :أهنية 
طٗددر ثعدد   دد   العىددن   ٍٖا ظددْ،وددَ  ِىٗددٛ المٕضددٕع الددبٙ   البظددر ِىٗددٛ  ٌبعددح

 ِ ٖ  اابدا في اٍداٞ  د   عىدن     ٖشداع   طٗدر لم اي اد  المٍ ىدٛ ٔ   ا ِدا،     اط ٖذ  اتح ار
 .عاهٍ وٍ ىٛ وجعمىٛ لماخ   اٞ تحد  عالٛ ٔوب عٛ لمٕصٕه 

  بححالمصطلحات 
 الاستراتيجيات  : 

اكٌّٕا ئ،دٛ وٕطد ٚ ٔطداومٛ     (2014في بضى  ) (Gleuck, 1988)سمٗك  ٖبك 
ٔوجكاومددٛ ثدد اي المٍددا   اتسدد اثٗشٗٛ لمىٍ ىددٛ االجظدد ٖاخ الب٠ٗٗددٛ، ٔالدد  ثبٍددٜ     

 لجأكٗ  بذدٗق الأِ ا  الشٗاسٗٛ لمىٍ ىٛ وَ ئلاه الجٍفٗب المٍاسة.

الداٟدد  عمّٗددا  ٖشد  عد   تحس اٟٗددا  اأٌّدا: بصىٕعددٛ ئ،ددٕاخ وٍ ىدٛ ٔٔاضددظٛ    ٔث 
 عٍ   ٗا ٚ     العىن، لجظدٗق الأِ ا  ال إٖٛ لمىٍ ىٛ المجعمىٛ.ال إٙ 

 قيادة فرق العنل 
البٙ ٖٕاسْ الجظد ٖاخ المجىذمدٛ في     رٚ الداٟ   ا( اأ2008ٌّالدظ،اٌ٘ ) ّاٖع  

٘ الف  ك    د ا  الف ٖدق ودَ العىدن      كٕطد ٚ وجشاٌشدٛ، ٔبذد ٖكّي    ، المٍشدشي  ٖدد
 .بعٕ ابدآ  ٔ رمٖٛ بض  ٚ

ٙ :  ددد رٚ اتحس اٟٗدددا  اأٌّددد  ث عَّددد  ٔ عمدددٜ ثٕسٗدددْ بصىٕعدددٛ الأ ددد ا     الداٟددد  ال ادددٕ
 العاوم  في الم رسٛ، ٔالجأد   ّٗي لجظدٗق الأِ ا  ال إٖٛ لمى رسٛ.

ٙ  ال:  د رٚ  البظدر  ا اثٗشٗاخ  ٗدا ٚ  د   العىدن في ِدب    ٖٔدص  ااسد   داٟد  ال ادٕ
عمدٜ بذ ٖد  بصىٕعددٛ ئ،دٕاخ وٍ ىددٛ ٔٔاضدظٛ لمدٗداً االمّدداً ٔالأٌظد،ٛ الم ثبددٛ       

عطدداّٟا  لبٍدداٞ  دد   العىددن ٔتح ارثّددا، ٔالم ثب،ددٛ االجفاعددن الددبٙ بؼدد ز اٍّٗددا ٔادد    
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في سدمٕكٗاثّي، ٔثدد  عّي تحد العىدن ٔاتلجددزاً،   ا اتثدداُ ٔكفداٞٚ، الدد  ثد د  تحبػاا دد   
، ٔرضددا  عطدداٞ البظددر سددٕٚ سددا ٖشددّي في بذدٗددق  ِدد ا   ٔتحبظدداز المّدداً االصددٕرٚ الم

 الف ٖق.

 الميظنة المتعلنة 
المٍ ىٛ ال  ٖجي  ّٗا الجعمي الف  ٙ ٔابزىاع٘ اظدكن وشدجى ، ٔر د     ِ٘ ثمك 

كفداٞٚ العدداوم  لمجكٗددف ودد  المددج  اخ، ٔالعىددن ضدىَ   ٖددق عىددن ودد  ٔسددٕ  رمٖددٛ   
 (2010وظ كٛ بذدق الأِ ا  اكفاٞٚ ٔ عالٗٛ )عاطٕر،

ٔثعدد   تحس اٟٗددا  اأٌّددا: ال رسددٛ الدد  بذصددن عمّٗددا الم رسددٛ ااعجبددار  ٌّددا ثشددعٜ    
ااسجى ار تحد زٖا ٚ   رثّا عمدٜ بذدٗدق الٍجداٟص الد  ث هدة  ّٗدا، ودَ ئدلاه تحبػدا           

جعمددٗي المشددجى ، ٔثظددشٗ  ابسددٕار ٔاتسجفشددار، ٔثظددشٗ  الددجعمي ٔالجعددأُ      م دد ص ل
ٔالجعمي، ٔ ك  الأ  ا  وَ رمٖٛ جماعٗٛ ابزىاع٘، ٔتحٌظاٞ  ٌ ىٛ لمظاركٛ المع  ٛ 

 وظ كٛ، ٔالدٗا ٚ اتس اثٗشٗٛ ال اعىٛ لمجعمي.

  البحححدود 

وظدد ٔع الممددك عبدد اي )ث،ددٕٖ ( لج،ددٕٖ  الجعمددٗي   عمددٜ ودد ارض  البظددر ا جصدد 
ٖ دا اعجبارٓ ٌ اوا  ث،ٕاالعاً   ٔ    او،بد د  اطد ٖذ   ر ّد   تحد اٍداٞ   ٖفي عد   ودَ المد ارض، 

 ددالمض  ٗا ٖددٛ.   ٔتحبػددا وٍ ٕوددٛ لمج،ددٕٖ  الجعمٗىدد٘، ٔاٍدداٞ  ٗددا اخ ث إٖددٛ و ِمددٛ،    
في الفصددن ال راسدد٘ الذدداٌ٘ لعدداً  في ودد ارض البٍدداخ في الم ٍٖددٛ المٍددٕرٚ البظددر ُٔ بددق
ٛ   في الم ٍٖٛ  البظر ِبالع ً ٔسٕ  وذن ، 1435-1436ٓ . المٍٕرٚ بحشدة عمدي الباطذد

; اخ ال إٖاخ ٔالداٟد اخ ال إٖداخ اارضدا ٛ لمىعمىداخ    المظ  عمٜ  كىا ا جص خ
 وكمفاخ االدٗا ٚ الم رسٗٛ وَ  بن الٕزارٚ، ٔاذمَ  عطاٞ     العىن. لأٌَّ

   : الإطار اليظري 
 قيادة فرق العنل 

البٙ ٖٕاسْ الجظد ٖاخ المجىذمدٛ في     رٚ الداٟ   ا( اأ2008ٌّالدظ،اٌ٘ ) ّاٖع  
٘  ك    د ا  الف ٖدق ودَ العىدن      كٕطد ٚ وجشاٌشدٛ، ٔبذد ٖكّي    ، المٍشدشي  الف ٖدد

 .بعٕ ابدآ  ٔ رمٖٛ بض  ٚ

ٙ :  ددد رٚ اتحس اٟٗدددا  اأٌّددد  ث عَّددد  ٔ عمدددٜ ثٕسٗدددْ بصىٕعدددٛ الأ ددد ا     الداٟددد  ال ادددٕ
 مى رسٛ.العاوم  في الم رسٛ، ٔالجأد   ّٗي لجظدٗق الأِ ا  ال إٖٛ ل

ٙ  :  د رٚ  ِدبا البظدر  ٖٔدص  ااسد اثٗشٗاخ  ٗدا ٚ  د   العىدن في       الداٟد  ال ادٕ
عمدٜ بذ ٖد  بصىٕعددٛ ئ،دٕاخ وٍ ىددٛ ٔٔاضدظٛ لمدٗداً االمّدداً ٔالأٌظد،ٛ الم ثبددٛ       

عطدداّٟا  لبٍدداٞ  دد   العىددن ٔتح ارثّددا، ٔالم ثب،ددٛ االجفاعددن الددبٙ بؼدد ز اٍّٗددا ٔادد    
سدمٕكٗاثّي، ٔثدد  عّي تحد العىدن ٔاتلجددزاً،   في ا اتثدداُ ٔكفداٞٚ، الدد  ثد د  تحبػاا دد   
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، ٔرضددا  عطدداٞ البظددرٔتحبظدداز المّدداً االصددٕرٚ الم سددٕٚ سددا ٖشددّي في بذدٗددق  ِدد ا   
 الف ٖق.

 فرق العنل 
ث ع      العىن تحط ٝ الجٕسّاخ ار ارٖدٛ ابس ٖذدٛ الد  ثجبٍاِدا المٍ ىداخ عمدٜ       

ارثب،دح  د   العىدن    ائجلا   ٌٕاعّا لأسن ث،ٕٖ  ثٍ ٗىّدا ٔبذشد    اّٟدا. ٔلدد      
اجٕسّددداخ ٔسٗاسددداخ تح ارٖدددٛ ت دددح  بٕل دددا ٔاسدددع ا كدددت ارٚ ابزدددٕ ٚ الظددداومٛ، ٔاددد زخ     
 ِىٗجّا عمٜ اعجبار  ٌّا ثٕ   الم ٌٔٛ الجٍ ٗىٗدٛ الد  بذجاسّدا المٍ ىداخ المجعمىدٛ،      
كددبلك بذدددق  دد ص وظدداركٛ العدداوم  ٔ كٗددٍّي في العىددن ٔالأ اٞ لمىشدداع ٚ    

 (.2013ع  ٚ )عفاٌٛ، عمٜ وٕاسّٛ الجظ ٖاخ المج

( تحد  ُ     العىن ثع  وَ الأ ٔاخ الفاعمٛ ربظداز المّداً   2012ٔ طار  إ الٍص )
المظ كٛ.  ابش اخ العىمٗٛ ثذبح  ٌدْ اكدَ لأٙ بصىٕعدٛ ودَ الأ د ا   ُ ثجظدٕه       
تحد  ٕٚ ثجداسي الأِ ا  ٔالمّاً ٔثجعأُ وع دا لجظدٗدق الٍشدا  الم،مدٕت ادأعمٜ  د ر       

 ٔ الفاعمٗددٛ، ٖٔعد    ٖددق العىددن الٍددٕاٚ الأساسدٗٛ لكددن تح ارٚ ٌاسظددٛ،  ّددٕ   ودَ الكفدداٞٚ 
اذددن  طدد  الجظدد ٖاخ ال ٟٗشددٛ الدد  ثٕاسددْ  ٙ  اٟدد  ث اددٕٙ; ٔاكددَ الدددٕه  ُ  دد     
العىدددن  ذدددن  طددد   ِدددي ابشصددداٟ  الجٍ ٗىٗدددٛ الددد  ثشدددعٜ المٍ ىددداخ لبمٕهّدددا        

 ٔبذدٗدّا. 

   ٕ ً  دد   العىددن، لأٌّددا  ٔ ضددظح المٍ ىدداخ بحاسددٛ واسددٛ تحد اتعجىددا  عمددٜ وفّدد
ثشدددد   اروكاٌدددداخ العدمٗددددٛ ٔالمّدددداراخ الشددددمٕكٗٛ، كىددددا بدىدددد  ئدددد اخ ٔ  كددددار     

(. ٖٔددددددد ٝ 2007ٔا  اطددددددداخ ٌٔدددددددداض الددددددددٕٚ لددددددد ٝ  عطددددددداٞ الف ٖدددددددق )نددددددد اُ،  
 ُ   ٖق العىن عىمٗٛ ثّ   تحد ثٕطٗ  جماعاخ   (Harrington,2009)ِ ٍٖشجُٕ

ٗددٛ  كدد  لجظدٗددق الأِدد ا  الدد  العىددن ٔزٖددا ٚ  اسددكّا اّدد     اٞ وّاوّددا افاعم
ثشدددعٜ الم سشدددٛ تحد امٕهّدددا، عمدددٜ  ُ ٖظددد ك  عطددداٞ الف ٖدددق الٕاطددد  في الصدددفاخ 
ٔابشصددددداٟ  لجدددددد ٖي تحبظدددددازاخ وجىٗدددددزٚ في وٍدددددا  ٖجىٗدددددز االددددد  ٞ ٔاتٌشدددددشاً    

 ٔالجعا ف.

تحد  ٌّددا جماعددٛ ثجكاوددن وّدداراخ  عطدداّٟا الددبَٖ     (Baron,2011)ٖٔظدد  اددارُٔ  
 ٔ بصىٕعدددٛ وددددَ  ِددد ا  الأ اٞ الددد   لزودددٕا  ٌفشددددّي     ٖمجزودددُٕ اّددد   وظددد ك،    

(  ُ  د   العىددن ٔطد ٚ ثجدألف ودَ الأ د ا  الددبَٖ      2012اجظدٗدّدا. ٔ ٔر   ادٕ الٍصد )   
ٖددد ركُٕ ٔطددد ثّي ابزىاعٗدددٛ ٔلددد ّٖي الدددد رٚ عمدددٜ العىدددن،  ٔ ِدددي ٖعىمدددُٕ وع دددا;    

 لجظدٗق ِ   وظ ك ضىَ ا٠ٗٛ بدىعّي.

  وفّددًٕ  دد   العىددن عددَ جماعددٛ   ٖٔجطدد  وددَ ئددلاه المفدداِٗي الشدداادٛ ائددجلا   
العىن طٗر تحُ الكذ  بؽمي اٍّٗىا،  ىفًّٕ جماعٛ العىن ٍٖصدة عمدٜ بصىٕعدٛ    
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العىددن الدد  ثجىجدد  ا رسددٛ عالٗددٛ وددَ الذبدداخ في الجظددكٗن ٔالجشدداٌص الج صصدد٘      
ٔالأِ ا  ٔالمّاً. ٔلْ وٕ   دااح عمٜ ا ٗكن الجٍ ٗى٘ لمىٍ ىٛ،  وا  د   العىدن   

  ثجىجددد  ا رسدددٛ وٍ فطدددٛ ودددَ الذبددداخ في الجظدددكٗن       ّددد٘ بصىٕعدددٛ العىدددن الددد   
 (.2015ٔالجشاٌص الج صص٘ ٔالأِ ا  )ثٕ ٗق، 

( اأٌّا عبدارٚ عدَ بصىٕعدٛ ودَ الأ د ا  ٖجعدا فُٕ       2012اٍٗىا ٖع  ّا ابس ٖ ٙ)
ٖٔجعإٌُٔ  ٗىا اٍّٗي ٖٔجدارإُ في الد راخ ٔابشصاٟ ، ٔاجمكُٕ وّاراخ عالٗٛ، 

ٗدْ تحبظازِدا، لمجٕصدن االجدال٘ تحد بذدٗدق ِد         ٖٔجٕد كن وٍّي وّىدٛ وعٍٗدٛ عم  
( الٍددٕاٚ الأساسددٗٛ لكددن 2015وظدد ك عددَ   ٖددق ثكاوددن ِددبٓ المّدداً. ٖٔعدد ِا ثٕ ٗددق)

 وٍ ىٛ ٌاسظٛ; لبا  ذن  ط  الجظ ٖاخ ال ٟٗشٛ ال  ثٕاسْ  ٙ  ٗا ٚ.

العىمٗددٛ الم طمٗددٛ الم ،،ددٛ الدد  ثدددًٕ   ٔعمٗددْ اكددَ ثع ٖددف  دد   العىددن اأٌّددا  
االعىددن ودد   بصىٕعددٛ الأ دد ا  العدداوم  في الم رسددٛ لجكددَٕٖ    ا ٚ ال إٖددٛالدٗدد ّٗددا 

جماعدددٛ وٍ بصدددٛ ٔومجزودددٛ ٔ دددا رٚ عمدددٜ   اٞ المّددداً المٍٕ دددٛ اّدددي اكفددداٞٚ ٔ اعمٗدددٛ،  
 ال إٖدددٛ لمى رسدددٛ، وددددَ ئدددلاه المشددد٠ٕلٗٛ المظددد كٛ ٔالدددد ٔ       ٔبذدٗدددق الأِددد ا   

  .ابزىاعٗٛ ٔابزّٕ  الجعأٌٗٛ لأٔل٠ك الأ  ا 

 رسدٛ اتسدجدلالٗٛ    وٍّدا      العىن اجٍٕع  ِ ا  ثظكٗمّا ٔاع ٚ عٕاونٔثجٍٕع 
ٌددٕع المّىددٛ ٔ رسددٛ  ، ٔسددجى ارٖٛاتالفدد ٚ الزوٍٗددٛ، ٔ، ٔالدد  ٖجىجدد  اّددا   ٖددق العىددن 

 دد   العىددن ٔثباٍٖددح ثصددٍٗفاثّا  تٌّددا بردد ً ِدد  ا        ٌددٕاعٔوّىددا ثعدد  خ  ، ثعددد ِا
( عمدٜ  2012;  ادٕ الٍصد ،  2013،ٔاثفق كنٌ وَ )عفاٌٛ ،ٔلكن وٍّا ئصاٟصْ، بض  ا 

  سجٛ  ٌٕاع وٍّا كالآث٘:

  وددَ ودد ٖ ٙ ار ارٚ العمٗددا،   ، ٔثجظددكن دد   عىددن ار ارٚ العمٗددا ً ادد ٔر  الددبٙ ٔثدددٕ
ٛ  مِاطمدٛ الٕصن ا  المٍ ىٛ، ٔالب٠ٗٛ ابشارسٗٛ، ٖٔ د    ا  ;عمٜ  اعمٗٛ المٍ ىد

ٌ دد ا  لأُ الأعطدداٞ في ِددبٓ الفدد   ٖدد ُٔ  ٌفشددّي ممددذم  لدد ٔاٟ ِي  كذدد  وددَ      
ٞ  في الف ٖددق   بذ ٖدد  رمٖددٛ  ٔثجظدد   المّدداً المٍا ددٛ اّددي في    ،اعجبددار  ٌفشددّي  عطددا

 ث،دٕٖ  ، ٔٔٔضد  اتسد اثٗشٗاخ   ،برالم الد اراخ اتس اثٗشٗٛ، ٔأرسالٛ المٍ ىٛ
بذ ٖد   ِد ا  ٔٔاسبداخ    ٔ ٖط ا ، ٔالشٗاساخ ٔالجٕسّاخ العاوٛ المٍ ىاخ مشفٛ 

 ،اعددداخ المٍ ىدددٛ الم جمفدددٛ، لمعابزدددٛ الجددد ائن اددد  ِدددبٓ الٕطددد اخ ودددَ سّدددٛ         
 .ٔالدطاٞ عمٜ ثعارض الأِ ا  وَ سّٛ  ئ ٝ

  بصىٕعدٛ ودَ الأ د ا  ممدَ امكدُٕ المّداراخ       ،  ذدن      العىن وجع  ٚ الٕظداٟف
بذدح   طدن وظدكمٛ،    ٔ ج،ٕٖ الوَ ال ٔاٟ  الم جمفٛ اّ    ٌ اّيٖجي ٔ ٔابش اخ

عىالددْ، ٔوددَ دددي ثٕطدد  ِددبٓ   تحطدد ا  ودد ٖ  ٔاطدد ، ٔاددٍ  الف ٖددق المشدد ٔلٗٛ عددَ   
ابزّددٕ  ٔالأعىدداه لجظدٗددق الأِدد ا  ال ٟٗشددٛ، ٔعددا ٚ وددا ٖشددج  ً ِددبا الٍددٕع في  
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المٍ ىدداخ الدد  ثعىددن في ا٠ٗددٛ لماخ ث دد  سدد ٖ  لجظدٗددق الشدد عٛ في اتسددجشااٛ        
 المٍ ىٛ.لمج،مباخ 

 ٚ ٕمق عمّٗا  ٖطا  وشىٜ ٖٔ،      ٔاٟ  ابز،(   ٚ  Quality) ( ٔاٟد  و ا بدٛ ابزدٕ 

circle       ٚ الٕظٗفٗددٛ  ( ِٔدد٘ عبددارٚ عددَ بصىٕعددٛ وددَ العدداوم  ثظددكن وددَ الٕطدد
ٖكُٕ العىن  ّٗا ث،ٕعٗا  ٔلٗص  ا سدم،ٛ، ٔبػجىد   عطداٞ ِدبٓ الفد         ،ٌفشّا

اظدكن وٍدج ي ٔ ٔرٙ لمٍا ظددٛ المظدكلاخ ٔٔضد  ابسمددٕه ابشاصدٛ ادطداٖا ابزددٕ ٚ       
ثدد د  عمددٜ عىمدّي، ٔوددَ دددي ٖدٕوددُٕ اجدد ٖي الجٕصددٗاخ الم،مٕاددٛ لجظشدد     الد  
 ٕ ٚ.ابز

   دد   العىددن المٕسِّّددٛ لماثٗددا  ،  ٜ  عبددارٚ عددَ بصىٕعددٛ وددَ الأ دد ا  لدد ّٖي الددد رٚ عمدد
ٔثكدُٕ الدٗدا ٚ  ٔرٖدٛ    ، ط ٚ ٔظٗفٗدٛ ٔاطد ٚ  ٗمّي وَ ٔثظكٖجي ٔ ،اتعجىا  الباث٘

الف ٖددق بذ ٖدد  اتطجٗاسدداخ الج رٖبٗددٛ     ٗددا ٚ جددٕدطٗددر ث ادد   عطدداٞ الف ٖددق 
ٛ  للأعطدداٞ دددي ٖددجي ثدد رٖبّي عمددٜ المّدداراخ اللازوددٛ،     ،ٔثج ددب الددد اراخ االمظددارك

 المٍ ىاخ ال  ثجبٍٜ وظاركٛ الم مٔس  ا رسٛ عالٗٛ. وَ  بنشج  ً عا ٚ ثٔ
  بصىٕعددددٛ وددددَ الأ دددد ا  لدددد ّٖي وّدددداراخ  ، عبددددارٚ عددددَ دددد   العىددددن المدددد ارٚ لماثٗددددا

 ٛ ، ابس ٖددٛ في ابرددالم الددد اراخ ٔ  رسددٛ كددب ٚ وددَ الددجىك   ٔ، ٔبرصصدداخ وجٍٕعدد
بذدٗددق اتاجكددار، ٔالشدد عٛ، ٔابزددٕ ٚ  في الأساسدد٘ وددَ ِددبا الٍددٕع   ٖٔكىددَ ا دد  

تحطدددباع طاسددداخ ثدددد ٖ  الدددباخ ٔالٍىدددٕ ٔابساسددداخ  تحضدددا ٛ تحد  ،ٔئفدددل الجكمفدددٛ
 عمٜ ا ٗكن الجٍ ٗى٘. هالب ا ٖٔ د   .اتسجىاعٗٛ

   ٛ ٌجٗشددٛ الج،ددٕر الشدد ٖ  في بصدداه ثكٍٕلٕسٗددا     خ  ظّدد ،  دد   العىددن ات  اضددٗ
لد   االمعمٕواخ ٔٔساٟن اتثصداتخ ٔاٌعكداض ثأد اثّدا عمدٜ ممارسداخ المٍ ىداخ،       

ٔثددًٕ العلا دٛ   ، بذأه وَ ئلا ا اتسجشااٛ لجظد ٖاخ العٕلمدٛ ٔبر،د٘ ابسد ٔ     
ادد   عطدداٞ الف ٖددق عمددٜ عٍاصدد   ساسددٗٛ  ِىّددا المع  ددٛ ٔابشدد ٚ ٔالمعمٕودداخ،          

توكاٌٗددٛ وظدداركٛ المعمٕودداخ ادد   عطدداٞ الف ٖددق ٔابرددالم الددد اراخ عدد     ز أ جددا
ٍ   ، طٗدر ٖجعد ٝ   ٔساٟن اتثصاه الم جمفٛ طد ٔ  الزوداُ   ّي الجفاعدن ٔاتثصداه اٗد

، شدد  عىمٗددٛ الج ،ددٗي ٔالمظدداركٛ ٔابرددالم الددد اراخ  ، ممددا ٖدد  ٙ تحد بذٔالمكدداُ
 (.2015)ثٕ ٗق، ٔالمكاُ اتسجىاع٘ز ثأد  الم ك ٔبرفٗل

ٖجظددد   ٌدددٕع  ددد   العىدددن المشدددج  وٛ في المٍ ىدددٛ بحشدددة طاسجّدددا ك هبدددٛ         ٔ
المٍ ىاخ في المشٕٞ تحد الج ،ٗي اتس اثٗش٘، ٔالج ،ٗي اتس اثٗش٘ بؼجاض 
االجأكٗ  تحد وظاركٛ الأ  ا  في الج ،ٗي لمعىن كف ٖق وجىاسدك ٔ دق رمٖدٛ    

اراد اع٘ الدبٙ    (،اارضا ٛ تحد ابساسٛ لمجفك  2006اس اثٗشٗٛ ٔاضظٛ ) ا،ا ، 
ٖشجٕسة الجٕسد  الكدب  في اسدج  اً  د   العىدن وجعد  ٚ المّداً. كدبلك الجٕسدْ          
بعٕ تح ارٚ ابزٕ ٚ الظاومٛ، ٔث،ٕٖ  ٔبذش  الأ اٞ ٔ دا لما  مْٗ وبا ئ ٔ سدص تح ارٚ  
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ابزٕ ٚ الظاومٛ. ٔ ئد  ا الج،دٕر الشد ٖ  ٔالج دٗ  المجلاطدق في بصداه تحعدا ٚ ا ٗكدن         
 ٛ وددَ  بددن  دد   العىددن المجٍٕعددٛ، ٔابساسددٛ الماسددٛ تحد الجعددأُ        الجٍ ٗىدد٘ لمىٍ ىدد

 المجبا ه ا  الأ  ا  ٔاتسجفا ٚ وَ وّاراثّي ٔتحا اعاثّي ٔوبا راثّي.

ٛ في المٍ ىددٛ ابشلا دد الأ كددار ثٕلٗدد  في ْمعددة ثظددكٗن   ٖددق العىددن ٔاسددج  او  ٖٔ
ٔثعمدددٗىّي ثّي الأ دد ا  في الف ٖدددق ٔبرصصددا   ئدد اخ  ائدددجلا   ُ طٗددر   عددات،  ٔرا 

ٛ  ٖع،دد٘  ًھتحُ وددَ    الجٍفٗددب، كىددا  ٔ سددالٗة  الأ كددار ٔثٍددٕع  للااجكددار   كدد    صدد
ا ٔ  الف ٖدق   ٔالعىن ٔالمظاركٛ الجعأُ رٔ  تحد ات جدارار اراخ ابسكٕوٗٛ  عدباخ

عىمٗٛ اتاجكار ٔالجش ٖ  ، ان ٖٔجٕل    ا ت عَ لملك ال د ٚ  عمٜ مما ٍٖعكص سمبا 
 (. 25، ص  2021)  ط  ٛ ، ابشمٗن ،   ٖفٛٔابسد  ٔالمٍا شٛ ه  الظ

ٔسدددا  ُ الم سشددداخ الجعمٗىٗدددٛ ث،ىددد  تحد الجظدددٕه تحد وٍ ىددداخ وجعمىدددٛ،  دددد   
اعجى خ ٌ ي الجعمدٗي اظدكن  ساسد٘ عمدٜ  د   العىدن ودَ ئدلاه الدٗدا ٚ في ثٍفٗدب           

ٛ  في بذدٗق الأ اٞ الجٍ ٗى٘ المجىٗز.    ٌظ،جٗا ٔئ واثٗا، رهب

 قيادة فرق العنل 
الدٗدا ٚ ثأئدب وٕا عٗدا اظدكن وجزاٖد   ائدن الشدٗا  الف ٖدد٘، ٔاجزاٖد            صبظح 

اٌجظدددار اسدددج  اً  سدددمٕت  ددد   العىدددن في الم سشددداخ الجعمٗىٗدددٛ ثزاٖددد خ  اٗدددٛ  ٔر    
ً  الداٟ  في تحرطا  الأعطاٞ ٔوشاع ثٗي ا عمدٜ سٗدٕ ٖي ودَ  سدن     اعجىدا    ;عمٜ الجدد 

االعىن الف ٖد٘  ٛٚ ال إٖالدٗا  ، ٔرهي اٖجىاًراخ اعطٗي البعلاثكىمٛ ٔزٖا ٚ وٗ
ثظددش  الف  ٖددٛ البٍدداٞٚ اٍٗددٗي   اددن  ا،تحلّٗددلكٍٗددا ت ثٗىددن    ٖددٛ المٍددجى     ،الجعددأٌ٘

مجٕ ٗدق اد  وصداب ٔرهبداخ     لٔلٗٛ  ٔثٍىد٘ لد ٖٗي رٔ  اراد اع ٔالمبدا رٚ ٔبذىدن المشد      
العددداوم  ٔوصددداب الجٍ دددٗي الم رسددد٘ ودددَ ئدددلاه ثٕسدددٗ  الددد ٔر الدددبٙ ٖددددًٕ اددد٘         

بذ ٖدد  الأٖدد ا  ٔالمشدد٠ٕلٗاخ    لمدددا ٚالمظدداركٛ الدد  ثٗشدد     ئددلاه ، وددَ الم مٔسددُٕ
 .( 2015، ثٕ ٗقالمظاركٛ ثعي ثظكٗن     لمعىن )   ،ٔابرالم الد اراخ

( تحد  ُ  ٗددا ٚ  دد   العىددن ثعددي  دد رٚ  اٟدد  الف ٖددق عمددٜ     2013ٖٔعدد  ابس ٖدد ٙ) 
 الدظ،اٌ٘ ي لجظدٗق الأٖ ا  المٍظٕ ٚ. ٔبؼ   ّٗثٕسٗ٘  عطاٞ   ٖد٘، ٔالجأد  

اددأٌ٘ الظدد   الددبٙ ٖددٕاس٘ الجظدد ٖاخ المجىذمددٛ في  كدد      صددفاخ الداٟدد    (2008)
  دد ا  الف ٖددق وددَ العىددن ابزىدداع٘ المٍشددشي كٕطدد ٚ وجشاٌشددٛ، ٔبذدد ٖكٗي بعددٕ       

 .ابداٙ  ٔ رمٖٛ بض  ٚ

ٔثجظدق  اعمٗٛ     العىن ودَ ئدلاه  ٗدا ٚ ثجدٕد وٗداً الج ،دٗي ٔالجٍ دٗي،        
، ٔتح ارٚ الصددددد اعٔثددددددٕٖي الأ اٞ، ٔتح ارٚ  ااعدددددٛ المشدددددجى ٚ،ٔالجٍشدددددٗق ٔالجدددددٕسٗ٘، ٔالمج

اتسجىاعاخ، ٔث سدٗ  وبدا ئ العلا داخ ارٌشداٌٗٛ، ٔاتثصداه ٔالجٕاصدن الفعداه ود          
ٔكجاادٛ   ٔ    الأ كار ابز ٖ ٚ، ٔ عي الجعأُ، ،بظاز عطاٞ الف ٖق ٔطذٗي عمٜ ار
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ٔر عٗددا تحد   ا ،ٔودد ٝ بذدٗددق الأٖدد ،الجدددارٖ  المفصددمٛ ٔال  ٗدددٛ طددٕه سدد  العىددن 
ٖٔدجطدد٘ لملددك ثددٕ   اسدد اثٗشٗاخ لدٗددا ٚ  دد   العىددن         ٗددا ٚ الم سشددٛ ال إٖددٛ.  

تح ارٚ ٔ ٗدداض   ٗددْثظددكٗن   ٖددق وجكاوددن ٖشددج،ٗ  كددن عطددٕ   ثشدداع  الدٗددا ٚ عمددٜ  
 (.2012)ابس ٖ ٙ،   اٞٙ ٌٔجاٟش٘ االٍشبٛ للأٖ ا  المظ كٛ

 الدراسات السابكة 
في ضٕٞ المٍ ىدٛ المجعمىدٛ،  طد  الجٕسٗداخ      اس اثٗشٗاخ  ٗا ٚ     العىن ثعج 

ار ارٖدٛ ابس ٖذددٛ الد  ثشددعٜ المٍ ىدداخ المجعمىدٛ لجبٍٗٗددا وددَ  سدن ث،ددٕٖ  ٖٗاكمٗددا     
ٍٖاك اعل ال راساخ ال  ثٍألح     العىن ودَ    ُٔبذش    اٟٗا ٔتحٌجاسٗجٗا، تحت 

ٙ ، ٔسدجع ض ٖدب  كج،ٕٖ  وٗاراخ الدا ٚ ٔٔض  الٗاخ لدٗدا ٚ الف ٖدق   سٕاٌة  ئ ٝ
ٗ  اال راساخ و ثبٛ ث ثٗب   شة الجارٖ  كىا ٖم٘:بحا ثٍازل

وج،مبدددداخ بذشدددد    اٞ  دددد   العىددددن  (  2023ثٍألددددح  راسددددٛ عددددٕ  ، ٔسددددِٕ  )  
ال٘ العىن عمٜ تحبػدا  ددا دٛ    ال راسٛ حٔ   ثٕصم،  س ارض الجعمٗي العاً ا وٗاض

ىدددن  اعىدددٛ لفددد   العىدددن سددد ارض الجعمدددٗي العددداً اددد وٗاض ثشدددى  االجعدددأُ ٔالع      
ابزىدداع٘،  كدد  العدداوم  سدد ارض الجعمددٗي العدداً ادد وٗاض ٔبذفٗددزِي بذدٗدددا        
لمظدداركجّي  ددٜ العىددن ابزىدداع٘، زٖددا ٚ وشددجٕٝ تح راك الدٗددا اخ اتحل ارٖددٛ سدد ارض     
الجعمدددٗي العددداً اددد وٗاض اأِىٗدددٛ ٔسدددٕ   ددد   العىدددن ٔ ٔرِدددا اتحلٗشددداا٘  دددٜ ثٍىٗدددٛ    

ن ممارسدداخ الدٗددا ٚ الم رسددٗٛ المشددجٕٙ ٔاز ِددار العىددن اّددا، العىددن عمددٜ ثددد ٖي   طدد 
سدد ارض الجعمددٗي العدداً ادد وٗاض وددَ ئالددن  دد   العىددن كددٍىي  ٗددا ٙ ٖجفددق ودد       

 وج  اخ العص 

( تح ارٚ     العىن كىج،مة وَ وج،مبداخ ثٍفٗدب    2017ٔثٍألح  راسٛ  الشٗ  )
تحد  ددد   العىدددن  ذدددن  ال راسدددٛابش،دددٛ اتسددد اثٗشٗٛ اابزاوعدددٛ ، طٗدددر ثٕصدددمح  

 ثٍفٗددددب ابش،ددددٛ اتسدددد اثٗشٗٛ لمشاوعدددداخ ، كىددددا اُ لٗددددا  ٔر  ركٗددددزٚ  ساسددددٗٛ في
اسجىاع٘ وٗي ٖجعمق سٗاراخ الدٗا ٚ في كٗفٗٛ الجعاون و  الظ صدٗاخ الم جمفدٛ   
 ائن     العىن ، ٔثكَٕٖ ابداٖاخ تحبػااٗٛ س ٖ ٚ بعٕ : ثظكٗن     عىن  عالدٛ ،  

 وٕاسٗٛ بذ ٖ اخ ثظكٗن     العىن ، تح ارٚ ٔ ح     العىن .

وّدداراخ  ٗدا ٚ   ٖدق العىدن لد ٝ رمسدداٞ     ( 2016ٍألدح  راسدٛ  ٗدة ، العجدٗبي )     ٔث
  ، طٗر ثٕصمح  الأ شاً في تح ارٚ ال اٗٛ ٔالجعمٗي سظا  ٛ المبٌة   راسٛ وٗ اٌٗٛ

في  رسددٛ ممارسددٛ وّددداراخ  ٗددا ٚ   ٖددق العىددن لدد ٝ       ٔسددٕ  ائجلا دداخ تحد :  البظددر
لمددج   سددٍٕاخ ابشدد ٚ، كىددا ثددب    رمسدداٞ الأ شدداً وددَ ٔسّددٛ ٌ دد  وظدد  ّٗي   ٔ دددا 

ٔسٕ  ائجلا اخ  ٖطا ا  كن اع  وَ  اعا   ٗا ٚ   ٖق العىددن المجىذمدٛ في وّداراخ    
ابرالم الد ار، اتثدصاه، الجظفٗدز، تح ارٚ الدص اع، ٔ تح ارٚ اتسجىاعاخ ثعزٔ تحد سٍٕاخ 
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ٖمددٛ ودد  ابشدد ٚ في العىددن . رسددا ٖعددٕ  لملددك تحد  ُ الددد ٟٗص ئددلاه  دد ٚ عىمددْ ال،ٕ
اجشددارت ٔئدد اخ ٔصددددمح وّاراثدددْ ٔزا خ ودددَ وعار ددْ  ددأ ٝ لملددك تحد   رثددْ عمددٜ   

 ممارسٛ وّاراخ  ٗا ٚ   ٖق العىن

ٛ   (Rousseau, Aube, 2014)  ح  راسدٛ رٔسدٕ ٔ ٔت   ّاسدج ٔ الجدزاً   بذ ٖد  علا د
وشددج  وٛ المٍددٗص كٍدد ا، وٌٕ ٖدداه في الداٟدد  في ودد ارض  وٗدداراخٔ  اٞ  دد   العىددن 

ٔ)) 381بطجمي، و،بدٛ اسجباٌٛ ٔالمداامٛ عمٜ عٍٗٛ وكٌٕٛ ودَ)  ٕ ا  (  اٟد  ا،  110( عطد
 اٟددد   ددد   العىدددن ٔ  اٞ الف ٖدددق  وٗددداراخٔثٕصدددمح تحد ثٕضدددٗ  وشدددار العلا دددٛ اددد   

الأ اٞ  عالٗدددٛ سٗددد ٚ وٗددداراخُ الفددد   ابشاضدددعٛ لداٟددد  لمٔ   ٔالجزاوددد٘، طٗدددر ٔسددد   
، كىددا ثٕصددمح وٍ فطددٛ وٗدداراخاضددعٛ لداٟدد  لمٔ عمددٜ عكددص الفدد   ابش ٔاتلجددزاً،

 ٔساٟن ثعزٖز   اٞ الف ٖق.ٔ    العىن   اٗٛ الأ اٞ في  ٗا ٚتحد 

 رسددٛ ممارسددٛ  (Sharma, Bajpai, 2014)ٔاسجع ضددح  راسددٛ طدداروا ٔااسبدداٙ 
    العىن في ثٍ ٗي المٍ ىاخ ٔثأد ٖا عمٜ ال ضدا الدٕظٗف٘ لمعداوم  في الد،داع     

 ٗ ٛ ابشدداص ٔالعددداً ال عمددٜ عٍٗدددٛ   اسدددجباٌٛو،بدددٛ  المٍددٗص الٕصدددف٘   ٍدد ٙ، وشدددج  و
ٔثٕصددمح تحد  ُ  دد   العىددن بضدد ك رٟددٗص في  وٍ ىددٛ 250ممذمددٛ لمىشجىدد  ام ددح 

       ٔ  ضدددا الثٍ دددٗي المٍ ىددداخ اارضدددا ٛ تحد ٔسدددٕ  علا دددٛ    ٖدددٛ اددد  عىدددن الفددد   
الدددٕظٗف٘، طٗدددر  ظددد خ  ددد   العىدددن في الد،ددداع العددداً  رسدددٛ عالٗدددٛ ودددَ ال ضدددا        

 مٜ عكص الد،اع ابشاص.الٕظٗف٘ ع

وددَ تحبػااٗددٛ  (Heldal, Antonsen, 2014)ٔبذددددح  راسددٛ ٖٗمدد ه ٔاٌ،ٌٕشددَ 
 ٗدددا ٚ  ددد   العىدددن الصددد  ٚ في وٍ ىددداخ الٍددد ٖٔص الددد  ثدددٕاس٘ ئ،دددٕرٚ عالٗدددٛ في   

، و،بدٛ الملاط ٛ عمدٜ عٍٗدٛ ممذمدٛ ودَ و رسدٛ      ثٍ ٗىاثٗا، وجبعٛ المٍٗص الجش ٖبي
ٔثٕصدددمح تحد  ُ  ٗدددا ٚ  ددد   العىدددن الصددد  ٚ الفعالدددٛ ثشدددٗي في تحٌددددالم     ث ٌٔددد ٖاٖي،

اٗددا، عمددٜ عكددص  دد   العىددن الكددب ٚ طٗددر ثظددكن     ٛالمٍ ىدداخ وددَ الأئ،ددار ا ٗ،دد 
 ئ،  عمٜ المٍ ىاخ.

( ث،ٕٖ  وٗاراخ  ٗا ٚ     العىن ل ٝ و ٖ اخ 2014ٔاسجع ضح  راسٛ الفٗف٘ )
لاه وع  دٛ ممارسدٛ المد ٖ اخ وٗداراخ     الم ارض الذإٌٖٛ لمبٍاخ سٍ،ددٛ عشد  ودَ ئد    

         ٘  ، ٗا ٚ     العىدن ٔالمعٕ داخ الجٍ ٗىٗدٛ لدٗدا ٚ  د   العىدن، وجبعدٛ المٍدٗص الٕصدف
ٛ  اسجباٌٛ  بدح عمدٜ عٍٗدٛ عظدٕاٟٗٛ ودَ      ( وعمىدٛ ودَ   430( ود ٖ ٚ ٔ) 38)وشج  و

، ٔثٕصدددمح تحد ٔسدددٕ  اعدددل وٗددداراخ  ٗدددا ٚ  ددد   العىدددن لددد ٝ     جمٗددد  وددد ارض  اٗدددا 
وٍٗا ضعف ار ارٚ العمٗا لمىارسٛ  سمٕت  د     ،وَ وعٕ اخ ثٍ ٗىٗٛٔع    ،الم ٖ اخ

 العىن ٔ صٕر ث رٖة المٍشٕااخ.

( آلٗدداخ ود طددٛ لجفعٗددن  سددمٕت تح ارٚ   ٖددق   2012كىددا  دد وح  راسددٛ الد ٌدد٘ ) 
العىددن في ودد ارض الجعمددٗي العدداً، طٗددر ثع  ددح تحد  رسددٛ ممارسددٛ ودد ٖ ٙ المدد ارض    
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خ ث،بٗد٘ ٔثد ٖي ود   لجفعٗمد٘، وجبعدٛ المٍدٗص    ٔوعٕ ا ، سمٕت تح ارٚ   ٖق العىن
 ارض وعمى٘ الموشج  وٛ اسجباٌٛ و،بدٛ عمٜ عٍٗٛ ممذمٛ وَ و ٖ ٙ ٔ ،الٕصف٘

، ٔثٕصددمح ( وعمى دا 1126( ود ٖ  ا ٔ ) 75طٗددر ام دح )  المجٕسد،ٛ ٔالذإٌٖدٛ في الدٍفدبٚ   
ثٕسد   عمدٜ طد    تحد ممارسٛ و ٖ ٙ الم ارض  سدمٕت  د   العىدن ا رسدٛ وجٕسد،ٛ،      

وٍٗا ال،بٗعٛ الف  ٖٛ، ٔاعجٗا  المعمى  عمٜ العىن اظكن  د  ٙ،   ثٍ ٗىٗٛ وعٕ اخ
   ٛ ٔالدددٕع٘ اأاٗدددٛ  ددد   العىدددن ٔثأد اثٗدددا      ،اارضدددا ٛ تحد هٗدددات الأٌ ىدددٛ ال اعىددد

 اربػااٗٛ عمٜ طشي ٌٕٔع الأ اٞ.

(  رسددٛ ممارسددٛ ودد ٖ  الم رسددٛ  سددمٕت تح ارٚ    2011اسجع ضددح  راسددٛ الزٖ اٌدد٘ ) ٔ
٘    الف ٖق ٔ اٗ و،بددٛ اسدجباٌٛ عمدٜ     ،  سظا  ٛ سد ٚ، وشدج  وٛ المٍدٗص الٕصدف

 ٛ تحد  ارض الذإٌٖدددٛ، ٔثٕصدددمح  ا في المدددوعمى ددد(356ا ٔ)وددد ٖ  (58)ودددَ  عٍٗدددٛ عظدددٕاٟٗ
 ،تح ارٚ     العىن ا رسٛ كب ٚ، ٔتحد ممارسٛ الم ٖ َٖ ل٘ ا رسٛ وجٕس،ٛ ممارسٛ

كالجعاوددن ودد  المددج  اخ المدد د ٚ س ٌٔددٛ، ٔبذدٗددق الجكاوددن ادد   عىدداه الأعطدداٞ،        
ٗ ا ٔابس ص عمٜ اسجذىار ٔ ح اتسجىاعاخ لصاب العىن ، ٔٔسٕ    ٔ   الٛ تحطصاٟ

بدددداٙ ممارسدددٛ وددد ٖ ٔا المددد ارض  سدددمٕت   ارٚ  ددد   العىدددن ثعدددزٝ تئدددجلا  ودددج    
 الٕظٗفٛ.

ارسدددٛ اسدددج  اً  سدددمٕت  ددد   العىدددن في  ( ٔا ددد  مم2010ٔاٍٗدددح  راسدددٛ الشدددالم٘ )
 ،اٍداٞ  د   العىدن   )و ارض الجعمٗي الأساس٘ اشم،ٍٛ عىاُ وَ ئلاه دلاز بصاتخ

٘   (في ار ارٚ الم رسٗٛ ،ٔٔا   ثٕظٗف٘ ،ٔ اث٘ ٔ بددح عمدٜ    ،ٔاثبعح المٍدٗص الٕصدف
ا وعمى دددد(190ا ٔوشددداع ٚ ٔ) وشدددداع  ( 62( ودددد ٖ  ا ٔوددد ٖ ٚ ٔ) 68)عٍٗدددٛ  صدددد ٖٛ ودددَ   

، ٔثٕصمح تحد ثٕ   ممارسدٛ  د     و رسٗٛ ٔتحئصاٟٗٛ ئصاٟ٘  ٌظ،ٛ(تح77)ٔ ٔوعمىٛ
ص المد ٖ َٖ عمدٜ وٕاكبدٛ المشدجش اخ     ْ ٔطِ ،ا رسٛ عالٗٛ ٛالعىن لمىشاتخ الذلاد

  ٛ ٔوظدداركٛ ا جىدد  ا مدد٘ في  دد   العىددن،      ،ال إٖددٛ ابس ٖذددٛ في ار ارٚ الم رسددٗ
 في ار ارٚ الم رسٗٛ. تسج  اً  سمٕت     العىن اود ط  أ  وح كبلك ثصٕر 

 البحح:ج همي 
ٍ   البظرٌ  ا ل،بٗعٛ  ٍ   ِٕد ٔص الٕصدف٘  ّ د  تم اسدج  اً المد ص الدبٙ  ّلملدك المد

 (.2012ا )العشا ، ِا ٔثفش ّ ٚ وعاص ٚ ادص  ٔصفِٖ ثبي ا ا

  البحح:لدتنع   
ُ  ددًٕ ا راسدجٗا الباطذدٛ )   ثال   ال اِ ٚجمٗ  وف  اخ ٖٕ   ،(2015، ٌٕ دن ٔآئد ٔ

( وعمىٛ طشة تحطصاٟٗٛ ٔطد ٚ الج،دٕٖ    1146)وَ الأصم٘  البظرجكُٕ بصجى  ٖٔ
 .ٖد1436-1435في تح ارٚ ال اٗٛ ٔالجعمٗي االم ٍٖٛ المٍٕرٚ لعاً 

  البحح:عيية   
 البظددرتم ائجٗارٖددا في ٔ، البظددرل تلددٛ عمددٜ سددزٞ وددَ وفدد  اخ بصجىدد   اثعددي 

عظدٕاٟٗٛ  ٍدٛ  عٗ ٔائدج خ  ،(2015، ٌٕ ن ٔآئ ُٔثعىٗي الٍجاٟص عمٜ ا جى  ) اّ  
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 البظدر %( وَ ع      ا  عٍٗدٛ  13.08( وعمىٛ، اٍشبٛ ام ح )150) ام ح وَ المعمىاخ
(  في ائجٗار العٍٗٛ العظٕاٟٗٛ 2004عٕ ٚ ٔالممكأٙ ) تحلْٗاعجىا  ا عمٜ وا  طار  الكم٘

 %  جى  كب  )ٖجشأز الألف( . 10في البظٕز الٕصفٗٛ اأئب ٌشبٛ 

 :)أداة البحح )الاستباىة 
 الاستباىة لفكرات الأولي البياء: الأولى رحلةالم 

ودد خ اتسددجباٌٛ االع ٖدد  وددَ ابش،ددٕاخ طجددٜ  صددبظح صددابسٛ للاسددج  اً في      
 ابسالٗٛ،  د  تم البٍاٞ الأٔل٘ لعباراخ اتسجباٌٛ عَ   ٖق وا ٖم٘: البظر

      ٞبذمٗددن ممارسددٛ الداٟدد  ال اددٕٙ اسدد اثٗشٗاخ  ٗددا ٚ  دد   العىددن لجظشدد    ا
الف ٖددد٘، ٔلملددك وددَ ئددلاه ات ددلاع عمددٜ الكجاادداخ ٔال راسدداخ الع اٗددٛ      العىددن 

 ٔالأسٍبٗٛ ٔالمٕاٟ  ٔالأٌ ىٛ ٔوٍظٕراخ     العىن الصا رٚ وَ ٔزارٚ الجعمٗي.
  ٛالددد اي اددد  ار دددار الٍ ددد ٙ ٔال راسددداخ الشددداادٛ; لمىشددداع ٚ في تحعدددا ٚ صدددٗاه

 .البظراتسجباٌٛ  لجظدق  ٖ ا  

 الاستباىة توثبا : صدقالجاىية المرحلة 
ئاصددٗٛ الصدد  ،   ٗددْٔثجددٕ    ْٕ وعٗددار لمدٗدداض ٖددجي ثصددىٗى ِددصدد   اتسددجباٌٛ 

ْ ال  ثعي تحد  ٙ  رسٛ ٖدٗص المدٗاض وا صدىي    عدلا، ٔت طد٘ٞ هد  لملدك      لدٗاسد
 ، تم اتعجىا  عمٜ وا ٖم٘:البظرص     ٔاخ  وَ مجظدقلٔ ،(2013 إعلاً، )

 ري )آراء المحكنين(هالصدق الظا 
وَ لمٔٙ اتئجصاص ٔابشد ٚ  عمٜ بصىٕعٛ الأٔلٗٛ  اصٕرثّا البظرٔزعح   اٚ 

   ٘  وددَ  عطدداٞ ٠ٖٗددٛ الجدد رٖص المج صصدد  في ار ارٚ ال إٖددٛ ٔالج ،ددٗي الجعمٗىدد
رٟٗص  شدي الج ،دٗي ٔالشٗاسداخ ادت ارٚ     ٔ ،ٔلملك في ع   وَ ابزاوعاخ الشعٕ ٖٛ

ٚ الج ،دددٗي ٔالج،دددٕٖ  ادددار ارٚ العاودددٛ لم اٗدددٛ ٔالجعمدددٗي    ، سٍ،ددددٛ الم ٍٖدددٛ المٍدددٕر
ٔوٍاسدددبٛ عباراثٗدددا ٔوددد ٝ ٔضددد  العبددداراخ،      البظدددرراددد اٞ آراٖٞدددي طدددٕه اسدددجباٌٛ    

ٔاٌجىاٟٗا لمىشاه، ٔصدلاطٗٛ اتسدجبٗاُ للاسدج  اً، ٔود ٝ وٍاسدبٛ وعٗدار الجد رض        
ْ ا لدٗاض عباراخ اتسدجبٗاُ، ٔتحضدا ٛ ودا     ّٗالمشج  ً  وٍاسدبا ودَ عبداراخ       ٖ ٌٔد

( 7اسدجشات )  ،  ٔ ثع ٖن ثمدك العبداراخ.  البظروَ بصاتخ  ٖجي لمك ٖا لكن بصاه
ٔودَ ئدلاه آراٞ ا كىد ،    (. 1. اٌ د  الممظدق ر دي )   %(21. 21اٍشبٛ ام ح ) بضكى 

سجباٌٛ ثجىج  ا رسٛ عالٗدٛ  اتٔوا تم الدٗاً ا٘ وَ ثع ٖلاخ تزوٛ، اكَ الدٕه  ُ 
 .بظرالعمٜ    ا  عٍٗٛ  ث،بٗدّاو  تحوكاٌٗٛ  ال اِ ٙوَ الص   

 صدق الاتساق الداخلي 
ط شة وعاون اترثباض ا سُٕ لمع  ٛ ص   اتثشا  الد ائم٘ لدلأ اٚ ودَ ئدلاه     

بحشددات وعدداولاخ اترثبدداض ادد  كددن عبددارٚ وددَ       البظددراٗاٌدداخ اسددجشاااخ   دد ا    
كىددا ٖٕضدد  ابزدد ٔه    تحلٗددْعبدداراخ ا دداه ٔال رسددٛ الكمٗددٛ لمىشدداه الددبٙ ثٍجىدد٘     

 الجال٘:
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 إليُالمجال بالدزجة الهلية للنجال الري تيتني  الازتباط لهل عبازة مً عبازاتمعامل : (1) جدول

 و
 معامل الجبات

 التدعيه التيعيني الأداء التطبيع الصساع التػهيل

1.  0.526** 0.618** 0.772** 0.607** 0.676** 

2.  0.636** 0.678** 0.801** 0.672** 0.679** 

3.  0.606** 0.580** 0.686** 0.728** 0.696** 

4.  0.653** 0.724** 0.324** 0.709** 0.663** 

5.  0.688** 0.715** 0.688** 0.723** 0.631** 

6.  0.681** 0.454** 0.689** 0.635** 0.686** 

7.  0.707** 
 

0.722** 

8.  0.607** 0.600** 

 01. 0)**( دالة عيد  

وشدجٕٝ  (  ُ جمٗ  وعاولاخ اترثباض  الٛ تحطصداٟٗا  عٍد    1ٖجط  وَ ابز ٔه )
(، ممددا ٖظدد  تحد ٔسددٕ   رسددٛ عالٗددٛ وددَ اتثشددا  الدد ائم٘ ادد   ددد اخ ا دداه  0.01)

 ٔال رسٛ الكمٗٛ لمىشاه.

  ستباىةالاثبات 
لماثٗي  ط اصعمٜ الأ ّاث،بٗد ُ ثكُٕ ارسااٛ ٔاط ٚ ثد ٖبا  لٕ ثك ر  اْٖدص  

 ّدداٗدث،بلكدد٘ ٖددجي الجأكدد  وددَ  ُ اتسددجباٌٛ ثع،دد٘ ٌفددص الٍجدداٟص ثد ٖب ددا لددٕ ثكدد ر  
 اودددح  ٔلجظدٗدددق لملدددك(. 2012وددد اخ وججالٗدددٛ عمدددٜ ٌفدددص الأطددد اص )العشدددا ،   

ٗ بّشددات وعاوددن ارثبدداض اتسددجالباطذددٛ بح ا، ٖدددٛ تحعددا ٚ اتئجبددار، وددَ  ااُ تحطصدداٟ
ٛ  ثٕزٖعّدددائدددلاه  ( 10(  اٟددد ٚ ث إٖدددٛ ٔ)2)وكٌٕدددٛ ودددَ  عمدددٜ عٍٗدددٛ عظدددٕاٟٗٛ اشدددٗ،

عمدٜ   البظدر اسدجباٌٛ   بٗدق ث،الفعمد٘، ٔتحعدا ٚ    البظدر وعمىاخ وَ ئارض   د ا  عٍٗدٛ   
ٔكاُ الفار  الدزوي   و ث . تحسااجّيلمع  ٛ  ٌفص    ا  العٍٗٛ الشاادٛ و ٚ  ئ ٝ،

وعاوددن  دددي بػدا  الذبدداخ وددَ ئددلاه طشددات  الأٔه ٔالذدداٌ٘ عظدد ٚ  ٖدداً. ج،بٗددق الاد  
ٔسداٞخ    Cronbach alphaلفا ك ٌٔبدا    سُٕ الجاً ٔ دا  لمعاون ارثباض  اارثباض 

 :  ٗي وعاون اترثباض عمٜ الٍظٕ الجال٘
 قيه معاملات الجبات لهل تزال مً تزالات الاضتباىة(:2) جدول

 الدلالة الفعلية مطتوى معامل الجبات المجال

الدلالة الإحصائية 

 01. 0عيد 

 دالة 0.001 0.794 التػهيل

 دالة 0.001 0.697 الصساع

 دالة 0.001 0.747 عبَالتط

 دالة 0.001 0.766 الأداء

 دالة 0.001 0.823 التدعيه التيعيني

 دالة 0.001 0.918 نامل الاضتباىة

(  ُ الذباخ الكمد٘ تسد اثٗشٗاخ  ٗدا ٚ  د   العىدن ام دح       2ٖجط  وَ ابز ٔه )
      (، 0.794 ددداه الجظدددكٗن )(، في طددد  سددداٞخ  ٗىدددٛ وعاودددن اترثبددداض 0.918 ددٗى  ) 

٘ بّدددد دددداه الصدددد اع، ٔالج،  (0.766ٔ) (0.747( ٔ)0.697ٔ ) ،   ، ٔالأ اٞ عمددددٜ الجددددٕال
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، ٖٔعددد  لملدددك ودددَ الٕسٗدددٛ ارطصددداٟٗٛ عالٗدددا  ا رسدددٛ      (0.001)ٔا تلدددٛ تحطصددداٟٗٛ  
 صابسٛ للاسج  اً. البظر، مما بػعن   اٚ كب ٚ

 :لاستباىةلالصورة الييائية  المرحلة الجالجة 
 اٟٗٛ وَ سز َٖ:ّا الٍّثكٌٕح اتسجباٌٛ في صٕرث

 الم طمدددددٛ  الٕظٗفدددددٛ،ٔثظدددددىن  البظدددددرالمعمٕوددددداخ الأٔلٗدددددٛ لعٍٗدددددٛ  بزدددددزٞ الأٔه:ا
 بصاه  ٗا ٚ     العىن. في ٛ بّ، ٔال ٔراخ الج رٖ سٍٕاخ ابش وٛ الجعمٗىٗٛ،

   ،ٛ( عبددارٚ 34وددَ )ٔثكددُٕ ابزددزٞ الذدداٌ٘: ٔئصدد  لمىعمٕودداخ الأساسددٗٛ لم راسدد
( 8عبدداراث٘ )اتخ ٖدد٘: بصدداه الجظددكٗن، طٗددر امدد  عدد     بصدد خمددصوٕزعددٛ عمددٜ 

، اٍشبٛ اخ( عبار6) سد اربصاه الص اع، عباراخ %(، 23.5ٔ، اٍشبٛ ام ح )اخعبار
%(، 17.6، اٍشددددبٛ ام ددددح ) اخ( عبددددار6)  بّددددبصدددداه الج، ٔشمددددن%(، 17.6)ام ددددح 

بصدداه في طدد  شمددن %(، 17.6ٔ، اٍشددبٛ ام ددح )اخ( عبددار6) ٔعبدداراخ بصدداه الأ اٞ
 ((.4الظكن)(. )اٌ   %23.5ح )، اٍشبٛ ام اخ( عبار8الج عٗي الجٍ ٗى٘)

ٔتم ثصىٗي ثمك العباراخ طشدة طدكن الجد رض ابشىاسد٘ عمدٜ ودٗداض لٗكد خ،        
سد ا، ٔا رسدٛ وجٕسدد،ٛ،    كدب ٚ ا وددَ  رسدٛ )ا رسدٛ    ّٗد كدُٕ وعٗدار الجد رض    ٖطٗدر  

(  وداً اتسدجشااٛ   √)ٖٔطد  ا ٗبدُٕ تحطدارٚ     ٔا رسٛ ضعٗفٛ، ٔا رسٛ ضعٗفٛ س ا(
 ((.2لممظق ))اٌ   ا ا وٍاسبٖٛ ٌّٔال  

  :اىات والمعلوماتبهجمع الالمرحلة الرابعة 
ً    البظدر اع   ُ  صدبظح   اٚ   المعمٕوداخ   حىعد س  )اتسدجباٌٛ( صدابسٛ للاسدج  ا

 عَ   ٖق تحثباع ابش،ٕاخ الجالٗٛ:

  ٛل راساخ العمٗا ٔالبظر العمىد٘  ا عىا ٚابسصٕه عمٜ ئ،ات ر ٘ وَ ٔكٗم
ٛ ٔالجعمدٗي سٍ،ددٛ الم ٍٖدٛ المٍدٕرٚ     اّد ال لم ا بٛ و ٖ  عاً تح ارٚ . بجاوعٛ  ٗبٛ

 (.(3سجباٌٛ )اٌ   الممظق ر ي )ات ج،بٗقلمشىا  لمباطذٛ ا
     ٔالجعمددٗي سٍ،دددٛ  اّددابسصددٕه عمددٜ وٕا دددٛ ر ٗددٛ وددَ ودد ٖ ٚ عدداً تح ارٚ ال ٛ

عٍٗدٛ )اٌ د  الممظدق    السجباٌاخ عمٜ   د ا   اتاجٕزٖ   )ثشٗٗن وٗىٛ(الم ٍٖٛ المٍٕرٚ 
 ((.4ر ي )

 (.2015ٖد / 1436 ٔه وَ العاً ال راس٘ ) ٝتسجباٌاخ في ط  جما ثٕزٖ  اً 
  (.3-2اٌ٘)بّ( اسجباٌٛ. اٌ    ال سي ال150) ٖأ   ام  ع   ثٕزٖعّاتم 
  َوَ ئلاه عىمٗٛ المجااعٛ ط صٗا وَ  بن الباطذٛ، ٔسشاع ٚ ٔوشاٌ ٚ ع   و

 اخ( وعمىدد6) َ، طٗددر امدد  عدد  ٖاخوعمىدداخ المدد ارض الم جمفددٛ ٔالمظدد  اخ ال إٖدد
   ٛ  ث إٖجددداُ،ٔكدددبلك وظددد  ج   ، ممدددَ ٖعىمدددَ في بطجمدددف الم اطدددن الجعمٗىٗددد

 ط ا  كاولا . البظراسج    ابسصٕه عمٜ اسجباٌاخ ٔ
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 ( ٜاسدددددجباٌٛ، اٍشدددددبٛ ام ددددد 123تم ابسصدددددٕه عمددددد )( ودددددَ بصىدددددٕع عددددد    82) ح%
 %(.18( اسددجباٌٛ، اٍشددبٛ ام ددح ) 27)، في طدد   ددد خثٕزٖعّددااتسددجباٌاخ الدد  تم 

اكجىددداه عددد ً ٔ ٗدددااٌاثاّعددد   ودددَ اتسدددجباٌاخ لعددد ً صدددظٛ      خاسدددجبعا ىددداٍٗ
( اسددجباٌٛ، اٍشددبٛ 9)ٖا وعمٕواثٗددا، ٔعدد ً صددلاطٗجٗا للاسددج  اً، طٗددر امدد  عدد  

( اسجباٌٛ، اٍشبٛ 114ع   اتسجباٌاخ الصابسٛ للاسج  اً )ٔ صب   %(.6ام ح )
  %(.76ام ح )

 الإحصائية المرحلة الخامسة: المعالجة 
اجظمٗدددن  ٛالباطذددد حالمعمٕوددداخ في ابساسدددة الآلددد٘ ٔو اسعجٗدددا  اوددد  تح ئددداه اعددد 

ٗ  البظدددددروعمٕوددددداخ  ا ااسدددددج  اً ا ٌددددداوص ابسدددددزً ارطصددددداٟٗٛ في العمدددددًٕ  ط صددددد
اسددج  اً عدد   وددَ الأسددالٗة ارطصدداٟٗٛ المٍاسددبٛ لجظمٗددن   ٔ(، SPSS) اتسجىاعٗددٛ

(، Percentages( ٔالٍشدددددددة الم٠ٕٖدددددددٛ )Frequenciesاٌددددددداخ، ٖٔددددددد٘: الجكددددددد اراخ )بّال
 Standard(، ٔاتبع ا داخ المعٗارٖدٛ )  Arithmetic Meansٛ )أّالمجٕسد،اخ ابسشدا  

Deviations( )(، ٔائجبددددار )خT-test   في طالددددٛ ٔسددددٕ  بصىددددٕعج  وددددَ المددددج  اخ )
وجٕسدد،اخ اسددجشاااخ   دد ا  عٍٗددٛ     ادد ٛ ٔالمددج  اخ المشددجدمٛ )  ٙ لمىدارٌددٛ   جددااذال

 One Way Analysisاَٖ الأطدا ٙ ) (، ٔكدبلك بذمٗدن الجبد   ٕٛظٗفا لمثبع  البظر

of Variance: ANOVA  في طالدددٛ ٔسدددٕ   كذددد  ودددَ بصىدددٕعج  في المدددج  اخ )
 اثبع دد البظددروجٕسدد،اخ اسددجشاااخ   دد ا  عٍٗددٛ  ادد المشددجدمٛ )  ٙ لجظ ٖدد  الفدد ٔ  

ٛ(، ٔوعاودددن بّددد، ٔالددد ٔراخ الج رٖابش ودددٛلم طمدددٛ الجعمٗىٗدددٛ، ٔسدددٍٕاخ  ٔا لمٕظٗفدددٛ
( ربػدددا  وعاودددن دبددداخ  Pearson Correlation Coefficient سدددُٕ )اّارثبددداض 
( لجظ ٖدد   رسددٛ ابددداٙ ال تلددٛ  Scheffe Test) فْٗ، ٔائجبددار طددٗالبظددراسددجباٌٛ 

ارطصددداٟٗٛ في الفددد ٔ  ال الدددٛ لصددداب  ٙ بصىٕعدددٛ ودددَ ا ىٕعددداخ )  ٙ لمع  دددٛ      
ٛ لمٕظٗفدٛ ٔا ثبعدا   البظروجٕس،اخ اسجشاااخ    ا  عٍٗٛ  ا ابداٙ الف ٔ    لم طمد

 ٛ(.بّ، ٔال ٔراخ الج رٖابش وٛالجعمٗىٗٛ، ٔسٍٕاخ 

 للبححاىات الأساسية بهتحليل ىتائج ال: 
 ما مستوى ممارسة قائدات مدارس التعليه العاو بالمديية الميورة لاستراتيجيات البحح  سؤال :

مكً وييكة ىظكر     (  التكدعيه التيظينكي  ع  الأداءبهك قيادة فرق العنل )التشككيل  الصكرا   التط  
 ؟قائدات مدارس التعليه العاو بالمديية الميورة

الجكدددد اراخ، ٔالٍشددددة الم٠ٕٖددددٛ، ٔالمجٕسدددد،اخ   وحسددددج  اُ ٔللإسااددددٛ عددددَ الشدددد اه
ًّا اّابسشا شة وجٕس،اثٗا بحٛ، ٔاتبع ا اخ المعٗارٖٛ ل ثٗة الفد اخ ث ثٗب ا ثٍازل
وددَ ٔسٗددٛ ٌ دد    العىددن ٗددا ٚ  دد    خممارسددٛ اسدد اثٗشٗاٛ، ٔ د ددا لمشددجٕٝ اّابسشددا

 ٔابزدد ٔهعمددٜ طدد ٙ،  البظددر بصدداتخوددَ  بصدداهٔلملددك لكددن ، البظددر  دد ا  عٍٗددٛ 
  :  لملكٕضَّٖ الجال٘ 
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 (144)ٌ= للنجالات مستبة تياشليًاة، والاتضسافات المعيازية بَقيه المتوضطات اتذطا :(3جدول)

 دزجة اتذهه الترتيب الاتضساف المعيازي بُالمتوضط اتذطا الاضتراتيجية

 متوضطة 4 0.610 3.34 التػهيل
 متوضطة 5 0.623 3.33 الصساع

 متوضطة 3 0.685 3.39 عبَالتط

 نبيرة 1 0.713 3.47 الأداء

 نبيرة 2 0.714 3.41 التدعيه التيعيني

 متوضطة  0.530 3.39 المتوضط العاو 

 ٗدددا ٚ  ددد    خٛ تسددد اثٗشٗااّ ُ المجٕسددد،اخ ابسشدددا(، 3ٖجطددد  ودددَ ابزددد ٔه )
الف٠ددٛ الذاٌٗددٛ ٔالذالذددٛ  ادد ، ٖٔددٕ وجٕسددي ٖددد  3.33ٔ)  3.47 ادد العىددن ث أطددح وددا 

عدداً  اْطٗددر ٖظدد  تحد  ُ  رسددٛ اتسددجشااٛ كاٌددح وجٕسدد،ٛ لمكددن سجٕسددي طشددا   
الدٗددا ٚ  ٛ( سىارسدد2012( ٔالد ٌدد٘)2014، ٔ ٔضددظح  راسددٛ كم ددا وددَ الفٗفدد٘)  3.39

 ٛ ، ٖٔظد  لملدك تحد ٌدد  الدٕع٘ اذدا دٛ      تس اثٗشٗاخ     العىن ا رسٛ وجٕسد،
  ٗا ٚ     العىن ل ٝ الدا ٚ ٔسٗ، ٚ الم كزٖٛ عمٜ العىن الف ٖد٘.

كىا ٖجط  وَ ئلاه الٍ د  ل ثٗدة بصداتخ اسد اثٗشٗاخ  ٗدا ٚ  د   العىدن        
ٔ)  3.41اد  بحشدة المجٕسدي ث أطدح ودا      في ضٕٞ بذٕه الم ارض تحد وٍ ىٛ وجعمىٛ

ٛ  حام ددد  ، طٗدددر3.33 ٖمٗددد٘ الجددد عٗي    3.47الأ اٞ  عمدددٜ  رسدددٛ، سدددد ار     اسددد اثٗشٗ
في ال رسددٛ الجالٗددٛ   الجظددكٗن ٔ، 3.39  سددد اربّددالج،دددي ، 3.41الجٍ ٗىدد٘ سددد ار  

الأ اٞ ٔالجددد عٗي الجٍ ٗىددد٘    ُ ٔاثطددد  3.33، ٔ ئددد  ا الصددد اع سدددد ار3.34سدددد ار
   ٔالجظكٗن ٔالص اع ا رسٛ وجٕس،ٛ.بّ، ٖمٗ٘ الج،كب ٚساٞخ ا رسٛ 

وشدجٕٝ المىارسدٛ االٍشدبٛ لكدن بصداه ودَ       ا ٖجعمق اآراٞ   د ا  العٍٗدٛ طدٕه    ٔ ٗى
ام ددددح المجٕسدددد،اخ طٗددددر ، و ثبددددٛ كددددالآث٘ اْا دددداتخ ودارٌددددٛ االمجٕسددددي ابسشددددا

ٛ لآراٞ    ا  العٍٗٛ طدٕه اسد اثٗشٗٛ الأ اٞ ٔ الجد عٗي الجٍ ٗىد٘ في  د        اّابسشا
ٔالأ اٞ الجدد عٗي   اثٗشٗٛكددلا  وددَ اسدد ُ  ٖٔجطدد  عمددٜ الجددٕال٘، 3.41، 3.47العىددن

ٖٔدبا ودا ٖجٍاسدة ود   راسدٛ      . كدب ٚ الجٍ ٗى٘ في  ٗدا ٚ  د   العىدن سداٞخ ا رسدٛ      
  في بّد  ُ لمبع  الجٍ ٗىد٘  دد  ك  ، (Heldal, Antonsen, 2014)ٖٗم ه ٔاٌ،ٌٕشَ 

 بظا  المٍ ىاخ.

، طٗددر امدد   وجٕسدد،ٛممارسددٛ ا رسددٛ    ٔالصدد اع بّدداسدد اثٗشٗٛ الج، ٔسدداٞخ
د  مدٛ الدجىكَ ودَ    عمدٜ الجدٕال٘. ٔرسدا ٖ سد  لملدك تح     3.33، 3.39 اْابسشاالمجٕسي 

 الجعاون و  طن الص اعاخ، ٔاٍاٞ اتلجزاً ل ٝ  عطاٞ الف ٖق. 

تحد  رسددٛ ممارسددٛ وجٕسدد،ٛ، سجٕسددي  اسدد اثٗشٗٛ ثظددكٗن  دد   العىددن ٔثظد   
الدد   مددٛ ثددٕ   اروكاٌدداخ ٔالٕسدداٟن ٔالمىٗددزاخ تحد  ٔرسددا ٖ سدد  لملددك ،3.34 اْطشددا

، ٔهٗدددات الأٌ ىدددٛ ال اعىدددٛ لمعىدددن ٔالج بٖدددٛ  ثشددداع ٖي عمدددٜ ثظدددكٗن  ددد   العىدددن 
 العكشٗٛ.
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 ة لآراء أفراد العيية حول استراتيجيات قيادة فكرق العنكل في   بهوباليسبة لكيه المتوسطات الحسا
  أوليكا اسكتراتيجية   لدكال ضوء تحول مدارسيه إلى ميظنة متعلنة لكل عبارة مً عبكارات لكل   

 العنل   تشكيل فرق
 (144قيه المتوضطات، والاتضسافات المعيازية، وتستيب عبازات اضتراتيجية التػهيل )ٌ=(: 4جدول)

 الترتيب الاتضساف المعيازي المتوضط العبازة و

 1 0.893 3.48 الأيداف الموضوعة تسددة وتخدو المدزضة.  .1

2.  
 3 0.963 3.40 وجود عدد ناف مً أعطاء الفسيل.

3.  

مطتنسة لسؤية المدزضة بمػازنة جميع أعطاء تته مساجعة 

 الفسيل.

3.31 0.903 6 

4.  

التعسف على أعباء أعطاء الفسيل الوظيفية قبل إعطائيه أي 

 التصامات جديدة.

3.37 0.973 5 

 4 0.968 3.38 اتدنيع لتخطين التعله في المدزضة. بُيته تكديس ما يكوو   .5

 7 0.978 3.22 الكياو بالتدزيب التبادلي لأعطاء الفسيل.  .6

7.  

التأند بأٌ الفسيل تعصل على نل التطوزات والمعلومات أولًا 

 2 1.04 3.44 بأول باضتنساز

8.  

توفير جو ملائه لتفعيل التػرية العهطية بػهل يطيه في تطويس 

 الفسيل.

3.19 0.903 8 

 0.610، الاتضساف المعيازي العاو =  3.34العاو =  بُالمتوضط اتذطا

 3.48 اد  لمعبداراخ ث أطدح ودا     ٛاّالمجٕسد،اخ ابسشدا   ُ ( 4)ابزد ٔه ٖجط  ودَ  
ٛ لكن عبارٚ وَ عباراخ الجظكٗن ساٞخ ا رساخ اّٗي المجٕس،اخ ابسشا، ٔ ُ  3.19ٔ)

(، طٗدددر ام دددح 7( ٔ)1وجدارادددٛ في جمٗددد  عبددداراخ الجظدددكٗن واعددد ا العبدددارث  ر دددي ) 
جدٕال٘، ٖٔدبا ٖد ه عمدٜ  ُ     عمدٜ ال  3.44، 3.48ودد ار ٗىا ٛ لكن وٍاّالمجٕس،اخ ابسشا

ٞ  اسد اثٗشٗٛ ثظدكٗن  د   العىددن    في ثمدك العبدداراخ،   كدب ٚ ممارسددٛ  ا رسدٛ   خسدا
ٔرسا ٖ س  لملك تحد ثٕ   ٔزارٚ الجعمٗي المٕاٟ  ٔالأٌ ىٛ الد  ثشداع  في ثظدكٗن    

  ٗا ٚ     العىن.

( ٔطجدٜ  2ٛ لكدن عبدارٚ ودَ العبداراخ ودَ ر دي )      اّفي ط  ام ح المجٕس،اخ ابسشا
 ُ   ٙعمدددٜ الجدددٕال٘،  3.19، 3.22، 3.38، 3.37، 3.31، 3.40( ودددد ار 8( ٔر دددي )6ر دددي )

ٛ ممارسدٛ  ا رسٛ  خساٞ لعباراخا ٖٔظد  تحد  ٌد٘ زٖدا ٚ عد   الأعطداٞ ٖد د         ،وجٕسد،
        ٛ  عمٜ ثكٗف الأ  ا  ٔاٌشدشاوٗي  الداٟد  الفعداه لمف ٖدق ٖعىدن عمدٜ بذشد  كا د

 سٕاٌة الجظكٗن  طم ا عَ الج رٖة المشجى .

    ٚ الأٖدد ا    ٔاددالٍ   تحد ال ثٗددة عبدداراخ اسدد اثٗشٗٛ الجظددكٗن ٖجطدد   ُ عبددار
ٔرسدا ٖ سد  لملدك      3.48ام ح  عمٜ  ٗىٛ سد ار  المٕضٕعٛ بض  ٚ ٔبر ً الم رسٛ

ٔعدد٘ الدددا ٚ اأاٗددٛ بذ ٖدد  الأٖدد ا ، ٔالمٕضددٕعٗٛ في ثٕصددٗن المعمٕودداخ اظددكن       تحد
ٔضددددددٕ  رمٖددددددٛ ٔرسددددددالٛ الدٗددددددا ٚ في الم رسددددددٛ، ٔابش،ددددددٛ     جى ، اارضددددددا ٛ تحدوشدددددد

في طدد  ام ددح عبددارٚ  وددَ  بددن ٔزارٚ الجعمددٗي.   اتسدد اثٗشٗٛ لمى رسددٛ المجفددق عمٗٗددا 
  ددن   ثددٕ   سددٕ ولاٟددي لجفعٗددن الج بٖددٛ العكشددٗٛ اظددكن ٖشددٗي في ث،ددٕٖ  الف ٖددق     
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 لملددك تحدٖٔعكددص ٕسدد،ٛ، ( ممددا ٖدد ه عمددٜ  ُ  رسددٛ المٕا دددٛ وج3.19 ٗىددٛ سددد ار )
تحادداه عىمٗددٛ الج بٖددٛ ال اسعددٛ وددَ  بددن الدددا ٚ ٔبداٖددن الأئددب اجٕصددٗاخ الف ٖددق،     

 ٔ مٛ ثٕ   اروكاٌاخ ٔاتس اثٗشٗاخ اللازوٛ لج،ٕٖ  الف ٖق.

 ة لآراء أفراد العيية حول اسكتراتيجية الصكرا  في قيكادة فكرق     بهوباليسبة لكيه المتوسطات الحسا
 المجال.ارسيه إلى ميظنة متعلنة لكل عبارة مً عبارات العنل في ضوء تحول مد

 (144)ٌ= قيه المتوضطات، والاتضسافات المعيازية، وتستيب عبازات اضتراتيجية الصساع: (5جدول)

 الترتيب الاتضساف المعيازي المتوضط العبازة و

9.  

 بُيتهيف الفسيل مع تشتلف جواىب الصساعات بأضلوب إتظا

 وفعال. 

3.24 0.931 5 

10.  

مياقػة ومواجية اترلافات في جو يطودي الاىفتاح والصساحة 

 والسغبة في المطاعدة. 

3.40 0.977 2 

 3 1.02 3.37 تجايل المػانل الػدصية مينا تداخلت مع العنل.   .11

 4 1.08 3.37 توفس فسص متطاوية لأعطاء الفسيل في صيع الكساز.   .12

 1 0.989 3.47 مواجية الصساعات وتساولة الإضساع تذليا.   .13

 6 0.921 3.18 اتطفاض الدافعية لدى أعطاء الفسيل.   .14

 0.623الاتضساف المعيازي العاو =  3.33العاو =  بُالمتوضط اتذطا

 3.47 اد  لمعبداراخ ث أطدح ودا     ٛاّالمجٕسد،اخ ابسشدا   ُ ( 5ٖجط  ودَ ابزد ٔه)  
سداٞخ اد رساخ    الصد اع ٛ لكن عبارٚ وَ عبداراخ  اّٗي المجٕس،اخ ابسشا، ٔ ُ  3.18ٔ)

ممارسددٛ ا رسددٛ  خ( سددا13ٞر ددي ) العبددارٚواعدد ا  الصدد اعوجداراددٛ في جمٗدد  عبدداراخ  
( ودَ ٔسدٕ    2010ٖٔدبا ودا ثٕالدح ود   راسدٛ الشدالم٘ )      ، 3.47 اْسجٕسي طشا كب ٚ

  لبعدددد  طدددن الصدددد اعاخ المعدددد ٚ في العىدددن الف ٖددددد٘ عمدددٜ الفعالٗددددٛ     بّددد ثدددأد  ك 
 الجٍ ٗىٗٛ في المٍ ىاخ.

( ٔطجدٜ  9ٛ لكدن عبدارٚ ودَ العبداراخ ودَ ر دي )      اّالمجٕس،اخ ابسشافي ط  ام ح 
 ُ   ٙعمددٜ الجددٕال٘، 3.18، 3.24، 3.37، 3.37، 3.37، 3.40( وددد ار 14( ٔر ددي )12ر ددي )

ٖٔعزٝ لملدك تحد ٔسدٕ  المظداكن الظ صدٗٛ      ،وجٕس،ٛممارسٛ ساٞ ا رسٛ  الص اع
 ٔابشلا اخ، ٔ ُ الد ار ٖعٕ  لمدا ٚ.

وٕاسٗدددٛ   ٖجطددد   ُ عبدددارٚ الصددد اععبددداراخ اسددد اثٗشٗٛ  ٔادددالٍ   تحد ال ثٗدددة
 لملدك تحد ٖظد   ٔ 3.47ام ح  عمٜ  ٗىدٛ سدد ار    الص اعاخ ٔبضألٛ ارس اع بسمٗا

  في طددد  ام دددح عبدددارٚ بظدددا  الداٟددد  في العىدددن الف ٖدددد٘ ٖدددجي اجشدددأز الصددد اعاخ.   
ٛ  3.18  ددن  ٗىددٛ سددد ار    ابغفدداض ال ا عٗددٛ لدد ٝ  عطدداٞ الف ٖددق    ا رسددٛ ممارسدد

ٖٔ ك   ُ الص اع ممكَ  ُ ٖكُٕ سبب ا في زٖا ٚ ال ا عٗدٛ لد ٝ الأعطداٞ،    وجٕس،ٛ، 
( تحد هٗدات الدٕع٘ اأاٗدٛ ال ا عٗدٛ ٔثأد اثٗدا      2012ٖبا و   راسٛ الد ٌد٘ )  أْٖجظا
 ٛ المباط ٚ عمٜ طشي الص اعاخ.اّاربػا
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 في قيادة فكرق   عبهالتطة لآراء أفراد العيية حول استراتيجية بهوباليسبة لكيه المتوسطات الحسا
 .العنل في ضوء تحول مدارسيه إلى ميظنة متعلنة لكل عبارة مً عبارات المجال

 (144)ٌ= عبَيه المتوضطات، والاتضسافات المعيازية، وتستيب عبازات اضتراتيجية التط: ق(6جدول)

 الترتيب الاتضساف المعيازي المتوضط العبازة و

 6 1.04 3.25 للفسيلبياء وتوفير الدعه اللاشو   .15

 1 1.003 3.54 ا.بَتوصيل فهسة المعايير واتدودة في الأداء إلى الأعطاء للتكيد   .16

 3 1.10 3.44 توجيي أعطاء الفسيل على الالتصاو بسضالة وزؤية المدزضة.  .17

18.  

أعطاء الفسيل وتحليل دوافع الآخسيً أثياء  بيننجسة المكاطعات 

 المياقػات.

3.27 0.933 5 

19.  

مطاعدة الأعطاء للترنيص على أداء الأعنال التي تياضب ميازاتيه 

 وقدزاتيه.

3.38 1.01 4 

20.  

تػجيع أعطاء الفسيل للتعله التعاوىي مً خلال الإبداع 

 والعصف الريني.

3.49 1.09 2 

 0.685=  العاو المعيازي الاتضساف، 3.39=  العاو بُاتذطا المتوضط

 3.54 اد  لمعبداراخ ث أطدح ودا     ٛاّابسشدا  المجٕسد،اخ  ُ ( 6)ٖجط  ودَ ابزد ٔه  
سددداٞخ    بّددد الج،ٛ لكدددن عبدددارٚ ودددَ عبددداراخ    اّٗي المجٕسددد،اخ ابسشدددا  ، ٔ ُ  ددد3.25ٔ)

( 20( ٔ)16ٛ لمعبدداراخ ر ددي )اّطٗددر ام ددح المجٕسدد،اخ ابسشددا  ادد رسج  بطجمفددج ،
٘   3.44، 3.49، 3.54( وددددد ار17ٔ) ٛ  عمددددٜ الجددددٕال ٛ  ا رسدددد في ثمددددك   كددددب ٚ  ممارسدددد

(  ُ ممارسدددٛ الددددا ٚ لجعدددأُ 2012 راسدددٛ الد ٌددد٘) تحلٗدددْٖٔدددبا ودددا ثٕصدددمح العبدداراخ،  
 .كب ٚٔاتلجزاً  ٔالم ٌٔٛ ٔالمظاركٛ ا رسٛ 

( 18( ٔ)15ٛ لكددن عبددارٚ وددَ العبدداراخ ر ددي )    اّفي طدد  ام ددح المجٕسدد،اخ ابسشددا   
وجٕسد،ٛ في ثمدك   ممارسٛ عمٜ الجٕال٘ ساٞخ ا رسٛ 3.38، 3.27، 3.25( ود ار19ٔ)

عزٝ لملك تحد كذد ٚ وٗداً الددا ٚ ممدا ٖظد مٗي عدَ الأئدب اأاٗدٛ  عدي          ٖٔ العباراخ،
المعٍٕٙ  ٔ الما ٙ لمف ٖدق، ٔعد ً ات دلاع عمدٜ وٗداراخ ٔ د راخ الأعطداٞ ٔالعظدٕاٟٗٛ         

 في ائجٗارٖي. 

ٚ   بّددالج،ٔاددالٍ   تحد ال ثٗددة عبدداراخ اسدد اثٗشٗٛ     ثٕصددٗن   ٖجطدد   ُ عبددار
ام ددددح  عمددددٜ  ٗىددددٛ    ااّددددعطدددداٞ لمجدٗدددد    كدددد ٚ المعدددداٖ  ٔابزددددٕ ٚ في الأ اٞ تحد الأ 

سددع٘ الدددا ٚ تحد اٖصدداه ال مٖددٛ لنمئدد َٖ، ٔ بسددٛ      تحد ٖٔعددزٝ لملددك  3.54سددد ار
اٍدداٞ ٔثددٕ   الدد عي الددلازً    في طدد  ام ددح عبددارٚٔسددٕ ٚ الم  سدداخ.  ،سددمٕك الف ٖددق

وجٕسدد،ٛ، ٔرسددا ٖ سدد  لملددك تحد  ا رسددٛ ممارسددٛ 3.25  ددن  ٗىددٛ سددد ار   لمف ٖددق
 و٠ٗٗٛ ل عي الداٟ  لأعطاٟ٘ ٔالعكص. ٠ٛاّع ً ثٕ   
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 في قيكادة فكرق    الأداءة لآراء أفكراد العييكة حكول اسكتراتيجية     بهوباليسبة لكيه المتوسطات الحسا
 .العنل في ضوء تحول مدارسيه إلى ميظنة متعلنة لكل عبارة مً عبارات المجال

 (144)ٌ= اضتراتيجية الأداءقيه المتوضطات، والاتضسافات المعيازية، وتستيب عبازات : (7جدول)

 الترتيب الاتضساف المعيازي المتوضط العبازة و

21.  
 1 1.03 3.59 وضوح اللوائح التيعينية لمطازات العنل. 

 6 1.10 3.42 مطاعدة أعطاء الفسيل على تطويس واضتدداو ميازاتيه.   .22

 4 1.009 3.45 العنل مع أعطاء الفسيل لتخديد نيفية قياع الأداء.   .23

 2 1.02 3.49 قبول التػرية العهطية مً أعطاء الفسيل.   .24

 5 1.10 3.42 مهافأة أعطاء الفسيل ىعير الأداء الفعال في جميع الأحوال.   .25

26.  

ا المعازف والميازات فيَالعنل على تطويس الفسيل في اتدواىب التي تفيد 

 والكيه. 

3.47 1.02 3 

 0.713=  العاو المعيازي الاتضساف، 3.47=  العاو بُاتذطا المتوضط

 3.59 اد  لمعبداراخ ث أطدح ودا     ٛاّالمجٕسد،اخ ابسشدا   ُ ( 7)ٖجط  ودَ ابزد ٔه  
( 21وددَ ر ددي )  الأ اٞٛ لكددن عبددارٚ وددَ عبدداراخ   اّٗي المجٕسدد،اخ ابسشددا ، ٔ ُ  دد3.42ٔ)

ممارسددٛ سدداٞخ ادد رساخ 3.47، 3.42، 3.49، 3.45، 3.49، 3.59( وددد ار 26ٔطجددٜ ر ددي )
 ُ ٍٖدداك  (Sharma, Bajpai, 2014)طدداروا ٔااسبدداٙ ، ٔكىددا  لددح  راسددٛ  كددب ٚ

  اٞ الأعطاٞ ٔ ٗا ٚ الف ٖق. ٖٔ ه لملك عمٜ  ُ اس اثٗشٗٛ الأ اٞ  ا علا ٛ  ٕٖٛ 
ا اأ دن  د ر ودَ     ّٗد ثعج  ٌجٗشٛ ٌٗاٟٗٛ للاس اثٗشٗاخ الشاادٛ طٗر ٖدًٕ الداٟ  

 ار ارٚ ٔالدٗا ٚ.

ٚ  الأ اٞخ اس اثٗشٗٛ ٔاالٍ   تحد ال ثٗة عبارا ٔضدٕ  المدٕاٟ      ٖجط   ُ عبدار
 ُ الداٟ   لملك تحدٖظ  ٔ 3.59ام ح  عمٜ  ٗىٛ سد ار  الجٍ ٗىٗٛ لمشاراخ العىن

ٚ ٖكددُٕ سدداٖز لمىارسددٛ الأ ٔار ٔامددٕ. الأٖدد ا .    وشدداع ٚ  عطدداٞ    في طدد  ام ددح عبددار
ٔرسا ٖ س  لملدك  ، 3.42  ن  ٗىٛ سد ار    الف ٖق عمٜ ث،ٕٖ  ٔاسج  اً وٗاراثٗي

       ٖ ي ٔث،ددٕٖ  بّتحد الج ددٗ  المشددجى  لأعطدداٞ الف ٖددق طٗددر ٖدد  ٙ تحد  صددٕر في ثدد ر
 . وٗاراثٗي

 في  التدعيه التيظينكي ة لآراء أفراد العيية حول استراتيجية بهوباليسبة لكيه المتوسطات الحسا
 .المجالقيادة فرق العنل في ضوء تحول مدارسيه إلى ميظنة متعلنة لكل عبارة مً عبارات 

 (144)ٌ= قيه المتوضطات، والاتضسافات المعيازية، وتستيب عبازات اضتراتيجية التدعيه التيعيني: (8جدول)

 الترتيب الاتضساف المعيازي المتوضط العبازة و

 5 1.11 3.40 تعنل المدزضة على تيفير توصيات الفسيل.   .27

 4 1.04 3.41 لدى المدزضة توقعات واضخة عً جودة تشسجات الفسيل.   .28

 3 1.01 3.42 مياو الفسيل تسفصة لأعطاء الفسيل.   .29

 8 1.04 3.33 توفير الموازد اللاشمة لإتصاش مياو الفسيل.   .30

31.  

يتلكى الفسيل تػرية مستدة متيعنة مً المدزضة حول أدائي 

 وتكدمي. 

3.49 1.05 2 

 1 1.08 3.56 على زأع الفسيل قائد لديي ميازات في تزال قيادة الفسيل.   .32

 7 1.10 3.35 أيداف الفسيل واضخة لباقي أعطاء المدزضة.   .33

 6 1.08 3.38 تعصل الفسيل على الاضتكلال الهافي لأداء مينتي.   .34

 0.714=  العاو المعيازي الاتضساف، 3.41=  العاو بُاتذطا المتوضط
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 3.56 اد  لمعبداراخ ث أطدح ودا     ٛاّالمجٕسد،اخ ابسشدا   ُ ( 8ٖجط  ودَ ابزد ٔه)  
ٛ لكددن عبددارٚ وددَ عبدداراخ الجدد عٗي الجٍ ٗىدد٘    اّٗي المجٕسدد،اخ ابسشددا ، ٔ ُ  دد3.33ٔ)

، 3.56( وددد ار 28)ٔ( 29)ٔ (31)ٔ( 32ر ددي ) كددب ٚممارسددٛ ادد رساخ  وجداراددٛ سدداٞخ
تحد بذ ٖدد  المٍ ىددٛ الم  سدداخ، ٔ ُ  ٗددا ٚ الف ٖددق     ، ٖٔعددزٝ لملددك 3.41، 3.42، 3.49

    ٕ ٙ الددبٙ اجمددك وٗدداراخ، ٔائجٗددار الأعطدداٞ     هالب ددا ثكددُٕ وددَ ئددلاه الداٟدد  ال ادد
 طشة برصصاثٗي.

( 33)ٔ (34)ٔ( 27ٛ لكدن عبدارٚ ودَ العبداراخ ر دي )     أّ   ام ح المجٕسد،اخ ابسشدا  
ا رسدٛ ممارسدٛ وجٕسد،ٛ، ٔرسدا ٖ سد  لملدك       ،3.33، 3.35، 3.38، 3.40(  ود ار 30)ٔ

 تحد ع ً ٔضٕ  الذدا ٛ الجٍ ٗىٗٛ  ائن المٍ ىٛ.

ُ ٔاددالٍ   تحد ال ث عبددارٚ  ٗددة عبدداراخ اسدد اثٗشٗٛ الجدد عٗي الجٍ ٗىدد٘ ٖجطدد   
ام ددح  عمددٜ  ٗىددٛ    عمددٜ ر ض الف ٖددق  اٟدد  لدد ٖ٘ وٗدداراخ في بصدداه  ٗددا ٚ الف ٖددق     

طٗددر تحُ  (2012( ٔالد ٌد٘) 2014ٖدبا وددا اثفدق عمٗدد٘ كدن ودَ الفٗفدد٘)    3.56ٔسدد ار  
ٚ    .كدب ٚ الداٟ  ال إٙ ٖجىج  سٗاراخ ٔ اخ ا رسدٛ     ثدٕ    في طد  ام دح عبدار

ضدعف  تحد  ٖٔعدزٝ لملدك   3.33  دن  ٗىدٛ سدد ار    الف ٖدق   وٗاً ربظاز اللازوٛ المٕار 
 ٠ٛ الجٍ ٗىٗٛ مما لٗا وَ ثأد  في الأ اٞ.بّ عي ال

  اليتائجملخص 
  ٛالعىدن ودَ ٔسٗدٛ ٌ د      الداٟ اخ تسد اثٗشٗاخ  ٗدا ٚ  د      ساٞ وشجٕٝ ممارس

   .3.039 اْ   ا  العٍٗٛ وجٕس، ا، سجٕسي طشا
   ٛالجظددكٗن وددَ ٔسٗددٛ ٌ دد    دد ا    الداٟدد اخ تسدد اثٗشٗاخ  سدداٞ وشددجٕٝ ممارسدد

 ٛاّالمجٕسد،اخ ابسشدا  ، في طد  ث أطدح   3.34 اْالعٍٗٛ وجٕس، ا، سجٕسدي طشدا  
 وشجٕٝ عال٘ ٔوجٕسي. ا ،  ٙ 3.19 ٔ 3.48ا لمفد اخ 

    ٛالصدد اع وددَ ٔسٗددٛ ٌ دد    دد ا       الداٟدد اخ تسدد اثٗشٗاخ   سدداٞ وشددجٕٝ ممارسدد
 ٛاّالمجٕسد،اخ ابسشدا  ، في طد  ث أطدح   3.33 إْس، ا، سجٕسدي طشدا  العٍٗٛ وج
 وشجٕٝ عال٘ ٔوجٕسي. ا ،  ٙ 3.18 ٔ 3.47ا لمفد اخ 

   ٛوددَ ٔسٗددٛ ٌ دد    دد ا    بّددالج،الداٟدد اخ تسدد اثٗشٗاخ  سدداٞ وشددجٕٝ ممارسدد  
 ٛاّالمجٕسد،اخ ابسشدا  ، في طد  ث أطدح   3.39 اْالعٍٗٛ وجٕس، ا، سجٕسدي طشدا  

 وشجٕٝ عال٘ ٔوجٕسي. ا ،  ٙ 3.25 ٔ 3.54ا لمفد اخ 
  ٛالأ اٞ وَ ٔسٗٛ ٌ د    د ا  العٍٗدٛ    الداٟ اخ تس اثٗشٗاخ ساٞ وشجٕٝ ممارس

ٗ ددا، سجٕسددي طشددا لمفددد اخ  ٛاّالمجٕسدد،اخ ابسشددا، في طدد  ث أطددح 3.47 اْعال
 ،  ٙ وشجٕٝ عال٘.3.42 ٔ 3.59ا 

   ٛجٍ ٗىدد٘ وددَ ٔسٗددٛ   الجدد عٗي الالداٟدد اخ تسدد اثٗشٗاخ  سدداٞ وشددجٕٝ ممارسدد
ٗ ددا، سجٕسددي طشددا      المجٕسدد،اخ ، في طدد  ث أطددح  3.41 اٌْ دد    دد ا  العٍٗددٛ عال

 وشجٕٝ عال٘ ٔوجٕسي. ا ،  ٙ 3.33 ٔ 3.56ا لمفد اخ  ٛاّابسشا
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  المرايع: 
، ميػزوزات اتدامعزة الافتراصزية     : إدازة فزسم العنزل  ( 2021أغيرفة ، ىزصاز  ، اترليزل ، عبزد اتذنيزد )     -

 ة لطوزية.بَالطوزية ، اتدنَوزية العس
 ة لليػس.بَالكايسة: المجنوعة العس فسم العنل الياجخة.(. 2012أبو اليصس، مدحت ) -

فسم العنل الياجخة: البياء والينو والإدازة لإتصاش الميزاو بػزهل أفطزل    و(. 2012أبو اليصس، مدحت ) -

 ة للتدزيب واليػس.بَعس. مصس: المجنوعة الوأضيل

 . عناٌ: داز المطيرة لليػس.ميايج البخح اليوعي والهني المدتلط(. 2013أبو علاو، زجاء ) -

 . عناٌ: داز الػسوم.قطايا معاصسة في الإدازة التربوية(. 2006بطاح، أحمد ) -

الكايسة: داز (، 2، )تسجمة داز الفازوم(. )طنيف تعد مػسوع بحجو العلني؟(. 2008بل، جوديح ) -

 الفازوم لليػس والتوشيع.

 عناٌ: داز الفهس. .ىعه ودعه اتخاذ الكسازات(. 2011تعلب، ضيد ) -

 . مسنص اتربرات المييية للإدازة: بميو.بياء وتحفيص فسم العنل(. 2015توفيل، عبدالسحمً ) -

  .ميػوزة()زضالة ماجطتير غير  اتدامعات الطعودية ننيعنات متعلنة.(. 2013اتذازثي، ضعود ) -
 جامعة او الكسى، مهة المهسمة.

عنززاٌ: داز الميززايج   .ميززازات الكيززادة التربويززة في اتخززاذ الكززسازات الإدازيززة  (. 2008اتذسيززسي، زافززدة ) -

 لليػس والتوشيع.

 . عناٌ: داز الفهس.إتجايات إدازية معاصسةو(. 2012اتذسيسي، زافدة ) -

 .المتعلنة وأثسيا في تينيزة قزدزات الزتفهير الابتهزازي    خصائص الميعنة (. 2011حطاىين، جاد السب ) -

 ة.بَة للتينية الإدازية: جامعة الدول العسبَالميعنة العس

معوقات فزسم العنزل في الميعنزات العامزة: دزاضزة ميداىيزة علزى اترطزوط         (. 2007حمداٌ، عيطة ) -

 جدة.)زضالة ماجطتير غير ميػوزة(. جامعة الملو عبد العصيص، . اتدوية الطعودية

(. مفيززوو الميعنززة المتعلنززة في اتدامعززات الأزدىيززة مززً وجيززة ىعززس أعطززاء     2010اتذززواجسة، نامززل )  -

 .239-225(، 1) 6 المجلة الأزدىية في إدازة الأعنال،ئة التدزيطية. إليَ

بهليززة التكييززة  َززاتطبيكمززدى تززوافس متطلبززات الميعنةالمتعلنززة وتزززالات  (. 2014الززرياب، ضززعود ) -

 ة للعلوو الأميية، السياض.بَجامعة ىايف العس )زضالة ماجطتير غير ميػوزة(،. باترسج

 جدة: داز حافغ لليػس والتوشيع. .بياء فسم العنل(. 2007، عصاو )بُالسح -

الميعنزة   تطبيزل و(. مطزتوى  2013السفاعي، تسند; ضعيد، أحمد; الػياب، حطزً; السوابزدي، تسنزد )    -

. المجلززة لوٌ في المؤضطززات العامززة الأزدىيززة في تسافعززة إزبززد  المتعلنززة ومعوقاتيززا ننززا يسايززا العززام  

 (.1)9الأزدىية في إدازة الأعنال،

واقع المنازضة والأيمية لأضلوب إدازة الفسيل لمديس المدزضة مً وجية ىعس (. 2011الصيساىي، صالح ) -

 المهسمة. جامعة أو الكسى، مهة )زضالة ماجطتير غير ميػوزة(..مديسي ومعلني المدازع الجاىوية

تصوز مكترح لتطويس الإدازة المدزضية بمدازع التعليه الأضاضي في ضلطية (. 2010الطالمي، شمطة ) -

)زضزالة ماجطزتير غزير ميػزوزة(. جامعزة الطزلطاٌ قزابوع،        . عناٌ باضزتدداو أضزلوب فزسم العنزل    

 عناٌ.
ترطزززة (: إدازة فزززسم العنزززل ننتطلزززب مزززً متطلبزززات تيفيزززر ا2017الطزززيد ، ضزززخس عبزززدي تسنزززد ) -

، عزدد خزاص ، مزازع ،     ة وعلزه الزيفظ  بَز ة في التربَز تزلزة دزاضزات عس  الاضتراتيجية للجامعة ، 

 .375 – 363زابطة التربويين العسب ، مصس. ص ص 
مَازات قيادة فسيل العنل لدى زؤضزاء الأقطزاو   ( . 2016، ىوزة تسيا )  بُطيب ، عصيصة عبد الله ، العتي -

، تزلزززة العلزززوو التربويزززة ، العزززدد  "دزاضزززة ميداىيزززة"ة والتعلزززيه بمخافعزززة المزززرىب بَزززفي إدازة التر

 . 437 – 387، أبسيل ، ص ص  1الجاىي، ج 

(. تصوزات المدزاء والمعله اتدامعيين في المدازع الجاىوية اتذهومية في تسافعزة  2010عاغوز، تسند ) -

 (.5)ئل، تزلة الطاضوابط ضييج في الميعنة المتعلنة.  تطبيلإزبد ل

 ، عناٌ: داز وائل لليػس.4طالإدازة والأعنال. (. 2014، طايس )بُالعامسي، ميدي; والػال -
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. وزقززة عنززل مكدمززة للنلتكززى الأول للجززودة في  (. إدازة وبيززاء فززسم العنززل2007عبززد الػززني، أحمززد ) -

في الفزترة   ة الطزعودية، بَز المنلهزة العس -. مسنص الملو فيد بزً عبزد العصيزص للجزودة، الأحطزاء     التعليه

 و.2007ييايس  14-15

 . السياض، جامعة الملو ضعود.ةبَالبخح اليوعي في التر(. 2012العبد الهسيه، زاغد حطين ) -

أبعزاد الميعنززات المتعلنزة في اتدامعززات الطزعودية: دزاضززة     تطبيززل(. مزدى  2011العزسفج، عبزد انطززً )   -

 .109-83(، 1،2)23 التجازية،تزلة آفام جديدة للدزاضات حالة على جامعة الملو فيصل. 

 هاٌ.بَ. السياض: مهتبة العمدخل إلى البخح في العلوو الطلونية( 2012العطاف، صالح ) -

 . جامعة الأشيس: غصة.التنهين الإدازي وعلاقتي بفاعلية فسم العنل(. 2013عفاىة، حطً ) -

. عناٌ: والعلوو الإىطاىيةة بَأضاضيات البخح العلني في التر(. 1992عودة، أحمد; ملهاوي، فتخي ) -

 مهتبة المياز لليػس.
متطلبات تحطين أداء فسم العنل بمدازع و( . 2023عوف، حامد حطً ، جوٍس ، علي صالح ) -

، يوليو  1،  اتدصء  86، العدد 38ة جامعة دمياط ، المجلد بَ، تزلة نلية التر التعليه العاو بدمياط

 .347 – 320ص ص 

تطززويس ميززازات قيززادة فززسم العنززل لززدى مززديسات المززدازع الجاىويززة للبيززات     (. 2014الفيفززي، يززدى ) -

 ا.بَجامعة الملو خالد، أ .)زضالة ماجطتير غير ميػوزة(. بميطكة عطير التعلينية

السيزاض: مهتبزة   . الكيادة الإدازيزة التخزول تضزو الينزوذج الكيزادي العزالمي      (. 2008الكخطاىي، ضالم ) -

 الملو فيد الوطيية.

(. آليزات مكترحزة لتفعيزل أضزلوب إدازة فسيزل العنزل في مزدازع التعلزيه العزاو:          2012الكسىي، صزالح )  -

ة، بَزز تزلززة عززالم التر  يززة علززى المززدازع المتوضززطة والجاىويززة بمخافعززة الكيفززرة.        تطبيكدزاضززة  

13(37 ،)253-356. 

 عناٌ: داز الفهس. .الكيادة الإدازية وإدازة الإبتهاز(. 2010قيديل، علاء ) -

(. المطزتجدات العالميزة وأثسيزا علزى أوزاط وأضزاليب الكيزادة في بيزاء فزسم العنزل           2007الماضي، تسند ) -

. وزقززة عنزل مكدمزة في تينيزة الميززازات الكياديزة لمزديسي ميعنززات      وتفجزير زوح الإبزداع والزتفهير   

 و.2007مصس، في الفترة مازع -. الكايسةالأعنال العامة واتراصة

(، 1)8. تزلززة الييطززة، (. أثززس الززتنهين الإدازي في بلززوزة قززات فززسم العنززل  2007اناضززية، تسنززد ) -

127-164. 

(. أضلوب فسم العنل نآلية لتطويس أداء المدزضة المصسية. 2013تسند، أمل; وزغاد، عبد الياصس ) -

 .769-659(، 155)2 ةبَتزلة نلية التر

 عناٌ: داز المعتص لليػس والتوشيع. .الإدازة الاضتراتيجية اتذديجة(. 2014تسند، تسند ) -

. أووذج تطويس المدازع(. 2014مػسوع الملو عبداللي بً عبد العصيص لتطويس التعليه العاو. ) -

 /http://www.tatweer.edu.saمً موقع: 11/4/2014ة والتعليه. اضترجع بتازيخ بَالسياض: وشازة التر
node/2929. 

مزدخل الى ميزايج البخزح في    (. 2015ىوفل، تسند; أبو عواد، فسيال ; العبطي، تسند; عباع، تسنزد )  -

 . عناٌ: داز المطيرة لليػس.ة وعله اليفظبَالتر

. )تسجمة صلاح المعيوف( السياض: معيد تطبيلالكيادة الإدازية: اليعسية وال(. 2006ياوع، جوىص. ) -

 الإدازة العامة.
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