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  ًطالبات لدى طلاب ةللنشهلات ًدٌدة الحَا ُالحل الإبداع
 ظامعة الملو عبد العزٍز ظدي  الدزاسات العلَا

 نمٌذداً( نلَة الآداب ًالعلٌو الإىشاىَة)
  د/ خالد بو لذمد قميوبي

أستاذ الشخصية وعمم الهفص الإجتماعي المشارك كمية الآداب والعموم الإنشانية قشم عمم 

  جامعة الممك عبدالعزيز بجدة الهفص

 : المشتخلص 
الذساطٛ إلى الكؼف عَ ع٦قٛ ابسن الإبذاع٘ لمىؼك٦ت ٔجوٕدٚ ابسٗواٚ لوذٝ  و٦ب      ِذفت

ٕٞ بعووا المووت اات الذإجشافٗووٛ ٔ البووات الذساطووات العمٗووا بجاوعووٛ الممووك عبووذ العضٖووض   كوو 
  09التخـووف و ٔقووذ تكٌٕووت عٍٗووٛ الذساطووٛ وووَ )      -ابسالووٛ الإجتىاعٗووٛ   –العىووش  –الٍووٕ  )

  عاووا،، طوٕاٞ   54:32برــوات بطتمفوٛ، ٔتشأ وت أعىواسِي بو  )       الب ٔ البٛ بابزاوعٛ، وَ
وتضٔج  أٔ غا وتضٔج ، ٔقذ  بق عمّٗي وقٗواغ ابسون الإبوذاع٘ لمىؼوك٦ت )ٌوٕسٚ ٖٕطوف ،       

ٙ ، ٔقوذ كؼوفت ٌتواٟل الذساطوٛ عوَ      وّوذ  ٘عمو  -بضىٕد عبذ ابسمٗئوقٗاغ جٕدٚ ابسٗاٚ ) 
ب لوذٝ  و٦   ٚلمىؼوك٦ت ٔجوٕدٚ ابسٗوا    ٘بو  ابسون الإبوذاع    ٛ دالٛ إ ـواٟٗا، استبا ٗ ٛع٦ق ٔجٕد

، كىا أطفشت الٍتاٟل عوَ ٔجوٕد إلاوت٦     الذساطات العمٗا بجاوعٛ الممك عبذ العضٖض  ٔ البات
  ابسوون الإبووذاع٘ لمىؼووك٦ت بـووذد وووت ا ) الٍووٕ  ، العىووش، ابسالووٛ الإجتىاعٗووٛ، التخـووف    

     ٛ ظّوشت الٍتواٟل عوذً ٔجوٕد إلاوت٦    جوٕدٚ        ، كىوا أ 90و9) ٔجمٗعّوا دالوٛ عٍوذ وظوتٕٝ د٥لو
ابسٗواٚ بـوذد ووت ا ) الٍووٕ ، العىوش، ابسالوٛ الإجتىاعٗووٛ  فوٜ  و  ٔجووذت فوشٔ  بـوذد وووت ا          

 )التخـف  و

الكمىات المفتا ٗٛ: ابسن الإبذاع٘ لمىؼك٦ت، جٕدٚ ابسٗاٚ،  ٦ب الذساطات العمٗوا بجاوعوٛ   
 الممك عبذ العضٖض بجذٚو

The Creative Solution to the Problems and Quality of Life of 
Graduate Students (Faculty of Arts and Humanities) at King Abdul 

Aziz University in Jeddah 

Dr.Khalid Mohammad Qalyoubi 

Abstract: 
The study mainly aims to reveal the relationship between the 

creative solution to the problems and the quality of life of the 
graduate students at King Abdul-Aziz University and some 
demographic variables like (gender, age, social status, specialization) 

The sample of the study consists of (90) male and female students 
from different disciplines, aged (23:45) years, whether married or 
unmarried. The measurement of creative solution to the problems 
(Nora Youssef), the quality of life (Mahmoud Abdel Halim – Ali 
Mahdi) was applied on the sample of study, the results indicated that 
the existence of a statistically significant correlation between the 
creative solution of problems and the quality of life at the request of 
graduate studies at King Abdul-Aziz University. The results also 
indicated a difference in the creative solution of the problems related 
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to the variable (gender, age, marital status, specialization) all of these 
variable at the level of (0.01) significance. The results also indicated 
that no difference in the quality of life in relation to variable (gender, 
age, marital status, specialization), while differences were found in 
relation to variable (specialization). 

Keywords: creative solution to the problems, the quality of life, 
graduate students at King Abdul-Aziz University

 المكدمة : 
   ٚكووواُ الـوووذاسبذتووون و ٖعتووول الوووتفكا أ وووذ وٕكوووٕعات عموووي الوووٍفع الووو  

 ٚتٕجٗووْ ابسٗووا ،  ٗووي ٖعوذ عوواو٦، أطاطوٗا،    ٛبكون المشا وون العىشٖو  ٛ أِوذا  الببٗوو 
عـوووشٌا ِوووزا تتؼوووابك  ، ٔ ٛبشوووا البؼوووشٖ ٚتقوووذً ابسلووواس ٔعٍـوووشا، جِٕشٖوووا،  

أػوووذ  الع٦قوووات ٔتتقووواسب المظوووافات ٔتظوووقو ابسوووٕاجض ٖٔكوووُٕ الإٌظووواُ العاقووون    
 ٙالوز  ٖ٘ظواعذٓ عموٜ تؼوكٗن المعمٕووات با٧طومٕب الإبوذاع       ٙابساجْ لموتفكا الوز  

 ون المؼوكمْ ِوٕ     و ٖٔعوذ الوتفكا    ٘يجعن المعمٕوات قابموْ لمٍقون لمعوالخ ابشواسج    
جوووذا،  ٚتعتىووذ عمووٜ لا ووٕات ػووّا     أٔه ؿووٕس أٔ أطووات الووتفكا الـوو ٗ ْ الوو      

تفكووا ؿوو ٗك ٔلكووَ التىووي الٗووًٕ ٖٕلووذ بذووذٖات    ٙبحٗووي أؿووب ت جووضٞا، وووَ أ 
 ٚابسٗوا  بسن المؼك٦ت، ٔأُ الكثا وَ المؼوك٦ت    ٛتت مب وذالامْ إبذاعٗ ٚقذوع

ٔأؿوبك بظوا      وCollis & Wilson, 2007, P3) ٛتت موب  مو٥ٕ، إبذاعٗو    ٛالٕٗوٗو 
 ٥ٛ ٖعتىووذ عمووٜ إطووتخذاً المعشفوو    ٘التكٗووف وووي عـووشٌا ابسووال    ٛوٕاجّوو الفووشد  

ت ٔوووا ٍٖووتل وووَ  مووٕه ٔت بٗقّووا ف ظووب ٔإطووا ٖعتىووذ عمووٜ وّوواسات  وون المؼووك٦ 
 اكوووَ إطوووتخذاوّا    ٛلهوووزٓ المؼوووك٦تو ف ووون المؼوووك٦ت إبوووذاعٗا، عىمٗووو    ٛإبذاعٗووو

 ٛتقووذً إ وواسا، ٖووٍخي إطووتخذاً أدٔات ٔإطووباتٗ ٗات وعٍٗوو     ٘بصووا٥ت كووثآ ِٔوو  
، ِٔوٕ  ٛٔالمٍفعو  ٚتتـف بابزوذ  ٛلتظاعذ عمٜ تٕلٗذ ٔتعذٖن ٔت ٕٖش وٍت ات فكشٖ

تظتخذً ووَ لا٦لهوا    ٛوٍخٕو ، ِٕٔ أٖلا،ٛىٗتٍخٗ ٛإ اس وَ العىمٗات رات ٔظٗف
أدٔات الوتفكا المٍووتل وووَ أجوون فّووي المؼوك٦ت ٔتٕلٗووذ العذٖووذ وووَ ا٧فكوواس المتٍٕعووْ   

، 5999)ؿووفاٞ ا٧عظووش، ٛٔكووزلك تقٗوٗي ٔت ووٕٖش ابسمووٕه المقب و   ٛٔال وا وللٕفوو 
عموٜ ػوعٕس الفوشد بالشكوا ٔالتٕافوق ٔالٍ وا         ٍٖٛعكع بإيجابٗو  ٙ  ا٧وش الز49ق
الفووشد،  ٗووي ٖووتي بذٕٖوون كوون والووذٝ    ٚ ٗووا ِٚٔووٕ ووواٖ مق عمٗووْ جووٕد  ٚبسٗوواا  

 ٛالفووشد وووَ وعمٕوووات ٔ إبداِووات ٔقووٗي ٔوعتقووذات إلى طوومٕكٗات بذقووق فعالٗتوو    
وووَ  ٛ ٗاتووٚ ٔػووعٕسٓ بالشكوواو ٔفووٜ ِووزا الظووٗا  أؿووبك ٍٖخووش لإدساك الفووشد بزووٕد   

لموا ٖعاٌٗوْ    ٛعمٜ تقذٖي  م٥ٕ، إبذاعٗو  ٛتتذالان وي قذست ٛكقلٗ٘ المٍخٕس الٍفظ
ٗ  ٛأٔ وظتقبمٗ ٛوَ وؼك٦ت  الٗ عموٜ   ٚالمظواعذ  ٛ، بإعتباسِا وَ العٕاوون ا٧طاطو

ٔتوو٤ ش بـووٕسٓ وباػووشٓ عمووٜ    ، ظووَ إطووتثىاس والووذٝ الفووشد وووَ  اقووات ٔإوكاٌووات    
   ٛال بٗعٗوو ٚعووَ أداٞ أدٔاس ٛأٔ إعاقتوو ٛٔتكٗفووْ ٔإطووتقشاسٓ ٔوووذٝ إيجابٗتوو ٛطووعادت
بسون   ٘عموٜ الوتفكا الإبوذاع    ٚٔالقوذس  ٚابسٗوا  ٚو ِزا ٔيختموف وظوتٕٝ جوٕد   ٚابسٗا
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ٕ    التىي،  ٗي ٖؼكن الؼوباب    ٟكالمؼك٦ت بإلات٦  ػشا  ٚكون التىعوات القو
ت٤ِمّي لبزه ابزّذ  ٌٛخشا لما امكٌْٕ وَ وّاسات ٔوعاس  ٔقذسات جظىٗ ٛالمٍت 
الذساطووات العمٗووا وووَ  ٥ٔٛطووٗىا وش موو ٛابزاوعٗوو ٛالذساطوو ٛو ٔتعووذ وش مووٛٔال اقوو
 ٛال مبوو ٛػخـووٗ ٛتٍىٗوو ، لمووا لهووا وووَ دٔس سٟٗظووٜ    ٛأِىٗوو ٚش وشا وون ابسٗووا أكثوو

تووٍعكع إيجابٗووا، عمووٜ وظووتقبمّي     ٔإكظووابّي المعوواس  ٔالمعمٕوووات ٔالمّوواسات الوو     
تٍىٗوووْ بصوووتىعّي عموووٜ الٕجوووْ    ٔووووَ  وووي قٗووواوّي بالوووذٔس المٍوووٕت بّوووي      المّوووي

عبووذ الووش َ   ، كوون وووَ )بضىووٕد بضىووذ   ٛأكذتووْ دساطوو  ٙا٧كىوون، ا٧وووش الووز  
 -5909ػواِش لاالوذ    – 5992ساػذ بَ طوٗف   ، عبذ ابسىٗذ طعٗذ -5902 ؿٕ 

اكوَ     عموٜ ٔجوٕد العذٖوذ ووَ المؼوك٦ت الو       5992ػواِش لاالوذ   ،بضىذ عبوذ ا   
ٗ   سؿوووذِا   ِوووزٓ  ٚو ٖٔوووشٝ البا وووي أٌوووْ وّىوووا بم وووت  وووذ    ِٛوووزٓ المش موووْ الذساطووو

لمٕاجّتّووا  ٛقووٕاِي الذالامٗووتلصوّووا، فىووَ المفووشٔس أُ تظووتفض   ٛالمؼووك٦ت فووٜ دسجوو
كووٕٞ بذمٗوون الووبا  أؿووبك وووَ الم٤كووذ      و ٔ ٚابسٗووا ٚٔبالتووالى الإ ظوواغ بجووٕد  

لمىؼوووك٦ت ٔع٦قتّوووا  ٘وّووواسات ابسووون الإبوووذاع تتىثووون   ٛعمىٗووو ٛٔجوووٕد إػوووكالٗ
 الذساطات العمٗاو  مبٛلذٝ  ٚابسٗا ٚبجٕد

 ةالدزاس ةمشهل : 
، أوووا ا٧ٔه ٘ا٩لاوش بحثوو ٔ ٘وووَ سافووذَٖ أ وذِىا ػخـوو  ٛالذساطو  ٌٛبعوت وؼووكم 

تعذ وَ وٍ مقات بذذٖوذ   ال  ٛابزاوعٗ ٚالعىن بابسٗا ٚفقذ ٌبي وَ لا٦ه لال
ٕ   ٛ قافات الؼعٕب ٧ُ  الب ابزاوع  ٥ٔٚطٗىا  الب الذساطات العمٗا ٖعوذ الـوف

تقوذوّا، ٔلكوَ قوذ ٖٕاجوْ ِو٥٤ٞ       لتمك التىعات لما لْ وَ دٔس كوبا    ٚالمختاس
تت موب بذشٖوش  اقواتّي     العذٖوذ ووَ المؼوك٦ت الو      ٛاوعٗ ٗاتّي ابز   ال ٦ب
ٖوٍعكع عموٜ ػوعٕسِي     ٙبسمّا، ا٧ووش الوز   ٛٔتٕظٗف إوكاٌٗاتّي العقمٗ ٛالإبذاعٗ
ا٥طووومٕب  ٚلب وووي الع٦قوووْ ابزذلٗوووْ بووو  جوووٕد   ٛ، مموووا أ ووواس الشغبووو ٚابسٗووواٚ بجوووٕد
الذساطوات    و٦ب ٔ البوات  عٍٗوْ ووَ    ٙلوذ  ٚابسٗوا  ٚبسون المؼوك٦ت ٔجوٕد    ٘الإبذاع

فقووذ كؼووفت   ٘العمٗووا بجاوعووْ الممووك عبووذ العضٖووضو ٔعمووٜ ؿووعٗذ الشافووذ الب ثوو     
بو    ٛعوَ ٔجوٕد ع٦قو    ٛالذساطو  ٙأجشٖت فٜ فمك ووت ا  الذساطات ال  ٛبصىٕع

لذٝ  و٦ب   ٛلمىؼك٦ت ٔبعا وت اات ٔسمات الؼخـٗ ٘وّاسات ابسن الإبذاع
َ ٛ، وثون دساطو  ٛابزاوعٗو  ٛالمش م  (Banis & Prston,1991- Parnes,1998) كن وو

  Webster & Odom,etal,2017- Nelson,2014كون ووَ )   ٛكىوا أكوذت دساطو   
 ون     ٘وّواسات الوتفكا الإبوذاع    ٛتٍىٗو  الموذالان    ٚالولاول وتعوذد   ٛعمٜ فعالٗو 

َ   ٛ وو  أٌـووب بضووٕس إِتىوواً دساطوو     و  ٛالمؼووك٦ت لووذٝ  وو٦ب ابزاوعوو     كوون ووو
(gilhooly,1990- Bonomi –Patrick,2000  وّواسات   ٛموٜ ت وٕٖش بوشاول لتٍىٗو    ع

بصوواه العىوون لشفووي كفوواٞٚ الإداسٖوو  دالاوون   بسوون المؼووك٦ت   ٘الووتفكا الإبووذاع
ٗ  ٛٔالإجتىاعٗو  ٛٔفٗىا ٖتـن بت ذٖذ أِي المؼك٦ت ا٧كاداٗو  المٍؼآتو  ٛٔالٍفظو
كوون  ٛجوواٞت دساطو  ٚابسٗوا  ٚتو٤ ش عموٜ إدساكّووي بزوٕد    ابزواوعٗ ، ٔالوو   بلم و٦ 
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 -5992عبووذ الكووشٖي  ٙبصووذ – 5992 عبووذ الووش َ ؿووٕ ،وووَ )بضىووٕد بضىووذ 
بخووووٕؾ ٌووووٕسغ  -5990أ ووووذ بووووَ عبووووذ العضٖووووض  -5992عبووووذ ابسىٗووووذ طووووعٗذ 

 -5909صٍٖووب بضىووٕد ػووقا   – 5903وٍـووٕس وفووش    -5902لاشفٗووْ  ٘ ٗووذاٌ،
Mcswete,etal,2009-Mors,etal,2000 ٔ ،    الذساطووووات   ٚكووووٕٞ واتقووووذً ٔلٍووووذس

 ٚابسٗوا  ٚلمىؼوك٦ت ٔع٦قتّوا بجوٕد    ٘ابسون الإبوذاع  وّواسات   ال  تٍألوت  ٛالظابق
 :٘عمٜ الٍ ٕ التال ٛالذساط ٛؿٗ ت أط٠م

  وو٦ب لووذٝ  ٚابسٗووا ٚلمىؼووك٦ت ٔ جووٕد ٘بوو  ابسوون الإبووذاع  ِٛوون تٕجووذ ع٦قوو 
 الممك عبذ العضٖض؟  ٛالذساطات العمٗا بجاوع ٔ البات

  ٛجشافٗلمىؼك٦ت بإلات٦  بعا المت اات الذإ ٘ابسن الإبذاع يختمفِن 
 التخـف ؟ – ٛالإجتىاعٗ ٛابسال -العىش –)الٍٕ  

  الٍووٕ   ٛبووإلات٦  بعووا المووت اات الذإجشافٗوو   ٚابسٗووا ِٚوون برتمووف جووٕد(– 
 التخـف ؟ – ٛالإجتىاعٗ ٛابسال - العىش

 ة:أهداف الدزاس  
ٔٔاكوو ْ ٖظووعٜ البا ووي إلى   ٚأِووذا  بضووذد   ٘الب ووي العمىوو ٛتت مووٜ قٗىوو
 ٌـٗغ ا٧ِذا  عمٜ الٍ ٕ التالى: ٛطٗا  تظا٥٣ت ِزٓ الذساط بذقٗقّا ٔ 

 و٦ب  لوذٝ   ٚابسٗوا  ٚلمىؼوك٦ت ٔجوٕد   ٘ب  ابسون الإبوذاع   ٛالكؼف عَ الع٦ق 
 الممك عبذالعضٖضو ٛالذساطات العمٗا بجاوع ٔ البات

 الذساطوووات   ووو٦ب ٔ البووواتلمىؼوووك٦ت لوووذٝ  ٘دساطوووْ إلاوووت٦  ابسووون الإبوووذاع
 –الٍوٕ    ) ٛالعضٖض بوإلات٦  الموت اات الذإجشافٗو   المموك عبوذ   ٛالعمٗا بجاوع

  والتخـف – ٛالإجتىاعٗ ٛابسال -العىش 
 ٛالذساطووات العمٗووا بجاوعوو   وو٦ب ٔ البووات لووذٝ  ٚابسٗوواٚ إلاووت٦  جووٕد  ٛدساطوو 

 ٛابسال - العىش –)الٍٕ   ٛالممك عبذالعضٖض بإلات٦  المت اات الذإجشافٗ
 التخـف و – ٛالإجتىاعٗ

 ًَمبرزات إعدادها ةالدزاس ةأهن:  
 التالٗٛ : للإعتباساتتعضٝ أِىٗٛ ِزٓ الذساطٛ 

  الإِتىووووواً    ٖٚظووووواٖش الإبداِوووووات المعاؿوووووش ٙالوووووز ،الووووواه الب ثوووووٜ ٛأِىٗوووو
يحتوا    ٙذٖي ٌظوبٗا،، ٔالوز  ، رلك الاه ابسو ٘بمٕكٕعات عمي الٍفع الإيجاب

 وٙٔالٍخش ٘المضٖذ وَ الإ شاٞ الب ث
  ٘وووت ا ابسوون الإبووذاع   ،  ذا ووْ الب ووي   ٗ  ٛلمىؼووك٦ت عالمٗووا،، ٌٔذستووْ الٍظووب

طْ  مبوو ٛابزاوعوو  وو٦بعشبٗووا، لووذٝ   الذساطووات العمٗووا، عمووٜ الووشغي وووَ     ٛ، لااؿوو
 ٚالؼوعٕس بجوٕد     ٛإٌـوب بضوٕس إِتىاوّوا عمٗوْ ٧ِىٗتو      إ بات الذساطات ال 

 وٚابسٗا
 ٗلمىؼك٦ت  ٘ ٗي اثن وت ا ابسن الإبذاع، ٛالمت اات وٕكٕ  الذساط ٛأِى

الفوشد   ٚبطتموف جٕاٌوب  ٗوا    تو٤ ش    أ ذ وت اات عمي الٍفع الإيجابٜ الو  
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 ٙٔالوز  ٚابسٗوا  ٚووت ا جوٕد   ٛ، فل٦، عَ أِىٗٚابسٗاٚ ٔت٤ ش عمٜ إدساكْ بزٕد
ٖظووووعٜ إلّٗووووا جمٗووووي البؼووووش عمووووٜ إلاووووت٦   الوووو  ٛاثوووون الإستقوووواٞ بووووْ ال اٖوووو

 تٕجّاتّيو
 ٗووَ   ٛأِىٗتّا وَ تٍألها لف٠ ٛساط ٗي تكتظب ِزٓ الذ ٛ،الذساط ٛعٍٗ ٛأِى

الذساطوووات العمٗوووا ووووَ الؼوووباب،  ٗوووي ٖؼوووكن    ووو٦بأِوووي ف٠وووات التىوووي ِٔوووي 
 ٛالذساطوو ٛٔتؼووكن وش موو  ٛٔالـوواٌع ٛكوون التىعووات القووٕٚ المٍت وو   الؼووباب  
ؿوقن ػخـوٗاتّي      ٘الفشد، لما لها ووَ دٔس سٟٗظو   ٚأِي وشا ن  ٗا ٛابزاوعٗ

إلى تضٖٔووذِي بكووي كووبا وووَ المّوواسات      ٛبالإكوواف ، ٔبذذٖووذ وظووتقبمّي المّووي  
 وٛوظتقبن  ٗاتّي العمىٗ تفٗذِي   ال  ٛٔالؼخـٗ ٛالعمىٗ

  لمىّووتى  بعمووي الووٍفع    ٌٚووٕا ٌٛتوواٟل ِووزٓ الذساطوو  أُ تكووُٕ  ،ٛأِىٗووْ ت بٗقٗوو
ٖ ٛٔالببٗوو لمىؼووك٦ت  ٘وّوواسات ابسوون الإبووذاع  ٛلتٍىٗوو ٛ، تـووىٗي بووشاول إسػوواد

 ٚابسٗوا  ٚبذظو  جوٕد     ٛلما لها وَ ٌتواٟل إيجابٗو  لذٝ  ٦ب الذساطات العمٗا، 
 لذّٖيو

 ٗبالب وي   ٛتٍألت ووت اات الذساطو   تعاسس ٌتاٟل الذساطات ال ٛ، بحثٗ ٛأِى
لمت قق وَ ِزٓ  ٛبسالٗٛ ادعا إلى كشٔسٚ إجشاٞ الذساط ٙٔالت مٗن، ا٧وش الز

 وٛابزذلٗ الٍتاٟل

 ةًأصٌلها اليظسٍ ةمفاهَه الدزاس 
  ةللنشهل ُالحل الإبداعأًلًا: مفوٌو Creative Problem Solving: 

بدىوووي بووو   وووشاٞ  لمىؼوووك٦ت أ وووذ المٍووواِل الووو  ٖ٘عوووذ وفّوووًٕ ابسووون الإبوووذاع
عىمٗوات الوتفكا    ٛا٧ٔلى فٜ دساط ٚ، فابش ٕٛٔعىق المىاسطات الت بٗقٗ ٛالٍخشٖ
ٔكٗوووف  ٚالبووواسص ٛأؿووو اب الؼخـوووٗات رات القوووذسات الإبذاعٗووو   ٛدساطووو ٘الإبوووذاع
 ون المؼوك٦ت ِوٕ       ٘ ون المؼوك٦تو فوالمٍّل الإبوذاع     عَ ِزٓ القوذسات    ٖعلٔا

، 5999 )ؿووفاٞ ا٧عظووش،  ٘فووٜ الووتفكا الإبووذاع   ٛجّووذ ٖبزلووْ الفووشد أٔ ابزىاعوو   ٙأ
لمىؼووك٦ت بلٌووْ ٌؼووات   ٘  تعشٖفووا طلم وون الإبووذاع Mayer 1992 و ٖٔلووي ) 52ق

  بلٌوووْ Show ,2012و بٍٗىوووا ٖعشفوووْ ) ٛلمىؼوووكم ٍٖٚوووتل عٍوووْ  موووٕه جذٖوووذ وعوووش 
ٔ تقبموْ عموٜ أٌوْ وفٗوذ ٔتٍقموْ       ،ووا ٛ جماعو  ٍٖ٘وتل عٍّوا عىون جذٖوذ ٖشكو      ٛعىمٗ

 ٘  ابسون الإبوذاع  5999 ووَ جٗون ٩لاوشو فوٜ  و  تعوش  )ؿوفاٞ ا٧عظوش،         ٛابزىاع
لمىؼك٦ت بلٌْ إ اس وَ العىمٗات ٖعىون كٍخواً )وٍخٕووْ  تلوي إطوباتٗ ٗات      

 ٚٔوتعوذد  ٦ٛت ٔتٕلٗوذ أفكواس وتٍٕعو   لمتفكا المٍتل، اكوَ إطوتخذاوّا لفّوي المؼوك    
، طوعٗذ  ٘ و  ٖعوش  لٍوا )بضىوٕد فت و      ٔتقٗٗي ٔت ٕٖش ا٧فكواسو    ٛٔغا تقمٗذٖ
 ٙتٍ ٕ ٛلمىؼك٦ت بلٌْ عىمٗ ٘  ابسن الإبذاع5900 ، سػا عبذ الظ٦ً،عبذ ال ي

 ووي تٕلٗووذ ابسمووٕه   ٛعمووٜ بصىٕعووْ وووَ العىمٗووات الـوو شٝ تبووذأ بت ذٖووذ المؼووكم    
أ ٍواٞ قٗواً الفوشد بّوزٓ      ي تقٗوٗي ِوزٓ ابسموٕه ٔإلاتٗواس أفلومّاو ٔ      المتٍٕعْ لهوا،  و  

 – ٛالمشٌٔو  – ٛ)ال ٦قو  ٙالعىمٗات فإٌْ ٖٕظف العذٖذ وَ قذسات الوتفكا التباعوذ  
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ٔإلاتٗواس   –ٔتقٗٗي ابسموٕه  -ٛ )بذذٖذ المؼكم ٘  ٔقذسات التفكا التقاسبٛا٧ؿال
 ٘ابسوووون الإبووووذاع   تعشٖووووف Noller 1979ٖٔقظووووي ) أفلوووون ابسمووووٕه ٔتٍفٗووووزِا و  

: التٕؿون لٕطوٗمْ لمٕاجّوْ المٕقوف أٔ التٕافوق      ابسون وكٌٕات ) ٛلمىؼك٦ت إلى  ٦ 
ٝ وٕقووف اثوون أ ٙ: الت ووذٛالمؼووكم – ٚ: ٖتلووىَ ابزووذ٘الإبووذاع –وعووْ ٔت ٕٖعووْ 
  أُ أطومٕب ابسون   553ق ,Isaksen,etal 1994) و ٖٕٔكوك ٛأٔ عقب ٛبذذٖا، أٔ فشؿ

 أطع: ٚلمىؼك٦ت ٖقًٕ عمٜ عذ ٘الإبذاع
 ٗلذٝ كن فشدو ٚوٕجٕد ٛالإوكاٌات الإبذاع 
 ٖخّش الإبذا  عادٚ ٔفقا، لإِتىاوات ٔتفل٦ٗت ٔأطالٗب ا٧فشادو 
     ووووَ لاووو٦ه   ٛإطوووتخذاً أطوووالٗبّي الإبذاعٗووو  اكوووَ أُ ٖكوووُٕ ا٧فوووشاد أفلووون

 ػكن التذسٖب ٔالتعمٗيو ٔالتذلان   ٘التقٗٗي الؼخـ

لمىؼك٦ت إجشاٟٗا، ٔفقا، لتعشٖوف   ٖ٘عش  ابسن الإبذاع ٛطٗا  ِزٓ الذساط ٔ 
(Treffinger,Johnson  ٔتٕلٗووذ ابسمووٕه ٛابسقٗقٗوو ٛ  بلٌووْ ٖقووٗع بذذٖووذ المؼووكم ،

التٜ  ٛٔالتٕؿن لم مٕه ٔتقٗٗىّا ٔتٍفٗزِاو ٔرلك ٔفقا، لما تعكظْ الذسج ٛالمىكٍ
لمىؼوك٦ت، المظوتخذً بّوزٓ     ٘يحـن عمّٗا المف ٕق عمٜ وقٗاغ ابسون الإبوذاع  

 وٛالذساط

 للنشهلات:  ُمهٌىات الحل الإبداع 
أٔ  ٛت بٗقٗووو ٛلمىؼوووك٦ت عىمٗووو  ٘  أُ ابسووون ا٥بوووذاع Isaksen 1994ٖعتقوووذ )

تظوووتخذً  ٚبضووذد  ٛبؼووكن عووواً، ٔتقووذً إ ووواسا، تٍخٗىٗووا، لتكٍٗكووات فكشٖووو     ٛٔظٗفٗوو 
 ٛٔ ٕٖٗووو ٛلمؼوووك٦ت ِاوووو ٚٔوفٗوووذٚ بطشجوووات جذٖوووذ ٛتـوووىٗي ٔتٍىٗووو تظووواعذ  ل
(Droval 1994اجك  لمىؼوووك٦ت إطوووتخذاً أطوووالٗب تفكوووا  و ٖٔت موووب ابسووون الٍووو

، ٔكن أطمٕب لْ دٔس فٜ التٕؿن لم ن الٍاجك، لوزلك فوإُ ووَ المّوي أُ     ٛبطتمف
  الإطووتخذاً ا٧فلوون ٔالبٍوواٞ للإلاووت٦  ذالووتفكا بّوو  ٖووذسك الإٌظوواُ أطوومٕبْ 

ٗ     ٘فٜ إ شاٞ التفاعنو ٖٔؼىن إ اس ابسن الإبوذاع   ٛلمىؼوك٦ت  و٦  وكٌٕوات سٟٗظو
 الٍ ٕ التالى: بظىمّا عمٜ 

 ةفوه المشهل :المهٌن الأًل  Understanding the problem ، 
عٍذوا ٌٕاجوْ وٕقفوا، غاولوا، يحتوا  إلى تٕكوٗك أٔ       ٛفٍ َ بعتا  لفّي المؼكم

ِوزا   ، ٖٔبكوض ا٧ِتىواً    ٛأُ ٌـن إلى ٌق ْ ٌشكوض عٍوذِا جّوذٌا بسون المؼوكم     
ٖت وْ ووَ   ٙ بذذٖذ المظواس الوز   أٔ المٕقف الشاَِ أٔ ٛالمكُٕ عمٜ بذظ  فّي المؼكم

، سػوووا ، طوووعٗذ عبوووذ ال ووويٛ)بضىوووٕد عكاػووو الٕاقوووي الوووشاَِ إلى المظوووتقبن المٍؼوووٕد
  و5900 ٘المذبٕل

رلك ابزاٌب ووَ   ٛاللبابٗ ٖٛقـذ بالمٍ ق: miss-findingالمٍ قْ اللبابْٗ 
لمضٖوووذ ووووَ   ٖٛوووثا لذٖوووْ ابساجووو   ٙالوووز ٛالفوووشد أٔ بصوووا٥ت  ٗاتوووْ المختمفووو    ٚ ٗوووا

 ٘طوبٗن بذقٗوق أِذافوْ، ٔبالتوال       ٖٛؼوكن عقبو   ٙالإِتىاً، أٔ رلوك ابزاٌوب الوز   
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ٜ ، ٖٛت موب وٕاجّو   تموك المؼوك٦ت أٔ الـووعاب أٔ    ٖٛظوت ٗي الإٌظواُ وٕاجّو    ٔ تو
ٖٕجووووْ جّووووذٓ بعِٕووووا، ٔابزاٌووووب   لكوووو٘ا٧ٔلى أُ يحووووذدِا  ٚالت ووووذٖات، فووووابش ٕ

بجّوذٓ ٔٔقتوْ، ِٔوزا     ٚابزوذٖش  ٛمالفشد المؼوك  ٘أُ ٍٖتق ٛبذذٖذ المؼكم   ٘ا٧طاط
  و 22ق ،0000ٖٕطف،  ٚ)ٌٕس ٛالمكُٕ ابشاق بفّي المؼكم عٍـش ِاً  

الفووشد لمى وواه   ٛتتلووك س٣ٖوو ٛ ِووزٓ المش موو   : Data- findingجمووي البٗاٌووات 
ٖشٖوذ بذقٗقّوا ٔالهوذ      ، ٔالٍتواٟل الو   ٛالع٦قوْ بالمؼوكم   ٙالمحٗو بْ، ٔا٧فشاد رٔ

ٍِا ِٕ ابسـٕه عمٜ أكل قذس وَ المعمٕوات ٔالبٗاٌوات لتٕكوٗك الفٕكوٜ  توٜ     
 وٛظت ٗي بذذٖذ المؼكمٖ

، اكووَ ٛوووَ لاوو٦ه المشا وون الظووابق  : Problem – Finding ٛبذذٖووذ المؼووكم 
 ٛ، فالمؼوووكمٚبضوووذد ٛٔؿوووٗاغتّا عوووَ  شٖوووق البكٗوووض عموووٜ أطووو٠م ٛبذذٖووذ المؼوووكم 

 ٛلتكوووَٕٖ العذٖوووذ ووووَ البوووذاٟن المتٍٕعووو   ٛاكووو ا، تتوووٗك الفشؿووو بذذٖوووذا، ٔ ٚالمحوووذد
تووذعٕ  ٛأُ تبووذأ بكمىوو ٙأ ٛإيجابٗوو ٛالمؼووكم ٛو ٔلووزلك يجووب أُ تكووُٕ ؿووٗاغٚابزٗووذ

المظوو٤ه عووَ  وون    ٛكىووا يجووب أُ تتلووىَ الـووٗاغ    ٚلإجابووات ٔإ تىووا٥ت وتعووذد  
 و ٖٛت ْ بعٕٓ ٌؼات  ن المؼكم ٙٔالهذ  الز ٛالمؼكم

 فهازتٌلَد الأ :المهٌن الجاىىGenerating Ideas ، 
لمتٕؿووون إلى أفكووواس  ٙٔيخوووتف ِوووزا المكوووُٕ بوووالبكٗض عموووٜ الوووتفكا التباعوووذ 

ِوزا ابزاٌوب    ٘الإبوذاع  الوتفكا  ٔتظوتخذً قوذسات   ٛٔغوا تقمٗذٖو   ٛٔوتٍٕع ٚوتعذد
 ،التفاؿٗن  ٔلوٗع باللوشٔسٚ تٍألهوا كموّا     – ٛا٧ؿال – ٛالمشٌٔ – ٛ)ال ٦ق ِ٘ٔ

وٕكووي الإِتىوواً البكٗووض عمووٜ بعلووّا دُٔ      ٛفل ٗاٌووا، ٖت مووب المٕقووف أٔ المؼووكم   
  و52ق  ،5900ٔآلاشُٔ، ٛا٩لاش)بضىٕد عكاػ

 التخطَط للتيفَر  :المهٌن الجالحSolution – Finding  
، ٚالتخ ووٗو لمتٍفٗووز عٍووذوا تتووٕفش لذٖووْ بووذاٟن وتعووذد ٛوش موو ٖبووذأ الفووشد  
لم ـٕه عمٜ تلٖٗوذ   ٖٛتخز قشاسا، ٔأُ ٖلي لا  إلى أُ ٛ اج ٍِٔا ٖكُٕ الفشد  

 لهزا القشاس عٍذ التٍفٗزو ٖٔلي وش مت  ِىا:
 ِزٓ المش مْ ٖبكض ابزّذ عمٜ بذمٗن البذاٟن ٔتقٗٗىّا  :  التٕؿن لم مٕه

، بالإلاتٗووواسالإٌتقووواه بووو  عوووذد كوووبا ووووَ ا٧فكووواس لعوووذد أقووون       ٙٔتوووذعٗىّا أ
شات لتقٗووٗي ٔبذظوو  ابسمووٕه  وعوواٖا أٔ و٤ػوو  ٖٙٔت مووب ِووزا ٔكووي بضكووات أ 

، ق 0000واجٜ ٔلٗي، ) ٔأكثش ٌفعا، ٛتـبك أعمٜ قٗى لكٜتٕؿمت إلّٗا  ال 
  و25
   الإٌتقواه   ٙ: تشتكوض ِوزٓ المش موْ عموٜ ا٧فعواه ٔالإجوشاٞات أ      قبٕه ِوزٓ ابسموٕه

 رلووك تقبوون ابسمووٕه الوو      إلى المظووتقبن المشغووٕب، ٖٔعووي    ٘وووَ المٕقووف ابسووال  
ِوزٓ المش موْ ِوٕ       الٕاقوي، ٔأِوي ووا    بظا ّوا    ٛإوكاٌٗ ٛتٕؿمت إلّٗا، ٔدساط

، لوووزلك يجوووب  ٛٔبدٍوووب المقأوووو  ٚلتوووضاً ٔابسـوووٕه عموووٜ التلٖٗوووذ ٔالمظووواٌذ  الإ
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بذذٖذ المـادس رات التل ا عموٜ تٍفٗوز ابسموٕه، ٔرلوك لت قٗوق أفلون تلٖٗوذ        
 (Isaksen& Treffinger,1992,P346) ٛٔبدٍب لمـادس الشفا ٔالمقأو

 لحل المشهلات:  ُهير الإبداعمعٌقات التف 
الووٕعٜ بمعٕقووات الووتفكا   ٛتٍىٗوو ،الإبووذا  بسوون المؼووك٦ت  ٛأ ووذ وووذلا٦ت تٍىٗوو

المعٕقوات، ٔرلوك لموا     ٛٔالت ٗا عمٜ سأغ قاٟىو  ٚابزذ ٛالإبذاعٜ،  ٗي تلتٜ وقأو
ٔالظمٕك ٔالتفكا، ٔواٖت مبْ رلوك ووَ جّوذ     ٛوَ ت ٗا لم شٖق ٚتت مبْ ابزذ
 بّووزٓ المعٕقووات يحووذ وووَ أ شِوواو ٌٔتٍووأه    ٘الووٕع ٛتٍىٗوؤلووزلك فووإُ ٚ ٔبطووا ش

 إٌٔا  وعٕقات التفكا: ٛالظ ٕس التالٗ

 وٍّوووا المعٕقوووات  ٛ: ٍِووواك  ووو٦  وعٕقوووات وتذالامووولموووتفكا ٛالمعٕقوووات الذالامٗووو
 ٗ ، ٔابساجووووْ ٚتمثوووون ٌقوووف الثقووووْ بوووالٍفع ٔالمٗوووون لمىظووواٖش    )الووو  ٛ الؼخـووو

ابشٗواه ٔابزىوٕد ٔابشوٕ  ووَ      ٌٔقوف  ٛٔالقٗىٗو  ٛلمىللٕ  ٔالتل اات الثقافٗ
الإطوباتٗ ٗات ٔالمّواسات    )ٔتتىثون    ٛبحون المؼوكم   ٛو ٔالمعٕقات المتعمق الفؼن

عمٜ البكٗض ٔوَ ِزٓ المعٕقات جمٕد ابسون   ٚبذقق القذس ٔالظمٕكٗات ال 
 ، ٔالمعٕقوات  ٛبسن المؼوك٦ت ٔكوعف المّواسات الم ٕٖو     ٛٔإطتخذاً  ش  غا فعال

تووشٝ أُ ٍِوواك أطوومٕبا، ٔا ووذا،   الوو  ٛالمٕقفٗوو ٕٛاووون الب٠ٗٗوو) ٔتؼووىن العٛ الب٠ٗٗوو
بعووٕ  الظوومي ٚٔالعضلووْ ٔا٧بدووا ٚا٧فكوواس ابزذٖووذ ٛلمووتفكا الـوو ٗك، ٔوقأووو 

 ٛإبروار القوشاس ٔالإعتىواد عموٜ ابشولاٞ ٔالمبال و       ٔالتظومو    ٘التفكا الإبذاع
 التعأُ أٔ التٍافعو  

 ٗعَ عذد وَ المعٕقوات بذوٕه دُٔ    :كؼفت ا٧بحا لمتفكا ٛالمعٕقات ابشاسج
غوووا المٍاطوووبٛ   ٛوثووون: ا٧ٌخىووو  ٚوتعوووذد ٛلاـووواٟف  تٍخٗىٗووو  ٘الت ذٖوووذ، ِٔووو 

إبروار القوشاس، ٔعوذً الإِتىواً        ٛلمىكافآت، ٔالإفتقواس لمتعوأُ، ٔغٗواب ابسشٖو    
ْ   ٛبالإبظووووواص، ٔكوووووعف الإداسٓ ٔأٌخىووووو   ٖٕطوووووف  ٚ)ٌوووووٕس التقٗوووووٗي غوووووا المٍاطوووووب

  و 20، ق0000المٍـٕس،

 ٘العووووشس الظووووابق اكٍٍووووا إجموووواه إطووووباتٗ ٗات ابسوووون الإبووووذاعوووووَ لاوووو٦ه 
 :ل٘لمىؼك٦ت عمٜ الٍ ٕ التا

 وٛالت مٗن الفعاه لمىؼكم             

 التٕلٗذ الفعاه لم مٕه ٔالبذاٟنو                          

 التقٗٗي ٔالٍقذ الفعاهو 

 ةثاىَاً: دٌدة الحَا Quality of Life  

وفّوًٕ   ٛبصاه عمي الٍفع بذساط إِتىاوا، وتضاٖذا،   ٚػّذت الظٍٕات ا٧لاا
 ٚٔوعٍٜ ابسٗا ٚٔالظعاد ٚبْ وثن الشكا عَ ابسٗا ٛٔالمت اات المشتب  ٚابسٗا ٚجٕد

، ٘، ٔرلووك فووٜ إ وواس إِتىوواً عمووي الووٍفع الإيجوواب ٛٔغاِووا وووَ المووت اات الإيجابٗوو
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الفوووشد ٔالتىوووي لٗـووون بّىوووا إلى    ٚبسٗوووا ٖٛب وووي فوووٜ ابزٕاٌوووب الإيجابٗووو   ٙالوووز
 ٚالا٥ت وٍّوا جوٕد   ٛفٜ كاف ٚ، كىا تعذدت إطتخذاوات وفًّٕ ابزٕدٛالشفاِٗ
 ِٙذفا، ٧ ٚالمظتقبن، ٔأؿب ت ابزٕد ٚٔجٕدٚ التعمٗي ٔجٕدٚ الإٌتا  ٔجٕد ٚابسٗا

 و 042،ق5992،لمفشد )ِؼاً إبشاِٗي عبذ ا  ٛبشٌاول وَ بشاول ابشذوات المقذو
 ٗواٚ   ٔو موب    ٘كّذ  أطاطو  ٚتتفق عمٜ جٕدٚ ابسٗا ٛوَ أُ ال البٗٔبالشغي 

و  ٗوي ٖوشٝ )عواده عوض     ٚا٧فشاد إ٥ أُ كن وٍّي أٔسد تعشٖفا، بطتمفا، بزٕدٚ ابسٗوا 
 ال  ٛٔالإجتىاعٗ ٛوظتٕٝ ابشذوات المادٖ ٘سق ٛدسج   أٌّا تتىثن  5992 ،الذَٖ

سٚ تمووك ابشووذوات عمووٜ إػووبا     تقووذً ٧فووشاد التىووي، ٔإدساك ِوو٥٤ٞ ا٧فووشاد لقووذ    
 ٛوتىتعوا، بـو    ٚ اه جٗذ أُ ٖعٗؽ الفشد   و كىا أٌّا تعيٛ اجاتّي المختمف

ٕ     ٛعموٜ دسجوو  ٌٛفعالٗو إ، ٔٛ، ٔعقمٗو ٛبذٌٗو  الإسادٓ،  ٙووَ القبوٕه ٔالشكوا، ٔأُ ٖكوُٕ قوو
، ساكٗا، عوَ  ٛعالٗ ٛٔإجتىاعٗ ٛ،رٔ كفاٞٓ راتٗ تٕاجّْ ؿاوذا، أواً الل ٕت ال 

وووَ  ٔا قووا، ، بضققووا، بساجاتووْ ٔ ىٕ اتووْ،  ٛ، ٔالتىعٗووٛٔالمٍّٗوو ٛا٧طووشٖٔاجباتووْ 
ٚ  وقوووووذسا،ٌفظوووووْ غوووووا و وووووشٔس  ) صٍٖوووووب  لزاتوووووْ، وايجعموووووْ ٖعوووووٗؽ ػوووووعٕس الظوووووعاد

الٌٕٗظووكٕ،  ٛلهووزا المفّووًٕ ِووٕ تعشٖووف وٍخىوو ٛ و ٔوووَ التعشٖفووات المّىوو5990ػووقا،
كىووا ٚ ٗوواػوواو٦، بحٗووي ٖلووي كوون جٕاٌووب ابس  ٚتعتوول وفّووًٕ جووٕدٚ ابسٗووا ٔالوو 

ٗ  ٖٙووذسكّا ا٧فووشاد، لٗؼووىن الإػووبا  الموواد    ٕ ٛلم اجووات ا٧طاطوو  ٙ، ٔالإػووبا  المعٍوو
ْ   ٙالووز  و 0000)العوواس  بووا  بضىووذ،  يحقووق التٕافووق الٍفظووٜ عوول بذقٗقووْ لزاتوو

بعواد وتعوذدٚ لوذٝ ا٧فوشاد     أوفّوًٕ رٔ   ٚعموي الوٍفع أُ جوٕدٚ ابسٗوا     ٛٔتشٝ وٕطٕع
، ٔالشكا عَ لم ظي، ٔ الإطتقشاس المّي ٛالـ ٗ ٛ، ٔابسال٘وثن )التٕاصُ الإٌفعال

دالاون ٔلاواس  البٍواٞ     ٛ، ٔتٕاؿون الع٦قوات الإجتىاعٗو   ٙ، ٔا٧طتقشاس ا٧طوش ٛالذساط
ٖعٍٗوووْ عموووٜ  ٖٙوووشتبو بوووذلان الفوووشد الوووز ٙالوووز ٙ، ٔالإطوووتقشاس الإقتـووواد٘العووواٟم
ً    ٛ، ٔ الووٚابسٗووا ٛوٕاجّوو  )عبووذ ابسىٗووذ طووعٗذ،   الشكووا عووَ المخّووش ٔالؼووكن العووا

  بٕؿوووفْ أقوووشب  0002)ٛ العالمٗووو ٛالـووو  ٛتعشٖوووف وٍخىووو ٘  و ٖٔووولت5992لاوووشُٔ، آٔ
   ٚ  التعشٖفوووات إلى تٕكوووٗك الملووواو  العاووووْ لهوووزا المفّوووًٕ، إر ٍٖخوووش فٗوووْ إلى جوووٕد

طووٗا  الثقافووٛ ٔأٌظووا  القووٗي      ٚابسٗووا بٕؿووفّا إدساك الفووشد لٕكووعْ     ٚابسٗووا
ٖعٗؽ فّٗا ٔوذٝ ت وابق أٔ عوذً ت وابق رلوك ووي  أِذافوْ ٔتٕقعاتوْ ٔقٗىوْ          ال 

ٗ ٛالبذٌٗووو ٛبـووو ت ٛالمتعمقووو ٛٔإِتىاواتووو ، ٛ، وظوووتٕٝ إطوووتق٦لٗت ٛ،  التوووْ الٍفظووو
بضىذ )ٛ بـفْ عاو ٛ، ٔع٦قتْ بالب٠ٗٛ، ٔإعتقاداتْ الؼخـٗٛالإجتىاعٗ ٛع٦قات
ٚ   ٛإ اس ِزٓ الذساط  ؤفقا، لما ٔسد ٔ 4،ق5909الظعٗذ،  ٚابسٗوا  اكَ تعشٖوف جوٕد

وَ لاو٦ه   ٔقذستْ عمٜ إػبا   اجاتْٚ إجشاٟٗا، بلٌّا )ػعٕس الفشد بالشكا ٔالظعاد
 ٛٔالإجتىاعٗووو ٛالوووا٥ت الـووو ٗ تقوووذً لوووْ   ابشوووذوات الووو  ٘ٔسقووو ٛ وووشاٞ الب٠ٗووو
وووي  ظووَ إداستووْ لمٕقووت ٔالإطووتفادٓ وٍووْ ، ٔرلووك ٔفقووا، لمووا    ٛٔالٍفظووٗ ٛٔالتعمٗىٗوو

ٚ  ال  ٛتعكظْ الذسج المظوتخذً   ٚابسٗوا  يحـن عمّٗا المف ٕق عمٜ وقٗاغ جوٕد
 وٛبّزٓ الذساط
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 ة:لجٌدة الحَا ةاليظسٍات المفشس 
تباٍٖوووت ٔجّوووات الٍخوووش  وووٕه وفّوووًٕ جوووٕدٚ ابسٗوووآ تبعوووا، لتبووواَٖ وٍ مقاتّوووا    

 عشكا، وٕجضا، لبعلّا: ٘، ٔفٗىا ٖمٛالٍخشٖ

 ٍالتحلَل اليفش ةأًلًا: ىظس:ُ  
 :   قظىّا إلى  ٦ ٛ أجضاٞ ٛإبذاعٗ ٛب شٖق ٌٛخش فشٖٔذ لمٍفع البؼشٖ

 ٕالهوو (ID الهووٕ)) ابزووٍع ، ٔالمووٕت )العووذٔاُ ، ٖٔعىوون  اٚ   ٔاثوون غشٖضتووا ابسٗوو  
 ٔبدٍب ا٧لخو ٚٔفق وبذأ المز ٙبؼكن ٥ ػعٕس

  ا٧ٌووا ا٧عمووو ٜ(SUPER EGO   ٔاثووون  لموووّٕ) ، ِٔوووٕ ابزووضٞ المٍووواقا تماوووا ،
 الووو  ٛ، ٔالمثووون الإجتىاعٗوووٛلا٦قٗووؤوظوووتٕد  ا٧ ٘اللوووىا أٔ الشقٗوووب الوووذالام 
 وٛالإجتىاعٗ ٖٛكتظبّا الفشد عل التٍؼ٠

  ا٧ٌوووا (EGOٖٔعىوووون  ٛوووووَ الؼخـووووٗ ٘ٔالعق٦ٌوووو ٘ ، ٔاثوووون ابزاٌووووب المٍ قوووو
ٖ  ٛب شٖقوو  ٔفووق وبووذأ الٕاقووي، ٖٔتؼووكن وووَ لاوو٦ه تفاعوون الفووشد وووي           ٥ٛػووعٕس

  و40، ق5992)طعاد وٍـٕس، ٘المحٗو ابشاسج

با٧فكواس   ٛالمتعمقو  ٛالت مٗون الٍفظوٜ تٍألوت ابزٕاٌوب الذالامٗو      ٛٔعمْٗ فٍخشٖو 
 ٗوي تعتول المـوذس ا٧ٔه لظوعادٚ الإٌظواُ، ٖٔوشٝ        ٛ،ٔالمؼاعش دالان الٍفع البؼشٖ
 ٕ ِووٕ القووادس عمووٜ ابسووب الووزٝ اتووذ وووَ  ووب ا٧ػووٗاٞ       ٙفشٖٔووذ أُ الؼووخف الظوو

 ووذدات )ال شاٟووض  كى ٔالٍوواغ ٔالمٕكووٕعات ٔا٧فكوواس إلى  ووب ابزووٍع ٔالتٍاطوون    
ٗ  ٚلظووومٕك الفوووشد، ٔإع ووواٞ ال٦ػوووعٕس أِىٗوووْ فوووٜ  ٗوووا    ٛالبؼوووش ٔبذذٖوووذ الؼخـووو

، مموا يجعموْ قوادس عموٜ     ٘ٔالعوا ف  ٘عموٜ ابسوب ٔالإستبوات الضٔاجو     ٚالقوادس  ٛالظٕٖ
 و 020، ق5903)وٍـٕس وفش ،ٚ ابسٗا طتىتا  بٕجٕدٓ  الإ

 ثاىَاً: اليظسٍة الشلٌنَة 
 الو   ٛعادات تتٍاطب وي الب٠ٗو  عمٜ إكتظاب ٚالقذس   ٛتتمخف ِزٓ الٍخشٖ

 ٙعموٜ الظومٕك الوز    ٖٛعٗؽ فّٗا الفشد ٔتت مبّا ِزٓ الب٠ٗٛ، ٔتشكض ِزٓ الٍخشٖ
أٔ إعوووادٚ التعموووٗيو  ْ، ٔتعتىوووذ عموووٜ التعموووٗي ٔتعذٖموووٍٖٛؼووول عوووَ الموووثا ٔالإطوووت اب

 ٛإكتظاب ٔتعموي طوار  طومٕكٗ    ٛعمٜ أِىٗ ٛالظمٕكٗ ٛت٤كذ الٍخشٖ ٘ٔبالتال
التعاووون وووي وووايحٗو بووْ وووَ وؼووك٦ت      بووالفشد،   ٛالمحٗ وو ٛوووَ الب٠ٗوو  ٛإيجابٗوو

ووي الوزات ٔا٩لاوشَٖ     ٛٔتكوَٕٖ ع٦قوات إيجابٗو    ٚٔأصوات مما يجعموْ ٖؼوعش بالظوعاد   
ْ   ٚٔالإقبوواه عمووٜ ابسٗووا  ممووا يحقووق لمفووشد دسجووْ    ،وووي الؼووعٕس بالشكووا ٔال ىلٌٍٗوو

تمثون   ، ِٔوزٓ ٛوي تكَٕٖ ع٦قوات إيجابٗو   ٘ٔالإجتىاع٘ وَ التٕافق الٍفظٝ ٛعالٗ
  00، ق0000تٗي عبذ ابزابش، ،الفشخ ٛ)كاوم ٚابسٗا أبعاد جٕدٚ

 ٍةالمعسفَ ةثالجاً: اليظس 
 بٗعوٛ   أُ ا٧ٔلى  تفظواِا بزوٕدٚ ابسٗواٚ عموٜ فكوشت ،       ٛتشتكض ِزٓ الٍخشٖ

لاوت٦     إ واس الإ  الثاٌٗٛإداسك الفشد ِ٘ ال  بذذد دسجٛ ػعٕسٓ بجٕدٚ ابسٗاٚو 
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فوووشاد، فوووإُ العٕاوووون الزاتٗوووٛ ِووو٘ ا٧قوووٕٝ تووول اا، ووووَ   الإداسكووو٘ ابساؿووون بووو  ا٧
 ٗ ٔ فووووووو٘ ِووزا المٍخووٕس توولص   ٚ، ابسٗووا ٚػووعٕسِي بجووٕد  ٛفووٜ دسجوو  ٛالعٕاووون المٕكووٕع

 لذٍٖا ٌخشٖتاُ  ذٖثتاُ   تفظا جٕدٚ ابسٗاٚ ِىا:
 َأ بتت أُ إداسك الفشد لٍٕعٗٛ  ٗاتْ ٖتل ش بخشفواُ ِىوا الخوش      :ٌخشْٖ ٥ٔت

تل ا الب٠ٗوٛ المحٗ وٛ بوالفشد عموٜ إداسكوْ بزوٕدٚ       ٛ عمٜ أِىٗالمكاٌ٘:  ٤ٖٔكذ 
، فالب٠ٗٛ   الخش  المكاٌ٘ لها تل ااُ أ ذِىا وباػوش عموٜ  ٗواٚ الفوشد     ٛ ٗات

كالتل ا عمٜ الـ وووٛ ٔ ا٩لاوش تول آ غوا وباػوش ٖعتىوذ عموٜ أطومٕب الفوشد         
إيجابٗووٛ التعاووون وووي المؼووك٦ت المحٗ ووٛ بووْ بإيجابٗووٛ ِٔووزا يحىوون و٤ػووشات    

كشكووا الفووشد عمووٜ الب٠ٗووٛ الوو  ٖعووٗؽ فّٗوواو أوووا الخووش  الضووواٌ٘: ٤ٖكووذ أُ    
كمىوا  ٛ ٖكُٕ أكثش إيجابٗو  ٛإداسك الفشد لتل ا  بٗعٛ الب٠ٗٛ عمٜ جٕدٚ  ٗات

تقذً   العىوش، فكمىوا تقوذً الفوشد   عىوشٓ ٔكواُ أكثوش إيجابٗوٛ ٔقوذسٚ عموٜ           
طوٗ شٚ عموٜ ظوشٔ     التعاون وي وايحٗو بْ وَ وؼك٦ت كمىوا كواُ أكثوش    

 وٛب٠ٗتوووو
 بٍٗت أُ جٕدٚ  ٗاٚ الفشد تكىوَ   قذستوْ عموٜ وٕاجّوٛ ا٧صووات       :ٌخشْٖ ساٖف

ٔ ووون المؼوووك٦ت الووو  تخّووووووووش   وشا ووون  ٗاتوووْ المختمفوووٛ، ٔأُ ت وووٕس وشا ووون    
 ابسٗاٚ ِٕ الزٙ يحقق طعادتْ الٍفظٗووووٛ التووو٘ تعكع ػعٕسٓ بجٕدٚ ابسٗاٚو  

 ةالحَا أبعاد دٌدة 
ٖتكُٕ وفًّٕ جٕدٚ ابسٗاٚ، كىا ٖظتخذً   أدبٗات الواه ووَ  و٦  وكٌٕوات     

 سٟٗظٗٛ تتىثن فٗىا ٖم٘:

 ٕدٚج  ٚ ٛ  ابسٗوا تعوي ووا ٖوٕفشٓ التىوي ٧فوشادٓ ووَ إوكاٌوات وادٖوٛ         : ٔالمٕكوٕعٗ
 ولمفشد ٔالؼخـٗٛ الإجتىاعٗٛ ابسٗاٚ إلى جاٌب

 ذٝوو ٖعٗؼّا ٔ ال بابسٗاٚ  شدف نكٖؼعش  كٗف تعئ: الزاتٗٛ ابسٗاٚ ٕدٚج 
  الظعادٚ بّاؤ ابسٗاٚالشكا ٔالقٍاعٛ عَ 

 ٔٔجووٕد أِووذا    ابزٗووذٚ ابسٗوواٚ تعووي وظووتٕٝ عىووق  ٔ: الٕجٕدٖووٛ ابسٗوواٚ ٕدٚجوو
ٔاكو ٛ بسٗوواٚ الفوشد ٔالوو  ووَ لا٦لهووا اكوَ لمفووشد أُ ٖعوٗؽ  ٗوواٚ وتٍاغىووٛ      

ٛ ٖٔـن لم ذ المثال٘ ووَ إػوبا   اجاتوْ     ٛ  البٕٗلٕجٗو    ٖعوٗؽ  كىوا  ٔالٍفظوٗ
) عبووذ ا   الظوواٟذٚ   التىووي  ٔالذٍٖٗووٛ الشٔ ٗووٛ ٔالقووٗي تٕافووق وووي ا٧ق وواس 

  02،ق5909بضىذ، 

 ةالدزاسات الشابك:  
، تم جوووٍئا٧ ٘عموووٜ الـوووعٗذَٖ العشبووو   ٛكوووٕٞ بذمٗووون الذساطوووات الظوووابق    

 تـٍٗفّا إلى المحأس ا٩تٗٛ :

 للنشهلات ُأًلًا: دزاسات تياًلت الحل الإبداع:  
 :٘بضأس عمٜ الٍ ٕ التال ٛقظٗي ِزٓ الذساطات إلى  ٦ ٔقذ تم ت
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ٍته إستعساضوا ًفكااً لتتفاام    ،للنشهلات ًتطبَكاتى ُالحل الإبداع ةهتنت بتينَإدزاسات  -1
 :  ًُالإختلاف بين ىتائر الدزاسات على اليحٌ التال

 ِٛتىوووت بتقوووذٖي إطوووباتٗ ٗات تظووواعذ عموووٜ تٍىٗووو إ طوووٗا  الذساطوووات الووو   
   الوووو 0000ٔلووووٗي  ٘)ووووواجٛ وّوووواسات ابسوووون الإبووووذاعٜ لمىؼووووك٦ت جوووواٞت دساطوووو  

بسون المؼوك٦ت بالإعتىواد     ٘وّاسات التفكا الإبذاع ٛأطتّذفت بٍاٞ بشٌاول لتٍىٗ
  ٔالت قوق بدشٖبٗوا، ووَ    ٛا٧ؿوال  -بذىن ال ىوٕس  -ٛ)المشٌٔ ٛعمٜ إطباتٗ ٗ

 Isaksen& Treffingerلمىؼوك٦ت   ٘فاعمٗتْ، ٔالمعتىذ عموٜ طوٕر  ابسون الإبوذاع    
ٗ  ٛوقٗواغ الإبدوآ بعوٕ بعوا المكتؼوفات العمىٗو      ٛ ٔقذ  بقت الذساطو  ، ٛٔالمظوتقبم
، تم تقظوٗىَّ  ٛ   البو 42) بمغ قٕاوّوا  ٛوَ  البات ابزاوع ٛٔرلك عمٜ بصىٕع
إلى ٛ ، ٔتٕؿومت ٌتواٟل الذساطو   ٛٔا٧لاشٝ بدشٖبٗ ٛ ذاِىا كاب إإلى بصىٕعت  

 وٛالت شٖبٗٛ الىٕعلـالح  ٛدال ٛٔجٕد فشٔ  إ ـاٟٗ

 تٍىٗوووٛاطوووتّذفت    الووو Harkow,2015)ٛ أكذتوووْ ٌتووواٟل دساطووو  ٙا٧ووووش الوووز 
المتفوٕق ،   ٛووَ  و٦ب ابزاوعو    ْبسن المؼك٦ت لذٝ عٍٗ ٘وّاسات التفكا الإبذاع

 -ٛلمىؼوك٦ت )ال ٦قو   ٘ٔرلك وَ لا٦ه إطتخذاً إطباتٗ ٗات ابسن الإبوذاع 
ووَ ال و٦ب    ٛالذساطو  ْكتظاب عٍٗإ ، ٔقذ تٕؿمت الٍتاٟل إلى ٛا٧ؿال -ٛالمشٌٔ

 و ٛعاو ٛبـف ٘وّاسات التفكا الإبذاع

لاتبواس بشٌواول   إ  لتظوتّذ   0000 ،ٖٕطوف  ٚ)ٌٕسٛ ٔعمٜ ٌفع الظٗا  تلتٜ دساط
بإطووتخذاً بشٌوواول  ٛ،الظووٗكمٕجٗ ٛكووٕٞ وبوواد٢ الببٗوو  الإبووذا    ٛتووذسٖبٜ لتٍىٗوو
لمىؼوك٦ت   ٘ي وذٝ إستبات وّاسات ابسن الإبذاعلمىؼك٦ت، ٔبح ٘ابسن الإبذاع

وقٗووواغ سٔتوووش   ٛالتٕافوووق ٔبذقٗوووق الوووزات، ٔأطوووتخذوت الذساطووو   بمعوووذه الٍىوووٕ   
لمىؼووووك٦ت، ٔوقٗوووواغ كاتووووُٕ لمت ذٖووووذ  ٘لمتٕافووووق، ٔوقٗوووواغ ابسوووون الإبووووذاع

   البوووْ تم تقظوووٗىَّ إلى بصىٕعوووْ 23) ووووَ ٛالذساطووو ٛٔتكٌٕوووت عٍٗووو ٔالت ٕٖوووذ،
 ٔتٕؿوومت الٍتوواٟل إلى ٔجووٕد فووشٔ  بوو  الىووٕعت       ،ٛٔألاووشٝ كوواب   ٛبدشٖبٗوو

 لمىؼك٦ت، ٔأٌْ ٥ ٖٕجذ إستبات داه ب  وظتٕٝ الٍىوٕ    ٘وّاسات ابسن الإبذاع
بسون المؼوك٦ت ٔكون ووَ الت ـوٗن ٔالتٕافوق ٔبذقٗوق         ٘وّاسات التفكا الإبوذاع 

 الزاتو

،  ٗوي  ٛقالظواب  ٛ  لت٤كوذ عموٜ ٌتواٟل الذساطو    5992 ،عوذلى  ٚ)بظوا  ٛدساطو  ٘ٔتلت
ٌ   ٛقواٟي عموٜ إطوباتٗ ٗ    بشٌواول توذسٖي   ٛلاتبواس فعالٗو  إ تطتّذفإ  ٘العىون التعوأ

لمىؼك٦ت ٔالاتباس الات٦  الٍوٕ  ٔالتخـوف عموٜ     ٘ابسن الإبذاع عمٜ ا٧داٞ  
َ  ٛالذساطو  ٛلمىؼك٦ت، ٔقذ تكٌٕت عٍٗو  ٘أداٞ وّاسات ابسن الإبذاع    الوب  52) وو

، ٔقوذ تٕؿومت الٍتواٟل إلى بذظوَ     ٛٔألاوشٝ كواب    ٛبدشٖبٗ ٛتم تقظٗىّي لىٕع
 ٘لاتبوواس ابسوون الإبووذاعإعموٜ  ٙ فوٜ القٗوواغ البعووذ  ٛالت شٖبٗوو ٛأداٞ أفوشاد الىٕعوو 

ٌ  ٛلمىؼك٦ت، ٔوقٗاغ المكتؼفات العمىٗ ، بٍٗىوا لخ  ٘، ٔا٥بدآ بعٕ العىون التعوأ
 وٛالٍٕ  أٔ التخـف عمٜ وقاٖٗع الذساط   ٛتتٕاجذ فشٔ  دال
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طووووتّذفت بذذٖووووذ  ٛ إ  بذساطووووShow,2012ِتىوووواً قوووواً ) الإٌفووووع طووووٗا    ٔ 
ٖعتوول وظوواعذا، فعووا٥،   ٙالووز ٘لتٗظووا التعمووٗي الإٌتقووال  ٛالإطووباتٗ ٗات المقب وو

َ  ٛالذساطو  ٛلمىؼك٦ت، ٔتكٌٕوت عٍٗو   ٘لمتذسٖب عمٜ وّاسات ابسن الإبذاع   22) وو
غ عموووٜ وقٗوووا ٛذسجاتّي المشتفعووولووو تم الاتٗووواسِي ٔفقوووا، ٛبابزاوعووو ٛ الوووب ٔ البووو
التٜ توذسبت عموٜ    ٛ، ٔقذ أظّشت الٍتاٟل أُ الىٕعٛٔالت ـٗمٗ ٛالقذسات العقمٗ
ووَ وّواسات    ٛلمىؼك٦ت ٔالتعمٗي الإٌتقالى أظّشٔا دسجات وشتفعو  ٘ابسن الإبذاع

 لـالح الزكٕسو ابسن الإبذاعٜ لمىؼك٦تو

هارا اواٌز    في ة:للنشهلات مع المتغيرات المختلف ُهتنت ببحح علاقى الحل الإبداعإدزاسات  -2
سماات   جال للنشهلات بابعض الماتغيرات م   ُعجت علاقى الحل الإبداع نجد بعض الدزاسات التي

 على اليحٌ التالى: ةالشخصَ

بوو  وّوواسات   ٛطووتّذفت بحووي الع٦قوو  إ ٛ  بذساطووPreston, Renee,2016قوواً )
ٗ   ٘ابسوون الإبووذاع  بمووغ  ٛ، ٔرلووك عمووٜ عٍٗوو  ٛلمىؼووك٦ت ٔبعووا وووت اات الؼخـوو

  ووووَ  ووو٦ب  ٛ   البوووا، )عٍٗوووْ كووواب  42  ٔ)ٛبدشٖبٗووو ٛ   البوووا، )عٍٗووو 52) قٕاوّوووا
، ٔأظّوووشت الٍتووواٟل أُ ٛ  طووو35ٍ: 54ووووَ ) ٛالمش موووْ العىشٖووو ،  ٛالمش موووْ ابزاوعٗووو

 و  لخ   ،  ٛبـوذد وقٗواغ ا٧ؿوال    ٛ ققوت دسجوات وشتفعو    ٛالت شٖبٗو ٛ الىٕع
بالىٕعوْ   ٘لإبوذاع ، كىا استوبو ا٧داٞ ا ٛال ٦ق تتلك فشٔ  ب  الىٕعت   

 وٛ ا٧ؿ ش طٍا،التمقاٟٗ ٛالإيجابٗ ٛبظىات الؼخـٗ ٛالت شٖبٗ

طووتّذفت بحووي  ا  الوو Parnes,1992) ٛأكووذت عمٗووْ ٌتوواٟل دساطوو  ٙا٧وووش الووز
ٗ   ٘ابسن الإبذاع ٚب  وّاس ٛالع٦ق عتىوذت  ا، ٔٛلمىؼك٦ت ٔبعا سموات الؼخـو
، ٔقذ جاٞت ٛلذٝ العٍٗ ٛلقٗاغ الظىات الؼخـٗ ٚعمٜ وقاٖٗع وتعذد ٛالذساط

 ٘بوو  وّوواسات ابسوون الإبووذاع     ٛدالوو  ٛإستبا ٗوو  ٛالٍتوواٟل لت٤كووذ عمووٜ ٔجووٕد ع٦قوو     
تمٗون   الو   – ٛالمتٕافق -ٚعمٜ ابسٗا ٛ) المقبمٛ لمىؼك٦ت، ٔب  سمات الؼخـٗ

، كىوووووا أ بتوووووت الٍتووووواٟل فعالٗوووووٛ دٔس التخـوووووف   ابسووووون الإبوووووذاع٘   للإبظووووواص 
 ولمىؼك٦ت لـالح التخـف العمى٘

 ٛ  لتظووووتّذ  دساطووووGall,Medelson,2007) ٌٛفووووع الإبدووووآ توووولتٜ دساطوووو ٔ 
 ٗ بمووغ ٛ لمىؼووك٦ت لووذٝ عٍٗوو ٘ بابسوون الإبووذاع  ٛالمشتب وو ٛبعووا العٕاووون الؼخـوو

التؼووخٗف عمووٜ بعووا     ٛ، ٔأعتىووذت الذساطووٛابزاوعوو  وو٦ب  وووَ 359قٕاوّووا)
ٗ  ٛوقووواٖٗع القوووذسات العقمٗووو  لمىبوووذع ، ٔجووواٞت   ٛٔوقووواٖٗع العٕاوووون الؼخـووو

بوو  بعووا  ٛإستبا ٗوو ٛ ٗووي ٔجووٕد ع٦قوووووَ  ٛلٍتوواٟل ت٤كووذ عمووٜ أِووذا  الذساطووا
 ٗ ٛ فووٜ ابزاوعوو ٛلمىؼووك٦ت لووذٝ  مبوو  ٘ٔوّوواسات ابسوون الإبووذاع  ٛسمووات الؼخـوو
 وإبدآ الزكٕس

،  ٗوي  ٛالظوابق ٛ   عمٜ ٌتاٟل الذساطPalmon,2017)ٛ ِزا ٔت٤كذ ٌتاٟل دساط
ٗ ا  وون  ٜفوو ٛالإبذاعٗوو ٛالفووشد ٔوّاساتوو ٛطووتّذفت بحووي الع٦قووْ بوو  سمووات ػخـوو
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   البووا، جاوعٗووا، وووَ قظووي عمووي الووٍفع  002عمووٜ ) ٛالمؼووك٦ت، ٔقووذ  بقووت الذساطوو
ٖوشتبو إيجابٗوا،    ٛبال٥ٕٖات المت ذٓ، ٔتٕؿمت الٍتاٟل إلى أُ تشكٗوب ٔبٍواٞ المؼوكم   

 ٛب ش  وتٍٕع ٛالمؼكم ٛؿٗاغ ٚالقادسَٖ عمٜ إعاد الفشد، فا٧فشاد ٛبٍىو ػخـٗ
 ذسٓ ا٧كل عمٜ تشكٗب ٔ ن المؼوك٦ت بموا ٖتفوق ووي طوو ػخـوٗاتّي      لهي الق

 ٛوٍخفل ٚبا٧فشاد الزَٖ لذّٖي قذس ٛ،/ بذىن ال ىٕس ، وقاسٌٛ)التكٗف/ المشٌٔ
 و ٛ،   إبدآ الزكٕس ا٧ؿ ش طٍا، ن المؼكم  

 :لنشهلات ًتطبَكاتىُ لالحل الإبداع ةميوذَ ةهتنت بدزاسإ دزاسات -3

 ٛاطووتّذفت إلقوواٞ اللووٕٞ عمووٜ أِىٗوو      ٔالوو Mumford,2014) ٛجوواٞت دساطوو 
تٕلٗوذ   اكوَ إطوتخذاوّا     لمىؼوك٦ت، ٔالو    ٘ابسن الإبذاع   ٛالمّاسات المعشفٗ

بٍوووواٞ  ٚ)إعوووواد ٚ، ٔقووووذ تٕؿوووومت الٍتوووواٟل إلى أُ وّوووواس ٛا٧فكوووواس ٔابسمووووٕه الإبذاعٗوووو 
 ٛتظووواِي فووٜ تٍىٗووو  الوو   ٛ  تعووذ أِوووي المّوواسات المعشفٗووو  ٛٔتشكٗووب البٍٗووات المعشفٗووو  

 لمىؼك٦تو  ٘وّاسات ابسن الإبذاع

  ٛ  ٛاطوتّذفت ف وف الع٦قو      الو  Poland,2017) ِٔزا وا أكذتْ ٌتواٟل دساطو
لمىؼوك٦ت عموٜ    ٘  ٔوّواسات ابسون الإبوذاع   ٛوعشفٗو  ٚ)كىّاس ب  التـٕس الزٍِٜ

عموٜ   ٛوَ المبذع ، ٔقذ أكوذت ٌتواٟل الذساطو    ٚٔا٧طاتز ٛوَ  ٦ب ابزاوع ٛعٍٗ
لمىؼووك٦ت،  ٗووي تم   ٘التٕؿوون لم وون الإبووذاع     التـووٕس الووزِي  ٚوّوواس ٛٗووأِى

 ٛالإبذاعٗو  ٛوشا ون العىمٗو   ٙالت قق ِٔوٜ إ وذ   ٛوش م   تذَٖٔ التـٕس الزِي
ٛ، لذٝ أفشاد العٍٗٛ ا٧ؿ ش طٍا، وَ المتضٔجُٕبسن المؼك٦ت  و، لااؿ

 ٘بووووووو  ط ووووووو ٛلب وووووووي الع٦قووووووو ٛ  دساطوووووووFrances,2015)  ووووووو  أجوووووووشٝ  
 ٘إطووووووتخذاً وّوووووواسات ابسوووووون الإبووووووذاع        ٙالت ٕٖووووووذ  – ٙالت ذٖووووووذ ا)التفك

َ  ٛلمىؼووك٦ت، ٔتكٌٕووت العٍٗوو   لمتووذسٖب،    CpSطووتخذً بشٌوواول )  ا  فووشدا،، 52ٔ) ووو
وقٗوواغ كاتووُٕ لمت ذٖووذ ٔالت ٕٖووذ، ٔوقٗوواغ ابسوون     ٛٔتمثمووت أدٔات الذساطوو

لمىؼوك٦ت، ٔأظّوشت الٍتواٟل ٔجوٕد      ٘ابسون الإبوذاع   ٛلمىؼوك٦ت، ٔقاٟىو   ٘الإبوذاع 
لمىؼوك٦ت،   ٘ب  وقٗاغ كاتوُٕ ٔوقواٖٗع ابسون الإبوذاع     إستبات داه إ ـاٟٗا،

إبدووآ  تفلووٗمّي لووبعا وكٌٕووات اللٌوواول ٔرلووك      كووزلك ٔجووذت فشٔقووا،    
، كىا أٔك ت الٍتواٟل أُ ا٧فوشاد الوٕدَٖ    ٙطو التفكا الت ذٖذ ٙا٧فشاد رٔ

 ووووو  أُ  عمىّي ٔاطوووووتخذاوّي ٧دٔات اللٌووووواول،  أكثوووووش  وووووزسا، بالٍظوووووبْ لوووووت
 تٜ وي عوذً   ٛفٜ ت بٗق أدٔات الذساط ٚالذدَٖ ٖفلمُٕ إبرار طمٕك المخا ش

 فّىّا بؼكن جٗذو

 ةالحَا ثاىَاً: دزاسات تياًلت دٌدة  
لذٝ  ٦ب  ٚابسٗا لعذد وَ الذساطات المعٍْٗ بمت ا جٕدٚ ٌ٘ظتعشس فٗىا ٖم

كوٕٞ   ، ٔفقا، ٧ٔجوْ الإتفوا  ٔالإلاوت٦  فٗىوا بٍّٗوا،       ٛابزاوعٗ ٛالذساطٗ ٛالمش م
 بضأس عمٜ الٍ ٕ التالى: ٚعذ
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 ة:ًعلاقتوا ببعض المتغيرات الديمٌدسافَ ةدزاسات تياًلت دٌدة الحَا 

أطتّوووذفت وعوووشفٛ وظووتٕٝ جووٕدٚ       الوو 5992ُ،) ػوواِش لاالووذ طمٗىوووووا   داسطووٛ
لعشبٗوووٛ الظوووعٕدٖٛ   كوووٕٞ بعوووا  ابسٗووواٚ لوووذٝ  ووو٦ب جاوعوووٛ تبوووٕك   المىمكوووٛ   

 ْ بموووغ  ٛالتقوووذٖش الذاسطووو٘    عموووٜ عٍٗووو    -) التخـوووف الموووت اات الذإجشافٗووو
بابزاوعْ، ٔتٕؿومت الذاسطوٛ إلى الٍتواٟل التالٗوٛ: أُ وظوتٕٝ          البا،230قٕاوّا )

جووٕدٚ ابسٗوواٚ كوواُ وشتفعووا،   بعووذَٖ ِىووا جووٕدٚ ابسٗوواٚ ا٧طووشٖٛ ٔجووٕدٚ ابسٗوواٚ      
  بعووذَٖ ِىووا جووٕدٚ ابسٗوواٚ التعمٗىٗووٛ ٔجووٕدٚ إداسٚ الٕقوووت  الٍفظووٗٛ، ٔ وٍخفلووا، 

كىوا أػواست الذساطوٛ إلى ٔجوٕد فوشٔ    جوٕدٚ        ٔوتٕطو   بعوذ الـو ٛ العاووٛ،   
 ٛ   لخ تخّش الٍتواٟل أٖو   ،  ٘ابسٗاٚ لمت ا التخـف لـالح التخـف العمى

 بـذد وت ا التقذٖش الذساطٜو ٚابسٗا فشٔ  فٜ وظتٕٝ جٕدٚ

 ،)عم٘ وّذٝ كاظي ٔعبذ ابشالق بظي ا  ا٥ِتىاً تلتٜ داسطٛٔعمٜ ٌفع طٗ
ٚ   إر ِذفت الذاسطوووٛ لمعووشفٛ وظتووووٕٝ  5992 كوٕٞ وت وٗوووش )البموووذ،     ابسٗووواٚ    جوٕد

    البوا، 399بموغ قٕاوّوا )   ٛ، عموٜ عٍٗو  ٛالتخـف، الٍووووٕ   كىت اات دإجشافٗ
بٗووا، ٔأػوواست الٍتوواٟل إلى إستفووا   لٗ ٛ   البووا، وووَ جاوعوو 502وووَ جاوعوووووووٛ عىوواُ، ٔ) 

ٔجوووٕدٚ  ٛٔالإجتىاعٗوووٛ ا٧طوووشٖ ٚفوووٜ بعوووذَٖ ِىوووا جوووٕدٚ ابسٗوووا     ٚوظوووتٕٝ ابزوووٕد 
، ٘ٔجٕدٚ ابزاٌب العا ف ٛالٍفظٗ ٛالـ  ٚبعذَٖ ِىا جٕد التعمٗي، ٔوتٕطو  

ووت ا البموذ ٔالٍوٕ ، ٔغوا      كىا أكذت الٍتاٟل عمٜ ٔجٕد تول ا داه إ ـواٟٗا،    
 خـفوداه بـذد وت ا الت

   5992ق،ٖٔتعاسس رلك وي ٌتاٟل داسطٛ )بضىذ عبذ ا  إبشِٗي ، طٗذٚ ؿذٖ
طووتّذفت وعشفووٛ دٔس ا٧ٌؼوو ٛ الشٖاكووٗٛ عمووٜ وظووتٕٝ جووٕدٚ ابسٗوواٚ لووذٝ      إ الوو 

 ٛالتخـوف ، عموٜ عٍٗو    -) الٍوٕ    مبٛ جاوعٛ الظم اُ قابٕغ   كوٕٞ ووت ا  
ٛ  054) بمووغ قٕاوّووا    29ااسطووُٕ الشٖاكووٛ ٔ)   وووَ الووزَٖ  24)   وووَ  مبووٛ ابزاوعوو

ٔ  البووٛ وووَ الووزَٖ ٥ ااسطووُٕ ا٧ٌؼوو ٛ الشٖاكووٗٛ، ٔقووذ تٕؿوومت الذساطووٛ   البووا،
إلى ٔجوووٕد فوووشٔ  رات د٥لوووٛ   جوووٕدٚ ابسٗووواٚ بووو  ال مبوووٛ لـوووالح ال مبوووٛ الوووزَٖ  
ااسطُٕ ا٧ٌؼ ٛ الشٖاكٗٛ ٔ تب  ٔجٕد فشٔ    جوٕدٚ الـو ٛ الٍفظوٗٛ ٔجوٕدٚ     

جتىاعٗوٛ  ابزاٌب العا ف٘ ٔجووٕدٚ ابسٗواٚ ا٧طوشٖٛ ٔالإ    التعمٗي ٔ الذاسطٛ ٔ جٕدٚ
 ٔجٕدٚ ػ ن الٕقت، ٔعذً ٔجٕد تل ا داه   وت ا الٍٕ  ٔ التخـفو

  5992 ،)ِؼوواً إبووشاِٗي عبووذ ا ٛ ا٧وووش الووزٝ ٖتعوواسس جضٟٗووا، وووي ٌتوواٟل دساطوو 
ٚ  البٍاٞ العاوم٘ بزٕدٚ  بٗعٛ دساطٛ إلى تّذ  ال  ٛ    ابسٗوا ٛ  الب٠ٗو   وش أٔ العشبٗو

ٛ ابسالوٛ   – الٍوٕ  )ٛ بعا المت اات الذإجشافٗ ٛ ٔ - الإجتىاعٗو ٛ  ابسالو    المٍّٗو
ٚ  ٕدٚجو  وقٗاغ ذادإعٔ، ابسٗاٚ ٕدٚجات جعمٜ دس ٛ     ابسٗوا   كوٕٞ   الب٠ٗوٛ العشبٗو

ٛ لمٍخٕووٛ الـو ٛ    ابسٗاٚ ٕدٚو٤ػشات ج  ٔبم وت  ووي وشاعواٚ البعوذ الثقوا ،     العالمٗو
ٛ الـو ٛ  ، ٔقوذ تٕؿومت الٍتواٟل إلى أُ    ٛ   الب ٔ الب424) الذساطٛ عٍٗٛ  الٍفظوٗ

  التٍب٤ بجٕدٚ ابسٗاٚ ٔالإ ظاغ بالشفاِٗٛ ٔالظعادٚ  أِىٗٛ ِ٘ العاون ا٧كثش
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ٛ  أفوشاد  جمٗوي  لذٝ ابسٗاٚٔالشكا عَ  ٜ  ٤ٖكوذ  مموا  ،العٍٗو ٛ  عمو ػوعٕس الفوشد    أِىٗو
جووٕد فووشٔ    بعووا ، ٔٔابسٗوواٚ ٕدٚجوو كإدسا قذستووْ عمووٜ لتضٖووذ الٍفظووٗٛ بالـوو ٛ

ٛ  ابزظىٗٛ الـ ٛ ابسٗاٚ، اد جٕدٚأبع ٚ  ٔأٌؼو  ٛ  ابسٗوا ٛ  ،الٕٗوٗو ٛ  ٔالـو   الٍفظوٗ
ٚ، ٖعي ال ٦ب، ِٔزا لـالح     ِزٓ ا٧بعادو ابسٗاٚ أُ ال البات أقن إدساكا بزٕد

 ًمتغيرات أخسى ةالحَا ةدزاسات تياًلت دٌد: 

 عموووٜ  تعوووشال إلى  ِوووذفت   الووو5990تووولت٘ دساطوووٛ )سمٗوووٛ عمووو٘، ٔٔفووواٞ طوووٗذ، 
ٛ ابسٗواٚ   جوٕدٚ عٍٜ   بذظو   بوالم  إسػادٙبشٌاول فاعمٗٛ  كمٗوٛ   اتلبو ال  الٍفظوٗ
أدٔات الب وووي ٔاػوووتىمت  المىمكوووٛ العشبٗوووٛ الظوووعٕدٖٛ ،باوعوووٛ ال ووواٟف بجالببٗوووٛ 
ٛ إعوذاد سم الٍفظٗٛ ٔاللٌواول التوذسٖي    ابسٗاٚجٕدٚ  وقٗاغ ٘  ٗو عبوذ الوٕاس     عمو

بسٗوواٚ اجوٕدٚ  عٕاوون    بذظو    ٙلٌواول الإسػواد  الإلى فاعمٗوٛ   ٔتٕؿومت الٍتواٟل  
ووووَ لاووو٦ه   اّوووعٍ شكووواالٔلوووزٔاتّي قبموووّي تابزاوعوووٛ ٔصٖوووادٚ   اتلبوووا لالٍفظوووٗٛ 

ٛ  ، ٔٔجٕد فّٗا ٕاٌب الإيجابٗٛابزاكتؼا  وعٍاِا ٔ ٛ  فوشٔ  دالو ٓ    إ ـواٟٗ  ابدوا
تقبوون  الٍفظووٗٛ ،بسٗوواٚ اجووٕدٚ ) البعووذٙ عمووٜ عٕاووون  قٗوواغال دسجووات وتٕطوو ات

، ابسٗاٚ ، الٍىٕوَ  شس ال،  ٗٛالع٦قات ا٥جتىاعٗٛ الإيجابٗٛ ، ا٥طتق٦ل الزات،
 الؼخـ٘ و الت ٕس

 ٛع٦قوو ٛ  دساطوو5904 ،)ٖٕطووف  وذ، جووٕاُ إسماعٗون  ٛ  و  أطووتّذفت دساطو    
 ٚ وووَ  البووات   ٛلووذٝ عٍٗوو  ٘بالإٌتىوواٞ ٔالقبووٕه الإجتىوواع   ٚابسٗووا وظووتٕٖات جووٕد

َٖ بوووالعشا ، ٔووووَ أِوووي  ذؿووو٦  الووو  ٛ   البوووْ بجاوعووو 349) بموووغ عوووذدِي ٛابزاوعووو
ٔبووو  الؼوووعٕس  ٚووووَ جوووٕدٚ ابسٗوووا  ٛبووو  المظوووتٕٖات المشتفعووو ٌٛتاٟ ّوووا ٔجوووٕد ع٦قووو

ووَ   ٚلذٝ ال البات، ٔأٌْ اكَ التٍب٤ بجٕدٚ ابسٗوا  ٘بالإٌتىاٞ ٔالقبٕه الإجتىاع
 و  ٘لا٦ه الإٌتىاٞ ٔالتٕافق الٍفظ

 ب إلى الت قق وَ الع٦قات القاٟىٛ   Gall,Mors,2015)ٛ كىا ِذفت دساط
 لووذّٖي، ب٥كت٠ووا  ٔأالبووٗا الضٌووٕ ) وووَ لكوون لثقووا ا ٔالتعشٖووف ابسٗوواٚ ٕدٚجوو
َ  ا٧ؿومٗ   ا٧وشٖكاُ وَ بصىٕعْ اطٛذسلا عٍٗٛ تػتىمٔا ُ  وو  بموغ  لمٍوا ق ا طوكا

ُ 429)قٕاوّوووا   لم٤ػوووش ا٧بوووشص ٧عوووشاس  ا ابسٗووواٚ ٕدٚو٤ػوووش جووو   ، ٔأبوووشصت الٍتووواٟل أ
ٛ  ووي ا٥كت٠واب   لمبوٗا  لثقوا  ا التىٗٗوض  كاٌت ع٦قوات ٔ الإكت٠اب،  نقو ٔأ كو٠ٗم
لثقووا  لمع٦قووٛ المباػووشٚ عمووٜ    ا التعشٖووف ذًٔعمٜ الووشغي وووَ عوو  ،بذذٖووذٓ ممووا تم

ابسٗواٚ، ٔعوذً    ٕدٚووي جو   إيجابٗٛلثقا  لمضٌٕ  ع٦قٛ ا لمتعشٖفا٥كت٠اب، إ٥ أُ 
 ؤجٕد فشٔ  بـذد كن وَ وت ا الظَ ٔابسالٛ الإجتىاعٗٛ

ٚ  ٛأطووتّذفت بحووي الع٦قوو    الوو 5902 ،)سجوواٞ بضىووٕد  ٛدساطوو ٘ٔتوولت  بوو  جووٕد
 المموك طوعٕد بموغ قٕاوّوا     ٛوَ  البات جاوع ٛلذٝ عٍٗ ٛالٍفظٗ ٛٔالـ٦ب ٚابسٗا

 بو  جوٕدٚ ابسٗوا    ٛٔدال ٛوٕجب ٛ، ٔقذ أكذت الٍتاٟل عمٜ ٔجٕد ع٦قٛ   الب492)
 ٚابسٗووا ٔجووٕدٚ الووت كي بوو  ٛ، بٍٗىووا لخ تت قووق ِووزٓ الع٦قوو  ٛالٍفظووٗ ٛٔالـوو٦بٚ
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 ٗ لوذٝ عٍٗووْ   ٛوتٕطو   ٚ، ٔجوٕدٚ ػو ن الٕقوت ٔإداستوْ، ٔكاٌوت جوٕدٚ ابسٗوا       ٛالـو 
 وَ ال الباتو ٛالذساط

 ٚابسٗوووا   لب وووي الع٦قوووْ بووو  جوووٕد5902ٚ ،) وٍوووٜ سجوووبٛ بٍٗىوووا تٍألوووت دساطووو
القـٗي قظي سٖاس ا٧ فواه   ٛوَ  البات جاوع ٛلذٝ عٍٗ ٘ٔالزكاٞ الإجتىاع

بوو   ٛٔإيجابٗوو ٛدالوو ٛ، ٔأطووفشت الٍتوواٟل عووَ ٔجووٕد ع٦قوو ٛ   البوو499) بمووغ عووذدِي
ٔ  ، ٔكاٌوووت الفوووشٔ    ٘ٔالوووزكاٞ الإجتىووواع  ٚجوووٕدٚ ابسٗوووا   ٙإبدوووآ ال البوووات ر

المشتفوي، كىوا أظّوشت الٍتواٟل عوذً ٔجوٕد فوشٔ  بو           ٘وظتٕٝ الزكاٞ الإجتىاع
 لم الباتو ٘ٔالمظتٕٝ الذساط ٚابزٕد

ٚ      ال Rose,2017ٌتاٟل دساطٛ )  ٚابسٗوا  اطتّذفت التعش  عموٜ وظوتٕٝ جوٕد
إػوبا    ٚ،، الشكوا عوَ ابسٗوا   ٚ)تقذٖش جٕدٚ ابسٗوا  ٘أبعاد ِ ٛوَ لا٦ه تٕظٗف  ٦ 

 -العىوووش -)ابزوووٍع ٛالإ تٗاجوووات  فوووٜ كوووٕٞ بعوووا الموووت اات الذإجشافٗووو   
، ٔقذ ٛابزاوع ٛ  وَ  مب354) بم ت ٛ ، عمٜ عٍٗ٘ٔالإجتىاع ٙالمظتٕٝ الإقتـاد
عموٜ وتٕطو ات وٍخفلوْ     ٚبزوٕدٚ ابسٗوا   ٛ ـٕه الم٤ػوشات الب٠ٗو  أكذت الٍتاٟل 

طْ بالم٤ػشات الؼخـٗ ، كىا أكذت الٍتاٟل عوذً ٔجوٕد فوشٔ     ٛٔالإجتىاعٗ ٛوقاسٌ
فٜ وظوتٕٝ   ٛبـذد وت ا ابزٍع، بٍٗىا ٔجذت فشٔ  دال ٚوظتٕٝ جٕدٚ ابسٗا  

 ٛعكظٗ ، ٔٔجٕد ع٦قْ٘ٔالإجتىاع ٙبـذد وت ا المظتٕٝ الإقتـاد ٚجٕدٚ ابسٗا
 وٚابسٗا لمقٗاغ جٕدٚ ٛالكمٗٛ ب  وت ا العىش ٔالذسج

 الدزاسات الشابكة تحلَل ًتعكَب: 
ٌظووتعشس عمووٜ الٍ ووٕ التووال٘ أِووي القلوواٖا الوو  تم إطتخ٦ؿووّا وووَ ٌتوواٟل       

 تؼكن لٍا وشجعٗٛ عمىٗٛ لـٗاغٛ الفشٔس: الذساطات الظابقٛ ٔال 
   ِووذفت بحووي   الوو  - ووذٔد إ وو٦  البا ووي   - ٛعووذً ٔجووٕد دساطووات عشبٗوو

الذساطووات   وو٦بلووذٝ  ٚلمىؼووك٦ت ٔجووٕدٚ ابسٗووا  ٘الع٦قووْ بوو  ابسوون الإبووذاع 
 العمٗاو

  ابسووون    ٛأِتىووت بب وووي توول ا المووت اات الذإجشافٗوو     الذساطووات الوو    ٌٚووذس
 لمىؼك٦تو ٘الإبذاع

  الٍوٕ ،   ووت ا  فٗىوا ٖتعموق بذ٥لوٛ الفوشٔ        ٛتباٍٖت ٌتاٟل الذساطات الظوابق(
 ووو  لخ ٖوووتي تٍوووأه ووووت ا )ابسالوووٛ  ،  ٚجوووٕدٚ ابسٗوووا لتخـوووف   ، االعىوووش

 وٛ  عمٜ ؿعٗذ الذساطات العشبٗٛالإجتىاعٗ
   ٗووي  ٛ،فتىثموت فوٜ إلاتٗوواس العٍٗو    ٛووَ الذساطوات الظووابق   ٚأووا أٔجوْ الإطووتفاد 

 ٛالذساطوووات العمٗوووا ووووَ الوووزكٕس ٔالإٌوووا ، بتخــوووات عمىٗووو   ووو٦بتلوووىٍت 
، ٛإطوووتخ٦ق المفووواِٗي الإجشاٟٗووو  ، كىوووا ظّوووشت أٔجوووْ الإطوووتفادٚ  ٛبطتمفووو

ووَ قلوواٖا إتفووا    ٛكوٕٞ وووا أطووفشت عٍوْ الذساطووات الظووابق   ٔ وش  الفووشٔس   
ٔإلاوت٦ ، فلو٦، عىوا اكوَ إطتخ٦ؿوْ ووَ تعضٖوضات لمٍتواٟل عٍوذ وٍاقؼووتّا          

 ٥ قا،و
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فإٌّووووا بذىوووون بعووووا  ،تلووووٗفْ ِووووزٓ الذساطووووٛ ٙٔفٗىووووا ٖتعمووووق بابزذٖووووذ الووووز
 ات بحثٗٛ تتىثن فٜ:تؼكن أٖلا، ولس الإكافات ال 

 ِٗٛتىوت بب وي الع٦قو   إ - ذٔد إ ٦  البا ي   – ٛعذً ٔجٕد دساطات عشب 
 الذساطات العمٗاو  ٦بلذٝ  ٚلمىؼك٦ت ٔجٕدٚ ابسٗا ٘ب  ابسن الإبذاع

  ْٗابسون   ِٛتىوت بذساطو  إ -فٜ  ذٔد إ و٦  البا وي   –عذً ٔجٕد دساطات عشب
 والذساطات العمٗا  ٦بلمىؼك٦ت لذٝ  ٘الإبذاع

   تول ا   ِٛتىوت بذساطو  إ - وذٔد إ و٦  البا وي      – ٛعذً ٔجٕد دساطوات عشبٗو
 لمىؼك٦تو ٘ٔابسن ا٥بذاع ٚعمٜ جٕدٚ ابسٗا ٛالإجتىاعٗ ٛابسال

  :فسًض الدزاسة 
، فوإُ ِوزٓ الذساطوٛ    ٛ، ٔا٧ ش الٍخشٖٛ المختمفٛكٕٞ ٌتاٟل الذساطات الظابق  
 الفشٔس التالْٗ:  لمت قق وَتظعٜ 

 ٦بلذٝ  ٚلمىؼك٦ت ٔجٕدٚ ابسٗا ٘ب  ابسن الإبذاع ٛاستبا ٗ ٛتٕجذ ع٦ق  
 الذساطات العمٗا بجاوعٛ الممك عبذ العضٖضو

  ٛلمىؼوك٦ت بوإلات٦  الموت اات الذإجشافٗوٛ المتىثمو      ٘ابسن الإبذاعيختمف 
 العىش  الإجتىاعْٗ، ابسالٛالتخـف، )الٍٕ ،   

  الٍووٕ ،  فووٜ ٛبووإلات٦  المووت اات الذإجشافٗووٛ المتىثموو   ٚبرتمووف جووٕدٚ ابسٗووا(
  والعىشالتخـف، ابسالٛ الإجتىاعْٗ، 

 يور ًإدساءات الدزاسةم: 

  :أًلًا ميور الدزاسة 
تعوضٝ   المقواسُ لمكؼوف عوَ الفوشٔ  الو       ٘عتىذت الذساطٛ عموٜ الموٍّل الٕؿوف   إ

ٛ  العىوش الٍوٕ ،  ) فٜ المت اات الذإجشافٗٛ   عموٜ  التخـوف ، ، ابسالوٛ الإجتىاعٗو
لب وي الع٦قوٛ    ٘الإستبوا   ٘وت اات الذساطٛ ا٧طاطٗٛ، فل٦، عوَ الموٍّل الٕؿوف   

 الذساطات العمٗاو  ٦بلذٝ  ٚلمىؼك٦ت ٔجٕدٚ ابسٗا ٘ب  ابسن الإبذاع

  :ثاىَاً عَية الدزاسة 
الوذكتٕسآ    -الماجظوتا ) الذساطات العمٗا  ٦بعٍٗٛ الذساطٛ عمٜ  إػتىمت

قوٕاً العٍٗوٛ   بجاوعٛ الممك عبذ العضٖض بجذٓ، بمغ   ا٩داب ٔالعمًٕ الإٌظاٌٗٛ ٛبكمٗ
%  ووَ الإٌوا ،   24  ٔتمثون ) 35%  ووَ الوزكٕس ٔ)  32  ٔتمثون ) 32   الب وٍّي )09)

% ، 25)   طووووٍْ ٔتمثوووون54:44ٔتم تقظووووٗىّي إلى وووووش مت  عىووووشٖت  ا٧ٔلى وووووَ )
% ، ٔغوووا 25ٔج  ٔاثموووُٕ )% ، ووووَ المتوووض 52  طوووٍْ ٔتمثووون ) 43:32ٔالثاٌٗوووْ ووووَ ) 

ٗ  ٔالذساطات )الؼشٖعٛ ٛ% ، بالتخــات المختمف52) المتضٔج  ٔاثمُٕ  ٛالإطو٦و
ابز شافٗوووووا ٌٔخوووووي % ، 50) % ، ٔعمووووي الوووووٍفع 03)ٛ ٔآدابّوووووا الم ووووٛ العشبٗووووو  ،% 04)

عمووي الإجتىووا  % ، 09، عمووي المعمٕوووات )% 04) % ، التوواسٖ 00) ٛابز شافٗوو المعمٕوووات
 :ٛٔابزذٔه التالى ٖٕكك لاـاٟف أفشاد العٍٗ % 00) ىاعٗٛٔابشذوٛ الإجت
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 لاـاٟف عٍٗٛ الذساطٛ:   0) جذٔه

 ثالجاً أدًات الدزاسة:  
 تم تٕظٗف ا٧دٔات التالٗٛ: ٛلت قٗق أِذا  الذساط

 ؛ للنشهلات ُمكَاض الحل الإبداع 

 ، سٖٕطووف االمٍـووٕ ٚ  ٔتشجمتووْ )ٌووٕسJohnson,Treffinger,1978اعووذ المقٗوواغ )
لمىؼووك٦ت فّووٕ ٖقووٗع بذذٖووذ    ٘عمووٜ أطوواغ وشا وون ابسوون الإبووذاع     ، بووي0000

ن لم مووٕه ٔكٗفٗووٛ تقٗٗىّووا  المؼووكمٛ ابسقٗقٗووٛ، ٔتٕلٗووذ ابسمووٕه المىكٍووْ ٔالتٕؿوو  
ٔإعذاد لا ٛ لتٍفٗزِاو ٖٔلوي المقٗواغ عؼوش وؼوك٦ت ٔاقعٗوٛ ألاوتات وٍّوا طوت         

 ٔ ِٜ: ٛوؼك٦ت تتٍاطب وي الب٠ٗٛ الظعٕدٖ
                             وؼكمٛ التخمف وَ الٍفاٖاتو        
                   وؼكمٛ تفلٗن المشأٓ لإبظاب الزكٕسو         
 ووذاسغ ا٧ فاه  اف٦ت ا   الإصع ٛوؼكم 
 المٕاد ابسافخٛ الملافٛ لم عاًو ٛوؼكم  
 ّالتعمٗي بالكىبٕٗتش ٔب الٛ المذسط وٛ وؼكم 
 وؼكمٛ إطتخذاً الشٔبٕت لمقٗاً بلعىاه المٍضهو 

  تصحَح المكَاض 
ٖوووتي بذمٗووون الإجابوووات عموووٜ أطووواغ جوووذٔه ٖتلوووىَ المكٌٕوووات الث٦ وووٛ لم ووون      

 :٘لمىؼك٦ت ٔتقظي الذسجات كالتال ٘الإبذاع
  بذذٖوووذ المؼووكمٛ  ٖٔتلوووىَ ؿووٗاغٛ المؼوووكمٛ ابسقٗقٗووٛ، ؿوووٗاغٛ     المكووُٕ ا٧ٔه(

لمؼك٦ت الفشعٗٛ، ٍِٔوا يحـون المف وٕق عموٜ     ا ، بذذٖذ٘المؼكمٛ بؼكن إيجاب
 طت دسجات لهزا المكُٕ ٖٔلي ِزا المكُٕ وؼكمت و

  ٜ  -المشٌٔوووٛ -: ال ٦قوووٛ)تٕلٗوووذ البوووذاٟن  ٖٔقوووٗي عموووٜ أطووواغ   المكوووُٕ الثووواٌ
يحـوون عمّٗووا المف ووٕق عمووٜ ِووزا المكووُٕ طووت دسجووات   ا٧ؿووالٛ ٔالذسجووٛ الوو 

 ٖٔلي ِزا المكُٕ وؼكمت و

 المتػير المتػيرات الفرعيه العدد الهشبة المئوية المجموع

;9 
 ذكور 64 69%

 الجهص
 إناث :6 75%

;9 
94% 87 45<55 

 العمر
4:% 47 56<67 

;9 
 أعزب 47 %:4

 الحالة الإجهماعية
 متزوج 87 94%

;9 

 عمم نفص ;2 42%

 التخصص

 سلاميهوالدراسات الإ شريعهال 24 25%
 تاريخال 24 25%
 ةػرافيالجػرافيا ونظم المعمومات الج 29 22%
 عمم المعمومات ; 29%

 عمم الإجتماع والخدمة الإجتماعية 29 22%

 وآدابها عربيةالمػه ال 25 26%
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           طوتخذاً  إالمكُٕ الثالوي ٖقوٗي عموٜ أطواغ ووش مت ، تقٗوٗي ابسموٕه ووَ  ٗوي
طووتخذاً وـووفٕفٛ التقٗووٗي ٔوش مووٛ التخ ووٗو لمتٍفٗووز وووَ  ٗووي إالمحكووات ٔ

 ٚالمعٕقوووات، ٔبذذٖوووذ المـوووادس المظووواعذ    ٘الت موووب عمووو طوووباتٗ ٗات إطوووتخذاً إ
دسجوٛ عمووٜ ِوزا المكوُٕو ٔبووزلك     05ٔالمعٕقوٛ لمتٍفٗوز ٔيحـون المف ووٕق عموٜ     

لموووذسجات عموووٜ ِوووزا المقٗووواغو ٔبالٍظوووبْ   ٘الىوووٕ  الكمووو  42) تؼوووكن الذسجوووٛ
لمخـاٟف الظٗكٕوبٖٛ لمىقٗاغ، تم الت قق ووَ  بوات المقٗواغ بإطوتخذاً     

 ، 242و9إلى  202و9خ ٔتشأ ووت وعوواو٦ت الثبووات ل٨بعوواد ) شٖقووٛ ألفووا كشٌٔبووا
قٗىوٛ دالوٛ عموٜ  بوات المقٗواغو       ٘  ِٔو 22و9بم وت)  لو  ا ٔ شٖقٛ إعادٚ الإلاتباس

 وٙكزلك تم  ظاب ؿذ  المقٗاغ بإطتخذاً ؿذ  المحتٕ

 ة: مكَاض دٌدة الحَا 

 ، أطتّذ  تٕفا أداٚ 5992 ٙ،وّذ ٘عم -أعذٓ كن وَ )بضىٕد عبذ ابسمٗي
 ٛ ، ٖٔتلوىَ المقٗواغ طوت   ٛ) المش مٛ ابزاوعٗ بمش مٛ الؼباب ٚٗاغ جٕدٚ ابسٗالق

 -الٍفظووٗٛ ٛجووٕدٚ الـوو  -ا٧طووشٖٛ ٔالإجتىاعٗووٛ ٚ) جووٕدٚ ابسٗووا٘وكٌٕووات ِوو
  ٛ ٛ   -جووٕدٚ التعمووٗي ٔالذساطوو )ابزاٌووب   جووٕدٚ العٕا ووف  -جووٕدٚ الـوو ٛ العاووو

ٛ  - ٘الٕجذاٌ  لكون بضوٕس     فقوشات 09) جٕدٚ ػ ن الٕقت ٔإداستْ ، ٔقذ تم ؿوٗاغ
، ٘  ٔأووواً كوون فقووشٓ وقٗوواغ تقووذٖش  اطوو    ٛفقووشات طووالب  2، ٔٛفقووشات وٕجبوو  2)

  ٛ عكوووع المٗوووضاُ الظوووابق    ٘  فوووٜ  ووو  أع ووو  0،5،4،3،2) ٔأع ٗوووت الفقوووشات المٕجبووو
  دسجٛ، إر 499إلى  29) عمٜ المقٗاغ ب  لمفقشات الظالبٛ، ٔبزلك تبأ  الذسجٛ

أعمٜ وظتٕٝ بزٕدٚ  ٗاٚ   499)جٛ أدٌٜ وظتٕٝ لم ٕدٚ ٔالذس  29) تمثن الذسجٛ
الظٗكٕوبٖٛ لمىقٗاغ تم  ظاب ؿذ  المقٗاغ  ٚالفشدو ٔبالٍظبٛ بسظاب الكفاٞ

 ٛوووَ المحكىوو  ٔتشأ ووت ٌظووب ٛؿووذ  المحتووٕٝ بعووشس المقٗوواغ عمووٜ طووت  ٛب شٖقوو
عمووٜ فقووشات المقٗوواغ، ٔتم  ظوواب  بووات المقٗوواغ ب شٖقووٛ    %24:099) تفوواقّي بوو إ

 بوو  ) ذسجات كوون بضووٕس ٔقووذ تشأ ووت وعوواو٦ت الثبووات وعاووون ألفووا كشٌٔبوواخ لوو
بو  وعواو٦ت  بوات      00و9) ، ٔلمىقٗاغ ككون  22و9) بٕطٗو قذسٓ   22و9 – 25و9

 ٔتشأ ووت قٗىتووْ بوو   ٙابش وول المعٗوواس ٛالمقٗوواغو ٔ شٖقوو الووذسجات لكوون بضووٕس   
 لمىقٗاغ ككنو  33و2)    بمغ لمى أس الظتٛ،     50و4 -23و5)

 طبَلإدساءات الت : 
دالاوون ابزاوعووٛ، لاوو٦ه  ٛالذساطوو ٛتم ت بٗووق ا٧دٔات الظووابق ركشِووا عمووٜ عٍٗوو
 وً 5902الفـن الذساط٘ الثاٌ٘ وَ العاً ابزاوع٘ )

 الأسالَب الإحصائَة:  
 ٟ     02ؿووذاس إلمعمووًٕ الإجتىاعٗووٛ ) ٘تم اطووتخذاً بشٌوواول الت مٗوون الإ ـووا

تم  ٛلمووت اات الذساطووٛ ٔ بٗعووٛ الفووشٔس، ٔ  ووي العٍٗوو  ٘كووٕٞ الٕؿووف الإ ـوواٟ
 وعاون ا٥ستبات، ٔالاتباس)ت و وتىث٦،   ٛالإطتعاٌٛ بالإ ـاٞ الباساوبٝ
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 ىتائر الدزاسة 
 ٌظتعشس فٗىا ٖم٘ وٍاقؼٛ الٍتاٟل ال  تم التٕؿن إلّٗا عمٜ الٍ ٕ التال٘:

لمىؼك٦ت  ٘الإبذاعب  ابسن  ٛستبا ٗإ ٛ)تٕجذ ع٦ق ٌْٔـ :ىتَذة الفسض الأًل
الذساطات العمٗوا بجاوعوٛ المموك عبوذ العضٖوض و        ٦ب ٔ الباتلذٝ  ٚٔجٕدٚ ابسٗا

ٔلمت قووق وووَ ؿوو ٛ الفووشس تمووت وعابزووٛ اطووت ابات عٍٗووٛ الذساطووٛ بإطووتخذاً    
 ٔابزذٔه التال٘ ٖٕكك رلك:وعاون الإستبات 

 طت ابات عٍٗٛ الذساطٛ بإطتخذاً وعاون الإستباتإوعابزٛ :  5) جذٔه
 الدلالةمشتوى  قيمة الدلالة معامن الإرتباط ى المتػير

 9192دالة عهد  91995 91522 9; ةجودة الحياو لممشكلات يالحن الإبداع

دالٛ ب  ابسون   ٛاستبا ٗ ٛ ٔجٕد ع٦ق   ٖتب5) بابزذٔه ٚبت مٗن القٗي الٕاسد
الذساطوات العمٗوا بجاوعوٛ      ٦ب ٔ البوات لذٝ  ٚلمىؼك٦ت ٔجٕدٚ ابسٗا ٘الإبذاع

دالٛ إ ـواٟٗا، عٍوذ وظوتٕٝ     ٘  400ِٔو9)  س)الممك عبذ العضٖض  ٗي جاٞت قٗىٛ 
  ، ٔبمشاجعوووٛ الذساطوووات الظوووابقٛ المعٍٗوووٛ بّوووزا الؼووولُ توووب  الٍوووذسٚ      90و9) د٥لوووٛ

 الب ووي   ٛكووٕٞ  ذا وو  ِووزا الإبدووآ، ٔلعوون رلووك اكووَ تفظووآ      الؼووذٖذٚ  
  وو٦ب ٔ البووات لووذٝ  ٚلمىؼووك٦ت ٔع٦قتووٛ بجووٕدٚ ابسٗووا   ٘وووت ا ابسوون الإبووذاع 

كووووٕٞ ا٧دبٗووووات  ٖظووووتٕجب الإِتىوووواً بب ثووووْ    ٙالذساطووووات العمٗووووا، ا٧وووووش الووووز 
أ بتووت أُ  الظوٗكمٕجٗٛ، ٔاكووَ تفظووا ِووزٓ الٍتٗ ووٛ ٔفقوا، لمٍخشٖووٛ المعشفٗووٛ الوو   

 ٛى٤ٖٔٗكذ عمٜ أِ :الخش  المكاٌ٘إداسك الفشد لٍٕعٗٛ  ٗاتْ ٖتل ش بخشفاُ ِىا 
توول ا الب٠ٗووٛ المحٗ ووٛ بوووالفشد عمووٜ إداسكووْ بزووٕدٚ  ٗاتوووْ، فالب٠ٗووٛ لهووا تووول ااُ         
 أ ذِىا وباػش عمٜ  ٗاٚ الفشد ٔا٩لاوش غوا وباػوش ٖعتىوذ عموٜ أطومٕب الفوشد         
التعاون وي المؼك٦ت المحٗ ٛ بْ بإيجابٗٛ ِٔوزا يحىون و٤ػوشات إيجابٗوٛ كشكوا      

 الخووش ػووعٕسٓ بجووٕدٚ ابسٗوواٚو أوووا   ٘الفووشد عمووٜ الب٠ٗووٛ الوو  ٖعووٗؽ فّٗووا ٔبالتووال 
: ٤ٖكووذ أُ إداسك الفووشد لتوول ا  بٗعووٛ الب٠ٗووٛ عمووٜ جووٕدٚ  ٗاتووْ  ٖكووُٕ       الضووواٌ٘

كمىووا تقووذً   العىووش، فكمىووا تقووذً الفووشد   عىووشٓ ٔكوواُ أكثووش    ٛأكثووش إيجابٗوو
إيجابٗووٛ ٔقووذسٚ عمووٜ التعاووون وووي وووايحٗو بووْ وووَ وؼووك٦ت كمىووا كوواُ أكثووش       

   ْ ، فووالتفكا الإيجوواب٘  ٖٚؼووعش بجووٕدٚ ابسٗووا   ٘ٔبالتووال طووٗ شٚ عمووٜ ظووشٔ  ب٠ٗتوووووو
بسن المؼك٦ت ٖعتل اللاوَ لإع اٞ القذسٚ عمٜ التعاوون ووي    ٥ٔ٘طٗىا الإبذاع
 الٕجذاٌٗوووٛ ابسالوووٛ لتعوووذٖن الموووذلان ٖٔعتووول الٕجذاٌٗوووٛ، ٔأصواتّووواقلووواٖا ابسٗووواٚ 

ْ  ٚمفشد مما ٖؼعش الفشد بجٕدل الٍفظٗٛ الـ ٛ ٔتعضٖض  ,Aspinwall et al)  ٗاتو

2003, p, 12   كوزلك ٔجّوٛ ٌخوش     ْأكذتو  ٙا٧وش الوزRaif)   بٍخشٖوٛ الت مٗون  
بٍٗووت أُ جووٕدٚ  ٗوواٚ الفووشد تكىووَ   قذستووْ عمووٜ وٕاجّووٛ ا٧صوووات     الٍفظووٜ، الوو 

ٔ ن المؼك٦ت ال  تخّوووووش   وشا ن  ٗاتْ المختمفٛ بإبذاعٗٛ، ٔأُ ت وٕس وشا ون   
ابسٗوواٚ ِووٕ الووزٙ يحقووق طووعادتْ الٍفظٗووووووٛ التووووو٘ تعكووع ػووعٕسٓ بجووٕدٚ ابسٗوواٚو        

 ٛإيجابٗو  ٛر  طومٕكٗ إكتظاب ٔتعمي طوا  ٛعمٜ أِىٗ ٛالظمٕكٗ ٛٔت٤كذ الٍخشٖ
ٗو بوْ ووَ وؼوك٦ت ٔأصووات مموا      يح التعاون وي وا وَ الب٠ْٗ المحٗ ْ بالفشد،  
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وي الزات ٔا٩لاشَٖ ٔالإقبواه عموٜ    ٛٔتكَٕٖ ع٦قات إيجابٗ ٚيجعمْ ٖؼعش بالظعاد
ووَ التٕافوق    ٛوي الؼعٕس بالشكا ٔال ىلٌٍْٗ مما يحقق لمفوشد دسجوْ عالٗو    ٚابسٗا
ٚ   ٛتكَٕٖ ع٦قات إيجابٗوي  ٘ٔالإجتىاع ٘الٍفظ ) ٚ ابسٗوا  ، ِٔزٓ تمثون أبعواد جوٕد
 و ٍٖٔ بوق رلوك ووي ووا أػواست إلٗوْ )ؿوفاٞ        0000ش،الفشخ، تٗي عبذ ابزواب  ٛكاوم
لمىؼك٦ت ٖعذ وـوذسا، لمظوعادٚ ابسقٗقٗوٛ فّوٕ      ٘  أُ ابسن الإبذاع5992 ،ا٧عظش

لٍفظووْ وووي ا٩لاووشَٖ ٔتمكٍووْ وووَ أُ يجووذ   ٖ٘ظوواعذ ا٧فووشاد عمووٜ التفاعوون الإيجوواب 
عمووٜ وٕاجّووٛ الـووعب فّووٕ ٔطووٗمٛ لؼوو ز قووٕٚ الإٌظوواُ ٔالـووىٕد          ِْووذفا، ٔتعٍٗوو 

 ٌتاٟل الفشس كىٗا،و ْو ِٔزا واأكذتٚ، ٔبالتالى الؼعٕس بجٕدٚ ابسٗاٛٔالمقأو

لمىؼووك٦ت  ٘يختمووف ابسوون الإبووذاع  ) :مياقشااة ىتااائر الفااسض الجاااىى ًىصااى   
ابسالوووٛ الإجتىاعٗوووٛ،   ،العىوووشبوووإلات٦  بعوووا الموووت اات الذإجشافٗوووٛ ) الٍوووٕ ،   

التخـف و ٔلمت قق وَ ؿ ٛ الفشس تموت وعابزوٛ إطوت ابات عٍٗوٛ الذساطوٛ      
 ٔكزلك قٗي )إٌٔفا ، ٘:عمٜ الٍ ٕ التال، بإطتخذاً الاتباس )ت  لذ٥لٛ الفشٔ 

 ٖٕكك رلك:  4)ٔابزذٔه  يختمف ابسن الإبذاع٘ لمىؼك٦ت بإلات٦  الٍٕ ،

   الٍٕ  عمٜ وت ا ابسن الإبذاع٘ لمىؼك٦ت : قٗىٛ )ت  لمكؼف عَ الفشٔ  4جذٔه )
 المتػير المتػيرات الفرعية ى م ع ت قيمة الدلالة مشتوى الدلالة

 41545 91997  9192 دالة عهد
 ذكور 64 76199 29184

 الهوع
 إناث :6 :7914 9152

  992و9  ٔقٗىووٛ الذ٥لوووٛ ) 545و5أُ قٗىووٛ )ت  بم وووت )   4)ٖتلووك وووَ ابزوووذٔه   
، الزٙ ٖتفق وي ٌتواٟل دساطوٛ كون ووَ       ، ا٧وش90و9ِٔ٘ دالٛ عٍذ وظتٕٝ د٥لٛ )

.(Show, 2012- Gall- Medelson, 2007 – Palmon, 2017)  

 ٗي أكذٔا عمٜ إلاوت٦  ابسون الإبوذاع٘ لمىؼوك٦ت بوإلات٦  الٍوٕ ،  كىوا        
  ، 29و23إبدآ الزكٕس  ٗوي بموغ وتٕطوو عٍٗوٛ الوزكٕس)     ابدّت الفشٔ  ٍِا فٜ 

ٖٔشجووي البا ووي ِووزٓ الٍتٗ ووٛ إلى أُ المووشأٚ فووٜ المىمكووٛ العشبٗووٛ الظووعٕدٖٛ بذخووٜ    
بمكاٌٛ عمىٗٛ ٔإداسٖٛ كباٚ، دعِٕا إلى الٍخوش لمىظوتقبن ٔتضٖوذ ووَ سغبتّوا فوٜ       

ٔس المٍٕ وٛ  إ بات راتّا ٔ ىٕ ّا، ا٧وش الزٙ يجعمّا تت ىن أعباٞ عوذٚ ٔفقوا، لموذ   
بووْ )عبووو١ العىووون، الذساطووٛ، ا٧بٍووواٞ ، مموووا ٖوووٍعكع عمووٜ  شٖقوووٛ تفكاِوووا ٖٔقٗوووذ    
ٛ، بالشجوون، كىووا برتمووف ٌخووشٚ المووشأٚ عووَ الشجوون بالٍظووبٛ     إبووذاعّا الفكووشٙ وقاسٌوو
لمىؼووك٦ت، فٍ ووذ الموووشأٚ تمٗوون إلى الموووللٕ  ٔالتوول اات الثقافٗوووٛ ٔالقٗىٗووٛ ٔفقوووا،      

لى المخوا شٚ ٔابزوذٚ ٔالت وٗا، ا٧ووش الوزٙ      لتىعّا،    و  بظوذ الشجون اٗون إ    
  فووٜ تعشٖفووْ لمؼووخف رٔ الووتفكا الإبووذاع٘ بسوون المؼووك٦ت      0020أكووذٓ )ٌووٕلمش  

)بلٌْ الفشد الزٙ اٗون لم وذٚ ٔالت وٗا ٔالمخوا شٚ ٔوقأووٛ الموللٕ  ، مموا ٖفظوش         
 لٍا إبدآ الفشٔ  بعٕ الزكٕسو

ٖٕكوووك   3)بزوووذٔه ٔا يختموووف ابسووون الإبوووذاع٘ لمىؼوووك٦ت بوووإلات٦  العىوووش،   
 رلك:
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  :  قٗىٛ )ت  لمكؼف عَ الفشٔ    العىش عمٜ وت ا ابسن الإبذاع٘ لمىؼك٦ت3) جذٔه
 المتػير المتػيرات الفرعية ى م ع ت قيمة الدلالة مشتوى الدلالة

9192 دالة عهد 9192: 21:85

29196 72142 77 45-55

العمر

9158 6714: 57 56-67

  ِٔووو٘ 902و9  ٔقٗىوووٛ الذ٥لوووٛ )224و0أُ قٗىوووٛ )ت  )  3)ٖتلوووك ووووَ ابزوووذٔه  
 ،   إبدووآ عٍٗووٛ الذساطووٛ ا٧ؿوو ش  90و9قٗىووٛ دالووٛ إ ـوواٟٗا، عٍووذ وظووتٕٝ د٥لووٛ )  

  ، ٔتتفق ِوزٓ الٍتٗ وٛ ووي ٌتواٟل دساطوٛ      50و20   ٗي بمغ وتٕط ّا )54:44طٍا، )
  ٗوي أكوذٔا عموٜ ٔجوٕد     (Preston, Rennee,2016 – Poland,2017)كون ووَ:   

فوووشٔ    ابسووون الإبوووذاع٘ لمىؼوووك٦ت بٍووواٞا، عموووٜ ووووت ا العىوووش لـوووالح المش موووٛ     
العىشٖوووٛ ا٧ؿوووو ش طووووٍا،، ٖٔشجووووي البا وووي ِووووزٚ الٍتٗ ووووٛ إلى أُ ابسوووون الإبووووذاع٘   

  54:44لمىؼك٦ت ٖتل ش بظىات ػخـٗٛ الفشد، ٔا٧فشاد   ِزٓ المش مٛ العىشٖٛ )
   ٔ المٗون لم وذٚ   الوتفكا بسون     ٖتظىٕا بالمٗن لمى اصفٛ ٔالوتفكا لاواس  الـوٍذٔ  

وؼاكمّي، ِٔزا ِٕ التفكا الإبذاع٘ بسن المؼوك٦ت ٔفقوا، لتعشٖوف ) طوعٗذ عبوذ      
 ، ٔرلك لما امكٌْٕ وَ وّاسات ٔوعاس  تضٖذ 5999ؿفاٞ ا٧عظش،  -5900ال ي،

أكذتووْ  ٙوووش الووزووَ وظووتٕٝ دساٖووتّي ٔس٣ٖووتّي بسوون المؼوك٦ت الوو  تووٕاجّّي، ا٧  
عبووذ ابسىٗوووذ   -5902 ،عبووذ الووش َ ؿوووٕ    ،بضىوووذ كوون ووووَ )بضىووٕد   ٛدساطوو 
ػاِش لاالوذ   ،بضىذ عبذ ا  -5909 ،ػاِش لاالذ – 5992 ،ساػذ بَ طٗف ،طعٗذ
 ِٛوووزٓ المش مووو  اكوووَ سؿوووذِا      عموووٜ ٔجوووٕد العذٖوووذ ووووَ المؼوووك٦ت الووو      5992

قوووٕاِي  إطوووفضتدسجوووْ تلصوّوووا،  ِوووزٓ المؼوووك٦ت   ٚبم وووت  وووذ ٔكمىووواو  ٛالذساطوووٗ
و ا٧وووش الووزٙ ٖفظووش إبدووآ الفووشٔ  بعووٕ ِووزٓ المش مووٛ العىشٖووٛ تّووالمٕاجّ ٛالذالامٗوو
 بذذٖذا،و 

  2)ٔابزوذٔه   يختمف ابسن الإبذاع٘ لمىؼك٦ت بإلات٦  ابسالٛ الإجتىاعٗٛ،
 ٖٕكك رلك:

 : قٗىٛ )ت  لمكؼف عَ الفشٔ    ابسالٛ الإجتىاعٗٛ عمٜ وت ا ابسن الإبذاع٘ لمىؼك٦ت 2) جذٔه
 مشتوى الدلالة قيمة الدلالة ت ع م ى الفرعيةالمتػيرات  المتػير

الحالة 

 الإجتماعية

 ;2914 2;791 59 أعزب

 9192 دالة عهد 91244 4;216

 ;14: 751:6 75 متزوج

ٔجٕد فشٔ  فٜ ابسالٛ الإجتىاعٗوٛ عموٜ     2)ٖتلك وَ القٗي الٕاسدٚ بابزذٔه 
  ٔقٗىووٛ الذ٥لووٛ 305و0وووت ا ابسوون الإبووذاع٘ لمىؼووك٦ت  ٗووي بم ووت قٗىووٛ )ت  ) 

    إبدآ المتضٔجُٕ، ا٧وش الزٙ 90و9  ِٜٔ قٗىٛ دالٛ عٍذ وظتٕٝ د٥لٛ )055و9)
الوووو  أكووووذت توووول ا وووووت ا ابسالووووٛ     (Poland,2017)ٖتفووووق وووووي ٌتوووواٟل دساطووووٛ    

مووٜ ابسوون الإبووذاع٘ لمىؼووك٦ت   إبدووآ ا٧فووشاد المتضٔجووُٕ، ٖٔفظووش  الإجتىاعٗووٛ ع
البا ي ِزٓ الٍتٗ ٛ بلُ ابسون الإبوذاعٜ لمىؼوك٦ت ٖتول ش بعٕاوون وتعوذدٚ وٍّوا        
الخشٔ  الب٠ٗٗٛ ٔالمٍّٗٛ لمفوشد ٔاللو ٕت ٔا٧عبواٞ الو  ٖعاٌّٗوا ٔ شٖقوٛ تفظوا        

ٍخىووٛ طووٕاٞ لمذاسطوو  أٔ   الفووشد لمىؼووك٦ت الوو  اووش بّووا، ٔالمتلووون   المووٕاٟك الم    
لمعوواوم  بالمىمكووٛ العشبٗووٛ الظووعٕدٖٛ بدووذِا تـووب   الٍّاٖووٛ   وـووم ٛ الفووشد   
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طووٕا كوواُ داسطووا، أٔ عوواو٦، وووَ ابزٍظوو ، ٔتّووذ  إلى تٍخووٗي أٔكوواعّي ٔإتا ووٛ          
الفشق أواً ابزىٗي بالتظأٙ، كىا أٌّا تتوٗك البوذاٟن ٔابشٗواسات المتٍٕعوٛ أوواً      

عٗووذ ٔالإجوواصات، ممووا قموون وووَ الؼووعٕس باللوو و ٔالقمووق       المتضٔجووٛ وووَ  ٗووي المٕا  
لوووذّٖا، ٔبالتوووال٘ القوووذسٚ عموووٜ الوووتفكا الإبوووذاع٘ بسووون المؼوووك٦ت الووو  تٕاجّّوووا،  
إكووافٛ إلى أُ الؼووخف المتووضٔ  بووشغي ػووعٕسٓ بالإطووتقشاس إ٥ أُ وظوو٤لٗاتٛ أكوول      

أُ أ ووذ وكٌٕووات  (Isaksen1994)ٔإ تٗاجووْ لم مووٕه أكثووش ٔ  ِووزا الظووٗا  ٖووشٝ 
الفووشد أٔ بصووا٥ت  ٚرلووك ابزاٌووب وووَ  ٗووا ابسوون الإبووذاع٘ لمىؼووك٦ت تتىثوون    

لمضٖووذ وووَ الإِتىوواً لمووا بووْ وووَ فووشق        ٖٛووثا لذٖووْ ابساجوو   ٙالووز ٛ ٗاتووْ المختمفوو 
فووٜ طووبٗن بذقٗووق أِذافووْ، ٔبالتووالى   ٖٛؼووكن عقبوو ٙ، أٔ رلووك ابزاٌووب الووزٛوتا وو

أٔ الـووعاب أٔ ٖظووت ٗي الإٌظوواُ وٕاجّووْ تمووك المؼووك٦ت    تووٜ، ٖٛت مووب وٕاجّوو
ٖٕجوووْ جّوووذٓ بعِٕوووا، ٔابزاٌوووب      توووٜالت وووذٖات، فوووابش ٕٓ ا٧ٔلى أُ يحوووذدِا   

بجّوذٓ ٔٔقتوْ، ِٔوزا     ٚابزوذٖش  ٛالفشد المؼوكم  ٘أُ ٍٖتق ٛبذذٖذ المؼكم   ٘ا٧طاط
بابسن الإبذاع٘ لمىؼك٦ت، ا٧وش الوزٙ ٖفظوش إبدوآ    المكُٕ ابشاق  عٍـش ِاً  

بسووون الإبوووذاع٘ لمىؼوووك٦ت بعوووٕ ا٧فوووشاد    الفوووشٔ    ابسالوووٛ الإجتىاعٗوووٛ عموووٜ ا   
 المتضٔج و

ٖٕكوك    2)ٔابزوذٔه   يختمف ابسن الإبذاع٘ لمىؼوك٦ت بوإلات٦  التخـوف،   
 رلك:

  : قٗي )إٌٔفا  لمكؼف عَ الفشٔ    التخـف عمٜ وت ا ابسن الإبذاع٘ لمىؼك٦ت2جذٔه )
الحن الإبداعي 

 لممشكلات

لدموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

مربع 

 المتوسطات

 ف

قيمة 

 الدلالة

مشتوى 

 الدلالة

 462194 6 ;:881; داخن المجموعات

51299 9192; 

 دالة عهد

9192 

 991:9 7: 8825194 بين المجموعات

  ;: 97:9184 الكن

ٔجوٕد فوشٔ    التخـوف عموٜ وووت ا       2)ٖتلوك ووَ القوٗي الوٕاسدٚ بابزوذٔه      
  ِٔووو٘ قٗىوووٛ دالوووٛ عٍوووذ   092و4ابسووون الإبوووذاع٘ لمىؼوووك٦ت  ٗوووي أُ قٗىوووٛ )   )  

 ، ٔالفووشٔ  تخّووش بوو  برـووف عمووي الووٍفع ٔالم ووٛ العشبٗووٛ   90و9وظووتٕٝ د٥لووٛ )
 ، ٔكووزلك 92و9  ِٔوو٘ دالووٛ عٍووذ وظووتٕٝ د٥لووٛ )  932و9 ٗووي أُ قٗىووٛ الذ٥لووٛ ) 

   ٛ العشبٗووٛ ٔالؼووشٖعْ الإطوو٦وٗٛ  ٗووي أُ قٗىووٛ     تخّووش الفووشٔ  بوو  برـووف الم وو
 ، ٔتتفووق ِووزٓ الٍتٗ ووٛ وووي   92و9  ِٔووٜ دالووٛ عٍووذ وظووتٕٝ د٥لووٛ )  929و9الذ٥لووٛ )

 ٗووي أكووذت عمووٜ ٔجووٕد فووشٔ    ابسوون الإبووذاع٘     (Parnes,1992)ٌتوواٟل دساطووٛ  
لمىؼوك٦ت بووإلات٦  التخـووفو ٖٔفظوش البا ووي ِووزٓ الٍتٗ وٛ بوولُ ِووزٓ الفووشٔ     

لتخـووف راتووٛ، ٔإطووا قووذ تعووٕد إلى بضتووٕٝ المٍوواِل الذساطووٗٛ  لٗظووت ٌاجمووٛ عووَ ا
ال  ٖؼىمّا ِزا التخـف، فٍ وذ أُ عموي الوٍفع كتخـوف ٖتلوىَ العذٖوذ       
وَ المعواس  ٔالٍخشٖوات المعشفٗوٛ، ٔ  وش  تٍىٗوٛ ابسون الإبوذاع٘ لمىؼوك٦ت،  كون          
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رلووك وووَ ػوولٌْ أُ ٖضٖووذ وووَ وعوواس  الفووشد ٔ قذستووْ عمووٜ الٕؿووٕه لم وون ا٧وثوون     
 (Isaksen,1994)تْ ٔتٕظٗف واتم دساطتْ وَ أجن رلكو ِٔوزا ووا أكذتوْ    لمؼك٦

أُ تٕظٗف الإبذا  فٜ  ن المؼوك٦ت ٖخّوش ٔفقوا، لإِتىاووات ٔتفلو٦ٗت ٔأطوالٗب       
الفوووشدو ا٧ووووش الوووزٙ أٔجوووذ الفوووشٔ    التخـوووف تووولت٘ فوووٜ إبدوووآ عموووي الوووٍفع،   

ابزاٌوب  كزلك ا٧وش بالٍظبٛ لتخـف الؼوشٖعٛ الإطو٦وٗٛ الوزٙ ٖشكوض عموٜ      
الوذٖي الوزٙ ٖووذعٕ إلى التلوون فووٜ قوذسٚ ابشووالق، مموا ٖضٖووذ ووَ قووذسٚ الفوشد عمووٜ        
الإبذا  بن ٔابسن الإبذاع٘ لمىؼك٦ت لذٝ وتخــ٘ الؼشٖعٛ الإط٦وٗٛ، ا٧وش 
الزٝ ٤ٖكذ ٌتاٟل ِزا الفشسو ٔأٖلا، برـف الم وٛ العشبٗوٛ الوزٙ ٖشكوض عموٜ      

     ٔ إتقاٌّوووا، مموووا يجعووون المّوووتى     التعوووباات ابزىالٗوووٛ ٖٔوووذقق فوووٜ جمووواه الم وووٛ 
بالتخـف أكثش قذسٚ عموٜ الإبوذا  ٔتٕظٗفوْ    ون وؼوك٦تّيو مموا ٖفظوش لٍوا         

 إبدآ الفشٔ  بعٕ برـف الم ٛ العشبٗٛو

ٚ  )برتمووف :ٌٔـووْ الثالوويوٍاقؼووٛ ٌتوواٟل الفووشس   بووإلات٦   جووٕدٚ ابسٗووا
ـووف و ، ابسالووٛ الإجتىاعٗووٛ، التخالعىووشبعووا المووت اات الذإجشافٗووٛ ) الٍووٕ ، 

ٔلمت قووق وووَ ؿوو ٛ الفووشس تمووت وعابزووٛ إطووت ابات عٍٗووٛ الذساطووٛ بإطووتخذاً    
 ٔكزلك قٗي )إٌٔفا و  ، الاتباس )ت  لذ٥لٛ الفشٔ 

 ، ٔابزذٔه التال٘ ٖٕكك الٍتٗ ٛ:برتمف جٕدٚ ابسٗاٚ بإلات٦  وت ا الٍٕ 

  : قٗىٛ )ت  لمكؼف عَ الفشٔ    الٍٕ  عمٜ وت ا جٕدٚ ابسٗا2ٚجذٔه )
 المتػير المتػيرات الفرعية ى م ع ت قيمة الدلالة الدلالةمشتوى 

 ;2164 912:7 غير دالة
 ذكور 64 :47 78146

 الهوع
 إناث :6 495 79198

  022و9)الذ٥لووٛ   ٔقٗىووٛ 350و0   بم ووت ))ت أُ قٗىووٛ  2)ٖتلووك وووَ ابزووذٔه   
إ ـوواٟٗا،، ٔبالتووال٘ ٥ برتمووف جووٕدٚ ابسٗوواٚ بووإلات٦  الٍووٕ    دالووٛ٘ قٗىووٛ غووا ِٔوو

لووذٝ  وو٦ب ٔ البووات الذساطووات العمٗووا بجاوعووٛ الممووك عبووذ العضٖووض، ٔتبعووا، لعووذً       
ٔجووٕد د٥لوووٛ فقووذ تم قبوووٕه الفووشس البوووذٖن )٥ برتمووف جوووٕدٚ ابسٗوواٚ بوووإلات٦       

ضٖوض و  وت ا الٍوٕ  لوذٝ  و٦ب ٔ البوات الذساطوات العمٗوا بجاوعوٛ المموك عبوذ الع         
ٔتتفوووق ِوووزٓ الٍتٗ وووٛ ووووي ٌتووواٟل دساطوووات طوووابقٛ أظّوووشت عوووذً ٔجوووٕد فوووشٔ  بووو    
ابزٍظ    جٕدٚ ابسٗاٚ تشجي لمت ا الٍٕ  وثن دساطٛ كن وَ )بضىذ عبذ ا ، 

 ،    وو  تتعوواسس ِووزٓ الٍتٗ ووٛ وووي ٌتوواٟل    Rose,2017 -5992طووٗذٚ ؿووذٖق،  
جوٕاُ إسماعٗون،    -5902سجواٞ بضىوٕد،   -5992دساطٛ كن وَ )ِؼواً إبوشاِٗي،   

   ٗي أ بتٕا عكع الٍتاٟل ابسالٗٛ ٔأقشٔا بٕجٕد فشٔ  ب  ابزٍظ  بـوذد  5904
جٕدٚ ابسٗاٚ، ِزا ٖٔفظش البا ي عوذً ٔجوٕد فوشٔ  بو  ابزٍظو    ووت ا جوٕدٚ        
ابسٗاٚ ٖشجي إلى أُ وعخي  مبٛ الذساطات العمٗا اشُٔ بخشٔ  ٔأٔكا  ٔتٕقعات 

فوٛ ٔا وذٚ، ٔوظوتٕٝ عمىو٘ ٔا وذ، ٔوش موٛ دساطوٗٛ        وتؼابّٛ، فّوي ٍٖتىوُٕ إلى  قا  
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ٔا ووذٚ، ِٔووزٓ جمٗعووا، توو٤ ش   س٣ٖووتّي بزووٕدٚ التعمووٗي ٔالذساطووٛ ٔكووزلك جووٕدٚ     
ػوو ن الٕقووت ٔإداستوووْ، ا٧وووش الوووزٙ ٖووٍعكع عموووٜ جووٕدٚ الـووو ٛ الٍفظووٗٛ لوووذّٖي       

 ٔبالتالى جٕدٚ الـ ْ العاوٛ، ٔاثن رلك أبعاد جٕدٚ ابسٗاٚو

 ٖٕكك رلك:  2)ٔابزذٔه    العىش،برتمف جٕدٚ ابسٗاٚ بإلات٦

 ٚعمٜ وت ا جٕدٚ ابسٗا العىش)ت  لمكؼف عَ الفشٔ  فٜ  قٗىٛ : 2جذٔه)
مشتوى 

 الدلالة
قيمة 

 الدلالة
 ى م ع ت

المتػيرات 

 الفرعية
 المتػير

غير دالة 91789 21965

741;4 487 77 45-55

العمر

7718: 487 57 56-67

 ٘  ِٔووو222و9  ٔقٗىوووٛ الذ٥لوووٛ )934و0أُ قٗىوووٛ )ت  )  2)ٖتلوووك ووووَ ابزوووذٔه  
إ ـوواٟٗا،، ٔبالتووال٘ ٥برتمووف جووٕدٚ ابسٗوواٚ بووإلات٦  العىووش لووذٝ   دالووٛغووا  قٗىووٛ

الذساطووات العمٗووا بجاوعووٛ الممووك عبووذ العضٖووض، ٔتبعووا، لعووذً ٔجووٕد    وو٦ب ٔ البووات 
د٥لووٛ فقووذ تم قبووٕه الفووشس البووذٖن )٥ برتمووف جووٕدٚ ابسٗوواٚ بووإلات٦  وووت ا         

ٔتتفوق  الذساطوات العمٗوا بجاوعوٛ المموك عبوذ العضٖوض و        ٦ب ٔ البات العىش لذٝ 
ال  أكذت عمٜ  (Gall- Morse, 2015)الٍتٗ ٛ وي ٌتاٟل دساطٛ كن وَ ِزٓ    

 عذً ٔجٕد فشٔ  بـذد وت ا  العىش عمٜ وت ا جٕدٚ ابسٗاٚ

وٍّووا ٖٔفظووش البا ووي  ِووزٓ الٍتٗ ووٛ بوولُ جووٕدٚ ابسٗوواٚ تشجووي لعٕاووون وتعووذدٚ   
المظووتٕٝ الإقتـووادٝ الووزٙ ٖوو٤ ش عمووٜ أِووذا  الفووشد، فالٕكووي الإقتـووادٙ ابزٗووذ    
ٖضٖووذ وووَ  ىٕ ووات الفووشد ٔبالتووالى ٖشفووي وووَ وظووتٕٝ جووٕدٚ ابسٗوواٚ لذٖووْ، ا٧وووش     
الوزٙ ٖتفووق ووي وكٌٕووات جووٕدٚ ابسٗواٚ )المكووُٕ المٕكووٕع٘  الوزٙ أكووذ أُ ووواٖٕفشٓ     

عمووٜ جووٕدٚ ابسٗوواٚ،  ٗووي أُ     التىووي ٧فووشادٓ وووَ إوكاٌووات وادٖووٛ، توو٤ ش بووذٔسِا      
وظووتٕٝ الووذلان بالٍظووبٛ ٧فووشاد التىووي الظووعٕدٙ وشتفووي بؼووكن عوواً، فالعٕاووون    
الإقتـوووادٖٛ لهوووا أ وووش كوووبا   تٕجّوووات ا٧فوووشاد ٔس٣ٖوووتّي لمظوووتٕٝ جوووٕدٚ ابسٗووواٚ     
المشتفوووووي، أٔ س٣ٖوووووتّي لمظوووووتٕٝ جوووووٕدٚ ابسٗووووواٚ الموووووٍخفا    ووووواه كووووواُ الوووووذلان 

المش مٛ العىشٖٛو ِٔزا ووا أكوذٓ كوزلك     الإقتـادٙ وٍخفلا،، ب ا الٍخش عَ
تعشٖووف وٍخىووٛ الٌٕٗظووكٕ بزووٕدٚ ابسٗوواٚ بوولُ جووٕدٚ ابسٗوواٚ تؼووىن الإػووبا  المووادٙ    

 و ا٧وووش الووزٙ ٖفظووش عووذً ٔجووٕد   0000لم اجووات ا٧طاطووٗٛ لمفووشد ) العوواس  بووا ،  
 فشٔ    وت ا العىش بعٕ جٕدٚ ابسٗاٚو

 ٖٕكك رلك:  0)ٔابزذٔه  الإجتىاعٗٛ،برتمف جٕدٚ ابسٗاٚ بإلات٦  ابسالٛ 

 ٚعمٜ وت ا جٕدٚ ابسٗا ابسالٛ الإجتىاعٗٛ )ت  لمكؼف عَ الفشٔ    قٗىٛ : 0جذٔه )
 مشتوى الدلالة قيمة الدلالة ت ع م ى المتػيرات الفرعية المتػير

الحالة 

 الإجتماعية

 ;7215 485 59 أعزب

 غير دالة 91826 91554

 :7718 489 75 متزوج

عذً ٔجٕد فشٔ  فٜ ابسالوٛ الإجتىاعٗوٛ     0)ٖتلك وَ القٗي الٕاسدٚ بابزذٔه 
  203و9  ٔقٗىووٛ الذ٥لووٛ )445و9عمووٜ وووت ا جووٕدٚ ابسٗوواٚ  ٗووي بم ووت قٗىووٛ )ت  ) 
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ِٔ٘ قٗىٛ غا دالٛو ٔتبعا، لعذً ٔجٕد فشٔ  بـذد وت ا ابسالٛ الإجتىاعٗٛ عمٜ 
)٥ برتموووف جوووٕدٚ ابسٗووواٚ   ووووت ا جوووٕدٚ ابسٗووواٚ، فقوووذ تم قبوووٕه الفوووشس البوووذٖن   

بووإلات٦  ابسالووٛ الإجتىاعٗووٛ لووذٝ  مبووٛ الذساطووات العمٗووا بجاوعووٛ الممووك عبووذ       
العضٖض و ٔتتفق ِزٓ الٍتٗ ٛ وي ٌتاٟل دساطوٛ كون ووَ ) ِؼواً إبوشاِٗي عبوذ ا ،       

5992- Gall,Morse,2015   ٗوووي أكوووذا عموووٜ عوووذً ٔجوووٕد فوووشٔ  تعوووضٝ لموووت ا   
ٗوواٚو ٖٔفظووش البا ووي ِووزٓ الٍتٗ ووٛ بوولُ جووٕدٚ   ابسالووٛ الإجتىاعٗووٛ بعووٕ جووٕدٚ ابس 

ابسٗاٚ تشجي لعٕاون وتعذدٚ وٍّا  شٖقٛ تفظا الفشد لمىٕاقوف ٔاللو ٕت الو     
ٖعاٌّٗا ٔتقٗٗىْ لها، كزلك ٔفقوا، لكفواٞٚ الفوشد الزاتٗوٛ ٔالإجتىاعٗوٛ ٔوظوتٕٝ       
سكآ عَ ٔاجباتْ ا٧طشٖٛ ٔالمٍّٗٛ ٔالمٍّ ٗٛ ب ا الٍخش عَ  التْ الإجتىاعٗٛو 

  بزووٕدٚ ابسٗوواٚو ا٧وووش 5992ٖت مووٜ رلووك ٔاكوو ا،   تعشٖووف ) عوواده عووض الووذَٖ، ٔ
الزٙ ٖتفق أٖلا، وي ٌخشٖٛ الت مٗن الٍفظ٘ ال  سكضت عمٜ ابزٕاٌب الذالامٗٛ 
المتعمقٛ با٧فكاس ٔالمؼاعش دالان الٍفع البؼشٖٛ، ٔكزلك المثن الإجتىاعٗٛ ال  

ـذس ا٧ٔه لظعادٚ الفشد ٔقذستْ عمٜ ٖكتظبّا عل التٍؼ٠ٛ الإجتىاعٗٛ ٔتعتل الم
الإطتىتا  بٕجٕدٓ فٜ ابسٗاٚ ب ا الٍخش عَ  التٛ الإجتىاعٗٛ) وٍـوٕس وفوش ،   

  و5903

 ٖٕكك الٍتاٟل:  09)، ابزذٔه برتمف جٕدٚ ابسٗاٚ بإلات٦  التخـف

 جٕدٚ ابسٗاٚالتخـف عمٜ وت ا  لمكؼف عَ الفشٔ     إٌٔفا)قٗي  : 09جذٔه)
 جودة الحياة

لدموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

مربع 

 المتوسطات

 ف

قيمة 

 الدلالة

مشتوى 

 الدلالة

 462194 6 9185;69 داخن المجموعات

6194; 91997 

 دالة عهد

9192 

 991:9 7: 4279761:4 بين المجموعات

  ;:  الكن

التخـوف عموٜ ووت ا     ٔجوٕد فوشٔ       09)ٖتلك وَ القٗي الٕاسدٚ بابزذٔه 
قٗىوووٛ دالوووٛ عٍوووذ وظوووتٕٝ د٥لوووٛ   ٘  ِٔووو950و3 ٗوووي أُ قٗىوووٛ )   ) ابسٗووواٚجوووٕدٚ 

 ، ٔالفووشٔ  تخّووش بوو  برـووف عمووي الووٍفع ٔالم ووٛ العشبٗووٛ  ٗووي أُ قٗىووٛ   92و9)
 ، ٔكزلك تخّش الفشٔ  بو   90و9) دالٛ عٍذ وظتٕٝ د٥لٛ ٘  905ِٔو9) الذ٥لٛ

 ٘  ِٔو 950و9) ٛلو برـف الم ٛ العشبٗٛ ٔالؼوشٖعْ الإطو٦وٗٛ  ٗوي أُ قٗىوٛ الذ٥    
، ٔفقا، لهزٓ الٍتٗ وٛ ٖوتع  قبوٕه الفوشس )برتموف       90و9دالٛ عٍذ وظتٕٝ د٥لٛ )

جٕدٚ ابسٗاٚ بإلات٦  التخـف لذٝ  مبٛ الذساطات العمٗا بجاوعٛ الممك عبوذ  
  الو   5992العضٖض و ٔتتفق ِزٚ الٍتٗ ٛ ووي ٌتواٟل دساطوٛ ) ػواِش لاالوذ طومٗىاُ،      

لتخـوف عموٜ ووت ا جوٕدٚ ابسٗواٚ، ٖٔشجوي       أكذت عمٜ ٔجٕد فشٔ  بعٕ وت ا ا
الم ووووٛ  -البا ووووي ِووووزٓ الٍتٗ ووووٛ إلى  بٗعووووٛ التخـووووف ٌفظووووٛ )عمووووي الووووٍفع 

الؼشٖعٛ الإط٦وٗٛ ،  ٗوي تمكوَ  بٗعوٛ برـوف عموي الوٍفع الفوشد         -العشبٗٛ
ووووَ دساطوووٛ أطوووات الؼخـوووٗٛ المختمفوووٛ ٔالٍخشٖوووات المتعوووذدٚ   تفظوووا ا٧ػوووٗاٞ   

بٛ الٍفظٗٛ لمٕاجّٛ ا٧صوات، ا٧وش الوزٙ يجعموْ   ٔوٍ قتّا، ٔتمذٓ بقذس وَ الـ٦



 (ASEP)دزاسات عسبَة في التربَة ًعله اليفص 

 

 

 

 

 
80 

أكثووش قووذسٚ عمووٜ التعاووون وووي وٕاقووف ابسٗوواٚ المختمفووٛ ٔبالتووال٘ ٖؼووعش بمظووتٕٝ     
وشتفي وَ جوٕدٚ ابسٗواٚ، كوزلك برـوف الم وٛ العشبٗوٛ ٔ بٗعتوْ القٕٖوٛ الو           
ت٤ ش   ػخـٗٛ الفشد ٔبدعمْ ٖشٝ ابسٗاٚ ووَ وٍخوٕس بطتموف، كوزلك ابسواه      

ف الؼشٖعٛ الإطو٦وٗٛ الوزٙ ٖشكوض عموٜ ابزاٌوب الوذٍٖٜ بـوٕسٚ        بالٍظبٛ لتخـ
كباٚ مما ٖؼعش الفشد بال ىلٌٍٗٛ ٔالشكوا فٗ قوق لوْ دسجوٛ عالٗوٛ ووَ التٕافوق        
الٍفظٜ ٔالإجتىاع٘و ا٧وش الوزٝ ٖتفوق ووي الٍخشٖوٛ الظومٕكٗٛ   تفظوا جوٕدٚ        

ٔتعموووي طوووار   الفوووشد عموووٜ إكتظووواب ٛالظووومٕكٗ ٤ٛكوووذ الٍخشٖوووابسٗووواٚو  ٗوووي ت
َ  ، بْ ٛوَ الب٠ْٗ المحٗ  ٛإيجابٗ ٛطمٕكٗ التعاوون ووي ووايحٗو بوْ ووَ       تمكٍوْ وو

وووي الووزات  ٛٔتكووَٕٖ ع٦قووات إيجابٗوو ٚوؼووك٦ت ٔأصوووات ممووا يجعمووْ ٖؼووعش بالظووعاد
مموا يحقوق لمفوشد     ٛوي الؼعٕس بالشكوا ٔال ىلٌٍٗو   ٚٔا٩لاشَٖ ٔالإقباه عمٜ ابسٗا

، ِٔوزٓ  َٕٖٛ ع٦قوات إيجابٗو  ووي تكو   ٘ٔالإجتىواع  ٘ووَ التٕافوق الٍفظو    ٛعالٗ ٛدسج
  و0000ٚ)كاومٛ الفشخ ٔتٗي  ظَ، تمثن أبعاد جٕدٓ ابسٗا

  :البحٌخ المكترحة 
ٌٍتّوو٘ وووَ الذساطووٛ إلى الكؼووف عووَ ابساجووٛ إلى إجووشاٞ وضٖووذ وووَ الذساطووات        

 بؼلُ ِزا الاه، تتىثن فٗىا ٖم٘:
   ٛٗتٍىٗٛ وّاسات ابسن الإبذاع٘ لمىؼك٦ت كىذلان بشفا الل ٕت الٍفظو

 ٔا٧كاداٗٛ لذٝ  ٦ب الذساطات العمٗاو 
            فاعمٗٛ بشٌواول توذسٖبٜ قواٟي عموٜ فٍٗوات ابسون الإبوذاع٘ لمىؼوك٦ت لت ظو

 وظتٕٝ جٕدٚ ابسٗآ ا٧كاداٗٛ ٔالذساطٗٛ لذٝ  ٦ب الذساطات العمٗاو
 لٍفظٗٛ ال  تمٗض ا٧فشاد المبذع  عَ غاِيودساطٛ ابشـاٟف الؼخـٗٛ ٔا 
   ( ٛدساطوووووٛ ع٦قوووووٛ ابسووووون الإبوووووذاع٘ لمىؼوووووك٦ت بوووووبعا الموووووت اات الإيجابٗووووو

 التىعَ  لذٝ  ٦ب الذساطات العمٗاو –الهٍاٞ الٍفظٜ  –كالبا ي بالزات 
           ع٦قووٛ جووٕدٚ ابسٗوواٚ بووبعا المووت اات الٍفظووٗٛ الإيجابٗووٛ ٔأ شِووا   الٍ ووا

 ل ٦ب الذساطات العمٗاوا٧كادا٘ 
          تٍىٗووٛ جووٕدٚ ابسٗوواٚ وووذلان بشفووا أعووشاس الإكت٠وواب ٔالقمووق لووذٝ  وو٦ب

 الذساطات العمٗاو

  المسادع: 
ٔقمق المظتقبن لذٝ  ٦ب المش مٛ ابزاوعٗٛ،  : جٕدٚ ابسٗاٚ 5990أ ذ بَ عبذ العضٖض ) 

 ، جاوعٛ أً القشٝ، وكْوكمٗٛ الببٗٛ

 ٘ ن المؼك٦ت ٔع٦قتْ بٍٕعٗٛ ابسٗاٚ، الم٤تمش الذٔلأطمٕب  : 0000العاس  با  بضىذ ) 
، ٌٕفىل، 50لمقشُ  ٘الظادغ لمشكض الإسػاد، جاوعٛ ع  شمع، جٕدٚ ابسٗاٚ تٕجْ قٕو

052-040 

ٔع٦قتّا بالـ ٛ الٍفظٗٛ لذٝ  ٚجٕدٚ ابسٗا : 5902بخٕؾ ٌٕسغ،  ذاٌ٘ لاشفٗٛ ) 
 و البات جاوعٛ صٖاُ عاػٕس، سطالٛ واجظتا غا وٍؼٕسٚ
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الـ٦بٛ الٍفظٗٛ ٔع٦قتّا بجٕدٚ ابسٗاٚ لذٝ  البات جاوعٛ الممك  : 5902سجاٞ بضىٕد ) 
 و423-442 ، 23الببٗٛ ٔعمي الٍفع،  ) طعٕد، دساطات عشبٗٛ  

 : جٕدٚ ابسٗاٚ ٔإك شاب الًٍٕ لذٝ الؼباب، الم٤تمش الإقمٗىٜ 5909صٍٖب ػقا بضىٕد ) 
 و209-224ٛ  ٍ ا، ق الثاٌ٘ لعمي الٍفع، كمٗٛ الببٗٛ، جاوع

، القاِشٚ، ا٧بظمٕ ٚوقٗاغ تؼخٗف وعاٖا جٕدٚ ابسٗا : 5990صٍٖب ػقا بضىٕد ) 
 والمـشْٖ لم باعٛ ٔالٍؼش

ٔالتٕصٖي،  الـ ٛ الٍفظٗٛ لم فن، عىاُ، داس ؿفاٞ لمٍؼش : 5992طعاد وٍـٕس غٗي ) 
  و0ت)

 بذظ  جٕدٚ ابسٗاٚ ٍٜ   : فاعمٗٛ الإس اٞ بالمع5990ٔفاٞ طٗذ بضىذ )سمٗٛ عبذ الٕاس ،  
 ، العذد 4الٍفظٗٛ لذٝ  البات كمٗٛ الببٗٛ، بصمٛ دساطات عشبٗٛ فٜ عمي الٍفع، بصمذ)

 ا٧ٔه جاوعٛ ال اٟف المىمكٛ العشبٗٛ الظعٕدٖٛو

 : قٗاغ جٕدٚ ابسٗاٚ لذٝ عٍٗٛ وَ  ٦ب جاوعٛ تبٕك بالمىمكٛ 5909ػاِش لاالذ طمٗىاُ ) 
-002،002،   ٘ل العشبٗابشم ٛالمت اات عمّٗا، بصمٛ سطالالعشبٗٛ الظعٕدٖٛ ٔتل ا بعا 

 و022

 لذٝ  ٦ب كمٗات المعمى    : المؼك٦ت ا٧كاداٗٛ 5992ػاِش لاالذ، بضىذ عبذ ا  ) 
سطالٛ بصمٛ ، ٘الذساط ٙالتخـف، ٔالمظتٕ ٙوت االظعٕدٖٛ   كٕٞ  المىمكٛ العشبٗٛ
 و025-090،094)  ابشمٗل العشبٜ،

  : الإبذا     ن المؼك٦ت، داس قباٞ لم باعٛ الٍؼش، القاِشٚو5999)ؿفاٞ ا٧عظش  

 ،ٔال ي ٘ٔالٍفظ ٘وَ المٍخٕس الإجتىاع ٚابسٗا ٌٕٛعٗ : 5992عاده عض الذَٖ ا٧ػٕه ) 
كٕٞ جٕدٚ ابسٗاٚ،    ٘للإٌظاُ العشب ٙٔالببٕ ٘الإطاٞ الٍفظٔاقي الم٤تمش العمى٘ الثالت، 
 صٖقوكمٗٛ الببٗٛ، جاوعٛ الضقا

  و2)  : وذلان إلى الـ ٛ الٍفظٗٛ، عىاُ، داس الفكش العشبٜ، ت5909عبذ ا  بضىذ قاطي ) 

 : جٕدٚ ابسٗاٚ ٔع٦قتّا 5992) بضىٕدعبذ ابسىٗذ طعٗذ، ساػذ بَ طٗف، بضىذ  
بالل ٕت الٍفظٗٛ ٔإطباتٗ ٗات وقأوتّا لذٝ  مبٛ جاوعٛ الظم اُ قابٕغ، بصمٛ 

 و032-004،ق  اِشٓ، العذد الثالي، جاوعٛ القٛالعمًٕ الببٕٖ

لذٝ  مبٛ ابزاوعٛ العىاٌٗ   ٚجٕدٚ ابسٗا : 5992عمٜ وّذٝ كاظي، عبذ ابشالق بظي ) 
 ووقاسٌْ، كمٗٛ الببٗٛ، جاوعٛ الظم اُ قابٕغ، عىاُ قافٗٛ  ٔالمٗبٗ ، دساطٛ

داس ؿفاٞ لمٍؼش  ،ؿ ٛ ال فن الٍفظٗٛ، عىاُ : 0000كاومٛ الفشخ، تٗي عبذ ابزابش) 
 ٔالتٕصٖيو

ٔتذعٗي  بسن المؼك٦ت ٘وذٝ فاعمٗٛ بشٌاول لتٍىٗٛ التفكا الإبذاع : 0000واج٘ ٔلٗي ) 
 وبحي بدشٖبٜ غا وٍؼٕس، كمٗٛ البٍات، جاوعٛ ع  شمعالٍخشٚ المظتقبمٗٛ، 

بذقٗق أبعاد جٕدٚ  فعالٗٛ اطتخذاً تقٍٗات المعمٕوات   : 5999بصذٙ عبذ الكشٖي  بٗب ) 
عٍٗات وَ ال ٦ب العىاٌٗ ، ٔقاٟي ٌذٔٚ عمي الٍفع ٔجٕدٚ ابسٗاٚ، جاوعٛ  ابسٗآ لذٝ

 و099-20الظم اُ قابٕغ، وظقو،ق 

إ اس فعالٗات الم٤تمش  جٕدٚ ابسٗاٚ المفًّٕ ٔا٧بعاد،   : 5909بضىذ الظعٗذ أبٕ  ٦ٔٚ ) 
 ٘ الظٍٕٙ كمٗٛ الببٗٛ، جاوعٛ كفش الؼٗ و العمى
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جٕدٚ   : دٔس ا٧ٌؼ ٛ الشٖاكٗٛ  5992ؿذٖق عبذ الش ٗي ) ٚاِٗي، طٗذعبذ ا  إبشبضىذ  
، وظقو، ٚلذٝ  مبٛ جاوعٛ الظم اُ قابٕغ، ٔقاٟي ٌذٔٚ عمي الٍفع ٔجٕدٚ ابسٗا ٚابسٗا

 و522-522دٖظىلو

 ٘ : تٍىٗٛ وّاسات ابسن الإبذاع5900، سػا عبذ الظ٦ً )، طعٗذ عبذ ال ي٘بضىٕد فت  
العمًٕ ٔأ شٓ عمٜ أداٞ ت٦وٗزِي، المٛ العشبٗٛ لت ٕٖش التفٕ ،  ٘لمىؼك٦ت لذٝ وعمى

  و5العذد)

 : بٍاٞ ٔتقٍ  وقٗاغ المؼك٦ت 5902) بضىٕد بضىذ إبشاِٗي، عبذ الش َ ؿٕ  
الإجتىاعٗٛ لذٝ  مبٛ جاوعٛ الظم اُ قابٕغ، بصمٛ العمًٕ الببٕٖٛ، كمٗٛ الذساطات 

 و32-0،  5  )  ،4) 53العمٗا لمببٗٛ، جاوعٛ القاِشٚ، 

لذٝ  ٦ب جاوعٛ أً  ٘ : جٕدٚ ابسٗاٚ ٔع٦قتّا بالتفكا الإيجاب5903وٍـٕس وفش  طعٗذ ) 
 القشٝ، سطالٛ دكتٕسآ غا وٍؼٕسٚ، كمٗٛ الببٗٛو

لذٝ عٍٗٛ وَ  البات  ٚٔع٦قتْ بجٕدٚ ابسٗا ٘الزكاٞ الإجتىاع : 5902وٍٜ سجب ؿابش ) 
ذد ، ع00دساطات ال فٕلٛ، بصمذبصمٛ القـٗي،  الببٗٛ، جاوعٛا٧ فاه بكمٗٛ  سٖاس

 و20-20ق ،29)

 ٘ : فعالٗٛ الإبدآ بعٕ العىن التعأٌٜ عمٜ ابسن الإبذاع5992بظاٚ عذلى تٕفٗق ) 
  و54) لمىؼك٦ت لذٝ  ٦ب كمٗٛ الببٗٛو بصمٛ دساطات ال فٕلٛ، المذ التاطي،العذد

لتٍىٗٛ الإبذا  لذٝ عٍٗٛ وَ  البات  اطتخذاً بشٌاول تذسٖي : 0000ٌٕسٚ ٖٕطف المٍـٕس ) 
فٜ التىي  الق شٙ   كٕٞ وباد٢ الببٗٛ الظٗكمٕجٗٛ، سطالٛ دكتٕسآ، كمٗٛ  المذاسغ

 البٍات، جاوعٛ ع  شمعو

كٕٞ بعا  لذٝ عٍْٗ وَ الشاػذَٖ   ٚ : جٕدٚ ابسٗا5992ِؼاً إبشاِٗي عبذ ا  ) 
 و3 ، العذد 03) جاوعٛ الضقاصٖق، المذالمت اات الذإجشافٗٛ، بصمٛ كمٗٛ الببٗٛ، 

 : جٕدٚ ابسٗاٚ ٔع٦قتّا بالإٌتىاٞ ٔالقبٕه 5904ٖٕطف  ذ ؿالح، جٕاُ إسماعٗن بكش ) 
 و340-392 ، 5) 52لذٝ  مبٛ ابزاوعٛ، بصمٛ ا٩داب، جاوعٛ الممك طعٕد، ٘الإجتىاع
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