
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 د/ إيمان صابر عبد القادر العزب
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مهارات إدارة المعرفة وعلاقتها بمهارات القرن الحادي والعشرين لدى 
 بجامعة بيشةأعضاء هيئة التدريس ذوي التخصصات العلمية 
 د/ إيمان صابر عبد القادر العزب

 جامعة بيشة  أستاذ المناهج وطرق تدريس العلوم المشارك كلية التربية

 أستاذ المناهج وطرق تدريس العلوم المساعد بكلية التربية جامعة بنها 

 : المستخلص 
لىء هيئدد  هدف  لبحثددلح ليددلىبا تع لبعلددم   تددف  ددفر تدإلام  اددلىفل  تىلفع ل لمادد  بددفر    دد   

لبعددفف " للبعصااددلى  لبلت يدد ل بلى لدد  قيهدد  ا اتعاددلى  اددلىفل  لبشددم  ليددلىى  البلهددم        
(   ددإلم  دد     ددلىء هيئدد  لبعددفف " قيتيددلى  لب قيدد       57بددف ا و المددع تن  يلدد  لبحثددلح  تددف     

تندددلى (و التعادددم   ىلتدددا لبحثدددلح  تدددف   32ذلدددإفو  25تخادددل لبلتدددإة التيددد  لبلتدددإة  إ  ددد    
شم  ليلىى  البلهم   لأ  دلىء هيئد  لبعدفف " لم ل ادلىفل  لبةم يد    ادلىفل        لسعحلىن   الىفل  لب

للاقفلع اللاقعيلىف ا الىفل  لبدعلت  اللاتشدلى و  ادلىفل  لبفشلىاد  لبمت يد  اتشليد  ل لتإ دلى و ل ادلىفل          
ل اليدددد  الييلىتيدددد ( و السددددعحلىن   اددددلىفل  تىلفع ل لمادددد  لأ  ددددلىء هيئدددد  لبعددددفف " لم ل ددددلىلا          

اتإصددتن لبلعددلىلى  تع     . تإبيددف ل لمادد و تخددع   ل لمادد و تإ  دد  ل لمادد (    ادد و  تهددصيل ل لم
 سعإر ل عاك    لىء هيئ  لبعفف "ل لبعصاالى  لبلت يد ل  يلد  لبففلسد    عإسده   ادلىفل       
تىلفع ل لمادد  ا ادددلىفل  لبشدددم  ليدددلىى  البلهدددم    لم لبعشددف م لبيتدددا بيدددا للاسدددعحلىنع و قيل دددلى   

لددلىى لبةم يدد   ددلى قدد  وددليه ا عإسدده  اددلىفل  تىلفع ل لمادد  ا اددلىفل  لبشددم    لخعتةددن نعددلىلى  للأق
لبإلحددف البلهددم  و ل ددلى تإصددتن لبلعددلىلى  تع ارددإى  اتدد  لفتحلىهيدد   إرحدد  قدد   اددلىفل  تىلفع   

 .لبحثلحل لما  ا الىفل  لبشم  لبإلحف البلهم   بفر  يل  
   دلىء هيئد     –   لبإلحدف البلهدم     ادلىفل  لبشدم   –تىلفع ل لماد    –لبي لى  ل ةعلىحي : تشيي  

 لبعفف "

Knowledge Management Skills and Their Relationship to the Skills 

of the Twenty-first Century among Faculty Members with Scientific 

Specializations at Bisha University 

Dr. Eman Saber Abdel Qader Al-Azab 

Abstract : 
The aim of the current research is to identify the extent of the availability 

of knowledge management skills among the faculty members "scientific 
specializations" at Bisha University and their relationship to the skills of the 
twenty-first century they have, and the research sample included (57) 
members of the faculty members of the Faculties of Education in Science 
and the College of Science distributed (25) Males, 32 females), my research 
tool was limited to identifying the skills of the twenty-first century for faculty 
members in sub-skills (creativity and innovation skills, learning and 
mastering skills, digital culture and information technology skills, life and 
vocational skills), and knowledge management skills for some members 
Faculty in the fields (diagnosis of knowledge, knowledge generation, 
knowledge storage, distribution of knowledge).The results reached that the 
level of teaching staff members 'scientific majors' study sample is average 
for knowledge management skills and twenty-first century skills in the 
overall estimation of both questionnaires, while the results of the sub-
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dimensions differed between weak and medium for knowledge management 
skills and the skills of the twenty-first century, and the results also reached 
There is a positive correlation between knowledge management skills and 
21st century skills in the study sample  
Key words: Assessment- Knowledge Management- 21 Century Skills - 
faculty members  

 :مقدمة 
ل لمادد  هددا ل عددفلى هحيلددا بت لتإ ددلى  البحيلىنددلى  لبددم تشددإة  تياددلى   تيددلى         
ليةددو اللاسدد رلىعو حيددلح تملددع ل لمادد   دد  صددث  ل لتإ ددلى   دد  خددا  للأىبدد   
لبلت يدد  البحثددلح لبلت دداو ا دد  هلددلى ماددم للاهع ددلىة قلتدد  تىلفع ل لمادد و اتلددف تىلفع   

  لبددم تلددف لسددعللىق  بتددع  ل   ل لمادد  ل ةاددإة حددف لح  دد   لفددم ا هدد  ل ةددلىهي 
لبسم ل  ال عاحش  لم     ل لما و حيلح تلعبر ل لما  اتطحيشلىتالى محإف لهع دلىة  
هدددال لبشدددم  اتسدددلف ايددد  ل تسسدددلى  العيئدددلى  بعطحيددد  ل لماددد  اتىلفتادددلى بدددفر      
 لسإقيالى    خا   سلى فتا   تف تحف ف ل لتإ لى  لبشي   اتطحيشادلى لم  ادلىة   

 لبل ل لبيإ ي .

( تع تىلفع ل لما   تف  نالى   تي   ع     خاعلى تيجلىى 2و 2018ا ه  لبل لىف  
ل لتإ لى  للعيل  بتعاليةلى   علفىع للأقللىى بت لتإ لى  لم لبلف ف    لبحيئلى  

(  تف  نالى تيجلىى لبطمق 2013قإلسط   سعصف    علفى  و ل لى  ملهلى مح ف  
نشتددالى برخددم   لأىلء لبل ددل قيةددلىءع  دد   بلإلقددفلع ا  ددم ل لمادد  اللاسددعةلىىع  لاددلى ا 

 خا  لسعصفلة لبعشليلى  ليف ف  اتشلي  ل لتإ لى .

الاسي لى       مملىفسلى  تىلفع ل لما  اتطحيشلىتالى  ه ل للىا  مجلىلا  ل لما  
( احمدددإى 2010 ددد  لبدددعلت  اقدددمل   لبعدددفف لو البحثدددلح البعطدددإ مو ا هددد  قدددف م     

 لظ دد   دد  ل لظ ددلى     تحددف  قلىلاهع ددلىة      (  تع  نددي  لح ددا  تددف لددل    90و 2010 
قإىلفع ل لما     خا  او  لس لتيلي  محدفىع بيدل  لسدإقيالىو ااشدلى برهدفل       

 اللاحعيلىرلى  ل سحش .

(    تىلفع ل لماددددد  تلع دددددف  تدددددف  سددددد   سلىسدددددي و 23و 2007ا دددددمر لبادددددلىا   
ف و تسعاف  للاسعف لىف لم لبللام لبحهم  ا لىيمعتيدي  د  خدبرل  ا ادلىفل  ا لدلى     

اتإميه تتك ل للىف   لى يخفة ل لظ    ا ل تسس  لبدم  ل دل قادلىو ممدلى  سدعتعة      
ودددمافع للاهع دددلىة قلىبللادددم لبحهدددم و اهدددال  دددلى  لدددف   تيدددي ىفلسدددلى : لب دددم لى    

 (.2004(و بحم   2009(و فالى ا  2014(و  حف لبمحم   2015(و لبي يها  2017 

ع ل لماددد  اتطحيشادددلى ىلخدددل (    مملىفسددد  تىلف76و 2014ا لدددف   فتدددإ  ا ملقددد   
ل لظ دددلى  تهددديل ىافلم  سلىسددديلىم لم تل يددد  ل دددإلفى لبحهدددم  و التخدددلىذ لبشدددملفل و افاددد   

اتلددف لملى لددلى   دد   اع  لةددلىءع لبللاددم لبحهددم   دد  حيددلح للأىلء البةلى تيدد .     
ل تسسددلى  لبعلتي يدد  قلىلاهع ددلىة قددإىلفع ل لمادد  اتطحيشلىتاددلىو اخلىصدد  بددفر    ددلىء    
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لح يمفتإ   لفم لبةئلى  لبم تاع  قلىلعسلىب ل لما  اتإميةالى هيئ  لبعفف " حي
انشتالىو حيلح تمتحه تىلفع ل لما  لفتحلىهلى ا يشملى قدلىلأىلءل  لبعلظي يد  البعفف سدي     
لأ  دلىء هيئدد  لبعددفف ".و التدف  سددلىت للأىلء تحلددف   تيد  اودد  التخددلىذ لبشددملفل     

 فى قيةلىءع االى تي . ل للىسح      رل تحشي  للأهفل  ل مرإع لاسعصفلة ل إل

( تع     ادددلىفل  تىلفع ل لماددد   ددد    423 -422و 2017ل دددلى  لدددف  لبماسدددلى     
للأ دددإف لمإهم ددد  لبدددم  لح دددا تحليادددلى لم  تسسدددلى  لبعلتدددي  لبلدددلىباو اتذل  دددلى       
تطحيشدددي قةلى تيددد  احلىب دددمافع سددديتى  تع لبعطدددإ م بت لدددلىه  اللأبحدددلى  لبلت يددد   

ف   قاإفع  ا لو مملى  عثدع   تدف  تسسدلى     اتشف   للخف لى  للأللىىيمي  اللإىل
لبعلتي  لبللىبا تحإ ل  نهطعالى ااملىلىةادلى تع  لظ دلى  لإىلفع ل لماد و  دلى بدفقالى      
 ددد  قليددد   لمايددد  تع فدددل لم لبللادددم لبحهدددم  البععيلإبإريدددلى ا ادددلىىف بتحثدددلح     

 ال لتإ لى .

فر اهلدلىك لبلف ددف  دد  لبففلسددلى  لبددم لهع دن قعلددلىا  تىلفع ل لمادد  ا الىفتاددلى بدد  
   ددلىء هيئدد  لبعددفف " قلىملى لددلى  خلىصدد  لم ل  تيدد  لبلمقيدد  لبسددلإى   قاددإفع        
صددددمو   ا ودددد لي  قاددددف  تحسدددد  للأىلء ا  ددددلىىع لبةلى تيدددد  البيةددددلىءع اتحشيدددد    

(و للخاددددلىان  ا خددددما  2018لبعلددددلىا" قدددد  للأاددددملى  لاددددلى ىفلسددددلى : حف لعددددلىى    
(و لبل ددما  2016ف  (و  حمدد 2015(و ددإ "   2016(و لبلشددا   2017(و لبماسددلى    2017 
(و لبسددشلى 2013(و ليمقددا  2014(و اع ا خددما   2014(و لبللددع  ا اددطةف  2014 
(و 2012(و لم ي ددددددلى  ا خددددددما    2013(و مح ددددددف  2013(و  حددددددلىت ا تددددددا   2013 

 (.2007(و لباحلىها  2010(و ل طت   2010لبسلىبإت اقفف    

او ا ادددلىفل  لىلاهع دددلىة  اددلىفل  لبحثدددلح لبلت دد  ل ددلى  اصددن قلدددس لبففلسددلى  ق   
لم لسدددعصفلة لبعيلإبإريدددلى لم تإميددده ل لماددد  السدددعصفل الى  تدددف لبإردددي للأ فدددل  

فحمد    :  لادلى ىفلسدلى    البدم ثفتدالى  ادلىفل  تىلفع ل لماد      تسسلى  لبعلتي  لبللىبا 
 Gokmen etal( و Lee  2010اىفلس  ( و 2013و لب م لى   (2017  (و2018ا خما   

  .  Siam(2006)او Green et al (2009)   و(2009)

(    تشدددلىف م ل لماددد  لبللى يددد  البلمقيددد  تتلدددف  تدددف     72و 2014حلدددا   ا مدددلىف
لبعلتددي   ددلى  ع دد لي  دد   لت دد  ا ددعلت   هددإ لبشلى ددفع للأسلىسددي  لبددم تالدد       

م ثيلادلى  د  قلدلىء مجع د      برريلى  ادم  للعسدلىب ل لماد  ال ادلىفل  البشدي  لبد      
   لبطاب تحل للابعثدلىق   2011و2010بلمقا بللىة و ل لى  قم  تشم م ل لما  لل لما 

قلى محتدد  لملى ليدد  بددي" بددف ا  ليددف للأىنددف  دد  ل لمادد و للأ ددم لبددا   شع ددلى     
ت د   سدتابي   لفدم  تدف ل لتد  لم لملى لد  بحلدلىء ردفلفل  ل لماد و ممدلى  سددلى ف           

   الدلى  بعل يد   ادلىفل     تف تطإ م لبل تي  لبعلتي ي     مجمى تفف " تع تلتدي 
اعدددال .  لبددعةي  بت سددعشحل اهدددا  ددلى تلدددم    اددلىفل  لبشددم  لبإلحدددف البلهددم        

و قادف    ه يد  تشدإ   للأىلءل  لبعفف سدي     تتلف لبعإرالى  لبللى ي  ل للىصمع  تدف 
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لبعثسدددد  البعطددددإ م اتتحيدددد  لحعيلىرددددلى  ليلىوددددم ا عطتحددددلى  ل سددددعشحلو ا ددددمر   
لى  لبلت يد  قإردي خدلى     ل اع   قبرل   ت فلى ل لتد  لمدلى لا  لى د  البعصااد    

و ومافع ل لى ا  قلى للىف  ال الىفل  لبم تتبي  إلراإ  تسلىفع لح  لم ل لما  حيلح
لدل  ددلى  سددعلف  د  لحلىهددلى  حف فدد  لم   تيد  لبعددفف " اقلى لظإ دد  لبعلتي يدد     

 قهيل  لىة.

(    ثمددد   حدددلىىفل   لى يددد  حلىابدددن تحف دددف ل ادددلىفل  25و 2014اشدددف  مدددلىف ق  دددع  
م سيثعلىرالى ل علت   ال لت   بتلللىح البعةعح لم لبشدم  ليدلىى    البيةلى لى  لب

البلهم  و اتحفر ها  ل حدلىىفل  هدا ل لبهدملل   د   ردل  ادلىفل  لبشدم  ليدلىى          
خلىصددد   ددد  هيئدددلى  حلىف ددد  اتمقإ ددد  لدددح ع    –البلهدددم  لو اهدددا  لظ ددد   لى ددد   

بعددفف " بعثف ددف ذددإذل تلتدد  هددا  للأبةيدد و ممددلى  ددتىر تع اادد   لددبر باددي   ل    
 لبا    بعلت  لبشم  ليلىى  البلهم  .  

امح دددف (و 2014احسددد   ( 56و 2014لبل دددما     ىفلسدددلى  لدددل  ددد فل دددلى  مدددلى
( تع     لت دددددا لبعصاادددددلى  لبلت يددددد   ع يدددددعا   ددددد  للأخدددددم   لم 213و 2011 

لسددعللىقلىتا  بتددع  ل  ل لمايدد  البعشليدد  لم ل ع دد و لددابك  ع يددعا  قلىبحثددلح 
  قادددة   سدددع مع بيدددل ت دددي  ودددف  حدددإع و ابدددف ا  لحدددلى     اللاقعيدددلىفو  عددد  ت

تيجلىقا بافتشلىء  سدعإله  لبلت دا ال ادا البدعشا لم ودإء لبعإرادلى  لب قإ د         
 ل للىصمع.

( تع ودددمافع تدددإلام خادددلىلىل لبل دددإذل 2016و15 البشدددإل    ا ودددلىالى لبعدددإقا
بدعةي  لبلتيدلى   البشدففع  تدف تل يد   ادلىفل  ل     قدفلع قلىلإلمف ف بت لت  لبدا   عسد    

و اهدإ  دلى    تى  تع تىلفع ا    تيد  لبعلتدي   اتل ي  ل الىفل  لييلىتي و مملى  البع  لو
تملع  تيي  الىفل  لبشم  ليلىى  البلهم   البدم تع د   لبدعةي  لبللىتدف احدل      
  ل هددددديا و البعإريدددددي لبدددددالتا اللانعلىريددددد و البشدددددففع  تدددددف لبعييددددده اللاتادددددلى   

 قلىبعيلإبإريلى لبمت ي . 

 الىفل  لبشم  ليلىى  البلهم      للاحلىهلى  لبم نلىبن الا لبدن  ف لحلى  ا ل
 21تسدددددعشطل لهع دددددلىة لب قدددددإ  و اتلدددددف  تسسددددد  لبهدددددملل   ادددددلىفل  لبشدددددم         

Partnership for Century Skills      دد   هدد  فالى تل يدد  اتلتددي   اددلىفل  لبشددم 
قلىبإلا ددلى  ليددلىى  البلهددم   البددم  نهدد   نعيلدد  لبهددملل  قدد  تسدد  لب قيدد         

ل عثدددفع للأ م ييددد  امج إ ددد   ددد  لبهدددمللى  لبعللىف ددد  لبدددم تادددع  قلىبل تيددد          
 .لبعلتي ي   لالى ممل   لى يماسإان

اتف  لف  لبلف ف    لبففلسدلى  لبلمقيد  اللأرلحيد   تدف  ه يد  ى د   ادلىفل         
لم لبل تي  لبعلتي ي      ه الى ب ي  ل محدل لبعلتي يد   لادلى: لبمقيد       21لبشم  

(و 2012(و لبهدلى م   2016(و حلةدا   2016(و لبعإقا البةدإل     2017مم    (و2018 
 ( 2002(و لانفل  2002قمل "  
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 :مشكلة البحث 
نحلدددن  هددديت  نظدددملم لأه يعادددلى  ددد  حيدددلح للاسدددعللىق  بتدددع  ل  ل للىصدددمع لم     

اتطإ م لبيةلى لى  ل الي  بفر    لىء هيئ   لبحثلح لبلت ا ا تطإف ل لما   مجلىلا
للأ دم لبدا   لدف   تيدي قلدس لبففلسدلى  لم مجدلى  لبعل يد          و لى ل لبعفف " قلىم

(و  حمدددف 2017(و لبماسدددلى   2018ل اليددد  بت لتددد  لمدددلى لا  لادددلى ىفلسدددلى : هيدددل  
حيددلح ثفددل  (و 2012(و لبطملاندد  ال ددلىبا   2013(و لبسددشلى  2013(و ليمقددا  2016 

  لبعدفف " للىادد   تىلفع ل لماد   حدف ل دلىلا  ل ا د  لبدم  لح دا  تدف    دلىء هيئد         
لم مددل لبفددإفع لبعيلإبإريدد  لعلىلىتدد     للإ ددلىة قاددلى اخلىصدد  ذا  لبعصاددل لبلت ددا  

 تددف لبش ددلى لى لبلت يدد  ل صعتةدد و ا لددابك لنليلىسددلىتالى  تددف  ددفر     لىالنليلىسددلىتا
 ادلىفل  ليدلىى     دفر تدإلام   ل عاك    دلىء هيئد  لبعدفف " بسد لى  تىلفع ل لماد  ا     

  ىللىا  لبعفف سدا البحثفدا  لىىع لبعللىاسي  لم البلهم   بف ا و مملى تف  سا  لم   
  الىفل  تىلفع ل لما  .  اتطحي   اتحا لس لتيليلى   علفىع بت  لىفس

ل لى  رم  لبحلىحف  ىفلس  لسعطا ي     خا  تطحيد  لسدعطاع ف    عيدإ     
( 10 دد  رددع    لمددعء للأا   لددبر  دد   اددلىفل  تىلفع ل لمادد  ا  لبعلددح   لاددلى قددد      

تالى لم لمعء لبفلىنا لبا   لبر     ادلىفل  لبشدم  لبإلحدف البلهدم        ةمىل و ا ف
بتعلددم   تددف  ددفر ل ددعاك    ددلىء هيئدد  لبعددفف " بت اددلىفت و ل ددلى   تطحيدد      
لسددعحلىن   ةعإحدد  لبلالى دد  تعيددإ   دد  سددتلب  للأا : ل  ددلى ل شاددإى قددإىلفع ل لمادد      

لو البفددلىنا: ل  ددلى  ا ددلىها  الىفلتاددلى و اهددل تشددإة قعإميةاددلى ىلخددل تلى دد  ل لىوددمع       
ل شاددإى  اددلىفل  لبشددم  ليددلىى  البلهددم    ا ددلى  نإل اددلى و اهددل تشددإة قعإميةاددلى  

  ل و اليهىلخل تلى   ل لىومع

ا ملىف  نعلىلى  لسدعطاع لبدم   تدفنا ا دا    دلىء هيئد  لبعدفف "  لىهيد  تىلفع         
ممدلى  هد  تع ودله ل دعاك      تإميةادلى قلسدح  لدح ع     ل لما  ا الىفلتالى اليةيد 

و ممددلى لددلى   الددابك قلىبلسددح   اددلىفل  لبشددم  ليددلىى  البلهددم     و ل اددلىفل  تتددك
  تمملم بتشيلىة قلىبحثلح ليلىبا. 

هال قلىلإولىا  تع تت  لبففلسلى  لبلمقي و اذبك لم حفاى لهاع لبحلىحف و لبدم  
تعللىا  تىلفع ل لما  لبم   ذلمهلى سلىبةلىمو البم تع     لظ الى مجدلى  لبشيدلىىع   

 لى   برفلم بي    للأه ي  لبحلىب   بتشيلىة قاال لبحثلح.اللإىلفعو مملى ل

اقددابك تعثددفى  هدديت  لبففلسدد  لم ل وددله ل ددعاك    ددلىء هيئدد  لبعددفف "       
 ادددلىفل  لبشدددم  ا وتإميةادددلى  تىلفع ل لماددد  اليةيدددلبعصاادددلى  لبلت يددد   ادددلىفل   

ل ايمي  لبعاف  عدا  ل هديت   د  خدا  للإرلىقد   د  لبسدتل         ليلىى  البلهم   
 " لبعلىبا:لبملىي

بددفر ا اددلىفل  لبشددم  لبإلحددف البلهددم       ددلى  ددفر تددإلام  اددلىفل  تىلفع ل لمادد  ل
  البلات  قيلا لىل بلى ل  قيه  للبعصاالى  لبلت ي ل   لىء هيئ  لبعفف " 
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 :لبةم ي  لبعلىبي سئت  ا عةمع    هال لبستل  للأ

  اددلى   ددلى  ددفر تددإلام  اددلىفل  تىلفع ل لمادد  بددفر    ددلىء هيئدد  لبعددفف " لبعصا
 لبلت ي  بلى ل  قيه  

     لبعددفف "   لى ددفر تددإلام  اددلىفل  لبشددم  ليددلىى  البلهددم   بددفر    ددلىء هيئدد
  لم وإء  حلىىئ تىلفع ل لما  لبعصاالى  لبلت ي  بلى ل  قيه 

       هدددل تإردددف  اتددد  قددد   ادددلىفل  تىلفع ل لماددد  اتل يددد   ادددلىفل  لبشدددم  ليدددلىى
 لت ي  بلى ل  قيه  البلهم   بفر    لىء هيئ  لبعفف " لبعصاالى  لب

     هدددل تإردددف ادددماق ىلبددد  تحادددلىلىيلىم لم  ادددلىفل  لبشدددم  ليدددلىى  البلهدددم   بدددفر
 تنلى (  -   لىء هيئ  لبعفف " بلى ل  قيه  ااشلىم  ع   لمل" ذلإف

  :أهداف البحث 
 هف  لبحثلح ليلىبا تع لبعلم   تف: 
  ل  ادددلىفل  تىلفع ل لمادددد  بددددفر    ددددلىء هيئدددد  لبعددددفف " للبعصااددددلى  لبلت يدددد 

 بلى ل  قيه  ا فر ت لى ا  قالى.
         ددفر ل ددعاك    ددلىء هيئدد  لبعددفف " للبعثااددلى  لبلت يدد ل بلى لدد  قيهدد 

  الىفل  تىلفع ل لما .
   لبلات  ق   الىفل  تىلفع ل لما   اتل ي   الىفل  لبشم  ليلىى  البلهم   بدفر

   قيه .   لبعفف " للبعثاالى  لبلت ي ل بلى ل    لىء هيئ 

 :أهمية البحث 
 تع ح  ه ي  لبحثلح ليلىبا اي لى تف  ةيف قي اي لى  تا:

  :حيدلح للاسدعةلىىع  د  تحف دف     مخططا ا طإف  قمل   ت فلى ل لت  لمدلى لا 
  دلىء هيئد  لبعدفف " قلىبهدلل لبلت يد و ا دفر        الىفل  تىلفع ل لماد  لبا  د  لأ  

  ت دفلى ل لتد  لمدلى لا    ت لى ا  قعتك ل الىفل و تدف  سدلى ف لم ت د يلالى قدبرل     
 اتطإ مهلى.

          تحشيدد  لبةلى تيدد  البيةددلىءع لبعفف سددي  لم تحشيدد  مخمرددلى  لبددعلت  ل م إقدد
البدددم تعلتددد  قل تيدددلى  لبدددعةي   ددد  خدددا  ىفلسددد  لبلاتددد  قددد   ادددلىفل  تىلفع   
ل لما  ا ادلىفل  لبشدم  ليدلىى  البلهدم و اتطحيد  ل لماد  اتإميةادلى لم ودإء         

 لبعشلي  ليف ف .    

 :مصطلحات الدراسة 
 :مهارات إدارة المعرفة 

(  تددف  ناددلى تيجددلىى لبطددمق بلإقددفلع اللاقعيددلىف  دد  خددا      2002لبماددلى ا  مااددلى  
ل لظ ددد  بتثادددإ   تدددف ل لماددد  اللاسدددعةلىىع  لادددلى ال هدددلىفل  ايادددلى انشتدددالى لع      

 لبدددددا   لم حلىرددددد  تبيادددددلى لأىلء    دددددلىع  قيةدددددلىءع  لىبيددددد  اقلىسدددددعصفلة    ل دددددإمة
ف ف  البعشليلى و ل لى  نالى تلا قلىلعسلىب ل لما  اتطإ مهلى اادا  للا يلىنيلى  لي

ىع لىف اتحشيددد   سدددعإ لى   لىبيددد   ددد  لمدددإ     سدددلىت لبشدددففع لم   تيددد  ختددد  للأايددد    
( ق نالى لبل تيلى  لبم تسلى ف ل لظ    تدف تإبيدف   2007 ماالى لبالىا   ا اللاقفلع.
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ل لتإ ددددلى  ل لمادددد و الخعيلىفهددددلى اتلظي اددددلى ااتإميةاددددلى االسددددعصفل الىو اتحإ ددددل   
اللخدددبرل  بدددفر ل لظ ددد  تع  نهدددط  تىلف ددد  لثدددل ل هددديا  التخدددلىذ لبشدددملفل و     

  البعصطيه للاس لتيلا.  

اتلددم  ترمللىيددلىم لم لبحثددلح ليددلىبا ق ناددلى: مج إ دد  لبل تيددلى  ل سددع مع لبددم       
   ددددلىء هيئدددد  لبددددم تسددددلى ف تع دددد   للخددددبرل  اللأنهددددط  ال  لىفسددددلى  لعلىىادددد   

 تدددف تإبيدددف ل لماددد    رلى لددد  قيهددد   –قيتيددد  لب قيددد    لبعدددفف " لبهدددلل لبلت يددد   
الخعيلىفهدددددلىو اتلظي ادددددلىو اتإميةادددددلى ل ادددددلىفل  لم حدددددل ل هددددديا  لبعلتي يددددد        

لم  اددددلىفل  :  اللأللىىيميدددد  البحثفيدددد  قلىسددددعصفلة لبعشليددددلى  ليف فدددد و اتع فددددل    
 تهصيل ل لما و تإبيف ل لما و تخع   ل لما و تإ    ل لما .   

 ي والعشرين:مهارات القرن الحاد 

ل الىفل  لبم ثي  لبةمى    لبل ل لنالى   تف ترمللىيًلى لم لبحثلح ليلىبا تلم  
 : ل الىفل  لبةم ي  لبعلىبي ع    و اتلقلللىح لم لبشم  ليلىى  البلهم  

 ومهارات التعلم والاتقان مهارات الابداع والابتكار: 

 مان  اللأصدلىب   فل لم لاتع  عاللإقفله للاقعيلىف اتلم  قلى الىفل  لبا    بعإمي
البطاتددد  لم للأىلء اتشدددلىت ترمللىيدددلى قلىبففرددد  لبدددم وادددل  تيادددلى   دددإ هيئددد        

 لبعفف " لم لبحلف للخلى  قالى.

 وتقنية المعلومات: مهارات الثقافة الرقمية 

اتلدددم  قلى ادددلىفل  لبا  ددد  بتعللى دددل  ددد  لبعيلإبإريدددلى ليف فددد  قسدددم   اىتددد      
ل  تيادددلى   دددإ هيئددد  لبعدددفف " لم لبحلدددف    اتشدددلىت ترمللىيدددلى قلىبففرددد  لبدددم واددد  

 للخلى  قالى.

 المهارات المهنية والحياتية: 

للىبشيدددلىىع البل دددل عثف دددف  عطتحدددلى  ل الددد  ل ادددلىفل  لبا  ددد  ب اتلدددم  ق نادددلى
لم ددلى ا البعهددلىفلا اتشددلىت ترمللىيددلى قلىبففردد  لبددم واددل  تياددلى   ددإ هيئدد     

 لبعفف " لم لبحلف للخلى  قالى. 

 :أدبيات البحث 
   إدارة المعرفة::أولًا Knowledge Management  

تلددف ل لماددد  هددا ل دددإفى للأسلىسددا لم تل يددد  لبفددماع لبحهدددم  و اتحشيدد  لبع يدددع      
اللاقددددددفلع لم مددددددل تاددددددلى ف ل لطيددددددلى  لبةيم دددددد  ا ددددددإفع ل لتإ ددددددلى  السددددددعصفلة   
لبعيلإبإريدددلىو للأ دددم لبدددا   لى  ددد  للاهع دددلىة قدددإىلفع ل لماددد   ددد  تحدددل ل تسسدددلى        

ظ لى  اتإميةالى بعل ي  للخبرل  ال ادلىفل و بعثشيد   تادف الى تيد      العيئلى  ال ل
 بت تسس  اتحس  لتخلىذ لبشملف اتل ي  للاقفلع .

 :عمليات إدارة المعرفة 

 (424و 2017 لبماسلى و   تعتصل   تيلى  تىلفع ل لما  اي لى  تا:
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 الظاهرة المعرفة: ( Knowledge phenomenon) 

  د  لبحيلىندلى    اتهد ل لدا   قيدلا و  ي دلى ا تشلىسمادلى  برادملى  يميد   لبدم  هدا 

ال لتإ دلى    لبحيلىندلى   الدابك  اتخع لادلىو   تيادلى  ليادإ   يميد   لبم ال لتإ لى 
 امخعتده  ا للى  هدلىو  اللاتادلى   البعهد يل  قلىبسيلىسدلى   البدم تعلتد    ل صعند  

 لبإميةي . لبل تيلى 

 الضمنية المعرفة: (Tacit Knowledge) 
 البم لل امى  شل ابل ىلخل ل إرإىع لىفل ل ا تع اته  ل صةي  ل لما  ها

ابدي"   تىفلليد و   ا ادا  هلدلى  ل لماد   تيدإ   اتدف  بلآخدم  و  اتحإ تالى نشتالى  الل
 حاديت   قيت دلى . اهدا    لادلى  لبعلدح    ا   تيد    نادلى   تدف  لبسدال اا ادلى    د  

  ادلل  ل لماد    د   لبلدإع  اهدال   شدل للإنسدلى و   تدع  ىلخدل   لبم لبلشتي  لبل تيلى 

 يميد   تلا  ندي  اشدهو  فؤات  لىبييادلى  لم  إردإىع  لأنادلى  ايدي  عثي البد  تىلفتدي 

 قلدس ل لماد    اتحإ دل  قدابك  للخلىصد   ل  لىفسدلى   قلدس  خدا    د   لسدعف لىفهلى 

 قلهدمل   اتدفا لالى  لبل تيد و  ل  لىفسدلى    احظد   هم   ملىهم      تع لب  لي 

  لتإ لى .  العيحلى  بعاحح

 الصريحة المعرفة(Explicit Knowledge):   
عدلى   للخلىفريد   تعاده قلى ظدلىهم   لبدم  ل عدإر  ل دفاىع  ل لظ د    لماد  ل اهدا 
 اتللىتتالى.  تحإ تالى لبعيلإبإريلى اتعيح البعثف  البيعلىق  قلىبمس   لالى ا لبر

 :مبادئ إدارة المعرفة 

 لى اي لى  تا: هللىك  فع  حلىىئ لإىفلع ل لما  يمي  تتصياا
    تددددإ  اللىبدددد  نعيلدددد    تاددددع  قعثسدددد  لبل تيددددلى  ا للىمعاددددلىو بتإصددددإ  تع ح

 لاسعصفلة لبيلإبإريلى.
 . تعطتل  املى  ففلي  ابف ا  لبإ ا لبيلىلم بعإميه ل لما 
     تلعددبر تددفاة اتسددع م  دد  لييددلىعو قددلىبم    دد   ناددلى  يتةدد  بعلددفى ل اددلىىف لبددم

 تيإنالى.
 . من  اتلىقت  بتعييه لا تتى  تع اميةعالى لبسلا نحإ للاتشلى  
     الى يددد و الى لماددد    تيددد  لرع لى يددد  ابيسدددن      سدددتابي  تىلفع ل لماددد   تيدددإ

  ستابي  امى.

 :أهداف وأهمية إدارة المعرفة 
( تع    تىلفع ل لماددد   ه يددد   429و 2017و لبماسدددلى    Neilson (2001) هددد   

 لح عو تف تعثإ  لأهفل   لالى:
    بددددمقه لبهددددحيلى   تددددحا للإقددددفلع : اذبددددك  دددد  خددددا    ددددلىىع لبحليدددد  لبعثعيدددد

إ ددف ات ددملء ل لظ دد  اللأاددملى قلىلأايددلىف و ا  ددلىىع لبعلددلىا  قع ددلىىع    للابي انيدد  اح
 لبةم  بعحلىى  ل لما  لب  لي  البامو  ق  للأاملى

 . لب ليع  تف ل لما  لاسعف لىف راإى ل لظ   اتحس  للخف لى 
      تتلىحدد  لبةمصدد  براددملى بتثاددإ   تددف ل لتإ ددلى  لبددم وعلىرإناددلى  دد  خددا

انيددد  قشلى دددفع  ددد  ل لتإ دددلى و  دددلى ثيدددلا   ددد    دددلىىع    ثيددد  لييإ ددد  للابي 
 للانعلىري .
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 .تاع  للأاملى قلىبإ ا  لماعا  اخبرلتا  ات يلىنلىتا و يل ل هيا  ل لشفع 
        تعدددديح تىلفع ل لمادددد  تحف ددددف ل لمادددد و اتم يشاددددلى اتطإ مهددددلى ال هددددلىفل   قاددددلى

 اتطحيشالى اتشي الى. 
  لسعصفلة ل لما  اللإقفلع.لبعلت     للأخطلىف البععا ف بفلا  لإ لىىع 
    .تيلى ل ل لما  لمف فع بف   لتخلىذ لبشملفل  قلىبعللىا      صثلىب لبشملف 

( تع لبعلدددم   تدددف  سدددعإر  ادددلىفل  2012هدددفان ىفلسددد  للخادددلىان  ا خدددما   
لبحثددلح لبلت ددا للاسلىسددي  لم وددإء  قلددلىى ا اددلىفل  تىلفع ل لمادد  بددفر هدداب تىلفع       

   لبه لى .  للأ  لى  ال لىسح  لم تتتي

( تع لبعلم   تف ىاف تىلفع ل لما  لم تل يد   2017ل لى هفان ىفلس  لبماسلى   
ل الىفل  للإىلف   بفر    لىء هيئ  لبعفف " لم لتيد  لب قيد  بتحلدلى  بتلحيدلو       

(   إ هيئ  تفف " لم محإف   للأا : ىاف تىلفع ل لماد   109تطحي  لسعحلىن   تف  
ةليد و للانسدلىني و البةيم د ( ل ادلىفل  تىلف د و البادلإقلى         ةا تل يد  ل ادلىفل   لب  

 لبم تإلري تىلفع ل لما .  

 :مميزات إدارة المعرفة 

(و Oebbecke& Flatoff, 2011  :لف مميعل  ااملىلىه تىلفع ل لما  اي لى  تدا عت
 Thititnanon & Lawthanong,2007) 

 لظ ددلى  اللأاددملى  دد  خددا  لح ل ثفددل تحددفر ل يإنددلى  للأسلىسددي  المإهم دد   دد
تدددففتالى  تدددف ل سدددلىه   لم ل لىاظددد  اتطدددإ م فؤ ددد  هإ تددد  ل دددفر  ددد  خدددا        

 لبعطتللى  ل سعشحتي .
  تحشدددد  لبعهددددلي  البعثةيددددع   لسدددد لتيليلى  ا سددددلىبيل   تسددددلىه  لم لسددددعصفلة

بتإصددإ  تع   تددف لةددلىءع لم قيئدد  لبل ددل  دد  خددا  تددإا  نظددلىة الددلى  لإىلفع   
 ل لتإ لى .

  لىاظ   تف ل لما     خا  تخع لالى قلىبطمق ل للىسدح  لبدم تإامهدلى    ساإب  ل
 تىلفع ل لما .

          ل سدددلىه   لم تطدددإ م ل لماددد  قلدددف لسدددعصفل الى البعلدددم   تدددف نشدددلى  لبشدددإع
 الب له ايالى.

     تسدلى ف لم للإاددلىىع  دد  للأخطددلىء لبسددلىقش  لبددم تلموددن عددلى ل لظ دد  لم   تيدد
لبددعلت   لادددلى خددا  لبع ا دد  لبملرلددد     تإبيددف  ا تخددع    ا  هدددلىفل  ل لمادد  ا   

 بل تيلى  تطحي  ل لما .
  . لبعطإف ل سع م بت لما  نعيل  تطإ م للاحعيلىرلى 
 .  تسلىه  لم فقه ل للىف  ال لتإ لى  اللخبرل  بتةمى ال لظ 
          تحش  تىلفع ل لما   هدلىفل   ا دل بعدإا  لبعدفف ل البعلتدي  اليةدلىم  تدف

 تسسلى .ل تيي  لبةيم   براملى ال 

 :مصادر إدارة المعرفة لدى أعضاء هيئة التدريس 
   : اتي دد  لم للخددبرل  ل  لل دد  لأ  ددلىء هيئدد  لبعددفف "  ا    ل اددلىىف لبفلختيدد

 املى ل تسس  لبعلتي ي  حإ  لبلف ف    ل إوإ لى و اتففتا   تف للاسدعةلىىع  
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اقملءل    لالى  تف سحيل ل فلى : ل تثمل  لبفلختي  البعلت  لباةاو  البحثإ و
 للاخ لع ا  هلى لبم تلع ف  تف خبرع لباللىءء اللخبرع ال الىفع.

  : ا شاف قالى لبحيئ  ل يط و البم تعإتده  تدف ندإع لبلاتد      ل الىىف للخلىفري
قدد  ل لظ دد  ا   ددلىء هيئدد  لبعددفف " اثعددف تع لبلاتدد  قلى لظ ددلى  للأخددمرو     

للخددددلىفرا بت لتإ ددددلى    (    لبحيئدددد  هددددا ل اددددفف 426و 2017اتهدددد  لبماسددددلى    
ال لمادد و حيددلح  ل ددل للأاددملى  صعتدده  سددعإ لىتا   تددف للعسددلىب  دد  خددا    
لبعلى ددل البةادد  اتيجددلىى لبلاتدد  قدد  لبسددحل البلعيلدد      سددعطيلإ   للىمدد   

 لبحيلىنلى  اتحإ تالى  لتإ لى .   

 ابدي"  ل لماد   ايي هإ لبملىيسا ل لما  ل إفى مجع   مملى سح  يمي     نلعبر

و حيدلح  لدف  ىفلسد     للإنعدلىل لبعشتيدف     للىصدم   د   ا  هدلى  للخلى لى   ا  لى ل ف ت
(    لاقددف  دد  ارددإى لحلىهددلى  ليجلىقيدد  نحددإ تىلفع    2017( الباددحلى)  2017وددم لى   

ل لمادد و اتددإا  قددمل   تفف حيدد   للىسددح  بعطددإ م  اددلىفل     ددلىء هيئدد  لبعددفف "و     
تدإا  لسد لتيليلى     اارإى  شلىا  تلظي يد  تهدل   تدف تحدلىى  ل لماد   د  خدا        

  من  تس ح لأ  لىء هيئ  لبعفف " قلى هلىفل  لم لتخلىذ لبشملف. 

ل ددلى  اصددن قلددس لبففلسددلى  ق ددمافع تحادد   لت ددا لبلتددإة ا   ددلىء هيئدد         
لبعددددفف " قلىبعصااددددلى  لبلت يدددد  تع  ه يدددد  تىلفع ل لمادددد  البعلددددم   تددددف  هدددد   

  ل اليدد  ل متحطدد    الىفلتاددلى لالعسددلىب  لددبر تددفف  دد  لبفشلىادد  لبلت يدد  ال ةددلىهي    
 (.2014قلىبعيلإبإريلى ليف ف  ال الىفل  ل الي   لالى ىفلس  حس   

 :مهارات القرن الواحد والعشرين 
ىاددلى   لاددلى  ل هدد   اددطتح  اددلىفل  لبشددم  ليددلىى  البلهددم   تع قلددس ل       

 اددلىفل  لبعةي ل سددعشحتا ا اددلىفل  ل لمادد  ا اددلىفل  للأبةيدد  لبفلىبفدد  البددم تلددم   
:ل مج إ ددد  ل لدددلىف  ال ادددلىفل  ل ا ددد  بعثشيددد  لبللدددلىح لم سدددإق لبل دددلو        ق نادددلى 

اقدفافهلى لا تشعادم  تدف رلىندل محددفى قدل  دي ي  تطحيشادلى لم ل دلىلا  ل صعتةدد و         
  اللاقعيدددلىفو  ادددلىفل  لتا  تحف دددفهلى لم  ا ددد   ادددلىفل  فلىيسددد  هدددا:  ادددلىفل  لبدددع  

 لظ ددد  مدددملل   لبعشليددد  ال لتإ لىتيددد و  ادددلىفل   اليددد  احيلىتيددد  ل دددلى حدددفىتالى  
 (The Partnership for 21st-CenturySkills) الىفل  لبشم  ليلىى  البلهم   

 ليدلىفا و   و(NCREL,2003)  قيل لى حفىهلى  ملع للاتتي  لبهد لىبا لب قدإ    
 (75و 2016
   الىفل  لبعةي  للاقفل ا: اتع     الىفل  لبعييه البعإريي لبالتا اللاقعيدلىف 

 ا الىفل  لبعةي  لبلتيلى.
       ادددددلىفل  للاتادددددلى  لبةلدددددلى : اتع ددددد    ادددددلىفل  لبدددددح  مصادددددي و ال ادددددلىفل 

 للارع لى ي  البلت ل لم ام  و ال ستابي  للارع لى ي .
      ادددلىفل  لبلاددددم لبمت دددا البعشا:اتع دددد    اددددلىفل  للاتادددلى   دددد  لبهددددحيلى 

 السعصفلة اتإميه لبعشلي  اتىلفتالى لم مجع   ل لما .
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  ددد    ادددلىفل  لبعصطددديه اللاىلفع البعلظدددي     ادددلىفل  للانعلىريددد  لبللىبيددد : اتع 
 اللاسعصفلة لبةللى  باىال  لبعشلي  لم لبللىلم لبإلتلا.

اتمتحه ها  ل الىفل  لفتحلىهلىم ا يشلى  الىة ل لت  اخلىصد  ل لتد  لمدلى لا حيدلح     
تلعدبر ىل  د   ادلىفل  تىلفع    يدل ق ل تديو ل دلى    تتدك ل ادلىفل        ني  لإ  قحلدلىء ر 
قددفافهلى تع دد    دد   اددلىفلع تىلفع لبعيلإبإريددلىو       لددملم البددم لل لمادد  اللاتعاددلىى  

 .ا الىفع تىلفع لبإتن البعشي 

و (2013 حدف لبسداة    اىفلس   Metz (2010) وNRC(2009)ىفلسلى  اتف لهع ن 
 ادلىفل  لبشدم  ليدلىى  البلهدم    د  اراد  نظدم         قعل ي ( 2016ىفلس  ليلىفا   ا

البعييدددهو ادددلىفل : ل مانددد و للاخددد لع مجتددد" لبحثدددإ  لبشإ يددد  ا  تحدددف الى لم ل  
  .لبعةي  لبللىتفو حل ل هيا و لبشففع  تف للاتالى 

بت لت  لمدلى لا ىاف  سلىسدا لم تطدإ م لبل تيد  لبعلتي يد و بدابك لاقدف  د          ا
تعا فه  اتفف حا   تف اي  ل سعلفل  لبدم تةيدفه  لم تطدإ م  سدعإر للأىلء     

شم  لبإلحدف البلهدم   لم قدمل   ت دفلى     قلىبهيل لبا       تحشي  لحعيلىرلى  لب
 (.Darling,2012ل لت  ل لى ذلمهلى  

 The  (ACCTE,2008) اتف حفى  لم لي  للأ م يي  بيتيلى  ت فلى ل لت  

American Association of College for Teacher Education)):  ل حددلىىئ
فلى ل لتد  اي دلى   للأسلىسي  بع د    ادلىفل  لبشدم  لبإلحدف البلهدم   لم قدمل   ت د       

  تا: 
        للاهع ددلىة ق قيدد  اتلتددي  لبطدداب لم  ددفلفت لبعلتددي  لبلددلىة لإ ددفلىه   لددلىف

 ا الىفل  لبشم  لبإلحف البلهم  .
   لبعثشدددد   دددد  ل ددددعاك للاىلف دددد  ال لت دددد   لددددلىف  ا اددددلىفل  لبشددددم  لبإلحددددف

 البلهم  و اتيلىسالى.
    تلتدي  اتشيدي   لدلىف     قللىء قمل   ت فلى ل لت  بحيلح تلدف خميجيادلى لا دعاك ا

 ا الىفل  لبشم  لبإلحف البلهم  .
          للاهع ددلىة قددلى لت   لمددفى لددإنا   اددفف لبعلف ددف البع ددي  بلهددم  اددلىفل

 لبشم  ليلىى  البلهم  .
           لبعلددددلىا  قدددد  تددددلىىع ل تسسددددلى  لم لبعلتددددي  لبلددددلىبا ال سددددتاب  لم ل ددددفلفت

تددد  بدددعتبي  عطتحدددلى   ال ع لدددلى  ل تيددد  لم تاددد ي  اقلدددلىء قدددمل   ت دددفلى ل ل  
 ل علت   بتشم  ليلىى  البلهم  .

   لىمم خططددي بياددحح قمنلىمجددقعطددإ ت ددفلى ل لتدد  قددمل   لددل قمنددلى    دد   اددع 
 .لملى لا    لبشم  لبإلحف البلهم   لإ فلى ل لت ملولىلا ق

           ل ع لىى قمل   ت دفلى ل لتد  بحيدلح تيدإ   مرد  ا ادفف بعطدإ م لسد لتيليلى
 لبشم  ليلىى  البلهم  .لبعلتي  البعلت  لم 

       للاهع لىة قلىبحثإ  لب قإ   لبم تاف  تع تشيي  قدمل   ت دفلى ل لتد  ات دفلى
 بتشم  لبإلحف البلهم  .
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 :مهارات القرن الحادي والعشرين والأداء التدريسي والتنمية المهنية 
تاع  مملل  لبشدم  ليدلىى  البلهدم   قلىبعل يد  ل اليد  بت لت د   د  خدا          

 و البم تع يع  لى  تا:21قمل   لم وإء  الىفل  لبشم  ت فلى 
   حلح ل لت    تف اا   الىفل  لبشم  ليلىى  البلهم  و اتإميةالى لم لبل تي

 لبعلتي ي  البعفف ".
 .   تسايل لبعللىا  ق  اي  ل هلىفل  قلىببرنلى 
        تعدديح بت لت دد  ل ددإلى اللأىال  لبددم ثيددلا   دد  قلددلىء ليددلى  تلتي ددا خددلى

 قا .
       تعةدد  اللخدددبرل  لبعلتي يدد  بيدددل  لظ دد   ددد  حيددلح ل لدددلى   لبددم تحيددد  قادددلى

 لبل ل.
 .تتلف  تف ىاف ل لت  ل يسم بتلت تي  لبعلتي ي  ابي"  تشللىم 
          تعددديح للاسدددعةلىىع  ددد  لبعيلإبإريلىليف فددد  بعل يددد   ادددلىفل  لبشدددم  ليدددلىى

  البلهم  . 

البلهدددم       لبشدددم  لبإلحدددففلل   ددد   رددل  ادددلى ملاتددف سدددلىه ن اليددد  لبهددد 
(Partnership for 21st Century Skills)       قهديل الدلى  بع سدي" اتحشيد  تادلىع

يجددل       ا لددلىف  لبشددم  لبإلحددف البلهددم   لبددم    لحددإ  تلم دده اتحف ددف  اددلىف   
تع  لالى ل للىه  لبفلفسي  .اتدف تلى دن اليد  لبهدلىفل   د   ردل  ادلىلف  لبشدم          

لبشدم  لبإلحدف البلهدم    تدف       لم   قعلشيح للإهلىف للخدلى   ادلىف  هلبإلحف البل
 ئددلى  ل لت دد  افردلى  للأ  ددلى  اتددلىىع ل ع دد    دفر سددن سددلإل  .اتددف سدلىه  ايددي   

 (20و 2016ليتا ا ابيلىء للأ دإف البطداب االودلا لبسيلىسدلى .   لبعدإقا ا خدما و       
لبا  دد  لإ ددفلى   مج إ دد   دد  للإرددملءل   21مددملل   اددلىفل  لبشددم    حددفى اتددف 

و 2013اتدعتصل اي دلى  تدا:  لبحدلى و      21لم وإء  ادلىفل  لبشدم     لىماتل ي  ل لت   الي
199) 
        تنهلىء قمل    يفة  بتعل ي  ل الي  بت لتد  بحيدلح تملدع قهديل  شادإى  تدا

 .21 الىفل  لبشم   تفف "
     ا  تيددد  ت دددفلى ل لتددد  ا لثدددي فخاددد     21تحدددفل  تيلى دددل قددد   ادددلىفل  لبشدددم

 .ل ال  مملىفس 
 ل لت دد  لم سددحيل ى دد  لبعلتددي  ل اددا ل ع يددع البشددلىلى   لبعلددلىا   دد  للإىلف دد  ا

 . اتلى  تللىاني   تا
       تنهلىء امق   ل تيلىى    تف  سعإ  للإىلفع لبعلتي يد   علىقلد  لمادإى ل حاابد

 .لم ل فلفت لبعلىقل  بلإىلفع لبعلتي ي  21سحيل تل ي   الىفل  لبشم   لم
 فلى  هملم  مللدع  ادلىىف لبدعلت     تنهلىء قمنلى   بتعل ي  ل الي   ملع  تف ت 

 .ل فلفت قلىبعفف ل لبيلى  ال لما  ل عات  قعيلإبإريلى ل لتإ لى  اللاتالى  لم
           تنهلىء ليلىندلى   اليد   تدا مدحي  للان ندن تدف   ل لت د  اللإىلف د  تخدعل

 .21تففلتا   تف تةليل  الىفل  لبشم   قعل ي 
   لبددم تسددعاف  تل يدد   اددلىفل    ىفلتددفف ل للإىلف دد  قهدد   ليةيدد  تيددلىىع ل حددلى  

 م  ليلىى  البلهم  .لبش
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 ىلفل  لبعلتي ي تشف   تفف ل  اا  إمةا للإ. 
   لبم حم   تدف  ۲۱تمملك لتيلى  ت فلى ل لت  لم قمل   تيلىىع  الىفل  لبشم 

  سعإر للإىلفل  لبعلتي ي 
       ىفل  تددف ب دد لى     ل لتدد  قددلى  تددلى    ۲۱ى دد   لددلى   لبعددفف " ا اددلىفل  لبشددم

 .اتشيي   الىفل  لبعةي  لبللىتف احل ل هيا  تفف "
           تنهددلىء  إتدد  ت مللىددا  تددا مددحي  للان نددن  سددال  تددا ل لت دد  للاتاددلى  قدديو

لسع ابي لم ت فلىه  قلى ملر  ال الىىف اى   لمادإى لبدم  حدابإنالى لم     ايمي 
 ذبك. سحيل

عدددلى  لدددف    عيدددمف ذلمهدددلى ا هدددلىف لىفلا ددد  نلىحيددد   خدددمر هلدددلىك مجدددلىلا  ا اددد 
 (22و 2016 لبعإقاو ليف لح     الىف  لبشم  لبإلحف البلهم   ل لى   تا: 

 ت التعلم والابتكاررامها :أولًا:  
  لبددعلت  اللاقعيددلىف ل ثددك ا ليددلىف بتثيدد   تددف   لبشددف ل ىلى للاهع ددلىة  اددلىف 

 سددعإر لسددعلفلى لبطتحدد  بتل ددل لم قيئددلى    ددل  لشددفع ا عطددإفع اثييددعه   دد     
  لبدعلت  اللإقعيدلىف   ل ادلىف  اتدعتصل و ف ا  للإسعلفلى بدابك لابئك لبا   بي" ب

 :  تا لى 
  : للىبشيدددلىة قعثتيدددل اتشيدددي  للأىبددد  اليلددد    لبدددعةي  لبللىتدددف احدددل ل هددديا

البحلىفه و البشففع  تف حل لبلف ف    ل هيا   د  ل  بإاد  قلىسدعصفلة لدل     
 .   لبطمق لبعشتيف    ا لبطمق ل حعيمع

  :لبعإلصدل لبتةظدا البيعدلىقا قدلىخعا  لبسديلىتلى       لفللى عاك  ادلى  لبعإلصل  
 .ال إلته

  : للىبشددففع  تددف لبل ددل قهدديل الددلى   دد  اددمق امج إ ددلى   علإ دد           لبعلددلىا
 .الحعلىف الى 

            للإقددفلع اللاقعيددلىف :للىبشددففع  تددف لسددعصفلة مج إ دد  السددل   دد  لبعشليددلى
 .لخت   ايلىف رف فع ارف مع قلىلاهع لىة

 وتتضمن ما يليلومات والإعلام ت تكنولوجيا المعاثانيا :مهار: 
  : للىبشدددففع  تدددف لبإصدددإ  بت لتإ دددلى  اتشيي ادددلى  لبفشلىاددد  ال لتإ دددلى  لبللى ددد

 انشفهلى قيةلىءع.
  : للىبشففع  تف اا  ليه ا لىذل لبمسلىلىل للا ا يد  تادفف    لبفشلىا  للإ ا ي

 ا لى لب لى    لالىو اليةي   للاسعةلىىع    اسلىلىل للإ اة.
   للىبشددددددففع  تددددددف لسددددددعصفلة    إ ددددددلى  اللاتاددددددلىلا :  شلىادددددد  تيلإبإريددددددلى ل لت

لبعيلإبإريلى ل ىلع بحفي  ا ىلع بتإصإ  بت لتإ لى     خاعلى اتلظي  تتك 
 ل لتإ لى  اتشيي الى.   

 ًالمهارات الحياتية والوظيفية: :اثالث 
ا د    و   لبدعةي  للم تلف قيئلى  لبل ل تلع ف  تف ل عدإر للألدلىىيما ا ادلىف   

تا  البدم قدفافهلى   ل طلىبح  قعطإ م  ادلىف  لبطابصحح ارإى قيئلى    ل  لشفع  
 سعسلىه  لم تطإ م حيلىتا  ل الي  .ا   ها  ل الىلف   لى   تا: 
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     ل ماندد  البشددففع  تددف لبعييدده للىبل ددل قهدديل الددلى  لم  لددلى   سددإى  لب  ددإ
 البع ي و  البعللى ل قإيجلىقي     لبفللىء البلشف. 

  او  للأهفل   تف ل دفر لبشاد  البحليدفو     ل حلىىفع البعإريي لبالتا    خا
افصف اتحف ف للأابإ لى  اتمتيحالىو اللاسعةلىىع    لبعلدلىفب لبسدلىقش   د   ردل     

 تحشي  لبعشفة لم ل سعشحل. 
 ة ل  للارع لى ي  البفشلىاي  للىبعام  قطم ش  صدثيث  ا اليد  الحد    لل الىف

للختةيدددلى  للاخعاادددلى  لبفشلىايددد  البل دددل قةللىبيددد   ددد  لبلدددلىت  ددد  مخعتددده      
 للارع لى ي  البفشلىاي . 

        للإنعلىري  ال سلىءب  للىلإصلىفف  تف تحشيد  للأهدفل و حعدف لم اردإى لبلشحدلى
   .الب  إ  لبعللىاسي و  البشففع  تف تح ل ل ستابي     لبلعلىلى 

      لبعللى ددددل  دددد  ل خددددم     لفلىلبشيددددلىىع ال سددددتابي   دددد  خددددا  لسددددعصفلة  ادددد  
لاسعةلىىع  د  نشدلى  تدإع ل خدم   بعثشيد       ا سلى فتا   تف حل  هياتا  ال

 هف   ه ك. 

  لبشددددم  لبإلحددددف البلهددددم   اقلىبعددددلىبا تحشيدددد      ل اددددلىف لبطدددداب الإلسددددلىب
قإ ددفلى  ل لإهدد و اددإ   تددف لملى لددلى  البيتيددلى     م ددإب اياددلى مخمرددلى  تلتي يدد   
و  ا    محتد   دلى تحدل للخف د      ا    لبا ة ع    لدلىء للخف د    ل لت      تشفة لبف

:   إللحد  لبعيلإبإريدلى ليف فد     للأتيد    لفها  لبيةلى دلى  ال ادلى   قملمجالى تع   
لدلىىيما اهدمق لبعدفف "و اللاسدعةلىىع     فل الى اتطإ لالى لخف   ل عإر للأالسعص

همق لبعفف " ليف ف   و اتطحي  لالى لم تحشي  للاحعيلىرلى  لبعلتي ي  للخلىص 
لبشدم     ا لدلىف   لف  ادلى لبدم تادف  تع حسديف ات د       لبم تعإلا     ل لدلى   

 (McTighe , 2005) & (hurchill  Wigginsm,2010 ) لبإلحف البلهم  

 لدى أعضاء هيئة التدريس إدارة المعرفة ومهارات القرن الواحد والعشرين: 

ت  لبفددإفع لبعيلإبإريدد    ددم  قهدديل قددلىب   تددف سددتإك ل ددعلت  انهددلىهي ىلخددل        
سد  لبعلتدي  خلىصد  لم  تسسدلى  لبعلتدي       اخلىفل ل ع  و  لالى ت   صدللى   امملىف 

لبلددلىباو  ددد  حيدددلح لخدددعا  مددديل ا  ددد إ  ل تسسددد  لبعلتي يددد و اتلدددفى  ادددلىىف  
 ل لما .

اثفل اي   همل  لبل تي  لبعلتي يد  ا ادلىىفهلى قظادإف  ذدلى  رف دفع  د        
لبعلتي  نظملم بعلدفى  ادلىىف ل لماد و لدلىبعلتي  للاا لودا ا  هدلىو ممدلى  ىر تع        

  الم تلىلى   تف ل لما  ا   محفى. لبعثإ  تع

(    بعطحيددددد  تىلفع ل لماددددد  لاقدددددف  ددددد  تدددددإلام     57و 2017ا مدددددلىف  لب دددددم لى    
لسدد لتيلي  ا هددفل  الوددث  اهييددل تلظي ددا  ددم و اارددإى تددإر قهددم   تيدددإ           
بف الى لبم ح  لم  هلىفل  ل للىف  اللخبرل     للأخم  و اارإى تشليدلى   عطدإفع   

اتإ ي  الس رلىع ل لما      الىىفهلى البدم تشدف الى  ادلىفل     تسلى ف  تف تلظي  
 لبشم  ليلىى  البلهم  .   
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اي  تتك ل ظلىهم لنعشتن قلىبل تي  لبعلتي يد  تع لبشدم  لبإلحدف البلهدم       
لبدم  د   هد   عطتحلىتدي للاهع دلىة قعطحيد  لبعيلإبإريدلى ليف فد  اتل يد   اددلىفل           

للاقعيلىفات د يلالى قلى لدلىه و اهدال  دلى  لفتدي      لبعةي  لبلتيلى بتإصإ  تع للاقفلع ا
(و و البعددإقا البةددإل   2012(و  حددف لبلع ددع  2012و لبهددلى م  (1997 حيددف  ىفلسددلى  

(و اتف  لف  ايلالى  تف ومافع تا ي  قدمل   تفف حيد    2017(و وم لى   2016 
 تلع ف  تف لبعةي  اتطإ م لبيةلىءل  لبا    لأ  لىء هيئ  لبعفف ". للىسح  

(و لبسدددشلى 2013اليمقدددا   (و2012لبطملانددد  ال دددلىبا  بمرإع تع ىفلسدددلى : اقدددلى
(  2018(و اهيدل   2017لبماسدلى    (و 2016لبعإقا البةدإل     (و 2016(و حمف  2013 

يمي  للإملىفع تع لبفاف ل ا  بتللى للى  البلإل ل لبعف تت م لم تل ي   الىفل  تىلفع 
 اي لى  تا: ل لما  ا الىفل  لبشم  لبإلحف البلهم  

 . لبع لىىع  فى    لىء هئ  لبعفف " اتلإع تخاالىتا 
 ." صحح لبعلتي  لملى لا  ملع  تف لبعلتي   لفم    لبعفف  
   صددحح لب ليددع لم لبعلتددي  لبلددلىبا  تددف  ا دد  رإلنددل فلىيسدد  هددا: لبعددفف "و 

لبحثلح لبلت او خف   ل ع   بي" ل لى للى  لبعفف " هإ امية  لملى لد   
 اشه.

  لت   لإىفلك لبةددماق لبةمى دد  قدد  ل ددعلت   ا ددفة لب ليددع  تددف      ت ددفلى لبددل
 ل عإر للفم     ه ي  تإصيل ل لتإ  .

 . قللىء مملل  ق  لملى ل  ل لإه  ت فلى ل لت   ا ف م لى  لبعلتي 
         لبع لف    حاإ   لت ا ل سدعشحل  تدف تدفف حلى  اخدبرل   علدفىع و اتدإا

 لبحفء لم مملىفس   ال  لبعفف ".للأىال  ل للىسح  بعشيي ا  تحل 
   حلح ل لت    تف اا   الىفل  لبشم  ليلىى  البلهم  و اتإميةالى لم لبل تي

 لبعلتي ي  البعفف ".
 .   تسايل لبعللىا  ق  اي  ل هلىفل  قلىببرنلى 
        تعدديح بت لت دد  ل ددإلى اللأىال  لبددم ثيددلا   دد  قلددلىء ليددلى  تلتي ددا خددلى

 قا .
  يدد  بيدددل  لظ دد   ددد  حيددلح ل لدددلى   لبددم تحيددد  قادددلى     تعةدد  اللخدددبرل  لبعلتي 

 لبل ل.
 .تتلف  تف ىاف ل لت  ل يسم بتلت تي  لبعلتي ي  ابي"  تشللىم 
  ليف فددد  بعل يددد   ادددلىفل  لبشدددم  ليدددلىى     تعددديح للاسدددعةلىىع  ددد  لبعيلإبإريدددلى

  البلهم  . 
      تل ل  تف تحشي   عطتحلى  للاتعالىى ل لملم  د  خدا  تطحيد  لبعيلإبإريدلىو

عإلصدددل البعلدددلىان  اللاقدددفلعو البدددع ي   ددد   ادددلىفل  لبدددعةي  لبللىتدددف احدددل      الب
 ل هيا .

 :إجراءات البحث 
 لتحلىع للارملءل  لبعلىبي :  بلإرلىق      سئت  لبففلس  
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   تددف للأىقيددلى  البحثددإ  لبسددلىقش  لبدم لهع ددن قددإىلفع ل لمادد  ا اددلىفل   للاهداع 
 لبشم  لبإلحف البلهم  .

 تع فل اي لى  تا:ت فلى  ىال  لبفلفس  ا 

 وذلك في ضوء ما يليأولًا: استبانة مهارات إدارة المعرفة لأعضاء هيئة التدريس ،: 
 للاسدعحلىن  تع تيدلىت  ادلىفل  تىلفع ل لماد       هفان :لعف     للاسعحلىن  تحف ف

 ل لبعصاالى  لبلت ي  بلى ل  قيه ل. بفر    لىء هيئ  لبعفف "
     : لم صدإفتالى   ( اشدمع 25ن للاسدعحلىن   د     تيإند ت فلى لبادإفع للأابيد  باسدعحلىن

و  إ  دد   تددف  فقلدد  مجددلىلا و هددا: تهددصيل ل لمادد و اتإبيددف ل لمادد و      للأابيدد 
 اتخع   ل لما و اتإ    ل لما .

 : حسلىب صفق ا حلى  لسعحلىن   الىفل  تىلفع ل لما 

 صدق الاستبانة: 

 : لالى  حسلىب صفق  ىلع للاسعحلىن  قلفع همق  
  : م  للاسددعحلىن  لم صددإفتالى للأابيدد   تددف مج إ دد   دد        دد صددفق ل ي دد

 - ددففت – سددعلىذ  سددلى ف   –   ددلىء هيئدد  لبعددفف " ىفرددلى   ت يدد    سددعلىذ     
 ليف( بلى لد  قيهد  لم  دفع تخاادلى و ا  تلدف ل قلدس        - ففت  سلى ف

لبايلى لى     لبإلوث  احا  ل ةمىل  ل عيمفع ل لداو ا صدحح  دفى ل ةدمىل      
 (  ةمىع.  20 

 تساق الداخلي:صدق الا 

( 35  تطحي  لسعحلىن   الىفل  تىلفع ل لما   تف  يل  لسدعطا ي   يإند   د      
و ا  حسددلىب  لددلى ا  لفتحددلى    بلى لدد  قيهدد     ددإلم  دد     ددلىء هيئدد  لبعددفف "   

ق سدإ  قد  ىفرددلى  لدل اشددمع البففرد  لبيتيد  بت لددلى  لبدا  تلع ددا تبيديو اقدد         
 ح  ذبك.(  1لبففر  لبيتي  باسعحلىن و المفا  

 ( معاملات ارتباط بيرسون لحساب الاتساق الداخلي لاستبانة مهارات إدارة المعرفة1جدول)

 المجال

رقم 

 الفقرة

علاقتها 

بمجموع 

 المجال

علاقتها 

بالدرجة 

الكلية 

 للاستبانة

 المجال

رقم 

 الفقرة

علاقتها 

بمجموع 

 المجال

علاقتها 

بالدرجة 

الكلية 

 للاستبانة

تشخيص 

 المعرفة

1 0.59(**) .56(**)0 

تخزين 

 المعرفة

10 0.63(**) .37(*
1

)0 
2 0.73(**) 0.67(**) 11 .79(**)0 .74(**

2

)0 

3 0.75(**) 0.59(**) 12 .80(**)0 0.77(**) 
4 0.88(**) 0.70(**) 13 .82(**)0 0.61(**) 

توليد 

 المعرفة

5 0.76(**) 0.43(**) 14 .60(**)0 0.66(**) 
6 0.78(**) 0.43(**) 

توزيع 

 المعرفة

16 .46(**)0 0.65(**) 
7 0.52(**) 0.63(**) 17 .82(**)0 0.67(**) 
8 0.50(**) 0.47(**) 18 .36(*)0 0.50(**) 
9 0.61(**) 0.69(**) 19 .78(**)0 0.49(**) 

/////// ////// ///// //// 20 .54(**)0 0.30(*) 

                                                           
1

 (0.05تعني أن معاملات الارتباط دالة عند مستوى )(*)  
2

(0.01تعني أن معاملات الارتباط دالة عند مستوى ) (**) 
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قدد   ولم ايدد  ل ددلىلا  وللافتحددلى (    ايدد   لددلى ا  1 ع ددح  دد  لمددفا  
لبةشددمل  اقدد  لبففردد  لبيتيدد  بت لددلى  لبددا  تلع ددا تبيدديو اقيلاددلى اقدد  لبففردد          

(و ا لاحددن  0.05(و  ا  0.01لبيتيدد  باسددعحلىن  ذل  ىلابدد  تحاددلىلىي   لددف  سددعإر       
(و اايلادددلى ىلبددد  تحادددلىلىيلىم اهدددال ىبيدددل    0.88(و ا 0.30 لددلى ا  للافتحدددلى  قددد   

حلىن  تشددي"  ددلى اوددلن لأرددل تيلىسددي اهددإ  اددلىفل  تىلفع ل لمادد  بددفر    اشددمل  للاسددع
    لىء هيئ  لبعفف ".

ل ددلى   حسددلىب  لددلى ا  للافتحددلى  قدد  ىفرددلى  مجددلىلا  للاسددعحلىن  قحل ددالىو    
 (  إوح ذبك.2ا   لبففر  لبيتي  باسعحلىن و المفا  

الدرجة الكلية لاستبانة مهارات ( معاملات ارتباط بيرسون لارتباط مجالات الاستبانة ببعضها وب2جدول)

 دارة المعرفة لأعضاء هيئة التدريسإ

تشخيص  المجالات

 المعرفة

 توليد المعرفة

تخزين 

 المعرفة

 الكلي توزيع المعرفة

 0(**)85. 0(**)54. 0(**)79. 0(**)53. 1 تشخيص المعرفة

 (**)0.80 (**)0.62 (**)0.49 1 - توليد المعرفة

 (**)0.84 (**)0.52 1 - - تخزين المعرفة

 (**)0.82 1 - - - توزيع المعرفة

 1 - - - - الكلي

(    اي   للى ا  للافتحلى  ق  ل لىلا  نةسالى اقيلادلى  2 ع ح    لمفا  
(و ا لاحدددن 0.01اقددد  لبففرددد  لبيتيددد  باسدددعحلىن  ىلبددد  تحادددلىلىيلىم  لدددف  سدددعإر     

(و اتملاحدددددن 0.79 – 0.49 لدددددلى ا  للافتحدددددلى  قددددد  ل دددددلىلا   ددددد  قل دددددالى قددددد   
(و اهددال  تلددف    ايدد  0.85 -0.80بت لددلىلا  البففردد  لبيتيدد  باسددعحلىن  قدد  

ل دددلىلا  تهددد ك  ددد  قل دددالى لم تيدددلىت  ادددلىفل  تىلفع ل لماددد  بدددفر    دددلىء هيئددد   
 لبعفف ".

 ثانياً: ثبات استبانة مهارات إدارة المعرفة لأعضاء هيئة التدريس 
علىدددد  لبلاددددةي و ا للىىبدددد   بةددددلى     حسددددلىب  حددددلى  للاسددددعحلىن  قطددددم شم لبعل  

 (  ح  ذبك.3لمانحلى و المفا  

 ( ثبات استبانة مهارات إدارة المعرفة بطريقتي التجزئة النصفية وألفا كرونباخ 3جدول)

 ل لىلا  ة

 لبفحلى  قطم ش  لبعلعلى  لبلاةي 
لبفحلى   للى ل  بةلى 

 للى ل للافتحلى  ق   لمانحلى 
 لبلاة 

 للى ل لبفحلى  قلف 
اثيح  للىىب  لبع

 سح  لى  قملا 
 0.70 0.66 0.49 تهصيل ل لما  1
 0.64 0.63 0.46 تإبيف ل لما  2
 0.75 0.80 0.63 تخع   ل لما  3
 0.68 0.66 0.50 تإ    ل لما  4
 0.88 0.92 0.86 لبيتا -

 (  لى  تا:3 ع ح    لمفا  

    لىدددد  لبلاددددةي   تملاحددددن  لددددلى ا   حددددلى  مجددددلىلا  للاسددددعحلىن  قطم شدددد  لبعلع
(و 0.92(و اقت   للى ل لبفحلى  بتففر  لبيتيد  قلىبعلعلىد  لبلادةي     0.80 -0.63 

 اها  للى ا   حلى  ريفع.
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   تملاحددددن  لددددلى ا   حددددلى  مجددددلىلا  للاسددددعحلىن   للى ددددل  بةددددلى لمانحددددلى  قدددد  
( اقتددددددد   للى دددددددل  حدددددددلى   بةددددددددلى لمانحدددددددلى  بتففرددددددد  لبيتيدددددددد       0.75 -0.64 

لبسددددلىقش  قددددلىبطم شع   ع ددددح     (. ا دددد   لددددلى ا  لبفحددددلى   0.88باسددددعحلىن  
للاسعحلىن  تع عد  قففرد  ريدفع  د   لدلى ا  لبفحدلى و اقلىبعدلىبا يميد  لبفشد  لم          

 لبلعلىلى  لبم  ع  لبعإصل تبيالى قلىسعصفلة للاسعحلىن .

 :الصورة النهائية لاستبانة مهارات إدارة المعرفة وطريقة التصحيح 

ماددد  بدددفر    دددلىء هيئددد     ادددلىفل  تىلفع ل لتيإندددن لبادددإفع لبلالىلىيددد  لاسدددعحلىن    
( اشدددمعو  إ  ددد   تدددف  فقلددد  مجدددلىلا و هدددا: تهدددصيل ل لماددد و   20 ددد    لبعدددفف "

(و اتخدع    9 -5(و اتإبيدف ل لماد و ا ع د   لبةشدمل       4 – 1ا ع    لبةشدمل    
 -15(و اتإ  دد  ل لمادد و ا ع دد   لبةشددمل   14 – 10ل لمادد و ا ع دد   لبةشددمل   

سعحلىن      ا   قفللىل يخعلىف  لادلى ل سدعليل   (و اتيإنن للإرلىق     اشمل  للا20
 قدددفلم( اتلطدددف لبدددففرلى  لبعلىبيددد   تدددف    - حيلىندددلىم -الحدددفلم  لادددلىو اهدددا:  ىللى دددلىم 

( ىفردد و ا ىنددف  60(و اقلىبعددلىبا اددإ    تددف ىفردد  باسددعحلىن  هددا    1 – 2 – 3لبعددإلبا 
 ( ىفر .20ىفر  ها  

 يئة التدريس:ثانياً: استبانة مهارات القرن الحادي والعشرين لأعضاء ه 

 للاسدعحلىن  تع تيدلىت  ادلىفل  تىلفع ل لماد       هفان :لعف     للاسعحلىن  تحف ف
 ل لبعصاالى  لبلت ي  بلى ل  قيه ل. بفر    لىء هيئ  لبعفف "

     : لم صدإفتالى   ( اشدمع 33تيإندن للاسدعحلىن   د      ت فلى لبادإفع للأابيد  باسدعحلىن
للاقعيددلىف ا اددلىفل  لبددعلت    للاقددفلع ا  و هددا ا دد  مجددلىلا  و  إ  دد   تددف  للأابيدد 

ل ادددلىفل  ل اليددد   و  ادددلىفل  لبفشلىاددد  لبمت يددد  البعشليددد  ال لتإ لىتيددد    و البدددعةي 
 .الييلىتي 

  القرن الواحد والعشرين:حساب صدق وثبات استبانة مهارات 
 حساب الصدق: 

   حسلىب صفق  ىلع للاسعحلىن  قلفع همق  قم هلى: 

   فتالى للأابيدد   تددف مج إ دد   دد   صددفق ل ي دد :    ددم  للاسددعحلىن  لم صددإ
 - ددففت – سددعلىذ  سددلى ف   –   ددلىء هيئدد  لبعددفف " ىفرددلى   ت يدد    سددعلىذ     

 ةدمىل    ليف( بلى ل  قيه  لم  فع تخاالى و ا  حا   - ففت  سلى ف
  ةمىع.   (32و ا صحح  فى ل ةمىل   بلفة اوإح لبايلى  

 :ى  البلهدم      تطحيد  لسدعحلىن   ادلىفل  لبشدم  ليدلى      صفق للاتسلىق لبفلختا
(   دإلم  د     دلىء هيئد  لبعدفف "و ا       35 تف  يل  لسعطا ي   يإند   د     

حسدددلىب  لدددلى ا  لفتحدددلى  ق سدددإ  قددد  ىفردددلى  لدددل اشدددمع البففرددد  لبيتيددد       
(  دح   4بت للى  لبا  تلع دا تبيديو اقد  لبففرد  لبيتيد  باسدعحلىن و المدفا         

 ذبك.
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القرن الحادي والعشرين الداخلي لاستبانة مهارات  ( معاملات ارتباط بيرسون لحساب الاتساق4جدول)

 لأعضاء هيئة التدريس

 المجال

رقم 

 الفقرة

علاقتها 

بمجموع 

 المجال

علاقتها 

بالدرجة 

الكلية 

 للاستبانة

 المجال

رقم 

 الفقرة

علاقتها 

بمجموع 

 المجال

علاقتها 

بالدرجة 

الكلية 

 للاستبانة

الابداع 

والابتكار 

ومهارات 

التعلم 

 والتفكير

1 .79(**)0 .76(**)0 

 تابع

الثقافة 

 الرقمية

17 .72(**)0 .64(**)0 
2 0.62(**) 0.55(**) 18 0.72(**) 0.80(**) 
3 0.64(**) 0.63(**) 19 0.55(**) 0.61(**) 
4 0.66(**) 0.62(**) 20 0.51(**) 0.43(**) 
5 0.65(**) 0.65(**) 21 0.57(**) 0.54(**) 
6 0.56(**) 0.60(**) 22 0.70(**) 0.59(**) 
7 0.83(**) 0.75(**) 23 0.73(**) 0.68(**) 
8 0.54(**) 0.55(**) 24 0.76(**) 0.67(**) 
9 0.80(**) 0.79(**) 25 0.79(**) 0.77(**) 
10 0.89(**) 0.80(**) 

المهارات 

المهنية 

 والحياتية

26 0.71(**) .55(**)0 

11 0.58(**) 0.57(**) 27 0.88(**) 0.84(**) 
12 0.58(**) 0.57(**) 28 0.73(**) 0.67(**) 
13 0.70(**) 0.67(**) 29 0.69(**) 0.77(**) 

الثقافة 

 الرقمية

14 .62(**)0 .51(**)0 30 0.74(**) 0.63(**) 
15 0.72(**) 0.76(**) 31 0.69(**) 0.65(**) 
16 0.65(**) 0.58(**) 32 0.87(**) 0.74(**) 

 -لم ايد  ل دلىلا    -(    ايد   لدلى ا  للافتحدلى    4 ع ح  د  لمدفا    
ق  لبةشمل  اق  لبففر  لبيتي  بت للى  لبدا  تلع دا تبيديو اقيلادلى اقد  لبففرد        

ا لاحددن  لددلى ا     (و0.01لبيتيدد  باسددعحلىن  ذل  ىلابدد  تحاددلىلىي   لددف  سددعإر      
و اهدددال ىبيدددل    اشدددمل    (و اايلادددلى ىلبددد  تحادددلىلىيلىم  0.89(و ا 0.43للافتحدددلى  قددد   

للاسددعحلىن  تشددي"  ددلى اوددلن لأرددل تيلىسددي اهددإ  اددلىفل  لبشددم  ليددلىى  البلهددم    
 لأ  لىء هيئ  لبعفف ".

ل ددلى   حسددلىب  لددلى ا  للافتحددلى  قدد  ىفرددلى  مجددلىلا  للاسددعحلىن  قحل ددالىو    
 (  إوح ذبك.5ا   لبففر  لبيتي  باسعحلىن و المفا  

رتباط مجالات الاستبانة ببعضها وبالدرجة الكلية لاستبانة مهارات ( معاملات ارتباط بيرسون لا5جدول)

 لأعضاء هيئة التدريس القرن الحادي والعشرين

 المجالات
الابداع والابتكار 

ومهارات التعلم 

 والتفكير

مهارات الثقافة 

الرقمية 

 والمعلوماتية

المهارات 

المهنية 

 والحياتية

 الكلي

الابداع والابتكار ومهارات 

 م والتفكيرالتعل

1 .86(**)0 .84(**)0 .97(**)0 

مهارات الثقافة الرقمية 

 والمعلوماتية

- 1 0.78(**) 0.94(**) 

 (**)0.91 1 - - المهارات المهنية والحياتية
 1 - - - الكلي

(    اي   للى ا  للافتحلى  ق  ل لىلا  نةسالى اقيلادلى  5 ع ح    لمفا  
(و ا لاحدددن 0.01ىلبددد  تحادددلىلىيلىم  لدددف  سدددعإر   اقددد  لبففرددد  لبيتيددد  باسدددعحلىن    

(و اتملاحدددددن 0.86 – 0.78 لدددددلى ا  للافتحدددددلى  قددددد  ل دددددلىلا   ددددد  قل دددددالى قددددد   
(و اهدا  لدلى ا  لفتحدلى     0975 -0.91بت للىلا  البففر  لبيتيد  باسدعحلىن  قد     
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 متةلدد و اهددال  تلددف    ايدد  ل ددلىلا  تهدد ك  دد  قل ددالى لم تيددلىت  اددلىفل          
 هم   بفر    لىء هيئ  لبعفف ".لبشم  ليلىى  البل

  ثبات استبانة مهارات القرن الحادي والعشرين لأعضاء هيئة التدريس: 
  حسددددلىب  حددددلى  للاسددددعحلىن  قطددددم شم لبعلعلىدددد  لبلاددددةي و ا للىىبدددد   بةددددلى      

 (  ح  ذبك.6لمانحلى و المفا  

طريقتي التجزئة ب القرن الحادي والعشرين لأعضاء هيئة التدريس( ثبات استبانة مهارات 6جدول)

 النصفية وألفا كرونباخ

 المجالات م

 الثبات بطريقة التجزئة النصفية

الثبات بمعامل 

 ألفا كرونباخ

معامل الارتباط 

 بين النصفين

معامل الثبات بعد 

التصحيح بمعادلة 

 سبيرمان براون

1 

الابداع والابتكار ومهارات 

 التعلم والتفكير

0.78 0.88 0.90 

2 

قافة الرقمية مهارات الث

 والمعلوماتية

0.82 0.90 0.89 

 0.88 0.84 0.72 المهارات المهنية والحياتية 3

 0.96 0.93 0.87 الكلي -

 (  لى  تا:6 ع ح    لمفا  

          تملاحددن  لددلى ا   حددلى  مجددلىلا  لسددعحلىن   اددلىفل  لبشددم  ليددلىى  البلهددم
بتففرد  لبيتيد    (و اقت   للى ل لبفحلى  0.90 -0.84قطم ش  لبعلعلى  لبلاةي   

 (و اها  للى ا   حلى   متةل .0.93قلىبعلعلى  لبلاةي  
   0.88تملاحن  للى ا   حلى  مجلىلا  للاسعحلىن   للى ل  بةلى لمانحلى  ق- 

(و اهدا  0.96( اقت   للى ل  حلى   بةدلى لمانحدلى  بتففرد  لبيتيد  باسدعحلىن       0.90
   ع دح      للى ا   حلى   متةل . ا    لدلى ا  لبفحدلى  لبسدلىقش  قدلىبطم شع    

للاسددعحلىن  تع عدد  قففردد   لىبيدد   دد  لبفحددلى و اقلىبعددلىبا يميدد  لبفشدد  لم لبلعددلىلى      
 لبم  ع  لبعإصل تبيالى قلىسعصفل الى.

  الصورة النهائية لاستبانة مهارات القرن الحادي والعشرين وطريقة التصحيح: 

بفر    لىء  تيإنن لباإفع لبلالىلىي  لاسعحلىن   الىفل  لبشم  ليلىى  البلهم  
( اشدددمعو  إ  ددد   تدددف  ا ددد  مجدددلىلا و هدددا: و ا ع ددد       32 ددد    هيئددد  لبعدددفف " 

(و امجددددلى   اددددلىفل  لبفشلىادددد  لبمت يدددد  البعشليدددد  ال لتإ لىتيددددد و      13– 1لبةشددددمل    
(و امجلى  ل الىفل  ل الي  الييلىتيد  لبعييهو ال ماند و   25-14ا ع    لبةشمل   

تيإنددن للإرلىقدد   دد  اشددمل    (و ا32–26البشيددلىىعو ال سددتابي (و ا ع دد   لبةشددمل     
 -للاسددعحلىن   دد   ا دد  قددفللىلو يخعددلىف  لاددلى ل سددعليل الحددفلم  لاددلىو اهددا:  ىللى ددلىم 

(و اقلىبعددلىبا اددإ  1 – 2 – 3 قددفلم( تلطددف لبددففرلى  لبعلىبيدد   تددف لبعددإلبا   - حيلىنددلىم
( ىفرد و  96  تف ىفر  باسعحلىن  للاقدفلع اللاقعيدلىف ا ادلىفل  لبدعلت  البدعةي  هدا       

 ( ىفر .32ها  ا ىنف ىفر  
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 :عينة البحث 
 إناث(: -وصف أفراد العينة وفقاً لمتغير الجنس)ذكور 

 ( يبين توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً للمتغيرات الديموغرافية7جدول)

 النسبة التكرار الوظيفية

 %43.9 25 ذكور

 %56.1 32 إناث

 %100 57 الاجمالي

(   دإ هيئد  تدفف "و تإ  دن     57(     يل  لبففلس  قت دن  7 عح     لمفا   
 %(.56.1( تنلى لىمو اقلسح  32%(و ا 43.9( ذلإفلمو اقلسح   25ااشلىم  ع   لمل" تع  

 :نتائج الدراسة 
    م  لبلعلىلى  لبم تإصتن تبيالى لبحثلح ليلىبا اي لى  تا:

 :نتائج الإجابة عن التساؤل الأول 
ل لماد  بدفر    دلىء هيئد       تف ل لى  فر تإلام  الىفل  تىلفع  لبستل ا لل هال 

 لبعفف " لبعصاالى  لبلت ي  بلى ل  قيه ل 

  حسددددلىب ل عإسددددطلى  ليسددددلىقي  اللانحملاددددلى   لبسددددتل ابلإرلىقدددد   دددد  هددددال 
(  ددح  ل ليددلىف لبددا    للا ع ددلىى  تيددي لم  ددفر لييدد   تددف   8ل ليلىف دد و المددفا  
  فر تإلام ل الىفع.

 قاً لمدى المتوسط الحسابي الموزون( يبين تقدير مدى توافر المهارة وف8جدول)

 مدى التوافر مدى المتوسط الحسابي

 عالي 3إلى  2.35من 

 متوسط 2.34إلى  1.68من 

 ضعيف 1.67إلى  1من 

ااي ددلى  تددا    ددم   ددفر تددإلام لددل  اددلىفع  دد   اددلىفل  تىلفع ل لمادد  ااشددلىم          
  لىلا  للاسعحيلى و اللىبعلىبا:

 :أولًا: مجال تشخيص المعرفة 
ادد   ددفر تددإلام  اددلىفل  تهددصيل ل لمادد   تددف  سددعإر لددل اشددمع ا تددف          لم

لبففرددد  لبيتيددد  بت لدددلى و بدددفر    دددلىء هيئددد  لبعدددفف "و   حسدددلىب ل عإسدددطلى        
 (  ح  ذبك:9ليسلىقي  اللانحملالى  ل ليلىف  و المفا   

المعرفة لدى ( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمدى توافر مهارات تشخيص  9جدول ) 

 أعضاء هيئة التدريس

 الفقرة م

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مدى 

توافر 

 المهارة

 ترتيب

مدى 

 التوافر

 3 ضعيف 0.80 1.58 أصمم استمارات خاصة للمعرفة والخبرات الداخلية. 1
 2 ضعيف 0.70 1.60 أستخدم طرق متعددة لتشخيص القدرات الأساسية للمعرفة.  2

                علدددس أسدددلوب العدددرل الصدددوري للخدددرائط المعرفيدددة     أعتمدددد 3

 الخرائط الذهنية(. -) خرائط المفاهيم

 1 ضعيف 0.84 1.61

أقوم بتشخيص المعرفة بالاعتماد علس الأشخاص ذوي الخدبرة   4

 في مجال المعرفة.

 4 ضعيف 0.73 1.53

 ///// ضعيف 0.54 1.58 المتوسط العام للمجال -
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إسددده لبلدددلىة  دددلى   ادددلىفع تهدددصيل ل لماددد       (    ل ع9 ع دددح  ددد  لمدددفا     
(و اهال  لا    ها  ل الىفع قهيل  لىة تش  لم ل فر لب ليه بفر    لىء 1.58قت  

هيئددد  لبعدددفف "و ابعةاددديل ل ادددلىفل  لبةم يددد  عدددال ل دددلى  ااشدددلىم بيدددل اشدددمع  ددد     
لبةشمل و  ع ح    اي  لبةشمل  ردلىء  لم ل دفر لب دليه ايدلى    تدف  عإسده       

( البم تلل  تف ل  ع دف  تدف  سدتإب لبلدم  لبادإف  بتصدمللىه       3   بتةشمع فت
(و تذ 1.61للخددمللىه لباهليدد (ل  عإسدده حسددلىقا      -ةددلىهي ل لمايدد   خددمللىه ل  

لحعتددن ل متحدد  للأاع لم  اددلىفل  تهددصيل ل لمادد  بددفر    ددلىء هيئدد  لبعددفف "و       
( لم ل متحدد  4اقدم    د  ذبددك تلا    تإلامهدلى وددليةلىمو لم حد  ردلىء  لبةشددمع فتد        

للأخددد ع  ددد   ادددلىفل  تهدددصيل ل لماددد  اتدددلل  تدددف ل تدددإة قعهدددصيل ل لماددد         
 ع دددددددلىى  تدددددددف للأمدددددددصلى  ذا  للخدددددددبرع لم مجدددددددلى  ل لماددددددد لو  عإسددددددده     قلىلا

 (.1.53حسلىقا 

 :ثانياً: مجال توليد المعرفة 
 لما   فر تإلام  الىفل  تإبيف ل لما   تف  سدعإر لدل اشدمع ا تدف لبففرد       
لبيتيدد  بت لددلى و بددفر    ددلىء هيئدد  لبعددفف "و   حسددلىب ل عإسددطلى  ليسددلىقي          

 (  ح  ذبك:10فا   اللانحملالى  ل ليلىف  و الم

المعرفة لدى أعضاء توليد ( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمدى توافر مهارات 10جدول )

 هيئة التدريس

 الفقرة م

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مدى 

توافر 

 المهارة

 ترتيب

مدى 

 التوافر

 أعتمدددد في توليدددد المعرفدددة علدددس الخدددبرات الداخليدددة  5

 والخبرات السابقة.

 3 متوسط 0.90 2.11

أعتمدددد في توليدددد المعرفدددة علدددس الأقسدددام في البحددد    6

 والتطبيق.

 4 متوسط 0.88 1.86

7 
أحصل علس المعرفة الجديدة من خلال الاطلاع علس 

 قواعد البيانات.

 5 ضعيف 0.50 1.18

8 
والقدددرات المناسددبة الددتي   تأثددق في امتلاكددي ل ليددا 

س المعرفدة الجديددة مدن مصدادرها     تتيح الحصول عل

 المختلفة.

 1 عالي 0.68 2.51

9 

أستطيع الحصول علس معرفة جديدة من خلال مدا  

 توصل إليه الباحثون الأخرون.

 2 متوسط 0.78 2.23

 ////// متوسط 0.47 1.98 المتوسط العام للمجال -

 ادد  قتدد  (    ل عإسدده لبلددلىة  ددلى   اددلىفع تإبيددف ل لم    10 ع ددح  دد  لمددفا      
(و اهال  لا     الىفع تإبيف ل لما  قهيل  دلىة تعدإام قففرد   عإسدط  بدفر      1.98 

   لىء هيئ  لبعفف "و ابعةايل ل الىفل  لبةم ي  عال ل لى  ااشلىم بيل اشدمع  د    
لبةشددمل و  ع ددح    هلددلىك اشددمع الحددفع حاددتن  تددف ىفردد  تددإلام  لىبيدد و ا ددا        

حاتن اشدمع الحدفع اشده  تدف ىفرد       اشمل  حاتن  تف ىفر  تإلام  عإسط و ا
تإلام ولية و ا لى     لىبحي  لبةشمل  تف تإام  قففرد   عإسدط  تلا    لبةشدمل     
(و 8تف تمتحن    للأ تدف تع للأىندف حسدل ىفرد  تإامهدلىو تذ لحعتدن لبةشدمع فتد           

البشففل  ل للىسح  لبم تعيح لياإ    البم تلل  تف ل    لم ل عالا بلآبيلى
ادددددد  لمف ددددددفع  دددددد   اددددددلىىفهلى ل صعتةدددددد ل ل متحدددددد  للأاع  عإسدددددده    تددددددف ل لم
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( البددم تددلل  تددف   7(و اقففردد  تددإلام  لىبيدد و ارددلىء  لبةشددمع فتدد       2.51حسددلىقا 
ل حال  تف ل لما  لمف دفع  د  خدا  للاهداع  تدف تإل دف لبحيلىندلى ل لم ل متحد          

ع تعددإام (و ممدلى  لددا    هددا  ل اددلىف 1.18للأخد عو تذ حاددتن  تددف  عإسدده حسددلىقا  
 قففر  ولية  بفر    لىء هيئ  لبعفف ".   

 :ثالثاً: مجال تخزين المعرفة 
 لما   فر تإلام  الىفل  تخع   ل لما   تف  سعإر لل اشمع ا تف لبففرد   
لبيتيددد  بت لدددلى  بدددفر    دددلىء هيئددد  لبعدددفف "و   حسدددلىب ل عإسدددطلى  ليسدددلىقي   

 (  ح  ذبك:11اللانحملالى  ل ليلىف  و المفا   

المعرفة لدى أعضاء تخزين ( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمدى توافر مهارات 11ول )جد

 س هيئة التدري

 الفقرة م

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مدى 

توافر 

 المهارة

 ترتيب

مدى 

 التوافر

10 
أعتمد في تخزين المعرفة علس عمليات تجميع 

 يبها وفق نظام خاص بيالمعلومات وتصنيفها وترت

 1 متوسط 0.93 2.33

11 
أتبع الطرق التكنولوجية الحديثة في تخزين 

 المعرفة

 4 ضعيف 0.63 1.49

 5 ضعيف 0.63 1.23 أقوم بالتحدي  المستمر للمعارف المخزونة. 12
 3 ضعيف 0.80 1.58 أتمتع بالمرونة في تخزين المعرفة  واسترجاعها 13

14 

حتفاظ بالأشخاص الذين أرى من الضروري الا

 يمثلون مصدر للمعرفة المستمرة

 2 متوسط 0.72 1.89

 ///// متوسط 0.47 1.71 المتوسط العام للمجال -

   ل عإسدددده لبلددددلىة  ددددلى   اددددلىفع تخددددع   ل لمادددد    ( 11  ع ددددح  دددد  لمددددفا   
تعددإام قففردد    -قهدديل  ددلىة  -(و اهددال  لددا     اددلىفع تخددع   ل لمادد    1.71قتدد  

   لىء هيئ  لبعفف "و ابعةايل ل الىفل  لبةم ي  عال ل لى  ااشلىم  عإسط  بفر 
بيدددل اشدددمع  ددد  لبةشدددمل و  ع دددح    هلدددلىك اشمتدددلى  حادددتعلى  تدددف ىفرددد  تدددإلام          

(و ا ددا  اشددمل  حاددتن  تددف ىفردد  تددإلام    14(و ا 10 عإسددط و اهددا ذل  للأفتددلىة  
لم ىفردد   (و اقددلىبم    دد  هددال لبعةددلىا  13(و ا 12( ا 11وددلية و اهددا ذل  للأفتددلىة  

لبعددإلام تلا    لبةشددمل  تددف تمتحددن  دد  للأ تددف تع للأىنددف حسددل ىفردد  تإامهددلىو تذ  
(و البم تلل  تف ل  ع ف لم تخع   ل لماد   تدف   تيدلى     10لحعتن لبةشمع فت   

ح يدددد  ل لتإ ددددلى  اتاددددليةالى اتمتيحاددددلى اادددد  نظددددلىة خددددلى  قددددال ل متحدددد  للأاع    
( البدم  12سدط و اردلىء  لبةشدمع فتد      (و اقففرد  تدإلام  عإ  2.33 عإسه حسدلىقا  

تددلل  تددف ل تددإة قلىبعثددف لح ل سددع م بت لددلىف  ل صعاندد لل لم ل متحدد  للأخدد عو تذ       
(و ممدددلى  لدددا    هدددا  ل ادددلىفع تعدددإام قففرددد    1.23حادددتن  تدددف  عإسددده حسدددلىقا  

 ولية  بفر    لىء هيئ  لبعفف ".

 :رابعاً: مجال توزيع المعرفة 
ل لما   تف  سدعإر لدل اشدمع ا تدف لبففرد         لما   فر تإلام  الىفل  تإ   

لبيتيددد  بت لدددلى  بدددفر    دددلىء هيئددد  لبعدددفف "و   حسدددلىب ل عإسدددطلى  ليسدددلىقي   
 (  ح  ذبك:12اللانحملالى  ل ليلىف  و المفا    
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المعرفة لدى أعضاء توزيع ( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمدى توافر مهارات  12جدول ) 

 التدريسهيئة 

 الفقرة م

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مدى 

توافر 

 المهارة

 ترتيب

مدى 

 التوافر

أعتمد في تطبيق المعرفة علس الأجهزة والأدوات  15

 الحديثة

 2 متوسط 0.82 1.79

أهتم بمراعاة الزمن لمواكبة التطورات الحديثة في  16

 تطبيق المعرفة 

 4 متوسط 0.83 1.75

17 
لابداع وأتبني الأفكار الإبداعية في تطبيق أهتم با

 المعرفة.

 6 ضعيف 0.40 1.14

18 
أعتمد علس ذوي الخبرة المتنوعة معرفياً في تطبيق 

 المعرفة

 5 ضعيف 0.78 1.54

 1 متوسط 0.87 1.95 أستخدم الأساليب الحديثة في تطبيق المعرفة 19

20 

 أطور من المعارف التي أتوصل إليها أثناء تطبيقها

 وتوظيفها

 3 متوسط 0.82 1.77

 ///// ضعيف 0.45 1.66 المتوسط العام للمجال -

(    ل عإسدددده لبلددددلىة  ددددلى   اددددلىفع تإ  دددد  ل لمادددد      12 ع ددددح  دددد  لمددددفا     
تعدددإام قففرددد   -قهدديل  دددلىة  -(و اهدددال  لدددا     اددلىفع تإ  ددد  ل لماددد  1.66قتدد   

يد  عدال ل دلى  ااشدلىم     ولية  بفر    لىء هيئ  لبعفف "و ابعةايل ل الىفل  لبةم 
بيددل اشددمع  دد  لبةشددمل و  ع ددح    هلددلىك  فقدد  اشددمل  حاددتن  تددف ىفردد  تددإلام       

(و ااشمتلى  حادتعلى  تدف ىفرد     20(و ا 19(و ا 16(و ا 15 عإسط و اها ذل  للأفتلىة 
(و اقددلىبم    دد  هددال لبعةددلىا  لم ىفردد     18( ا 17تددإلام وددلية و اهددا ذل  للأفتددلىة   

تمتحددن  دد  للأ تددف تع للأىنددف حسددل ىفردد  تإامهددلىو تذ  لبعددإلام تلا    لبةشددمل  تددف 
(و البم تلل  تف ل سعصفة للأسلىبيل ليف فد  لم تطحيد    19لحعتن لبةشمع فت   

(و اقففردد  تددإلام  عإسددط و ارددلىء   1.95ل لمادد ل ل متحدد  للأاع  عإسدده حسددلىقا  
  لم ( البدددم تددلل  تدددف ل هددع  قلىلاقددفلع ا تدددحا للأايددلىف للإقفل يددد    17لبةشددمع فتدد    

(و ممددلى 1.14تطحيدد  ل لمادد ل لم ل متحدد  للأخدد عو تذ حاددتن  تددف  عإسدده حسددلىقا   
  لا    ها  ل الىفع تعإام قففر  ولية  بفر    لىء هيئ  لبعفف ". 

ل لى   حسلىب ل عإسطلى  ليسلىقي  بت للىلا  اشهو احسلىب ل عإسه لبلدلىة  
 (  ح  ذبك.13باسعحلىن و المفا   

مجالات مهارات إدارة المعرفة وسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمدى توافر ( يبين المت13جدول )

 لدى أعضاء هيئة التدريسوالدرجة الكلية للمهارات 

 المجال م

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مدى 

توافر 

 المهارة

 ترتيب

مدى 

 التوافر

 4 ضعيف 0.54 1.58 تشخيص المعرفة 1
 1 متوسط 0.47 1.98 توليد المعرفة 2
 2 متوسط 0.47 1.71 تخزين المعرفة 3
 3 ضعيف 0.45 1.66 توزيع المعرفة 4
 ///// متوسط  0.38 1.73 المتوسط العام للاستبانة -

(    ل عإسدده لبلددلىة  اددلىفل  تىلفع ل لمادد  بددفر    ددلىء      13 ع ددح  دد  لمددفا    
سددهو ممددلى  لددا    (و اهددإ  شدد  ودد    ددفر لبعددإلام ل عإ 1.73هيئدد  لبعددفف " قتدد  

  الىفل  تىلفع ل لما    إ لىم تعإام بفر    لىء هيئ  لبعفف " قففر   عإسط .
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(    مجددلىلا   اددلىفل  تىلفع ل لمادد  تمتحددن  دد     13ا ع ددح    ددلىم  دد  لمددفا      
للأ تددف تع للأىنددف للىبعددلىبا: تذ حاددل مجددلى  تإبيددف ل لمادد   تددف لب تيددل للأا و  

م  عإسددط و تتيددي لم ل متحدد  لبفلىنيدد  مجددلى     ( اقففردد  تددإلا 1.98 عإسدده حسددلىقا  
(و قففردد  تددإلام  عإسددط     ددلىمو  دد  رددلىء   1.71تخددع   ل لمادد و  عإسدده حسددلىقا  

( اقففرددد  تدددإلام 1.66مجدددلى  تإ  ددد  ل لماددد  لم ل متحددد  لبفلىبفددد   عإسددده حسدددلىقا 
(و 1.58ولية و ارلىء مجلى  تهصيل ل لما  لم ل متح  للأخ ع  عإسه حسدلىقا  

(و 2018اتعةدد  هددا  لبلعددلىلى   دد  نعددلىلى  ىفسددلى  لبطيددل         لام وددلية . اقففردد  تددإ 
(و لبطملانددد  2013(و  حدددلىت ا تدددف  2013(و لبسدددشلى  2016(و  حمدددف  2017لبماسددلى    

 2012.) 

  الثاني: السؤالنتائج الإجابة عن 
 تف ل لى  فر تإلام  الىفل  لبشدم  ليدلىى  البلهدم   بدفر      لبستل ا لل هال 

لم ودإء  حدلىىئ تىلفع     عصاادلى  لبلت يد  بلى لد  قيهد        لىء هيئد  لبعدفف " لب  
ابلإرلىقددددد   ددددد  هدددددال لبعسدددددلىؤ    حسدددددلىب ل عإسدددددطلى  ليسدددددلىقي       .. ل ل لماددددد 

اللانحملاددلى  ل ليلىف دد و ااي ددلى  تددا    ددم   ددفر تددإلام لددل  اددلىفع  دد   اددلىفل      
و  لىن  البلهددم   لم وددإء  حددلىىئ تىلفع ل لمادد  ااشددلىم  ددلىلا  للاسددعح     لبشددم  ليددلىى 

 لىبا:اللىبع

 :أولًا: مجال الابداع والابتكار ومهارات التعلم والتفكير 
 لمادد   ددفر تددإلام  اددلىفل  للاقددفلع اللاقعيددلىف ا اددلىفل  لبددعلت  البددعةي   تددف         
 سعإر لل اشمع ا تف لبففر  لبيتي  بت لدلى و بدفر    دلىء هيئد  لبعدفف "و        

 (  ح  ذبك:14حسلىب ل عإسطلى  ليسلىقي  اللانحملالى  ل ليلىف  و المفا    

مهارات الابداع والابتكار ومهارات ( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمدى توافر 14جدول )

 لدى أعضاء هيئة التدريس التعلم والتفكير

 الفقرة م

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مدى 

توافر 

 المهارة

 ترتيب

مدى 

 التوافر

 7 متوسط 0.77 1.84 علس تحفيز عمليات التفكير لدى. تساعدني إدارة المعرفة  1

تدفعني عمليات إدارة المعرفة إلى تقديم المعارف لدى من خلال  2

 العمليات الحسية. 

 12 متوسط 0.71 1.70

3 
تساعدني إدارة المعرفة علس تقديم أنشطة التعلم بطرق 

 استقصائية علمية استكشافية.

 3 متوسط 0.85 2.00

4 
مليات إدارة المعرفة علس تقديم أنشطة مختلفة تدفعني ع

 لطلابي.

 4 متوسط 0.82 1.96

 1 متوسط 0.90 2.11 تساعدني علس إضافة تفاصيل جديدة ومتنوعة للأفكار العلمية 5

 9 متوسط 0.83 1.75 لوفة.أتساعدني في توليد أفكار علمية جديدة وغير م 6

 5 متوسط 0.83 1.88 عرفة.تدفعني للاتصال مع الاخرين للوصول الى الم 7

 2 متوسط 0.84 2.04 تساعدني في التعبير عن نفسي بصور مختلفة. 8

 11 متوسط 0.72 1.74 تتيح لي اقتراح حلول ابداعية للمشكلات العلمية. 9

 6 متوسط 0.85 1.88 تحثني علس تبادل المعلومات والعمل الجماعي. 10

 8 متوسط 0.76 1.82  التفكير وحل المشكلات.تحثني علس استخدام الأسلوب العلمي في 11

12 

تمكني من استخلاص النتائج العلمية وإعطاء تفسيرات منطقية 

 للبيانات العلمية المتوفرة.

 10 متوسط 0.87 1.75

13 

تساعدني للتوصل الى النتائج المرغوبة بعد تشخيص المعرفة 

 تشخيصا دقيقا.

 13 ضعيف 0.66 1.54

 //// متوسط 0.55 1.85 جالالمتوسط العام للم 
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(    ل عإسددده لبلدددلىة  دددلى   ادددلىفع للاقدددفلع اللاقعيدددلىف  14 ع دددح  ددد  لمدددفا    
(و ا شدد  لم ل ددفر ل عإسددهو اهددال  لددا    هددا    1.85ا اددلىفع لبددعلت  البددعةي  قتدد   

ل الىفل  قهيل  لىة تشد  لم ل دفر ل عإسده بدفر    دلىء هيئد  لبعدفف "و ابعةاديل         
عدددال ل دددلى  ااشدددلىم بيدددل اشدددمع  ددد  لبةشدددمل و  ع دددح    ايددد      ل ادددلىفل  لبةم يددد 

( تدإام  قففرد  ودلية     13لبةشمل  رلىء  لم ل فر ل عإسهو  لى  فل لبةشمع فتد    
( البدم تدلل  تدف    5بفر   لىء هيئ  لبعفف "و ايلى    تف  عإسه بتةشدمع فتد     

 ل  عإسدددهتسدددلى فنا  تدددف تودددلىا  تةلىصددديل رف دددفع ا علإ ددد  برايدددلىف لبلت يددد  ل
(و تذ لحعتددددن ل متحدددد  للأاع لم  اددددلىفل  للاقددددفلع ا اددددلىفل  لبددددعلت       2.11حسددددلىقا  

( لم ل متحدد  13البدعةي و بددفر    دلىء هيئدد  لبعدفف "و لم حدد  ردلىء  لبةشددمع فتد       
تسددلى فنا للأخدد ع  دد   اددلىفل  للاقددفلع ا اددلىفل  لبددعلت  البددعةي و اتددلل  تددف ل       

لو  عإسدده ادد  تهصياددلى ىتيشددلىع لبلعددلىلى  ل م إقدد  قلددف تهددصيل ل لمتبتعإصددل 
 (.1.54حسلىقا 

 :ثانياً: مجال مهارات الثقافة الرقمية والتقنية والمعلوماتية 
 لما   فر تإلام  الىفل  لبفشلىا  لبمت ي  البعشليد  ال لتإ لىتيد   تدف  سدعإر     
لل اشدمع ا تدف لبففرد  لبيتيد  بت لدلى  بدفر    دلىء هيئد  لبعدفف "و   حسدلىب           

 (  ح  ذبك. 15لانحملالى  ل ليلىف  و المفا    ل عإسطلى  ليسلىقي  ال

الثقافة الرقمية والتقنية ( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمدى توافر مهارات 15جدول )

 لدى أعضاء هيئة التدريس والمعلوماتية

 الفقرة م

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مدى 

توافر 

 المهارة

 ترتيب

مدى 

 افرالتو

14 
تحثني في البح  عن المعرفة في مصادر تعلم داخلية 

 وخارجية 
 11 ضعيف 0.72 1.67

15 
بالأمانة العلمية في الوصول للمعارف  التحليتحثني علس 

 ونقلها.
 12 ضعيف 0.74 1.67

16 
تساعدني علس استخدام التكنولوجيا في الوصول للمعلومات 

 والمعارف العلمية.
 6 متوسط 0.76 1.91

17 
تدفعني إلى تقديم مواقف ترتبط بالتخصص ذات فاعلية 

 وكفاءة في عملية التعلم.
 8 متوسط 0.71 1.82

18 
 7 متوسط 0.77 1.89 تساعدني في توظيف التكنولوجيا في تدريس المواد العلمية

19 

تساعدني في نقد المعلومات التي أحصل عليها من مصادر 

 مختلفة 
 3 متوسط 0.77 2.05

20 
 10 متوسط 0.81 1.75 ح لي أهمية التكنولوجيا في تحقيق مخرجات التعلمتوض

 1 متوسط 0.82 2.16 تساعدني في تقويم مخرجات التعلم لمقرراتي. 21

22 

تساعدني في التعرف علس كيفية استخدام التقنيات 

 والوسائل التكنولوجية الحديثة.
 2 متوسط 0.82 2.16

 5 متوسط 0.77 2.02 في التقدم العلمي. توضح لي دور التقنية الحديثة 23

24 

تساعدني علس استخدام استراتيجيات تدريسية قائمة علس 

 الإلكتروني.التعلم 
 4 متوسط 0.76 2.04

25 

تساعدني في تقييم القضايا العلمية الأخلاقية التي تظهر 

 نتيجة التقنية الحديثة.
 9 متوسط 0.71 1.82

 ////// متوسط 0.45 1.91 المتوسط العام للمجال -
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(    ل عإسددده لبلدددلىة  دددلى   ادددلىفل  لبفشلىاددد  لبمت يددد  15 ع دددح  ددد  لمدددفا   
(و اهال  لا     ادلىفل  لبفشلىاد  لبمت يد  البعشليد      1.91البعشلي  ال لتإ لىتي  قت  

ال لتإ لىتيددد  قهددديل  دددلىة تعدددإام قففرددد   عإسدددط  بدددفر    دددلىء هيئددد  لبعدددفف "و     
ل ددلى  ااشددلىم بيددل اشددمع  دد  لبةشددمل و  ع ددح       ابعةادديل ل اددلىفل  لبةم يدد  عددال 

( 15( ا 14اي  لبةشدمل  حادتن  تدف ىفرد  تدإلام  عإسده  دلى  دفر لبةشمتدلى            
حاتعلى  تف ىفر  تإلام ودلية و اتمتحدن لبةشدمل  لم هدال ل دلى   د  للأ تدف تع        

تسدلى فنا  ( البم تلل  تدف ل 21للأىنف حسل ىفر  تإامهلىو الىحعتن لبةشمع فت   
(و 2.16ل ل متحدددد  للأاع  عإسدددده حسددددلىقا    مخمرددددلى  لبددددعلت   شمفلتددددالم تشددددإ

تحدفا  تددف  ( البدم تدلل  تددف ل  15اقففرد  تدإلام  عإسددط و اردلىء  لبةشدمع فتدد      
ل لم ل متحددد  للأخددد عو تذ  قلىلأ لىنددد  لبلت يددد  لم لبإصدددإ  بت لدددلىف  انشتدددالى   لبعثتدددا

إام قففرددد  (و ممدددلى  لدددا    هدددا  ل ادددلىفع تعددد 1.67حادددتن  تدددف  عإسددده حسدددلىقا  
 ولية  بفر    لىء هيئ  لبعفف ".   

 :)ثالثاً: مجال المهارات المهنية والحياتية)التكيف، والمرونة، والقيادة، والمسؤولية 
 لمادد   ددفر تددإلام ل اددلىفل  ل اليدد  الييلىتيدد   تددف  سددعإر لددل اشددمع ا تددف        
لبففرددد  لبيتيددد  بت لدددلى  بدددفر    دددلىء هيئددد  لبعدددفف "و   حسدددلىب ل عإسدددطلى          

 (  ح  ذبك:17سلىقي  اللانحملالى  ل ليلىف  و المفا   لي

لدى المهارات المهنية والحياتية ( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمدى توافر 17جدول )

 أعضاء هيئة التدريس

 الفقرة م

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مدى 

توافر 

 المهارة

 ترتيب

مدى 

 التوافر

ني علس تلقس الخبرة والمعرفة العلمية من المتخصصين تحث 26

 الأكفاء.

 2 متوسط 0.77 2.11

تحثني علس اكتساب خبرات نتيجة مناقشات علمية  27

 منطقية.

 5 متوسط 0.81 1.98

 6 متوسط 0.82 1.96 تساعدني في وضع الأهداف والخطط لأعمالي التي أقوم بها. 28

 7 متوسط 0.77 1.81 ناسبة واختيار البديل الأمثلتساعدني في تحديد البدائل الم 29

30 

تساعدني علس تحمل المسؤولية الفردية في ضوء آراء 

 مجموعة العمل.

 4 متوسط 0.79 2.02

31 

تساعدني علس عرل مواقف وخبرات علمية تعزز عملية 

 التعلم .

 3 متوسط 0.90 2.11

 1 متوسط 0.83 2.14 تحثني علس إدارة الوقت بفاعلية 32

 ///// متوسط 0.55 2.02 المتوسط العام للمجال -

(    ل عإسدده لبلددلىة  ددلى  ل اددلىفل  ل اليدد  الييلىتيدد      17 ع ددح  دد  لمددفا     
تعدإام   -قهديل  دلىة   -(و اهال  لا     الىفع ل الىفل  ل الي  الييلىتي  2.02قت  

عددال قففردد   عإسددط  بددفر    ددلىء هيئدد  لبعددفف "و ابعةادديل ل اددلىفل  لبةم يدد      
ل ددلى  ااشددلىم بيددل اشددمع  دد  لبةشددمل و  ع ددح    هلددلىك    ايدد  لبةشددمل  تددإلام    
قففر   عإسط  بفر    لىء هيئ  لبعفف "و تلا    لبةشمل  تف تمتحن    للأ تدف  

(و البددم تددلل  تددف   32تع للأىنددف حسددل ىفردد  تإامهددلىو تذ لحعتددن لبةشددمع فتدد         
(و اقففرد   2.14اع  عإسه حسدلىقا  ل ل متح  للأتحفا  تف تىلفع لبإتن قةلى تي ل

تسددلى فنا لم تحف ددف ( البددم تددلل  تددف ل29تددإلام  عإسددط و ارددلىء  لبةشددمع فتدد  
لل لم ل متحددد  للأخددد عو تذ حادددتن  تدددف  لبحدددفللىل ل للىسدددح  الخعيدددلىف لبحدددف ل للأ فدددل 
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(و ممددلى  لددا    هددا  ل اددلىفع تعددإام قففردد   عإسددط  بددفر        1.81 عإسدده حسددلىقا  
 .   لىء هيئ  لبعفف "

ل لى   حسلىب ل عإسطلى  ليسلىقي    إع ل لىلا و احسلىب ل عإسده لبلدلىة   
 (  ح  ذبك.18باسعحلىن و المفا   

مجالات مهارات القرن الحادي ( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمدى توافر 18جدول )

 لدى أعضاء هيئة التدريسوالعشرين والدرجة الكلية للاستبانة 

 المجال م

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مدى 

توافر 

 المهارة

 ترتيب

مدى 

 التوافر

 3 متوسط 0.55 1.85 الابداع والابتكار ومهارات التعلم والتفكير 1
 2 متوسط 0.45 1.91 الثقافة الرقمية والتقنية المعلوماتية 2
 1 متوسط 0.55 2.02 المهارات المهنية والحياتية. 3
 ///// متوسط  0.47 1.91 سط العام للاستبانةالمتو -

(    ل عإسدده لبلددلىة  اددلىفل  لبشددم  ليددلىى  البلهددم       18 ع ددح  دد  لمددفا    
(و اهإ  ش  و    فر لبعإلام ل عإسهو ممدلى  1.91بفر    لىء هيئ  لبعفف " قت  

 لدددا     ادددلىفل  لبشدددم  ليدددلىى  البلهدددم   تعدددإام بدددفر    دددلىء هيئددد  لبعدددفف "  
 ط .قففر   عإس

(    مجدلىلا   ادلىفل  لبشدم  ليدلىى  البلهدم        18ا ع ح    دلىم  د  لمدفا      
تمتحن    للأ تف تع للأىنف للىبعلىبا: تذ حال مجلى  ل الىفل  ل اليد  الييلىتيد    

( اقففرددد  تدددإلام  عإسدددط و تتيدددي لم 2.02 تدددف لب تيدددل للأا و  عإسددده حسدددلىقا 
  ل لتإ لىتيدددددد و  عإسدددددده ل متحدددددد  لبفلىنيدددددد  مجددددددلى  لبفشلىادددددد  لبمت يدددددد  البعشليدددددد 

(و قففردد  تددإلام  عإسددط     ددلىمو  دد  رددلىء مجددلى  للاقددفلع اللاقعيددلىف         1.91حسددلىقا 
( اقففرددد  1.85ا ادددلىفل  لبدددعلت  البدددعةي  لم ل متحددد  للأخددد عو  عإسددده حسدددلىقا  

 تإلام  عإسط .

 :نتائج السؤال الثالث 
لماددد  ا دددلل هدددال لبعسدددلىؤ   تدددف  ندددي لهدددل تإردددف  اتددد  قددد   ادددلىفل  تىلفع ل    

ا ادددلىفل  لبشدددم  ليدددلىى  البلهدددم   بدددفر    دددلىء هيئددد  لبعدددفف " لبعصاادددلى      
بلإرلىق     هال لبعسدلىؤ    حسدلىب  لدلى ا  لفتحدلى      ..  لبلت ي  بلى ل  قيه  ل

 (  إوح ذبك.19ق سإ  ق  ل لىلا  البففر  لبيتي  باسعحلىنع و المفا  

 21مهارات القرن الد وارات إدارة المعرفة ( معاملات ارتباط بيرسون لحساب العلاقة بين مه19جدول)
 21مهارات القرن الد

 

 

 مهارات إدارة المعرفة

الابتداع والابتكار 

ومهارات التعلم 

 والتفكير

مهارات الثقافة 

والتقنية الرقمية 

 المعلوماتية

المهارات 

المهنية 

 والحياتية

أجمالي مهارات 

القرن الحادي 

 والعشرين

 (**)0.34 0(**)34. 0(*)31. 0(*)32. تشخيص المعرفة

 (**)0.40 (**)0.40 (**)0.36 (**)0.37 توليد المعرفة

 (**)0.45 (**)0.36 (**)0.40 (**)0.46 تخزين المعرفة

 (*)0.21 (*)0.23 0.12 (*)0.24 توزيع المعرفة

 (**)0.43 (**)0.41 0(**)36. (**)0.43 اجمالي مهارات إدارة المعرفة

  لى  تا: (19 ع ح    لمفا   
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    ارددإى  اتدد  لفتحلىهيدد   إرحدد  ىلبدد  تحاددلىلىيلىم قدد  لبففردد  لبيتيدد   اددلىفل  تىلفع
ل لما  البففر  لبيتي   الىفل  لبشم  ليلىى  البلهم  و تذ قت   للى دل لفتحدلى    

(و اهال  لا  ني لت لى  لى  ل عاك 0.01(و اهإ ىل   لف  سعإر 0.43ق سإ  
ع ل لمادددد   لى   اددددلىفل  لبشددددم  ليددددلىى       ددددلىء هيئدددد  لبعددددفف "  اددددلىفل  تىلف  

 البلهم   بف ا .
       ارددإى  اتدد   إرحدد  ىلبدد  تحاددلىلىيلىم قدد  ايدد  مجددلىلا   اددلىفل  تىلفع ل لمادد

 تهدددصيل ل لماددد و اتإبيدددف ل لماددد و اتخدددع   ل لماددد و اتإ  ددد  ل لماددد ( اقددد     
حدلى   لبففر  لبيتي   الىفل  لبشم  ليلىى  البلهم  و تذ تملاحن  لدلى ا  للافت 

( ل دددلى لم مجدددلى  تخدددع    0.45( ل دددلى لم مجدددلى  تإ  ددد  ل لماددد و ا   0.21قددد   
 ل لما .

       و 2014(و ابدددا ا خدددما    2014اتعةددد  نعدددلىلى  هدددال لبسدددتل   ددد  نعدددلىلى  بحدددم)
لبم (و 2012لبطملان  ال لىبا  (و 2010( ىفلس  ل طت   2010اىفلس  لبةايف  

  تىلفع ل لماد  لم  تسسدلى     اوثن نعلىلىلالى        ه   برفل  تطحيد   ادلىفل  
لبعلتدددي  لبلدددلىبا هدددا تدددفنا تتدددك ل ادددلىفل  اليلىرددد  تبيادددلى  ددد  تحدددل  لسدددإقا  
 لملى ل  سإلء ل ع فت  لم تهصيل ل لما   ا تإبيفهلى  ا تخع لالى  ا تإ  لالى. 

 :نتائج السؤال الرابع  
ا ددلل هددال لبسددتل   تددف  نددي لهددل تإرددف اددماق ىلبدد  تحاددلىلىيلىم لم  اددلىفل  تىلفع    

 -لما  بدفر    دلىء هيئد  لبعدفف " بلى لد  قيهد  ااشدلىم  دع   لمل" ذلدإف         ل 
( بليلدع   t-testابلإرلىقد   د  هدال لبعسدلىؤ    حسدلىب للاخعحدلىف لبعدلىلىا        ..  تنلى ( 

 (  إوح ذبك.20 سعشتع و المفا   

تغير مهارات إدارة المعرفة لدى أعضاء هيئة التدريس وفقا لمفي لفروق ودلالتها ل Tقيمة : (20جدول )

 الجنس

 المتوسط العدد الجنس المتغير

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الحرية

 قيمة ت

الدلالة 

 الإحصائية

الدلالة 

 اللفظية

 تشخيص المعرفة
 0.53 1.60 25 ذكور

 غير دال 0.80 0.26 55
 0.56 1.56 32 إناث

 توليد المعرفة

 0.47 2.06 25 ذكور
 غير دال 0.25 1.16 55

 0.46 1.91 32 إناث

 تخزين المعرفة
 0.50 1.78 25 ذكور

 غير دال 0.32 1.00 55
 0.45 1.65 32 إناث

 توزيع المعرفة
 0.48 1.81 25 ذكور

55 2.26 0.03 
دال عند 

 0.40 1.54 32 إناث 0.05

 الدرجة الكلية
 0.39 1.82 25 ذكور

 غير دال 0.13 1.52 55
 0.37 1.67 32 إناث

 (  لى  تا:20   لمفا    ع ح 
        دددفة اردددإى ادددماق ذل  ىلابددد  تحادددلىلىي  لم مجدددلىلا  تىلفع ل لماددد   تهدددصيل 

ل لما و اتإبيف ل لما و اتخع   ل لما ( الم لبففر  لبيتي  باسعحلىن و تذ قت ن 
( اايدد   سددعإ لى  ىلابعاددلى  1.52و ا 1.00و ا1.16و ا 0.26(  تددف لبعددإلبا tتي دد   

(و اهدددال  لدددا  ندددي لا يخعتددده    دددلىء هيئددد   0.05 ددد     تدددف  ددد   سدددعإر ل للإ
لبعفف " لم ها  ل دلىلا  ا تدف لبففرد  لبيتيد  لاسدعحلىن   ادلىفل  تىلفع ل لماد         

 تنلى (. -قلىخعا  رلسا  ذلإف
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            ارددإى اددماق ذل  ىلابدد  تحاددلىلىي  لم مجددلى  تإ  دد  ل لمادد و تذ قت ددن تي ددt )
(و تذ قتد   0.05 سدعإر ل للإ د     ( اهدإ  تدل  د     0.03( اقت   سعإ لبفلاب   2.26 

(و ابدددفر 1.81 عإسددده تإ  ددد  ل لماددد  بدددفر    دددلىء هيئددد  لبعدددفف " لبدددالإف   
(و ا لى ت   عإسده لبدالإف   تدف ادإ  هدال  لدا     ادلىفل  تإ  د          1.54للإنلى  

 ل لما    تف بفر هيئ  لبعفف " لبالإف  شلىفن  قلىلإنلى . 
    و 2013 حدددددلىت ا تدددددف   (و2016اتعةددددد  هدددددا  لبلعدددددلىلى   ددددد  ىفلسدددددلى :  حمدددددف)

 (.2012(و لبطملان  ال لىبا  2012الم ي لى  ا خما   

  الخامسنتائج السؤال: 
ا ددلل هددال لبسددتل   تددف لهددل تإرددف اددماق ىلبدد  تحاددلىلىيلىم لم  اددلىفل  لبشددم           
ليددددلىى  البلهددددم   بددددفر    ددددلىء هيئدددد  لبعددددفف " بلى لدددد  قيهدددد  ااشددددلىم  ددددع    

عسددددلىؤ    حسدددلىب للاخعحددددلىف  ابلإرلىقددد   دددد  هدددال لب  ..  تنددددلى (  -لمل" ذلدددإف 
 (  إوح ذبك.21( بليلع   سعشتع و المفا   t-testلبعلىلىا 

مهارات القرن الحادي والعشرين لدى أعضاء هيئة التدريس في لفروق ودلالتها ل Tقيمة : (21جدول )

 وفقا لمتغير الجنس

 المتوسط العدد الجنس المتغير

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الحرية

 قيمة ت

ة الدلال

 الإحصائية

الدلالة 

 اللفظية

الابداع والابتكار ومهارات 

 التعلم والتفكير
 0.51 1.86 25 ذكور

 غير دال 0.84 0.21 55
 0.58 1.83 32 إناث

الثقافة الرقمية والتقنية 

 المعلوماتية
 0.44 1.94 25 ذكور

 غير دال 0.70 0.39 55
 0.46 1.89 32 إناث

 ياتيةالمهارات المهنية والح
 0.54 2.02 25 ذكور

 غير دال 0.95 0.06 55
 0.57 2.01 32 إناث

 الدرجة الكلية
 0.46 1.93 25 ذكور

 غير دال 0.80 0.25 55
 0.49 1.90 32 إناث

 ندددي لا تإردددف ادددماق ذل  ىلابددد  تحادددلىلىي  لم  ادددلىفل    (21 ع دددح  ددد  لمدددفا  
و للاقعيدلىف ا ادلىفل  لبدعلت  البدعةي     للاقدفلع ا لبشم  ليلىى  البلهم   لم ل لىلا  

( الدابك لم  ل ادلىفل  ل اليد  الييلىتيد    و البفشلىا  لبمت ي  البعشليد  ل لتإ لىتيد   ا
( بت لدددلىلا  ابتففرددد  لبيتيددد   تدددف    tلبففرددد  لبيتيددد  باسدددعحلىن و تذ قت دددن تدددي      

(و اايددد  0.25( بت لدددلىلا  اقت دددن بتففرددد  لبيتيددد   0.06و ا 0.39و ا 0.21لبعدددإلبا 
(و اهدال  لدا  ندي لا    0.05 لى  لبفلاب  عا  لبشي    تف     سدعإر ل للإ د      سعإ

يخعتددده    دددلىء هيئددد  لبعدددفف " لبدددالإف  ددد  للإندددلى  لم  ادددلىفل  لبشدددم  ليدددلىى   
(و فحمددد  2016البلهدددم  و اتعةددد  هدددا  لبلعدددلىلى   ددد  ىفلسدددلى : لبعدددإقا البةدددإل     

 (2017ا خما   

 :مناقشة النتائج 
 سلىق  بتلفلا  البةما   لى تا:لبلم  لب  ع ح    خا 

 صددحثن  اددلىفل  تىلفع ل لمادد  ا اددلىفل  لبشددم  لبإلحددف البلهددم    دد  ل اددلىفل      
للألسلىسددي  لبددم  لح ددا    تلع ددف  تياددلى لبيتيددلى  الملى لددلى  ل لددلى   لأ  ددلىء      

هلددلىك تددفنا لم  اددلىفل  تىلفع ل  لمادد  ا اددلىفل  لبشددم  لبإلحددف       ا هيئدد  لبعددفف ". 
 هد   دبرفل  تطحيد   ادلىفل  تىلفع ل لماد  لم        لبففلس و الدلى   البلهم   بفر  يل
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 تسسلى  لبعلتي  لبللىبا ها تفنا تتك ل الىفل  اليلىر  تبيالى    تحدل  لسدإقا   
سددددإلء ل ع فتدددد  لم تهددددصيل ل لمادددد   ا تإبيددددفهلى  ا تخع لاددددلى  ا      رلى لدددد  قيهدددد  

عصفلة تإ  لاددددلى.و اذلددددم  تددددف للأخددددل ل اددددلىفل  ل متحطدددد  قعإبيددددف ل لمادددد  السدددد   
و ا اصددن ق ددمافع تددحا تىلفع ل لمادد  يددل ل هدديا     ال اددلىفل   لبعشليددلى  ليف فدد  

 تسسلى  لبعلتي  لبللىبا  تف  سدعإر ل  تيد  لبلمقيد  لبسدلإى   بعثشيد  ىافهدلى       
لم تحشيددد   هدددفلاالى البإصدددإ  تع لبم دددلىىع لبللى يددد و ل دددلى  اودددثن نعدددلىلى  تتدددك  

الىفل  لبشم  لبإلحف البلهم   ها     هد   لبففلسلى     للاهع لىة قإىلفع ل لما  ا 
للاحلىهلى  ليف ف  لبدم تحلعادلى ل تسسدلى  لب قإ د  قادف   إلراد  تطدإف ل لماد           

ىردددلى   يلددد  لبففلسددد  لم لسدددعحلىن    ناشدددف حظيددد .احسددد  تإميةادددلى السدددعصفل الى
 تدف ل  عإسدهل  لم ايد      الىفل  تىلفع ل لما  ا الىفل  لبشم  ليلىى  البلهدم    

لا  لتعدلى للاسدعحلىنع و اهدال  ددف   تدف    لبعدفنا لم تتدك ل ادلىفل  لم  يدد         مجدلى 
مف فو اتف  لدعر ذبدك تع       دلىء هيئد  لبعدفف " ذا  لبعصاادلى  لبلت يد         
 طدددلىبح  ىاً دددلى قدددلىلاهاع  تدددف ل لدددلىف  لمف دددفع اتردددملء لبحثدددإ  لبلت يددد  لم         

  قيهدد   مخعتدده تخااددلىتا  للأللىىيميدد و ل ددلى تددف  لددعر ذبددك تع    رلى لدد       
رلى ل  نلىمئ  ا سعثف   اتحلىا  رلىهفع لم تإا  ل دإلى اللأىال  لبا  د  قعل يد     
تددففل  ل  ددلىء هيئدد  لبعددفف " قاددلى لم لسددعصفلة لبعشليدد  ليف فدد  بتثاددإ   تددف   

البدددم تع ددح لم محلىابددد  نشدددل لبددعلت  لبعشتيدددف  تع لسدددعصفلة لبدددعلت     ل لمادد  
  بلى لد  قيهد و احدفا   تدف تردملء      للابي انا لم معف رإلنل لبل تي  لبعلتي ي

ل هددما لى  لبحثفيدد  لم وددإء للاحلىهددلى  ليف فدد   فددل  اددلىفل  لبددعةي  قلىنإل ددي       
اخلىصدد   اددلىفل  لبشددم  لبإلحددف البلهددم  و لبددا   ةددم   تددف لملى لدد   تحددف لحو  
اتطإ مو ات دلىىع صديلى   قملمجادلى  دلى  عللىسدل اتل يد  تتدك ل ادلىفل .و البل دل لم          

 ددد  اتىلف دددد  اتلظي يددد  العيئدددد  لبعفف سدددي و لأ  لبل ددددل    الى ددد  لايلىلددددل تيلىى 
لم ددلى ا  حددف ا هدد  ل اددلىفل  للأسلىسددي  لبددم تشددإى   لىفسدد  تىلفع ل لمادد  ال ددعاك   
 ادددلىفل  لبشدددم  لبإلحدددف البلهدددم   قلىبهددديل لبادددثيحو اعدددال تلدددلىى   لبففلسدددلى        

 ليددلىف لبسددلىقش  قعددحا  اددلىفل  تىلفع ل لمادد  ا اددلىفل  لبشددم  لبإلحددف البلهددم   ل   
بعشإ      لىء هيئ  لبعفف " قلىملى للى و ا  تللىا  ذبك لبعدفنا تةاديام اي دلى    

  تا:  

    مجلى  تهصيل ل لما : لت ح    نعلىلى  هال ل لى  لبا  تملاحن  عإسدطلى
 يلددد  لبففلسددد  لم للإرلىقددد   ددد   ةمىلتدددي  ددد   ودددليه تع  عإسددده( الدددلى        

اإف ا ا  يل  لبففلسد   ل عإسه لبللىة بت فل  ل ولي ل اتف  لعر ذبك تع ت
 ةاددإة تىلفع ل لمادد  البدداذ  لت ددح لم  هدديت  لبففلسدد    لددلىء قلددس ل شددلىقا    
لبهصاددي  اللاسددعحلىن  ل ةعإحدد  لأ  ددلىءهيئ  لبعددفف "و حيددلح لددلى  بت ةددمىع  

( البم تلل  تف ل  تإة قعهدصيل ل لماد  قلىلا ع دلىى  تدف للأمدصلى  ذا       4 
و اتدف  لدعر ذبدك تع  دفة لبعدفف ل      للخبرع لم مجلى  ل لما ل للىندن ودلية    

البإ ا لبيلىلم بتعثف ف اااد  ل عطتحدلى  ل لمايد  ا دلى نحعلىردي  لادلى بعطحيشدي        
( انادن  تدف ل   ع دف  تدف  سدتإب      3اي لى قلفو اللىنن   تدف نسدح  بت ةدمىع     

لبلددددددم  لباددددددإف تتصمللىه ل لمايدددددد : اتددددددف  مردددددد  ذبددددددك تع لبعصاددددددل   
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سددعي  تددف هددال للأسددتإب الددابك     للألددلىىيما بليلدد  لبففلسدد  ل ع ددف لم ىفل   
 لسعصفل ي لم   تي  لبعفف "و تلا  نالى لم تال بت سعإر ل طتإب.

        مجلى  تإبيف ل لما : للى  ل عإسه لبلدلىة عدال ل دلى  ل  عإسدهل و اتدف  لدعر
ذبددك تع هحيلدد  لبعصاددل لبلت ددا بليلدد  لبففلسدد  لبددم تعدديح عدد  للاهدداع    

ف  لعر تع لسعصفلة رلى لد  قيهد    ل سع م  تف ل للىف  لم لبعصالو ل لى ت
التيلىتاددلى لبددعلت  للابي انددا محلىالاتاددلى ل سددع مع بعطحيشددي امملىفسددعي  تددف      
لبإرددي للأ فلواتددف  لددعر    ددلىم تع تددإا  لملى لدد  بشإل ددف لبحيلىنددلى  لبللى يدد       
بعسددايل   تيدد  لبحثددلح لبلت ددا اتإبيددف ل لمادد و اهددال تددف  ظاددم بتددحلس  نددي      

( عددال ل ددلى  البددم تددلل  تددف ل  حاددل  تددف    7   علددلىف   دد  نعيلدد  ل ةددمىع  
ل لما  لمف دفع  د  خدا  للاهداع  تدف تإل دف لبحيلىندلى ل حيدلح حادتن  تدف           
 تل ل عإسطلى و اتف  لع  ذبك تع    لملى ل  تلى ن قعدإا  تلى دفع لبحيلىندلى     
لم تعلدددفر لبدددفا  سدددلإل و ا ددد   ددد  ليلىرددد  تع لبعدددفف ل  تدددف لسدددعصفل الى   

فف ل  تف لسعصفلة لبعشلي  ليف ف و ل دلى يميد  لفردلىع    قيةلىءع الابك لبع
ذبددك تع تلددإى لبلف ددف  دد     ددلىء هيئدد  لبعددفف " تع للاهدداع البحثددلح لم          

 لبيعل ال ملر  لبإفتي .
       مجددلى  تخددع   ل لمادد : لددلى  ل عإسدده لبلددلىة بت لددلى  ل وددليهلو  اتددف  مردد

اد و لدابك   ذبك تع تدفنا ا دا  يلد  لبففلسد  ق سدلىبيل اهدمق تخدع   ل لم       
( البم نان  تفل   ع ف لم تخع   10اي   قللىى  بةم ي  اي لى  فل ل ةمىع  

ل لماد   تددف   تيددلى  ح يدد  ل لتإ ددلى  اتاددليةالى اتمتيحاددلى اادد  نظدد  خلىصدد   
قالو اتف  مر  ذبك تع هحيل  تخااا  لبلت ا حيلح للىندن  لظد  ل دإلى    

لمايد و ل دلى    ىفلسد     لبعف  ففسإنالى تففت قطم ش  للاسيي لى  اللخدمللىه ل  
اتفف " ل إلى لبلت ي  وعلىل تع مملىفس  قلدس  ادلىفل  لبدعةي  للىبعادليه     
اللاسعلعلىل اللاسعلحلى  البعلظي  لبالتا و اتظادم  تديا     دلى   لدلىء مملىفسد       

(  تف  تل ل عإسطلى  انان  تف ل 11لبعفف " قلىبيتي و قيل لى حظين ل ةمىع  
  ل صعان لو اتف  لعر ذبك تع تفنا  ادلىفل    تإة قلىبعثف لح ل سع م بت للىف

لبحثلح لبلت او ا لعر ذبك تع حلىر   يل  لبحثلح تع لبعفف ل  تف ل الىفل  
 لبعشلي  ل لى ذلم لم ل إف لبسلىق .

     حظددا ل ددلى  ليددل  تددف  عإسدده ل وددليهل الددلى         :مجددلى  تإ  دد  ل لمادد
ل ةددمىع   لظدد   عإسددطلى   قلعددف  لبةم يدد   تددف  عإسدده ل وددليهلو اللىنددن    

( ل لسعصفة للأسلىبيل ليف ف  لم تطحي  ل لما ل   تف ل عإسطلى  ل عفني  19 
ممددلى  ددف   تددف ليلىردد  ل تثدد  بعددفف ل    ددلىء هيئدد  لبعددفف " بلى لدد  قيهدد     
 تددف  اددلىفع لسددعصفلة لبعشليدد  لم لبحثددلح لبلت ددا الم لبل تيدد  لبعلتي يدد و ممددلى  

( ل  هدددع  17ردددلىء  ل ةدددمىع   عةددد   ددد   دددلى ردددلىء  ددد  لبلعدددلىلى  لبسدددلىقش و قيل دددلى    
قلىلاقددفلع التحلددف للأايددلىف للاقفل يدد  لم تطحيدد  ل لمادد لو اتددف  مردد  ذبددك    ددلى 
تع وله  الىفل  لبحثلح لبلت ا البعشيف قدلى شمفل  ل إردإىعو ل دلى تدف  مرد       
تع تاإف لم اا   ةاإة تىلفع ل لما  ا ه ي  لبإ ا قل تيد  للاقدفلع لم تطحيد     

 ي.ل الىفل  ل متحط  ق
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 :نتائج استبانة مهارات القرن الواحد والعشرين في ضوء مبادئ إدارة المعرفة والعلاقة بين المهاراتين   
حظيددن للاسددعحلىن  ليددل  تددف  سددعإر ل  عإسددهل اايدد   قللىىهددلى لبةم يدد          

و لبفشلىا  لبمت ي  البعشلي  ل لتإ لىتي و للاقفلع اللاقعيلىف ا الىفل  لبعلت  البعةي  
و ممددلى  هددم تع ارددإى تتددك ل اددلىفل  ابيدد  تحعددلىل تع    (   الييلىتيدد ل اددلىفل  ل اليدد 

ل ع ددف  دد  ل  لىفسدد  البعطحيدد  و اتددف  مردد  ذبددك تع تمليددع  يلدد  لبحثددلح  تددف     
ل لددلىف  ل ثعددإر  ت ددا  ا  اددفف بت لمادد  اشدده  لفددم  لددي  اددفف بتصددبرل      

بدا   ال الىفل  لبم تإردي سدتإلا  تع تتحيد  لحعيلىردلى  لبلادم اسدإق لبل دلو ال       
 لح ددا للإمددلىفع تبيددي هددإ  ددفر للافتحددلى  قدد   اددلىفل  تىلفع ل لمادد   ا اددلىفل  لبشددم     

 ات  لفتحلىهي   إرح  ىلب  تحالىلىيلىم قد  لبففرد    ليلىى  البلهم   نظمل بإرإى 
لبيتيددد   ادددلىفل  تىلفع ل لماددد  البففرددد  لبيتيددد   ادددلىفل  لبشدددم  ليدددلىى  البلهدددم  و   

اهدددال  لدددا  ندددي لت دددلى  لى  ل دددعاك   لىفت والدددابك لم للأقلدددلىى لبةم يددد  بت اددد 
   لىء هيئ  لبعفف "  الىفل  تىلفع ل لماد   لى   ادلىفل  لبشدم  ليدلىى  البلهدم        

(و ا حدلىت ا تدا   2012و اتعة  ها  لبلعيل     ىفلسلى  لبطملاند  ال دلىبا    بف ا 
(و اتددددف تللىابددددن تتددددك  2017(و لبسددددلىبإت  2016(و  حمددددف  2015(و  ددددإ "  2013 

لى  لددل  اددلىفع  تددف حددفر ابيدد  ت دد لن ل اددلىفل  للأخددمر قاددإفع ودد لي   لبففلسدد
ل قللىى ام ي و ا  حعن نعلىلىلالى  دفر لفتحدلى  هدا  ل ادلىفل  قعل يد  لةدلىءع   دإ        
هيئ  لبعفف "و اتف تلع  ها  لبلعيل     رلى ل  قيه  رلى لد  نلىمدئ  تحعدلىل تع    

هيئدد  لبعددفف "  تطحيد  ل ع ددف  دد  لبددبرل   ال بيدلى  لبددم تمادد   دد  ثيد     ددلىء   
بدف الى  اددلىفل  لبشددم  لبإلحددف البلهددم  و ات ددلىىع صدديلى   قملمجاددلى لم وددإء  ةاددإة  
تىلفع ل لما  ا ه   الىفلتي نظملم لأ  هلىت  ل الىفت  تمتحطلى لفتحلىهلىم ا يشدلىم  ادلىفل    
سددإق لبل ددلو الددابك تددإا  لبعشليددلى  ليف فدد  بددي" اشدده لم لياددإ   تددف       

يلىنلى و قدل    دلى تدإا  للأرادعع البعشليدلى  ليف فد  لم       ل لما     خا  تإل ف لبح
ل للى ل بعيس    تي  لبحثلح اتطحي  ل لما  امملىفسعالى لم لبإلتد  بدفر  صدثلىب    

ادماق ىلبد  تحادلىلىيلىم لم  ادلىفل  لبشدم       تإردف   لاالبعصاالى  لبلت ي  البل تيد .   
 ليددددلىى  البلهددددم   بددددفر    ددددلىء هيئدددد  لبعددددفف " بلى لدددد  قيهدددد  ااشددددلىم  ددددع   

اتف  لعر ذبك تع هحيل    ل   إ هيئ  لبعفف " سدإلء   وتنلى (/ ذلإفلمل"
لم لبعفف "  ا لبحثلح لبلت ا لا يمي  لبع ييع ق  لملس  ايالىو اياه لى  ل ل 
 لم وإء  لىبف ي    تففل   شتي  ا الىف   الم وإء للا يلىنلى  ل لىى   ل علىح  بي. 

 التوصيات: 
 عإصل تبيي    نعلىلى   إصف  لى  تا:لم وإء  لى   لب

    لبل ددل  ددل نهددم  شلىادد  تىلفع ل لمادد  اتل يدد  ل اددلىفل  ل متحطدد  قاددلى بددفر    ددلىء
 هيئ  لبعفف " قلىملى للى .

           للاهع ددلىة قعددإا   عطتحددلى  تىلفع ل لمادد   دد  حيددلح ل اددلىىفو ا سددلىبيل تخددع
 لما .ل لما و البإسلىلىل لبعشلي  ليف ف  لبم تخفة تإميه تىلفع ل 

    لبل ل  تف تتلى    مللع بعةليل تىلفع ل لما  قلىملى للى  البيتيدلى  اتطإ مهدلى
اتددفف ل    ددلىء هيئدد  لبعددفف "  تددا مملىفسددعالىو البددم قددفافهلى تل ددا  اددلىفل       

 لبشم  لبإلحف البلهم  .
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       تطإ م قمل   تل ي  تففل     لىء هيئ  لبعدفف " قلىملى لدلى  لم ودإء  ادلىفل
 شم  لبإلحف البلهم  .تىلفع ل لما  ا الىفل  لب

         تةليددل ىاف لبهددملل  قدد  لملى لدد  ال تسسددلى  للأخددمر لبددم تددف    دد  نهددم
  شلىا  تىلفع ل لما  ا الىفل  لبشم  لبإلحف البلهم  .

 :المقترحات 
 . ترملء بحإ  مملى ت   تف لبعصاالى  للأىقي 
 .ترملء بحإ  مملى ت   تف لبيتيلى  قلىملى للى  للأخمر 
 ل     لىء هيئد  لبعدفف " قلىملى لدلى  لم ودإء  ادلىفل       تشإ   قمل   تل ي  تفف

 تىلفع ل لما  ا الىفل  لبشم  لبإلحف البلهم  .
   تهدددصيل صدددلإقلى  تطحيددد     دددلىء هيئددد  لبعدددفف " ل لبعصاادددلى  لبلت يددد ل

 بل تيلى  ا الىفل  تىلفع ل لما  قلىملى للى . 

 المراجع: 
إدارة المعرفدة لددى أعضداء هيئدة      (: متطلبات تطوير ممارسة2016أحمد، إيمان إبراهيم الدسوقي ) -

التدددريس وائيئددة المعاونددة بكليددة التربيددة جامعددة المنوفيددة مددن وجهددة نظددرهم، مجلددة كليددة          

 .   200 -151(، يوليو، 3) 63التربية جامعة طنطا، 
 –(: معلمدون للقدرن الحدادي والعشدرين: إعدداد المعلدم: تدأملات ومنداظرات         2002افالوس، بياتريس ) -

(، سددبتمبر، 3)32ت، ترجمدة آدم، ممددد سدلامة، مركددز مطبوعدات اليونسددكو،    تحدديات وتجديدددا 

345- 337. 

(: معلمددون للقددرن الواحددد والعشددرون، تجربددة بعثددات التدددريس وشددبكات    2002أوندددا، ماريددا بدديلار )  -

المعلمددين أطدداط جديدددة في التدددريب، ترجمددة أحمددد عطيددة أحمددد، مركددز مطبوعددات اليونسددكو،   

 .435 -421(، 3) 32سبتمبر، 

(: معلمددون للقددرن الواحددد والعشددرون، تجربددة بعثددات التدددريس وشددبكات    2002أوندددا، ماريددا بدديلار )  -

المعلمددين أطدداط جديدددة في التدددريب، ترجمددة أحمددد عطيددة أحمددد، مركددز مطبوعددات اليونسددكو،   

 .435 -421(، 3) 32سبتمبر، 

(: التعليم القائم علس 2002(: معلمون للقرن الواحد  والعشرين )2002إيجليساساس، جوان ل ) -

المشكلات بالنسبة  بالنسبة لإعداد المعلمين، ترجمة أحمد عطية أحمد، مركز مطبوعات 

 .  419 -403(، 3)32اليونسكو، 

(: تطدوير مدنهج العلدوم للصدف الثالد  الإعددادي في ضدوء مهدارات         2013الباز، مروة ممد ممدد )  -

 .  231-191(، نوفمبر، 16) 6 القرن الواحد والعشرين، مجلة التربية العلمية،

(: بددين التركيددز علددس المعرفددة والتركيددز علددس المهددارات المعرفيددة أو المهددارات        2004بحددري، سددونيا )  -

السددلوكية والحياتيددة التعلدديم المسددتند إلى المعرفددة مقابددل التعلدديم السددلوك والمهددارات الحياتيددة،     

 -وزارة التربيدة والتعلديم   -أفضدل  المؤتمر الدولي حول تطدوير التعلديم الثدانوي مدن أجدل مسدتقبل      

 .220 -216مسقط، ديسمبر، 

 م( : اتجاىات حديثة في إدارة المعرفة والمعلومات، عمان، دار كنوز المعرفة.2010بدير، جمال ) -

منهج  -(: العلوم في القرن الواحد والعشرين: أكثر من مجرد حقائق2012برايس، جيرمي ف ) -

الثانوية، ترجمة العفيفة، منس ممد وسعيدي، عبد  علم البيئة الحضرية لصفوف المدرسة

 . 22-18(، ابريل، 70) 10وزارة التربية والتعليم،  -الله،  مجلة التطوير التربوي
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(: تدريس مهارات القرن الحدادي والعشدرين ا ادوات عمدلا، ترجمدة ممدد بدلال       2014بيرز، سو ز. ) -

 ل: المملكة العربية السعودية.الجيوسي، مكتب التربية العربي لدول الخليج، الريا
(: دور مؤسسدات التعلديم العدالي في سدلطنة     2016التوبي، عبد الله، والقدواعير، أحمدد ممدد جدلال )     -

عمددان في اكسدداب خريجهددا مهددارات ومعددارف القدددرن الواحددد والعشددرين، مجلددة المعهددد الددددولي          

 .34-13(، فبراير، 2)2جسر ،  -للدراسة والبح 

(: 2012ن ممددد وعبددد المددنعم، ممددد ممددد، و أبددو ناصددر، فتحددي ممددد )     الجغيمددان، عبددد الله بدد  -

تطددوير تقيددديم أداء كليددات جامعدددة الملدددب فيصددل في ضدددوء بعدددص الخددبرات والتجدددارب المعاصدددرة     

لتقييم أداء الجامعات المعتمدة أكاديمياً، المجلدة العلميدة لجامعدة الملدب يصدل  للعلدوم الانسدانية        

  .365، 301(، 1)13والادارية، 

(:فعالية تمدين كفايدات الثقافدة الاعلاميدة في تددريس مدادة العلدوم        2016الحارون، شيماء حمودة ) -

لتنميددة مهددارات القددرن الحددادي والعشددرين، والتحصدديل لدددى تلاميددذ المرحلددة الاعداديددة ، مجلددة  

 .99 -65(، نوفمبر، 19) 6التربية العلمية، 

رفدددة، المجلدددس العدددالمي لجمعيدددات التربيدددة  (: التعلددديم ومجتمدددع المع2014حجدددي، أحمدددد أ)اعيدددل ) -

 .8-7(، فبراير، 47)16المقارنة، الجمعية المصرية للتربية المقارنة و الإدارة التعليمية، 

(: تحسين أداء أعضاء هيئدة التددريس مامعدة الددمام     2013الحربي، عبد الله بن مزعل بن عول ) -

 .374 -288(، 3)37ة عين شمس، في ضوء احتياجاتهم التدريبية، مجلة كلية التربية جامع

(: برنددامج تدددريتر مقددترح قددائم علددس المدددخل الافتراضددي في تدددريس      2014حسددن، سددوزان ممددد )  -

العلوم وأثره علس إكساب معلمات العلدوم بالمرحلدة المتوسدطة بالسدعودية بعدص المفداهيم المهنيدة        

(، 17)6لتربيددة العلميددة، المرتبطددة بالمسددتحدثات التكنولوجيددة وتنميددة ثقددافتهن العلميددة، مجلددة ا 

113- 161 

تجاهدددات أعضددداء هيئدددة التددددريس بالجامعدددات السدددعودية نحدددو      ا(: 2011حسدددين، هشدددام بركدددات )   -

( ، 111استخدام نظام إدارة التعلم الاكتروني، مجلة الجمعية المصرية للقدراءة والمعرفدة، ينداير، )   

212- 235. 

 الصفاء . م( :  منظمة المعرفة ، عمان ، دار2010حمود، خضير ) -

الخصدداونة، عدداكف لطفددي و السددعيد، معتددز أمددين و ممددود، هيددثم مصددطفي و فاضددل، ممددد       -

(: واقددع إدارة الجامعددات الأردنيددة الخاصددة في إقلدديم الشددمال حددول بندداء المعرفددة لدددى     2017أسددعود)

 .134 -117(، 44) 4الطلبة في أساسيات البح  العلمي والمعيقات، مجلة دراسات العلوم التربوية، 

(:  معلمددون للقددرن الحددادي والعشددرين : التجديددد في تعلدديم المدرسددين: المثددال         2002دييددز، مدداري أ )   -

والمثال المقابل للاصلاح القدائم علدس المديرر في الولايدات المتحددة ، ترجمدة : الطويدل، سدعاد، مركدز          

 .  401 -393(، سبتمبر، 3) 32مطبوعات اليونسكو،  

(: دور التقددويم التكددويني في تنميددة مهددارات القددرن الواحددد      2018الربيددع، حنددان وندديس بددن عمددير )     -

جامعدة عدين شمدس،     -والعشرين لدى طالبات المرحلة الثانوية، مجلة البح  العلمدي في التربيدة  

19(12 ،)135-151. 

، الددوراق 1(: إدارة المعرفددة :المفدداهيم والاسددتراتيجيات والعمليددات، ط  2005رحمددة ،ددم، عبددود ،ددم )   -

 .  للنشر والتوزيع

(: فاعليدددة 2018رحمددة، ابتسددام سددامي ممددود ، وممدددود ، صددابر حسددين ورزق، هندداء رزق رزق )        -

اسددتخدام بيئددة تعلددم تشدداركي عددبر الانترنددت لتنميددة بعددص مهددارات إدارة المعرفددة لدددى طددلاب      

 .440 -433(، مايو، 39الدراسات العليا بكليات التجارة، مجلة كلية التربية، جامعة عين شمس، )

(: نقل المعرفدة الضدمنية، جمعيدة إدارة الأعمدال العربيدة،      2009ممدوح عبد العزيز ممد )رفاعي،  -

 . 22 -18، سبتمبر، 126
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(: دور إدارة المعرفددة في تنميددة المهددارات الإداريددة لدددى أعضدداء  2017الروسددان، هدددى ممددد عسدداف )  -

(،الجدزء  1) 33أسديوط،  ائيئة التدريسية والإدارية بكلية التربية للبنات بالجبيل، مجلة جامعدة  

 .419 -458الثاني، يناير، 

(: نحددو معددايير اكاديميددة  2010السددالوس، منددس علددس أحمددد والميمددان، بدريددة صددا  عبددد الددرحمن )   -

لجددودة إعددداد المعلددم في كليددات التربيددة مامعددة طيبددة مددن وجهددة نظددر أعضدداء هيئددة التدددريس،  

اذج ومتطلبدددات الجمعيددة السدددعودية  تطددوير التعلددديم: ر ى وطدد   -اللقدداء السدددنوي الخددامس عشدددر  

للعلددوم التبوبددة والتفسددية، ،الجمعيددة السددعودية للعلددوم التربويددة والتفسددية )جسدد ( وكليددة         

 .102 -40يناير،  6-5التربية مامعة الملب سعود، 

(: تطددوير ممارسددة عمليددات إدارة المعرفددة لدددى أعضدداء هيئددة     2013السددقا، امتثددال أحمددد ممددد  )   -

تربيددة في جامعددة الملددب سددعود ا دراسددة ميدانيددةا، المجلددس العددالمي لجمعيددات         التدددريس بكليددة ال 

 ..280-221(، 40)16الجمعية المصرية للتربية المقارنة والادارة التعليمية،  -التربية المقارنة

(: مهددارات تكنولوجيددا التعلدديم للقددرن الواحددد والعشددرين، المددؤتمر       2012الشدداعر، حنددان إ)اعيددل )   -

اتجاهات وقضايا معاصدرة، الجمعيدة المصدرية     -شر : تكنولويا التعليمالالكترونيالعلمي الثال  ع

 .  27 -23لتكنولوجيا التعليم، القاهرة، 

(: تصور مقترح لتطوير برامج إعداد معلم التربية الفنية بكليدات التربيدة   2017شرف، نوال )ير) -

ي الثالد ا مسدتقبل إعدداد المعلدم     النوعية في ضوء مهدارات القدرن الواحدد والعشدرين، المدؤتمر الددول      

أكتددوبر بالتعدداون مددع رابطددة التربددويين     6كليددة التربيددة جامعددة    –وتنميتدده بددالوطن العربدديا  

 .    1457 -1435( ، 6العرب، المجلد )
(: تصددور مقددترح لتطددوير الأداء التدريسددي لمعلمددي العلددوم بالمرحلددة 2017الشددي ، مصددطفس ممددد ) -

 .189 -136(، يوليو، 20) 7،مجلة التربية العلمية،  STEMجه الإعدادية في ضوء معايير تو

(: دراسددة تددأثير بعددص   2007الصددباطي، إبددراهيم وعبددد المددولى، إبددراهيم، و عبددد الحدداف ، ممددد )        -

المتغيرات في تقييم طلبة الجامعة لأداء عضو هيئة التدريس ، مجلة  العلوم الإنسدانية والإداريدة   

 .170 -97(، 8لجامعة الملب فيصل، )

(: إدارة المعرفة في بيئة المعلومات: بح  تطبيقدي في مكتبدات جامعدة    2017الضرمان، فاتح عبد الله ) -

الملددب عبددد العزيددز وجامعددة الملددب عبدددالله  للعلددوم والتقنيددة، مجلددة مكتبددة الملددب فهددد الوطنيددة،        

 . 81 -55(، سبتمبر، 2)23
(: دور إدارة المعرفدة في تنميدة كفدداءة   2012الطراوندة، أحمدد ممدد أحمدد والمجددالي، آمدال ياسدين )       -

أعضدداء هيئددة التدددريس مهنيدداً: دراسددة تطبيقيددة في الجامعددات الأردنيددة، أعمددال المددؤتمر الثالدد           

والعشددرون: الحكومددة والمجتمددع والتكامددل في بندداء المجتمعددات المعرفيددة العربيددة، الاتحدداد العربددي      

 .1578 -1547ث القطرية، الدوحة، للمكتبات والعلومات ووزارة الثقافة والفنون والترا

(: تصور مقترح لتنمية مهارات أعضداء هيئدة التددريس لإدارة المعرفدة     2018طيب، عزيزة عبد الله ) -

 .26 -12(، أيار، 5)7في ضوء مفهوم اقتصاد المعرفة، المجلة الدولية التربوية المتخصصة، 

ظددم إدارة المعرفددة والالتددزام  (: ن2013عبدداس، ممددد شددكري وزيددر، وعلددس، مدمددة حامددد ا مددد )   -

التنظيمددي كمعددايير لإعددداد أعضدداء هيئددة التدددريس مامعددة الطددائف، مجلددة كليددة التربيددة         

 .328 -293(، إبريل، 2)153جامعة الأزهر، 

(، أكتدوبر،  142)30(: إدارة المعرفة ،الجهاز المركزي للتنظديم والإدارة ،  2014عبد الرحمن ، جيهان ) -

1-3. 

(: ا فاعليدددة البرمجيدددات الاجتماعيدددة في تنميدددة الدددوعي الصدددحي  2013رجددداء ) عبدددد السدددلام، حندددان -

وبعدص مهدارات القدرن الحددادي والعشدرين لددى طالبدات جامعددة جدازان، مجلدة التربيدة العلميددة،          

 .270 -199(، مايو، 16(،مج )3ع)
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التدريب (: مستوى التفكير ما وراء المعرفي لدى أعضاء 2012عبد العزيز، أروى عبد العزيز أحمد ) -

(، 75في معهد الإدارة العامة  المملكة العربية السعودية، مجلة الثقافة من أجل التنمية، )

 .56 -1ديسمبر، 

(: التنظيم الذاتي لدى أعضاء هيئة التدريس في جامعة أبدو  2018عبد ائادي، سامر عدنان شوقي ) -

حددة والدراسددات التربويددة  ظددتر في دولددة الإمددارات العربيددة المتحدددة، مجلددة جامعددة القدددس المفتو   

 .  164 -151(، رجب، 21) 7والنفسية، 
(: المنهج والعملية التعليميدة وإنسدان القدرن الواحدد والعشدرين، المدؤتمر القدومي        1997عبيد، وليم ) -

مكدددز تطدددوير  -السدددنوي: تطدددوير المنددداهج في الجامعدددات ا ر يدددة مسدددتقبليةا، جامعدددة عدددين شمدددس  

 .121 -116التعليم، ديسمبر، 
(: تدددأثير تكنولوجيدددا وآليدددات إدارة المعرفدددة كمدددتغير وسددديط في   2016، ممدددد علدددس فدددراج ) العقدددلا -

العلاقددة بددين الددذكاء التنظيمددي ودعددم واتخدداذ القددرارات الاسددتراتيجية: دراسددة ميدانيددة علددس          

 .  377 -345(، 1)30جامعة سوهاج،  –الجامعات السعودية، مجلة البحوث التجارية المعاصرة 

(: جددودة الأداء التدريسدددي لأعضدداء هيئدددة التدددريس في برندددامج    2014يددز رشددديد ) العمددرو، عبدددد العز  -

الدددبلوم العددام في التربيددة مامعددة حائددل مددن وجهددة نظددر المددتعلمين أنفسددهم ا دراسددة تقييميددةا،     

 .83 -54(، يونيو، 50مجلة دراسات عربية في التربية وعلم النفس، )

(: أثدر اسدتخدام اسدتراتيجية المندتج     2014ور )العنزي، أحمد بن عجونو ومصطفس، مصطفس أبدو الند   -

التشاركي القائمة علس أوعيدة المعرفدة السدحابية في تنميدة مهدارات إنتداج المقدررات الالكترونيدة         

عبر الويدب لددى أعضداء هيئدة التددريس مامعدة الحددود الشدمالية، المدؤتمر العلمدي الربدع عشدر:             

طموحدددات التحددددي  في الدددوطن العربدددي،    تكنولوجيدددا العلددديم والتددددريب الإلكتروندددي عدددن بعدددد و    

 .360 -317الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم، جامعة الأزهر، إبريل، 

(: أثر تطويررأس المال الفكري لأعضاء هيئة التدريس لضمان الجدودة في  2015عويس، وليد عمر ) -

الفددددرص  -لالتعلددديم في الجامعدددات الأردنيددددة، المدددؤتمر العلمدددي الدددددولي الأول: منظمدددات الأعمدددا      

البلقاء التطبيقية ومركز البح  وتطوير الموارد البشرية رمداح،   والتحديات والتطلعات ، جامعة

1-32 . 
(: إعداد  معلم العلوم في دول الخليج العربية بدين الواقدع والمدأمول،    2010الفهيدي، هذال عبيد عياد ) -

 .  344 -333(، أكتوبر، 4)4مجلة دراسات عربية في التربية وعلم النفس،

(: مكوندات إدارة المعرفدة  ادراسدة تحليليدةا في وزارة     2009كراسنة، عبد الفتاح والخليلدي، )يدة )   -

 .326 -293(، 3)5التربية والتلعيم الأردنية، المجلة الأردنية في إدارة المعرفة، 

 (: اختصاصدديو المعلومددات ودورهددم في إدارة المعرفددة، أعمددال المددؤتمر     2015الكميشددي، لطيفددة علددس )   -

السادس والعشرين: اختصاصيو المكتبات والمعلومات كعمال للمعرفة، الاتحداد العربدي للمكتبدات    

والمعلومات بالتعاون مع جامعة البلقاء التطبيقية وجمعيدة المكتبدات والمعلومدات الأردنيدة، الأردن،     

 .  364 -351نوفمبر، 

ي لمعلمدي العلدوم بالمرحلدة الاعداديدة     (: تقدويم الأداء التدريسد  2011ممد ، المعتز بدالله  زيدن الددين )    -

 .254 -213(، يوليو، 14) 3في ضوء بعص المعايير الدولية المعاصرة، مجلة التربية العلمية، 

(: وافدددع المشددداركة في صدددناعة القدددرار لددددى أعضددداء هيئدددة التددددريس في      2013ممدددد، ريدددب الله )  -

-44(، 11)6ودة التعلديم الجدامعي،  الجامعات الجزائرية: دراسة ميدانية، المجلة العربيدة لضدمان جد   

62. 

(: مبررات ومتطلبات تطبيق إدارة المعرفة في جامعة حائل، مجلدة  2010المطلق، تركي علس حمود ) -

 .337 -257(، ديسمبر، 6) 144كلية التربية، جامعة الأزهر، 
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